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MANUEL VIVEROS NARCISO, Secretario de Educacion Publica del Estado de Puebla, y
CONSIDERANDO

Que el articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que todas las
autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de “promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos”. En consecuencia, toda politica publica, disposiciéon administrativa o
instrumento normativo en materia educativa debe interpretarse desde un enfoque de derechos
humanos y bajo el principio pro persona, privilegiando la proteccién mas amplia de las personas.

Asimismo, el articulo 3° constitucional reconoce a la educacién como un derecho humano fundamental
y mandata que el Estado garantice una educacion inclusiva, universal, publica, gratuita, laica, cientifica,
humanista y democrética. De manera especifica, dicho precepto establece que el Sistema Educativo
Nacional debera generar las condiciones necesarias para que la educacién sea inclusiva, considerando
las diversas capacidades, circunstancias y necesidades del alumnado, mediante acciones orientadas
a eliminar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion.

En concordancia con el marco constitucional, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad establece en su articulo 24 que los Estados Parte aseguraran un sistema de educacion
inclusivo en todos los niveles, garantizando que “las personas con discapacidad no queden excluidas
del sistema general de educacién por motivos de discapacidad’. De igual manera, el instrumento
internacional obliga a los Estados a proporcionar ajustes razonables, apoyos pertinentes y medidas
efectivas para favorecer el maximo desarrollo académico y social de las personas.

Por su parte, la Convencién sobre los Derechos del Nifio reconoce el derecho de nifias, nifios y
adolescentes a la educaciéon y al desarrollo integral, estableciendo que en todas las medidas
concernientes a la nifiez debera prevalecer el interés superior de la misma.

En el ambito nacional, la Ley General de Educacién establece en sus articulos 61 al 68 las disposiciones
relativas a la educacion inclusiva y a los servicios de Educacién Especial, sefialando que el Estado
debera implementar medidas orientadas a eliminar toda forma de discriminacién, exclusién o barrera
que limite el acceso, permanencia, participacion, aprendizaje y egreso del alumnado.

Particularmente, el articulo 64 de la Ley General de Educacién mandata a la Secretaria de Educacion
Publica emitir criterios orientadores para la prestacion de los servicios de Educacion Especial, bajo el
principio de inclusién y con el propoésito de garantizar el derecho a la educaciéon de nifias, nifios,
adolescentes y jovenes que enfrentan Barreras para el Aprendizaje y la Participacion.

Asimismo, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes reconoce el derecho a una
educacion inclusiva, equitativa y de excelencia, estableciendo la obligacién de las autoridades de
implementar acciones afirmativas, medidas de accesibilidad y mecanismos de proteccion integral que
favorezcan el desarrollo pleno de la nifiez y adolescencia.
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De igual manera, la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad establece la
obligacién de promover la accesibilidad, la eliminaciéon de barreras y la participacion plena de las
personas con discapacidad en todos los ambitos de la vida social, incluyendo el educativo.

En el ambito estatal, la Ley de Educacion del Estado de Puebla establece que las autoridades
educativas deberan garantizar una educacion inclusiva, intercultural, equitativa y con perspectiva
humanista, promoviendo condiciones que permitan la participacion y aprendizaje de todo el alumnado
en igualdad de oportunidades; asi como la Ley para las Personas con Discapacidad del Estado de
Puebla en su Articulo 38 refiere de los objetivos de La Educaciéon Especial que se considerara el
desarrollo arménico de habilidades y aptitudes y el aprovechamiento de conocimiento que le permitan
a la persona con discapacidad, la mayor independencia posible.

Los presentes lineamientos también se fundamentan en las disposiciones establecidas en las versiones
vigentes de las Normas Especificas de Control Escolar para Educacién Basica, particularmente en lo
relativo a los procesos de inscripcion, reinscripcion, acreditacion, promocion, regularizacion,
certificacién y seguimiento de trayectorias educativas. De manera especifica, los Anexos 1, 6y 7
constituyen referentes técnico-normativos fundamentales para la intervenciéon de las Unidades de
Servicio de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), al establecer procedimientos relacionados con la
deteccion inicial, evaluaciéon psicopedagégica, orientacion educativa, seguimiento y acompafiamiento
del alumnado que enfrenta Barreras para el Aprendizaje y la Participacion.

En el &mbito programatico y de politica publica, los presentes lineamientos se alinean con los principios
establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, el Programa Sectorial de Educacion 2025-
2030 y el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Puebla 2024-2030, instrumentos que reconocen a
la educacién como un derecho social prioritario y establecen como objetivos fundamentales garantizar
una educacién inclusiva, humanista, cientifica y equitativa.

Asimismo, estos lineamientos recuperan los principios rectores de la Nueva Escuela Mexicana,
entendida como un proyecto educativo de caracter humanista, critico, comunitario e inclusivo, que
reconoce la diversidad cultural, linguistica, social, cognitiva y neurobiolégica del alumnado como un
valor pedagdgico y social. En este marco, la educacion inclusiva deja de concebirse exclusivamente
como un conjunto de acciones compensatorias dirigidas a determinados estudiantes, para asumirse
como un proceso permanente de transformacion de politicas, culturas y practicas educativas orientadas
a garantizar la participacion y aprendizaje de todas y todos.

De igual manera, se retoman los principios establecidos en la Estrategia Nacional de Educacion
Inclusiva, particularmente aquellos relacionados con la eliminacién de Barreras para el Aprendizaje y
la Participacion, la accesibilidad universal, la corresponsabilidad institucional, la diversificacion
pedagogica y la evaluacién formativa como mecanismos para garantizar trayectorias educativas
integrales y pertinentes.
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Bajo este marco juridico y normativo, los servicios de Educacién Especial en el Estado de Puebla
deberan orientar su funcionamiento hacia el fortalecimiento de escuelas inclusivas, accesibles y
corresponsables, privilegiando la transformacion institucional por encima de modelos asistencialistas,
segregadores o centrados exclusivamente en el déficit individual.

En consecuencia, al no existir un precedente formal, las disposiciones contenidas en los presentes
lineamientos constituyen criterios obligatorios. Estos regulan la organizacién, operacion, intervencion y
evaluacion de los servicios de Educacion Especial. Asimismo, vinculan a las autoridades educativas,
figuras directivas, docentes, equipos multidisciplinarios y demas servidores publicos involucrados en
garantizar el derecho a la educacién de nifias, nifios, adolescentes y jévenes.

Su observancia tiene como finalidad consolidar un modelo estatal de Educacion Especial articulado con
los principios de la Nueva Escuela Mexicana, la educacion inclusiva y los derechos humanos, orientado
a garantizar que ninguna persona quede excluida, segregada o limitada en el ejercicio pleno de su
derecho a aprender, participar y desarrollarse integralmente dentro del Sistema Educativo Nacional.

Que en mérito de lo expuesto y con fundamento en lo establecido por los articulos: 1, 3 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 24 de la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad; 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67 y 68 de la Ley General de Educacion; 82 parrafo
primero, 83 parrafo primero y 118 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla;
3, 6, 13 parrafo primero, 24, 31 fraccion Xll y 43 de la Ley Organica de la Administracién Publica del
Estado de Puebla; 14 de la Ley de Educacion del Estado de Puebla; 1, 2, 4, 5 fraccion |, 6 y 11 fraccion
IV del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica, he tenido a bien expedir el siguientes:

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS GENERALES EN EDUCACION
BASICA PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION ESPECIAL EN EL
ESTADO DE PUEBLA.

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para todo el personal adscrito
a Educacion Basica del Estado de Puebla, quienes, en el ejercicio de sus funciones, deberan favorecer
acceso, permanencia, participacion, aprendizaje, acreditacion y conclusién de trayectorias de todas las
nifias, nifios y adolescentes en un marco de educacion inclusiva y equitativa.

Articulo 2. Queda prohibida toda practica de exclusion, segregacion, discriminacion o
condicionamiento del servicio educativo derivado de discapacidad, neurodivergencia, condicion social,
origen étnico, lengua, género o cualquier otra condicién humana.
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Articulo 3. La prestacién de los servicios de Educacion Especial tendra como eje rector el interés
superior de bebés, nifias, nifios, adolescentes y jovenes (NNAyJ) que, en colaboracion y
corresponsabilidad con la Educacion Basica, garantizard el acceso, permanencia, participacion,
aprendizaje, acreditacion y conclusion de trayectorias educativas en condiciones de dignidad, equidad
e inclusién.

Articulo 4. La educacién inclusiva constituye un deber institucional y corresponsable de toda la
comunidad educativa, por lo que ninguna figura educativa podra delegar o transferir la atencion a la
diversidad exclusivamente a los servicios de Educacién Especial.

Articulo 5. Los servicios de Educacién Especial deberan orientar sus acciones en corresponsabilidad
con la escuela de Educacién Basica a la identificacion, eliminacion o reduccion de las Barreras para el
Aprendizaje y la Participacion, fortaleciendo las politicas, culturas y practicas inclusivas en las escuelas
de Educacién Basica.

Articulo 6. La atencion educativa del alumnado debera garantizarse desde la corresponsabilidad
institucional y pedagégica de las autoridades educativas, directivos, docentes y servicios de apoyo,
mediante procesos de diversificacion de la ensefianza, accesibilidad, ajustes razonables cuando sean
estrictamente necesarios y fortalecimiento de las capacidades inclusivas de la escuela.

Ninguna autoridad educativa podra condicionar el acceso, permanencia, participacion o atencion
educativa del alumnado a la presencia de apoyos individuales externos ajenos a la estructura y
funciones del Sistema Educativo Nacional.

Articulo 7. La atencidén a la diversidad debera realizarse mediante procesos de diversificacion
pedagégica, ajustes razonables cuando sean estrictamente necesarios, apoyos, medidas especificas
y fortalecimiento de las capacidades institucionales de la escuela.

Articulo 8. Se prohibe la conformacién de grupos, aulas o servicios segregados organizados
exclusivamente por diagnostico, discapacidad o condiciéon neurodivergente dentro de las escuelas de
Educacién Basica o de los servicios escolarizados de Educacién Especial.

Articulo 9. Las decisiones relacionadas con la atencion educativa del alumnado deberan sustentarse
en procesos de evaluacién, seguimiento y retroalimentacion con énfasis educativo, evitando enfoques
reduccionistas.

Articulo 10. Los servicios de Educacion Especial deberan operar bajo principios de corresponsabilidad,
evaluacion formativa, accesibilidad, justicia educativa, igualdad sustantiva y respeto irrestricto a la
dignidad humana.

Articulo 11. La atencion educativa proporcionada por Educacion Especial debera ser en
corresponsabilidad con la Educacion Basica, rigiéndose conforme a las versiones vigentes de las
Normas Especificas de Control Escolar aplicables a Educacion Basica, garantizando el cumplimiento
de los procesos de inscripcién, acreditacion, promocion, regularizacion, certificacion y seguimiento de
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trayectorias educativas del alumnado. Las acciones pedagoégicas, asi como las de asesoria, orientacion
y atencion psicopedagoégica, propias de la USAER deberan articularse con los procedimientos y
criterios establecidos en dichas normas, particularmente en las disposiciones sefialadas en los Anexos
1,6y7.

CAPITULO Il
DE LOS PROCESOS DE INSCRIPCION, TRAYECTORIA EDUCATIVA
Y ACREDITACION EN CENTRO DE ATENCION MULTIPLE (CAM)

Articulo 12. Los Centros de Atencién Multiple son el servicio escolarizado de educacion especial de
caracter preferentemente transitorio que brinda atencién educativa a alumnos con discapacidad,
discapacidad mdltiple y neurodivergencias, que requieren de apoyos y medidas especificas, no solo
mas especializados sino permanentes.

La atencion educativa se brinda en los niveles de educacién inicial, preescolar, primaria, secundaria y
formacién para el trabajo, a partir de las caracteristicas, necesidades e intereses de cada alumno y
mediante la identificacién, minimizacion y eliminacién de las barreras que obstaculizan el aprendizaje
y la participacion.

Articulo 13. El ingreso a los Centros de Atencion Mdltiple debera realizarse mediante valoracion
integral, considerando las necesidades de apoyo especializado, el contexto familiar, escolar y las
condiciones del centro educativo correspondiente.

Articulo 14. Las solicitudes de inscripcién del alumnado deberan priorizar la cercania geografica con
su domicilio y de conformidad a la suficiencia presupuestal, favoreciendo la continuidad comunitaria, la
accesibilidad y la participacion familiar.

Articulo 15. La organizacién de grupos en CAM respondera a trayectos formativos, evitando
agrupamientos basados exclusivamente en categorias diagnésticas.

Articulo 16. Los trayectos formativos deberan garantizar continuidad educativa, desarrollo integral,
autonomia, habilidades para la vida y participaciéon social y comunitaria.

Articulo 17. Los servicios escolarizados deberan evitar practicas asistencialistas o de permanencia
indefinida sin propésitos pedagégicos claramente establecidos y evaluables.

Articulo 18. Los agentes externos de acompafiamiento al alumnado en el Centro de Atencion Multiple
seran factibles en funcién de la valoracién y determinacién del Consejo Técnico Escolar.

Articulo 19. La transicion entre niveles educativos y modalidades debera realizarse mediante procesos
de acompafiamiento y planeacién colegiada, priorizando la continuidad de las trayectorias educativas
de conformidad a los procesos establecidos en las Normas Especificas de Control Escolar.

Av. Jesus Reyes Heroles s/n Col. Nueva Aurora Puebla, Pue. C.P. 72070,
Tel. 2222 296900 secretaria.educacion.ocs@seppue.gob.mx

‘.,f", \f’ ‘\\,r O £ _“\-f’ ‘\/’ S £ ‘x".,\ r’u:i\f’;»f \z:.~.




"~ GOBIERNO .z roRAMORA
2| o | Educacion | /
AL Secretaria de Educacion Publica WEBLA

Articulo 20. La Formacién para el Trabajo debera organizarse con base en habilidades para la vida,
competencias sociolaborales y autonomia funcional.

Articulo 21. La acreditacién y certificacion del alumnado en trayectos de Formacion para el Trabajo
debera sustentarse en procesos de evaluacion formativa e integral, considerando el desarrollo de
competencias funcionales y participacion comunitaria.

Articulo 22. El egreso del alumnado de Formacion para el Trabajo considerara la edad maxima de 18
afos.

CAPITULO llI
DE LOS PROCESOS DE ATENCION PSICOPEDAGOGICA EN LAS UNIDADES DE SERVICIO DE
APOYO A LA EDUCACION REGULAR (USAER)

Articulo 23. La USAER constituye un servicio de apoyo itinerante y transitorio orientado al
fortalecimiento de las capacidades institucionales de las escuelas de Educacién Basica.

Articulo 24. La intervencion de la USAER en la escuela de Educacion Basica, se determinara de
conformidad a la suficiencia presupuestal autorizada, asi como la necesidad estadistica de atencién a
poblacién prioritaria.

Articulo 25. La intervencién de la USAER con la escuela apoyada tendréd como finalidad asesorar,
acompanar y orientar a docentes, directivos y familias para favorecer préacticas inclusivas y eliminar
Barreras para el Aprendizaje y la Participacion.

Articulo 26. La atencién psicopedagégica no dependera exclusivamente de diagnésticos clinicos ni
podra condicionarse a la presentacion de certificados médicos para garantizar apoyos educativos.

Articulo 27. Los procesos de atencidn psicopedagogica deberan apegarse a las Normas Especificas
de Control Escolar vigentes.

Articulo 28. Las acciones de la USAER deberan integrarse, colaborar y apegarse al Programa
Analitico, Programa de Mejora Continua y a los procesos colegiados de la escuela apoyada.

Articulo 29. La intervencién del equipo multidisciplinario debera priorizar el fortalecimiento de practicas
docentes, la accesibilidad curricular y la participacion plena del alumnado.

Articulo 30. Las acciones de asesoria y acompariamiento deberan documentarse mediante registros
institucionales, bitacoras de intervencién y evidencias de seguimiento.

Articulo 31. Las escuelas apoyadas deberan emprender acciones para la transformacién de politicas,
culturas y practicas inclusivas.
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CAPITULO IV
DE LAS OBLIGACIONES DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE EDUCACION BASICA

Articulo 32. Las y los servidores publicos adscritos a Educacién Basica deberan conducirse bajo los
principios de legalidad, inclusion, equidad, profesionalismo, corresponsabilidad y respeto a los
derechos humanos.

Articulo 33. Ningun servidor publico podré negar, limitar o condicionar la atencién educativa de
estudiantes por motivos de discapacidad, neurodivergencia o cualquier condicién de vulnerabilidad.

Articulo 34. El personal docente de Educacion Basica debera participar de manera obligatoria en
procesos de formacion continua, actualizacion profesional y evaluacion formativa.

Articulo 35. La itinerancia constituye un principio organizativo obligatorio de los servicios de apoyo de
Educacion Especial, orientado al fortalecimiento de capacidades institucionales y a evitar la generacion
de dependencia permanente hacia las USAER, mediante el cual el docente de apoyo podra desarrollar
procesos de atencion e intervencién de manera regular en hasta dos escuelas de Educacion Basica.

Articulo 36. El personal docente adscrito a la USAER no podra permanecer mas de tres ciclos
escolares consecutivos acompafando a la misma escuela de Educacién Basica, no obstante, a lo
establecido en el derecho de inamovilidad, con la finalidad de fortalecer la cobertura, ampliar los
procesos de acompafiamiento institucional y favorecer la autonomia progresiva de las escuelas
apoyadas.

Articulo 37. La USAER no podra permanecer mas de seis ciclos escolares consecutivos en una misma
escuela, considerando que durante dicho periodo deberan consolidarse procesos estratégicos de
transformacion de politicas, culturas y practicas educativas inclusivas que permitan extender la
cobertura del servicio a otras escuelas del Estado.

Articulo 38. Las figuras directivas y de supervision seran responsables de dar seguimiento al
cumplimiento de los presentes lineamientos y de garantizar su aplicacién en los servicios de Educacion
Basica.

Articulo 39. Toda practica contraria a los principios de inclusion, equidad, accesibilidad y no
discriminacion sera considerada una falta administrativa y debera atenderse conforme a las
disposiciones juridicas aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor a la fecha de su suscripcién y se publicara en medios
oficiales internos.

SEGUNDO. La operatividad que surja derivado de la suscripcién del presente Acuerdo sera
responsabilidad de la Subsecretaria de Educacién Obligatoria.
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TERCERO. A partir de la suscripcion del presente Acuerdo, se publicaréd en medios oficiales internos,
en un periodo maximo de 15 dias habiles, los Criterios para la Operatividad Técnico-Pedagégica de
Educacion Especial en los diferentes Niveles Educativos que conforman la Educacion Basica en el
Estado de Puebla.

CUARTO. Remitase el presente Acuerdo a la Direccion General Juridica y de Transparencia para su
registro y resguardo.

QUINTO. Lo no previsto en el presente Acuerdo, sera resuelto por la Subsecretaria de Educacion
Obligatoria a través de su titular.

Dado en la “Cuatro veces Heroica Puehla.de
mil veintiséis.

del mes de julio del afio dos

EL SEC
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