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GUIA OPERATIVA DE CONTRALORIA SOCIAL
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE
EN EDUCACION BASICA
EJERCICIO FISCAL 2023

GLOSARIO

Para los efectos de la presente Guia Operativa, se entendera por:

Autoridad Educativa Federal (AEF): a la/el Titular de la Secretaria de Educacién o
dependencia o entidad homodloga en cada uno de los Estados de la Federacidn, que
cuente con atribuciones para el desempeno de la funcidon social educativa y para el caso
de la Ciudad de México, queda incluida la Autoridad Educativa Federal (AEFCM).

Autoridad Educativa Estatal (AEE): Al ejecutivo de cada una de las entidades
federativas y de la Ciudad de México, asi como a las instancias que, en su caso,
establezcan para el gjercicio de la funcién social educativa.

Actividades de promocién de la participacion y la contraloria social: Son aquellas
que realizan los servidores publicos a nivel federal y estatal para involucrar al personal
educativo en el ejercicio, seguimiento, transparencia y rendicidn de cuentas de los
recursos.

Beneficiarios: personal docente, técnico docente y con funciones de direccién,
supervision y asesoria técnica pedagdgica de todos niveles y modalidades de
educacion basica que participan en las actividades de formacidn continua.

Convenio para la Implementaciéon del Programa para el Desarrollo Profesional
Docente para Educacién Basica: Instrumento juridico a través del cual la Secretaria de
Educacién Publica del Gobierno Federal, por conducto de la Unidad de Promocién de
Equidad y Excelencia Educativa, acuerda con los Gobiernos de las Entidades Federativas
y las AEL la implementaciéon del presente Programa para el Desarrollo Profesional
Docente, la ministracién de recursos financieros, los derechos y obligaciones a cargo de
cada una de ellas, en el marco de las presentes Reglas de Operacion. Para el caso de la
AEFCM se suscriben Lineamientos Internos para la Implementacién del Programa para el
Desarrollo Profesional Docente para Educacién Basica.

Comité de Contraloria Social (CCS): Es la organizacion social constituida por los
beneficiarios de los programas de desarrollo social a cargo de las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal, para el seguimiento, supervision y
vigilancia de la ejecucién de dichos Programas, con relacion al cumplimiento de las
metas y acciones comprometidas en éstos, asi como para apoyar en el gjercicio de
transparencia y rendicién de cuentas de los recursos asignados.

DGFCDD: Direccion General de Formacion Continua a Docentes y Directivos.

Enlace Estatal de Contraloria Social (Instancia ejecutora): Personal designado
por la AEE, para coordinar las actividades de contraloria social del PRODEP.

Esquema de Contraloria Social: Documento normativo que orienta sobre la
estrategia conforme a la cual se realizan las actividades de promocién de la participacion
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y contraloria social, de acuerdo a las caracteristicas del Programa para el Desarrollo
Profesional Docente (PRODEP).

Guia Operativa: Documento que orienta sobre los procedimientos para promover la
operacion de la participaciéon y la contraloria social del PRODEP, con base en el Esquema
de Contraloria Social.

Informe Anual de Contraloria Social: Documento que da cuenta de los resultados de
las actividades de contraloria social y de las actividades realizadas por el Comité de
Contraloria Social durante el ejercicio fiscal 2023.

Instancia(s) Ejecutora(s): a la encargada del ejercicio de los recursos federales y a la
gue se le otorga la responsabilidad de operar el programa de desarrollo social. Para el
caso del PRODEP el area responsable de implementar la formacién continua con los
recursos del Programa y la persona designada como Enlace de Contraloria Social del
PRODEP.

Instancia(s) Normativa(s): a la unidad administrativa de la dependencia o entidad de la
Administracion Publica Federal que tiene a su cargo el programa de desarrollo social y es
responsable directa de la promocidn de la contraloria social, para el caso del PRODEP la
Direccion General de Formacion Continua a Docentes y Directivos.

Lineamientos para la Promocion y Operacion de la Contraloria Social en los
programas federales de desarrollo social: Directrices que tienen por objeto establecer
las bases conforme a las cuales se promovera, operara y dara seguimiento a la contraloria
social en los Programas Federales de Desarrollo Social.

PRODEP: Programa para el Desarrollo Profesional Docente.

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS). Documento de
planeacidén y programacioéon de las Instancias Ejecutoras, en el que se integran las
actividades, responsables, unidad de medida, metas y calendarizacidn para la ejecucién
de los procesos de planeacién, promocién y seguimiento de la contraloria social en la
entidad federativa.

Quejas, denuncias y sugerencias: Son las manifestaciones de inconformidad y
propuestas de mejora realizadas por los beneficiarios de los Programas Federales de
desarrollo social o un tercero, sobre la aplicacién, ejecucidon o hechos relacionados con
dichos Programas que puedan dar lugar a responsabilidades administrativas, civiles o
penales de los servidores publicos, asi como a la mejora continua del Programa.

SEP: Secretaria de Educacién Publica.
SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS): Es el sistema de informacién de
contraloria social diseflado y administrado por la SFP con la finalidad de controlar el
registro de los Comités y las actividades que realizan, asi como aquellas de promocion
de contraloria social a cargo de las Instancias Normativas y de las Instancias Ejecutoras

Organo Interno de Control: Para dicho programa este érgano sera el que se integra
internamente en la Secretria de Educacion Publica.

CVOSC: Coordinacion de Vinculacion de Organizaciones Sociales y Civiles.
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Introduccién

La Secretaria de Educacion Publica coordina a través de la Direccion General de
Formacion Continua a Docentes y Directivos (DGFCDD), el Programa para el Desarrollo
Profesional Docente tipo basico (PRODEP) en Eduacion Basica, este Programa tiene
como objetivo general: Contribuir al desarrollo de capacidades disciplinares,
pedagdgicas, didacticas y digitales del personal docente, técnico docente y personal con
funciones de direccidon, de supervision y de asesoria técnico pedagdgica de educacion
basica que labora en contextos de vulnerabilidad, a través del desarrollo de cursos,
talleres, diplomados y otras acciones de formacion bajo los principios de inclusidn con
equidad y excelencia, para mejorar los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

Con la implementacién del PRODEP se ratifica el compromiso con la formacién
continua y el desarrollo profesional del personal educativo, estableciendo mecanismos
para favorecer la ideonidad de los conocimientos y capacidades del personal educativo
para cumplir con el derecho de todos los alumnos a una educacién de calidad, con
equidad e inclusidn.

La Contraloria Social, es una obligaciéon y un compromiso que fortalece el desarrollo de
los Programas Sociales, asi como las obligaciones establecidas en la Reforma
Constitucional y la Ley General de Educacién, respecto a transparentar el uso de los
recursos y fortalecer la rendicién de cuentas, con el propdsito de hacer mas eficiente su
aplicaciéon en los servicios educativos.

La Secretaria de la Funcidn Publica (SFP), en su caracter de instancia rectora, publicé en
el Diario Oficial de la Federacion el 28 de octubre de 2016, los Lineamientos para la
Promocion y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Federales de
Desarrollo Social. En dichos lineamientos se establecen los criterios generales para el
cumplimiento de las disposiciones en materia de promocion de Contraloria Social, para
que los beneficiarios de dicho programa realicen el seguimiento, supervisién y vigilancia
de los recursos publicos federales, a fin de dar cumplimiento a la Ley General de
Desarrollo Social (LGDS).

La DGFCDD, siendo la instancia normativa del PRODEP tipo basico, observa el
cumplimiento de estos Lineamientos, y realiza las acciones de Contraloria Social, bajo
el esquema validado por la Secretaria de la Funcién Publica.

En las Reglas de Operacion del PRODEP tipo basico, el apartado 7.2 concerniente a la
Contraloria Social, establece la participacién de la poblacién objetivo del Programa a
través de la integracion y operacion de comités de contralorias sociales, para el
seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones del
Programa, asi como la correcta aplicacion de los recursos asignados al mismo.

En este sentido, la DGFCDD promueve la rendicién de cuentas para el ejercicio fiscal
2023, a través del usoy promocion del Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS),
como herramienta para el registro y seguimiento de acciones de Contraloria Social, asi
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como la difusién mediante la pagina de internet https://dgfcdd.sep.gob.mx/, de los
siguientes documentos normativos:

e Esquema de Contraloria Social
e Guia Operativa de Contraloria Social
e Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social

Con fundamento en los Lineamientos, se establece que la Guia Operativa de
Contraloria Social, es el documento que sefala los procedimientos que deben seguir
las Autoridades Educativas Locales (AEL), para promover y dar seguimiento a la
Contraloria Social del PRODEP tipo basico.

En consideracion de lo anterior, se llevara a cabo la creacién de al menos un Comité de
Contraloria Social por estado, el cual se encargara de vigilar la operacién del PRODEP en
cada entidad federativa, las acciones de Contraloria Social realizadas por estos Comités
Estatales de Contraloria Social (CCS), se desarrollaran a lo largo del afo y entregaran un
informe final en el mes de diciembre.

Finalmente, el Comité de Contraloria Social, asi como los beneficiarios y la comunidad
educativa podra presentar quejas, denuncias y sugerencias sobre la aplicacion y
ejecucion de los recursos finacieros del PRODEP conforme a los mecanismos
establecidos en las RO del Programa en las diferentes instancias encargadas de recibir
este tipo de acciones.

. Los aspectos que deben incluirse en el programa de trabajo a desarrollar entre la
Instancia Normativa y la Instancia Ejecutora estatal, para promover la contraloria
social en los programas federales

La DGFCDD proporcionard a las Instancias Ejecutoras estatales el Esquema, la Guia
Operativa y el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social validados mediante oficio
o correo electrénico.

La DGFCDD en conjunto con cada Instancia Ejecutora estatal acordaran el programa de
trabajo de Contraloria Social a desarrollar para promover la contraloria social en el
Programa, estableciendo las actividades a desarrollar por cada una de las partes y
siguiendo la planeacién establecida en el Programa Anual de Trabajo de Contraloria
Social.

En el PETCS se estableceran los procesos y aciones para la ejecucion de la Contraloria
Social en las entidades federativas, las cuales son: planeacién, promocién y
seguimiento de contraloria social (Ver anexo 1).

Las AEE por conducto del Enlace Estatal de Contraloria Social podrad concertar con el
Organo Estatal de Control (OEC) de su entidad, la realizacion de acciones conjuntas para
la planeacion, promocion y seguimiento de contraloria social.

Las actividades del PETCS deberan estar alineadas con el Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social (PATCS) 2023, elaborado por las Instancia Normativa (DGFCDD) y
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validado por la SFP, el cual podra ser consultado en el Sistema Informatico de Contraloria
Social (SICS).

Entre las actividades que debe contener el programa se contemplaran:

e Constitucién de Comités de Contraloria Social (CCS).

e Difusion de la Contraloria Social.

e Capacitacién a los CCS.

e Asesoria a los CCS.

e Reuniones con el/los CCS

e Levantamiento de informacidn a través del formato de Informe de los
CCs.

e Mecanismos para la captacidén y en su caso la atencién de quejas,
denuncias o sugerencias.

e Captura en el SICS de la informacién sobre |la operacidon de contraloria
social.

El PETCS debera enviarse a la DGFCDD, por correo electrénico en los tiempos
establecidos para su validaciéon, y posteriormente continuar con su captura y
alojamiento en el SICS. Una vez validado el PETCS debera ser entregado fiscamente en
el domicilio que para este fin se establezca.

Il. El procedimiento y formatos para la constitucion y registro de los Comités

Considerando que el PRODEP se implementa con la participacion de las figuras
educativas de todas las localidades y municipios de las entidades federativas, se
constituiran Comités atendiendo a las siguientes caracteristicas operativas:

l. Se constuira al menos un comité por entidad federativa, en cada entidad el
Enlace de Contraloria Social y el Responsable del PRODEP podrd promover la
conformacién de mas comités dependiendo la operacién del PRODEP vy la
participacién de los beneficiarios.

. El CCS serd integrado y constituido por personal docente, técnico docente, con
funciones de direccidn, supervision y asesoria técnico pedagdégica de educacion
basica en los distintos niveles y modalidades educativas sujetos a formacion
continua durante 2022 & 2023. Los beneficiarios del PRODEP, acordaran la
constitucion del CCS.

Un mismo Comité podra realizar actividades de contraloria social respecto de varios
programasy en este supuesto, el Comité debera ser constituido y registrado respecto de
cada programa.

Para la constitucion del Comité de Contraloria Social, la Instancia Ejecutora debera
realizar una reunidén de trabajo (presencial o virtual) al inicio de las acciones de formacion
continua, con la presencia de los beneficiarios del PRODEP, y los representantes de las
mismas; pudiendo estar presentes en su caso, los servidores publicos del Organo Estatal
de Control respectivo.

En dicha reunién los beneficiarios del programa federal acordardn la constitucion del
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Comitéy la Instancia Ejecutora promovera que el Comité se integre equitativamente por
mujeres y hombres.

Para el Registro los integrantes del Comité entregaran a la Instancia Ejecutora un escrito
libre para solicitar el registro del propio Comité. El escrito debera contener el nombre del
programa federal de que se trate, el ejercicio fiscal respectivo, la representacion y
domicilio legal donde se constituye el Comité, asi como los mecanismos e instrumentos
que utilizard para el ejercicio de sus actividades, ademds de la documentacidon que
acredite la calidad de beneficiario. Para apoyar en esta actividad, la Instancia Ejecutora
proporcionara al Comité el formato anexo 2 de la presente Guia “Acta de Constitucion del
Comité de Contraloria Social” que podra ser considerado por el Comité como escrito libre.
El acta de constitucion contiene los elementos solicitados por el escrito libre y SICS:
nombre, fecha de constitucién, clave de registro (este dato lo genera el sistema hasta que
se registre), apoyo, funciones que realizan los integrantes del comité, calle, numero,
colonia, cédigo postal del proyecto que vigilan, nombre y cargo del servidor publico que
emite la constancia de registro, nombre de los integrantes, edad sexo, cargo, CURP,
correo electrénico, teléfono, calle, nUmero, colonia, cédigo postal.

La AEE a través del Enlace estatal de Contraloria Social tomara nota de la solicitud y, en
su caso, verificara conforme al padrén correspondiente que los integrantes del Comité
tengan la calidad de beneficiarios. En el caso de que alguno de los integrantes no tenga
el caracter de beneficiario, la Instancia Ejecutora estatal debera informarlo
inmediatamente al Comité, a efecto de que éste realice las aclaraciones conducentes o
se elija al nuevo integrante debiendo formular un nuevo escrito de solicitud de registro.

La Instancia Ejecutora Estatal asesorara al Comité para la elaboraciéon del escrito librey le
proporcionard la informacién sobre la operacion del programa federal, asi como la
relacionada con el gjercicio de sus actividades.

Actividades del CCS

Para el desarrollo de las funciones, el Comité de Contraloria Social tendra presente
gue representa la voz y opinién del personal docente, técnico docente y con funciones
de direccién, supervision y asesoria técnico pedagdgica en los distintos niveles y
modalidades educativas de la entidad federativa; por lo cual, la informacién que
proporcione y registre en los formatos respectivos, debera reflejar en todo momento los
comentarios, opiniones y datos que se soliciten.

Las actividades que el comité puede desarrollar son:
l. Solicitar la informacién publica relacionada con la operacién del Programa;

II.  Vigilar que:
a) Se difunda informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion del
programa.

b) El ejercicio de los recursos publicos para los servicios de formaciéon continua
de maestros de educacion basica sea oportuno, transparente y con apego a lo
establecido en las reglas de operacion y, en su caso, a la normatividad
aplicable.

c) Los beneficiarios del programa cumplan con los requisitos de acuerdo a la
normatividad aplicable.

d) Se cumpla con los periodos de ejecucion en la imparticion de los programas
de formacidn para el personal educativo.



EDUC ACIéN § ;QNTRALoniA

e) Exista documentacion comprobatoria del gjercicio de los recursos publicos y
de la participacion del personal educativo en los programas de formacion.
f) El programa federal no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u
otros distintos al objeto del programa federal.
g) El programa federal se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres y
hombres.
h) Las autoridades competentes den atencidn a las quejas y denuncias
relacionadas con el programa federal.
1. Registrar en los Informes del Comité de Contraloria Social los resultados de las
actividades de contraloria social realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso,
a los mismos;
V. Recibir y presentar las quejas y denuncias sobre la aplicacion y ejecucion del
programa, recabar la informacién de las mismas y, en su caso, presentarlas junto
con la informacién recopilada a la Instancia Ejecutora del programa federal, a
efecto de que se tomen las medidas a que haya lugar, y
V. Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con los
programas federales, asi como turnarlas a las autoridades competentes para su
atencion.

La Instancia ejecutora Estatal, debera registrar al Comité en el Sistema Informatico de
Contraloria Social y expedira la constancia de su registro en un plazo no mayor a 15 dias
habiles a partir de la constitucidon; asimismo, la constancia de registro debera ser
entregada al comité.

La condicién de integrante de un Comité se pierde por las siguientes causas: |. Muerte
del integrante; Il. Separacién voluntaria, mediante escrito dirigido a los miembros del
Comité; Ill. Acuerdo del Comité tomado por mayoria de votos; IV. Acuerdo de la mayoria
de los beneficiarios del programa federal de que se trate, y V. Pérdida del caracter de
beneficiario.

En los casos sefalados, el Comité designara de entre los(as) beneficiarios(as) del
programa federal al/la integrante sustituto(a) y lo hard del conocimiento por escrito a la
Instancia Ejecutora, para que ésta verifigue su calidad de beneficiario(a) y, de ser
procedente, le registre como miembro del Comité, debiendo capturar los cambios
respectivos en el Sistema Informatico de Contraloria Social y expedir la constancia de
registro con la actualizacién correspondiente. Para este procedimiento se puede
considerar el Anexo 3: Acta de sustitucién de un integrante del Comité.

lll. Las actividades de difusiéon, asi como el procedimiento para distribuir la
informacion sobre los servicios para la formacién que se ofrecen a través del
Programa S247 para el Desarrollo Profesional Docente en Educacion Basica

Las actividades de difusidn se desarrollaran a través de diversas vias de comunicacion
como correos electrénicos, redes sociales, carteles impresos, reuniones.

Se proporcionard a los Comités de Contraloria Social la siguiente informacion:
l. Caracteristicas generales de los programas de formacién continua que se

imparten como parte del PRODEP, medios de difusion de las
convocatorias de participacion, resultados de la formacién impartida en la
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entidad federativa, montos asignados a través del Programa, periodo de
ejecucion de las diversas acciones de formacion (cursos, talleres,
diplomados y jornadas).

. Estrategia Nacional de Formacién Continua y documentos estatales de
Formacion Continua.

. Requisitos para participar de la oferta académica de formacidn continua
(Convocatorias).

V. Derechos y obligaciones de los beneficiarios

V. Poblacién a la que van dirigidos los servicios de formacidn continua que se
ofrecen en el programa federal

VI. Instancia Normativa, Instancia Ejecutora y o&rganos de control
participantes en el programa federal, asi como informacién para su
contacto;

VII. Medios institucionales para presentar quejas y denuncias

VIHI. Procedimientos para realizar las actividades de contraloria social,

IX. Medidas para promover la equidad entre mujeres y hombres en la

integracion de los Comités de Contraloria Social.

La DGFCDD como instancia normativa y las Instancias Ejecutoras del PRODEP, por
conducto del Enlace Estatal de Contraloria Social, proporcionaran a los Comités, de
manera completa y oportuna, la informacién de las actividades de difusion, para ello
disefaran y distribuiran materiales en formatos diversos (tripticos, volantes, folletos,
carteles, guias, medios electronicos, entre otros) para informar y promover la Contraloria
Social, entre el personal educativo. Los materiales que distribuya la DGFCDD se
publicaran en la pagina de en el apartado de Documentos
Oficiales.

Para la distribucion de la informacidon las Instancias Ejecutoras del programa federal,
podran auxiliarse del OEC, conforme a los instrumentos de coordinaciéon
correspondientes.

La papeleria, documentacién oficial, asi como la publicidad y promocién de este
Programa, deberdn incluir la siguiente leyenda: "Este programa es publico ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa". Quien haga uso indebido de los recursos de este
Programa deberd ser denunciado/a y sancionado/a de acuerdo con la ley aplicable y ante
la autoridad competente.

Se promoverd que la AEE, a través del area responsable del PRODEP en la entidad,
difunda la informacién de las caracteristicas, avances y resultados de las acciones del
Programa, asi como del desarrollo de la Contraloria social en la entidad a través de su
portal de internet.

IV. El procedimiento para la capacitacion y asesoria de los servidores publicos
responsables de realizar las actividades de promocioén, asi como de los Comités

La DGFCDD capacitara y asesorard a los servidores publicos de las Instancias Ejecutoras.
Para la realizacidén de las capacitaciones se tomaran en cuenta los espacios de trabajo
pertinentes para la estrategia de Contraloria Social que se desarrollara en el marco del
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PRODEP, para lo que se podran implementar capacitaciones en modalidad presencial y
a distancia con apoyo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)
dirigidas a los Enlaces Estatales de Contraloria Social y, en su caso, a los titulares de las
Coordinaciones Estatales de Formacién Continua. La DGFCDD gestionara con la
Secretaria de la Funcién Publica (SFP) su participacion en la capacitacion de los Enlaces
Estatales en el uso del Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

Asimismo, para el tema de asesorias se estableceran los siguientes mecanismos:
reuniones virtuales de asesoria, atencidn telefénica en el ndmero 55 3601 1000 extension
58575, atencidn en el correo electrénico contraloria.social@nube.sep.gob.mx.

Para que los Comités de Contraloria Social del Programa, efectuén las actividades de
operacion de la contraloria social, el Enlace Estatal de Contraloria Social conjuntamente
con los Coordinadores Estatales de Formacion Continua del PRODEP, promoveran
reuniones para capacitacién en los espacios donde se cuente con lo necesario para
mostrar la informacién correspondiente a la ejecucién del programa, ya sea en un
espacio presencial o virtual, informando los puntos primordiales del desarrollo del
PRODEP.

En el caso de tener reuniones virtuales la minuta podra firmarse digitalmente o asentar
la asistencia con un correo de confirmacidn de los asistentes. Las minutas se entregaran
en formato fisico y/o digital al Enlace Estatal de Contraloria Social en el domicilio que para
este fin se establezca, para ser capturada en el SICS, durante los 15 dias posteriores a la
realizacién de la reunion.

En la capacitacion a los integrantes de los Comités de Contraloria Social se consideraran
entre otros temas:

o Qué esla contraloria social

Cual es el objetivo de este programa

Coémo se lleva a cabo

Cuales son las tareas que realiza el CCS

Qué documentacion hay que requisitar

Qué es el SICS

Las fechas de captura de cada una de las acciones

Qué hacer con las quejas, sugerencias y observaciones de la comunidad
educativa

O O O O O O O

Asimismo, para el tema de asesorias se estableceran los siguientes mecanismos:

Tanto la DGFCDD como la Instancia Normativa y la Instancia Ejecutora, identificaran los
medios iddneos para proporcionar asesoria a las figuras involucradas en el desarrollo de
las actividades de promocién y operacion de Contraloria Social, los cuales podran ser
reuniones de asesoria, talleres, correo electrénico, llamada telefdnica, visitas, envio de
guias de captura en el SICS.

La Instancia Ejecutora debera preveer los medios de contacto y entrevistas para brindar
la asesoria a los Comités de Contraloria Social, a fin de fortalecer la realizacién de las
actividades de Contraloria Social. La asesoria que se proporcione podra ser a peticién de
parte del comité o como resultado de deteccion de necesidades derivadas del
seguimiento realizado.
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7
Y 4

La DGFCDD vy las Instancias Ejecutoras, podran convenir el apoyo de los OEC para el
cumplimiento de sus funciones de capacitacidon y asesoria.

Adicionalmente, la Instancia Ejecutora deberd realizar reuniones con los beneficiarios de
los programas federales, con la participaciéon de los integrantes de los Comités, a fin de
promover que realicen actividades de contraloria social, asi como de que expresen sus
necesidades, opiniones, quejas, denuncias y peticiones relacionadas con los programas
federales. Estas reuniones no tendran una periodicidad fija sino que aprovecharan las
sesiones de las acciones de formacién a docentes y directivos que se realizan como parte
del PRODEP, procurando llevar a cabo al menos una reunién por accion de formacion
impartida. Al término de las reuniones, la Instancia Ejecutora debera levantar una minuta
(Anexo 3) que serd firmada, al menos, por un servidor publico de la propia Instancia
Ejecutora, un integrante del Comité y un beneficiario. La Instancia Ejecutora capturara
en el Sistema Informatico de Contraloria Social la informacion contenida en las minutas.

El Enlace Estatal de Contraloria Social deberad contar con la documentacién que dé
cuenta de la realizacidon de las actividades de asesoria que realicen, de acuerdo a los
mecanismos establecidos por la entidad.

La AEE o el Enlace Estatal de Contraloria Social podran dirigirse a la DGFCDD en caso de
requerir orientacién especifica en materia de contraloria social.

Todas aquellas figuras e instituciones que brindaran asesoria en materia de Contraloria
Social, debera recibir capacitaciéon previa, considerando los médulos y temas propuestos
por la SFP, referidos en el punto 4 de esta Guia.

V. Los formatos de informes que deberan llenar los Comités, asi como los
procedimientos para su distribucién, recopilacion y registro en el Sistema
Informatico de Contraloria Social

Una vez realizadas las actividades de vigilancia por el Comité, generard el Informe de
Comité de Contraloria Social (Anexo 5) el cual serd respondido al cierre del ejercicio fiscal.

La Instancia Ejecutora Estatal debe recopilar los informes (sea en reuniones de cierre, o
en el domicilio que se acuerde con el Comité, el cual podra ser el de la Coordinaciéon
estatal de Formacidon continua) y registrarlos en el Sistema Informatico de Contraloria
Social.

La Instancia Ejecutora que se encargue de la operacién del programa federal podra
auxiliarse de los OEC, conforme a los Instrumentos de Coordinacién correspondientes.

Los informes y formatos requeridos para el desahogo de las acciones de Contraloria

Social, deberdn ser distribuidos por la Instancia Normativa durante las sesiones de

asesoria.

VI. Los mecanismos para la captacion de quejas y denuncias, asi como los medios
institucionales para la atencién e investigaciéon de aquéllas relacionadas con la
ejecucion y aplicacién de los programas federales

De acuerdo con lo considerado en las RO o Lineamientos de Operacidon y normatividad

n
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vigente del PRODEP, cualquier irregularidad, queja, denuncia y sugerencia detectadas
por parte de laciudadaniaen general respectode la operacién del Programa 'y el ejercicio
de los recursos, debera presentarse a las AEE.

La AEE estableceran los mecanismos pertinentes para recabar la informacién de las
guejas, denuncias, observaciones y sugerencias para verificar la veracidad de la
informacion recibida y éstas seran presentadas ante la Contraloria Interna en la instancia
Educativa Local, las quejas, denuncias y sugerencias serdn comunicadas a la DGFCDD, a
efecto de que se tomen las medidas pertinentes, con base en lo establecido en RO o
Lineamientos de Operacion y normatividad vigente.

Algunos de los mecanismos de captacion de quejas y denuncias son los siguientes:

e Denuncia Ciudadana sobre actos de Corrupciéon o faltas administrativas de los
servidores publicos (SIDEC): https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/

e Via correspondencia: Envia tu escrito a la Direccion General de Denuncias e
Investigaciones de |la Secretaria de la Funcién Publica en Av. Insurgentes Sur No.
1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de
México.

e Via telefénica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de
México 55 2000 2000

e Presencial: En el médulo 3 de la Secretaria de la Funcién Publica ubicado en Av.
Insurgentes Sur 1735, PB, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, Codigo Postal 01020,
Ciudad de México.

e Plataforma: Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion. La
plataforma de alertadores estd diseflada para atender actos graves de
corrupcion, en los que se encuentren involucradas personas servidoras publicas
federales. Pueden alertar. Cohecho, Peculado y Desvio de recursos publicos:
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx.

e Aplicacién informatica “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”.

e Anivelfederal las quejas, sugerencias, observaciones y denuncias se podra realizar
a través del Organo Interno de Control de la SEP en los teléfonos 55 36 01 8799 y
55 36 0184 00, en la ext. 48543 (Ciudad de México)

e Toda la difusidon sobre los medios de quejas y denuncias deberan incluir la
posibilidad de realizarlas al Organo Estatal de Control y a la DGFCDD en las
direcciones establecidas.

Cuando la AEE determine que el asunto de la queja o denuncia puede dar lugar al
sefalamiento de responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con
la operacion del Programa, debera presentarla con la informacién previamente
recopilada, asi como pruebas que sustenten la misma, a la Contraloria Interna en la
Instancia Educativa Local, asi como ante las autoridades competentes.

Procedimiento para atencidon de quejas, denuncias y sugerencias por parte de la
AEE.

El Enlace Estatal de Contraloria Social designado en la entidad recibirad e informara las
quejas, denuncias, observaciones y sugerencias relativas al incumplimiento de las metas

12
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o la incorrecta aplicacién de los recursos pUblicos del Programa, para ello debera seguir
los siguientes pasos:

Analizar y valorar las quejas, denuncias, observaciones y sugerencias recibidas
para su atencion y/o canalizacién.

Indagar la situacién que da origen a la queja, solicitar informacién a la autoridad
competente, en caso de que asi lo requiera, para que cuente con elementos que
le permitan analizar, dar atencién y canalizar el caso.

Dar seguimiento al registro y atencion de las sugerencias, observaciones, quejas
y denuncias presentadas.

Informar a la ciudadania, sobre la atencién que se le ha dado a las sugerencias,
observaciones, quejas o denuncias recibidas.

Enviar un informe a la Instancia Normativa (DGFCDD), con el nUmero de quejas
y denuncias atendidas y las que estan pendientes. El informe se debera enviar
anualmente.

Brindar los datos de las autoridades correspondientes en caso de responsabilidad
administrativa, civil o penal, para que tengan la libertad de acudir directamente
a la dependencia correspondiente.

VII. El procedimiento para la captura de informacién en el Sistema Informatico de
Contraloria Social de acuerdo a lo establecido en la Estrategia Marco.

La DGFCDD capturard la informacion correspondiente al Programa en el Sistema
Informatico de Contraloria Social (SICS), que para este fin opera la Secretaria de la
Funcién Publica, considerando lo siguiente:

Documentos normativos (esquema, guia operativa y PATCS) y oficio de solicitud
de validacion

Estructura operativa (Dar de alta ejecutoras)

Presupuesto

Informes (Plantilla de preguntas)

La DGFCDD serd la instancia responsable de dar seguimiento a las acciones de
promocioén, integracion y seguimiento de la Contraloria Social en las 32 entidades
federativas de manera colaborativa con el Enlace Estatal, quien realizara la captura de
informacioén en el SICS, con el perfil de instancia ejecutora, para esto proporcionara al
Enlace Estatal la clave de usuario y contraseia y brindara la capacitaciéon, con apoyo
de la SFP, para el uso del SICS.

La infromacién que las instancias ejecutoras habran de registrar en el SICS:

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (programa de trabajo de la
ejecutora)

Apoyos a vigilar - Se deberan registrar dentro de los 20 dias habiles siguientes a
la validaciéon del PECTS

Comités de Contraloria Social — Se deberdn registrar en un plazo no mayor a 15

13
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dias habiles posteriores a la constitucion

Reuniones - Registro de las minutas en un plazo no mayor a 15 dias habiles
posterior a la reunién

informes - Registro de los informes en un plazo no mayor a 10 dias habiles
posterior a la recopilacion del Informe

VIIl. Funciones y responsabilidades de cada instancia

La Contraloria Social se desarrollara con la intervencién de la DGFCDD como Instancia
Normativa y las AEE de cada entidad federativa que, a través del Enlace de la Contraloria
Social del PRODEP tipo basicoy los responsables del PRODEP de la entidad, participaran
como Instancias Ejecutoras.

1. Funciones y responsabilidades de la DGFCDD (Instancia normativa):

La DGFCDD a través del Enlace de Contraloria Social llevara a cabo las siguientes
actividades:

Envio a la CVOSC para su validaciéon del Esquema y Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social y la revision de la Guia Operativa.

Difusion de los documentos normativos en el portal Web de la DGFCDD, asi como
por oficio y correo electrénico.

Envio a las Instancias Ejecutoras (enlaces de contraloria social) de cada entidad
federativa los documentos normativos validados por la SFP para el desarrollo de la
Contraloria Social.

Organizaciéon y ejecucion de las actividades de capacitacion a los enlaces de las
instancias ejecutoras.

Disefno y distribucion de los materiales de difusion y capacitacion a los enlaces de
las instancias ejecutoras.

Captura en el SICS de la informacién que corresponde como instancia normativa.
Seguimiento permanente al desarrollo de la contraloria en las entidades
federativas.

Ejecucidn de acciones para asegurar el desarrollo de la CS del PRODEP tipo bésico.
Asesoria permanente a los enlaces de las entidades federativas.

Elaboracion del informe de resultados de la CS del PRODEP tipo bésico al término
del ejercicio fiscal.

Instancia Ejecutora estatal

Funciones y responsabilidades del Enlace Estatal de Contraloria Social.

Elaboracién y captura en el SICS del Programa Estatal de Trabajo de Contraloria
Social (PETCS).

Difusion de las acciones derivadas de Contraloria Social.

Realizacion de sesiones con beneficiarios del PRODEP tipo basico para difundir
las funciones de la Contraloria Social y promover la participacion del Comité de
Contraloria Social.

Promover la Constitucion del (los) comité (s) de Contraloria Social.

Capacitacién y asesoria a los integrantes del Comité de Contraloria Social.
Captura de datos del Acta de Constitucidén del Comité de Contraloria Social
(CCS) y de las reuniones celebradas con el comité en el SICS.

14
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Captura en el SICS las actividades desarrolladas conforme a los apartados
incorporados en el SICS, en los tiempos establecidos.

Asesorar a los integrantes del Comité de Contraloria Social en el desarrollo de sus
funcionesy el llenado de formatos de acta, minutas e informe.

Promocion de la realizacion de por lo menos dos reuniones virtuales,
videollamadas, videos grabados con los integrantes del Comité de Contraloria
Social, para el correcto funcionamiento y operacién de la contraloria social, y
registrarlas en el SICS (minutas)

Resguardo del expediente de Contraloria Social con toda la informacién y archivo
documental generado y de lo registrado en el SICS. Estos expedientes estaran
sujetos a verificacion por parte del Organo Estatal o Federal de Control.
Canalizacién de las quejas, denuncias y sugerencias recibidas para su atencién,
con las autoridades competentes.

Informar a la DGFCDD, sobre la atencién o respuestas a las quejas, denuncias y
sugerencias recibidas.

Hacer publica, con fines de promocidon y difusion, la informacién relacionada con
la operacidn de la Contraloria Social, para conocimiento de los beneficiarios del
Programa.

Funciones y responsabilidades del Responsable de PRODEP en cada entidad
federativa

Establecer en coordinacién con el Enlace de Contraloria Social del PRODEP tipo
basico de la entidad, las estrategias para la promocidn, operacidon y seguimiento de
la CS.

Verificacion de que los integrantes del Comité de Contraloria Social, tengan la
calidad de beneficiarios: personal docente, técnico docente y con funciones de
direccidn, supervisidn y asesoria técnico pedagdgica en los distintos niveles y
modalidades educativa

Proporcionar periodicamente al Comité de Contraloria Social la informacién sobre
el Desarrollo del PRODEP en la entidad.

Hacer publica, con fines de promocién y difusidn, la informacién relacionada con la
operacion del Programa en los medios oficiales.
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ACTIVIDAD

1. PLANEACION

1.1 Designar y nombrar por oficio al Enlace Estatal de Contraloria Social,

RESPONSABLE

Q

-3

ANEXO 1
PROGRAMA ESTATAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL 2023

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE, TIPO BASICO

FECHA
PROGRAMADA
INICIO

UNIDAD DE MEDIDA

Oficio de Nombramiento por

FECHA

PROGRAMADA

FINAL

LOGO DE LA ENTIDAD

FECHA O PERIODO REAL

% AVANCE

i AEE . . 01/02/23 15/03/23

y notificar a la DGFC. entidad federativa
1.2 Recibir por parte de la DGFC el Esquema de Participaciony
Contralorfa Social, la Guia Operativa de Participacién y Contraloria Social DGFCDD Envio digital (correo electrénico) 01/03/2023 31/05/2023
y el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS).
1.3 Elaborar y entregar a la DGFC para su validacion, el Programa Estatal Enlaces Estatales de
de Trabajo de Contraloria Social (PETCS). Contraloria Social/AEE PETCS 01/05/2023 30/06/2023
1.4 Recibir de la DGFC la validacién del PETCS DGFCDD PETCS validado 05/05/2023 15/07/2023
1.5 Capturar en el SICS el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Enlaces Estatales de

PETCS capturado 15/05/2023 30/07/2023

Social validado por la DGFC.

2. PROMOCION (DIFUSION Y CAPACITACION)

Contraloria Social

Enlaces Estatales de

ibi itaci Lista y minuta de la reunién
2.1 Recibir capacitacion por parte de la DGFC. Contraloria Social/AEL y 01/03/2023 31/05/2023
L . o e N . Materiales de capacitacion y
2.2 Recibir materiales de capacitacion y difusién de la Contraloria Social o o )
DGFC difusion distribuidos por entidad 01/04/2023 31/05/2023
por parte de la DGFC X
federativa
2.3 Promover la constitucion del Comité de Contraloria Social Enlaces ItZstata.Ies de Acta de Constitucion del CCS 01/05/2023 30/10/2023
Contraloria Social/AEL
L Enlaces Estatales de
2.4 Capturar en el SICS la consitucion del CCS ) ) Minutas/listas de asistencia 15/05/2023 15/12/2023
Contraloria Social/AEL
2.5 Capacitar a los Comités de Contraloria Social asi como a los Enlaces Estatales de Minutas/listas de asistencia de la
. e . . , - ) o 01/05/2023 30/10/2023
servidores publicos involucrados en las acciones de Contraloria Social Contraloria Social/AEL capacitacion
2.6 Registrar (en el SICS) la informacién de los apoyos programados y Enlaces Estatales de .
Apoyos registrados 01/06/2023 31/12/2023

ejecutados con presupuesto federal autorizado.

Contraloria Social/AEL




2.7 Registrar en el SICS las Minutas de reuniénes de capacitacion
Enlaces Estatales de

impartidas a los Comités de Contraloria Social por parte de los Enlaces B A Minutas/listas de asistencia 1 01/05/2023 3112/2023
. . Contraloria Social/AEL
Estatales de Contraloria Social/AEL.
2.8 Reportar en el informe ANUAL los materiales de capacitacién y
PR L B . . Enlaces Estatales de
Difusién entregados a Comités de Contraloria Social asi como a los B A Informe anual 1 01/12/2023 3112/2023
X o ) R . . Contraloria Social/AEL
servidores publicos involucrados en las acciones de Contraloria Social.
2.9 Registrar en el SICS las reuniones realizadas con los beneficiarios y/o Enlaces Estatales de . . . .
Minutas y listas de asistencia 1 01/05/2023 31/12/2023

CCs. Contraloria Social/AEL

3. SEGUIMIENTO

Informe de Comités de
3.2 Recopilacion del Informe de Contraloria Social Enlaces Ilistata.les de . X 1 01/12/2023 31/12/2023
Contraloria Social/AEL Contralorla Social
Informe de Comités de
3.3 Captura en el SICS, el Informe Anual del Comité de Contaloria Social Enlaces Ij:stata.les de . _ . 1 01/12/2023 31/01/2024
Contraloria Social/AEL | Contralorfa Social constituidos
3.4 Reportar a la DGFC la captacién de las quejas, denuncias y/o Enlaces Estatales de
. . . ) . Informe anual 1 01/05/2023 31/12/2023
sugerencias, y su atencién correspondiente. Contraloria Social/AEL

*Los periodos de realizacion para las actividades que llevaran a cabo las Instancias Ejecutoras seran definidos por la Autoridad Educativa Local de conformidad con las caracteristicas de operacién de Los Programas en apego a lo establecido
en la disposicion Novena, parrafos segundo y noveno; y en la disposicion Décimo Tercera de los Lineamientos para la Promocién y Operaciéon de la Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo Social.

* Las actividades descritas en el Presente Programa de Trabajo estan sujetas para su realizacion, a la disponibilidad presupuestaria de Los Programas.

* Las AEE por conducto del Enlace Estatal de Contraloria Social podré concertar con el Organo Estatales de Control (OEC) de su entidad la realizacién de acciones conjuntas para la planeacién, promocién y seguimiento de contraloria social.

Nombre y Firma del Enlace de Contraloria Social Nombre y Firma del Responsable de Formacién

. .s . Firma del Enlace de Contraloria Social DGFC
Estatal Continua (O quién la AEE considere)
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ANEXO 2

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE S247
TIPO BASICO
EJERCICIO FISCAL 2023

ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Fecha de Constitucion

Domicilio donde se constituye el Comité:

Nombre del Comité de Contraloria Social

Clave de Registro

1) DATOS DE LOS APOYOS DEL PROGRAMA

Formacion continua de personal docente y
personal con funciones de direccion, supervision
0 asesoria técnico pedagdgica de educacion
basica

Fortalecer el perfil necesario para el desempeno
de las funciones del personal docente y personal
con funciones de direccidn, supervisién o asesoria
técnico-pedagdgica de las instituciones de
educacién publicas, a través de programas de
formacion, actualizaciéon académica \Y%
capacitacion en igualdad de oportunidades para
mujeres y hombres.

PELGICHCHCEUCARUTLE CAEEIEDIER | o< 5cciones de formacion continua que

Cédigo postal) constituyen los apoyos ofrecidos por el Programa
Localidad: se implementardn en modalidad presencial a
distancia o mixta y se desarrollardn en su caso en
Municipio: diversas localidades y municipios del estado.

Objetivo General:

Estado:

Monto del apoyo:

Variable, de 20 a 120 horas de acuerdo a lo que se
Duracién del apoyo sefiale en invitacién o convocatoria de
participacion.
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2) FUNCIONES Y COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Funciones:

Solicitar informacién de los apoyos proporcionados por el PRODEP tipo basico para la
formacién continua de las y los maestros de educacion basica de la entidad.

Vigilar que:

= Sedifunda informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion del
Programa.
» Los/as beneficiarios/as cumplan con los requisitos para tener ese caracter.
= Se cumpla con los periodos de ejecucidn de la entrega de los apoyos.
= El programa no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos
al objeto del programa.
= El programa no sea aplicado afectando la igualdad entre mujeres y hombres.
= El gjercicio de los recursos publicos para los apoyos sea oportuno transparente y
con apego a lo establecido en las reglas de operacion.
= Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos publicos y de la
entrega de apoyos.
= Las autoridades competentes den atencién a las quejas y denuncias relacionadas
con el programa.
Recibir y canalizar las quejas, denuncias y sugerencias conforme a los mecanismos
establecidos en la entidad y en las Reglas de Operacion o Lineamientos de Operaciéon
respectivos, y normatividad vigente

Elaborar el informe anual de Contraloria Social.

Mecanismos e instrumentos que utilizara para el ejercicio de sus actividades:
Para el ejercicio de sus funciones los integrantes del Comité emplearan:

» La Estrategia estatal de formacién continua.

= Informacién de las ofertas de formacidén validades por el Comité de Evaluacién
Académica de la entidad.

= Informes de avances en la implementacién del Programa proporcionados por la
Autoridad Educativa del Estado.

= Convocatorias de participacién en ofertas de formacién continua.

= Informes de Instancias Formadoras que participen en la implementacion de la
oferta de formacion.

Documentacion que acredita la calidad de Beneficiario:
Comprobante de ndmina como personal educativo en servicio y comprobante de
inscripciéon (carta, correo, imagen de registro en plataforma) en ofertas de formacién
continua impartidas con recursos del PRODEP.

De conformidad a la eleccion de beneficiarios/as el Comité de Contraloria Social estara
integrada por:

3) INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
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K\/*

CONTRALORIA
SOCIAL

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono(Incluir lada)

(of-1[-H

Domicilio:

Numero:

Colonia:

CP:

Firma

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono(Incluir lada)

Calle:

Domicilio:

Numero:

Colonia:

CP:

Nombre completo: ‘
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Sexo

K\/*

CONTRALORIA
SOCIAL

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono(Incluir lada)

Calle:

Domicilio:

Numero:

Colonia:

CP:

Firma

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono(Incluir lada)

Calle:

Domicilio:

Numero:

Colonia:

CP:

Firma

Nombre y firma del Servidor publico que emite la constancia de registro:
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Cargo del servidor publico:
Teléfono:

Correo:

ESCRITO POR EL QUE EL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL SOLICITA SU REGISTRO
ANTE EL PROGRAMA

Los integrantes del comité expresamos nuestra voluntad de llevar a cabo las acciones de
contraloria social durante la vigencia del ejercicio 2022, para lo cual utilizaremos los
instrumentos proporcionados por el Programa, por lo que solicitamos el registro oficial
del comité en el Sistema Informatico de Contraloria Social de la Secretaria de la Funcidn
Publica y asumimos el presente documento como escrito libre para solicitar el registro.

AVISO DE PRIVACIDAD

La Secretaria de Educacion Publica a través de la Direccidon General de Formacién Continua a
Docentes y Directivos es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos
proporcione.

Sus datos personales recabados serdn ingresados y almacenados en la Plataforma vigente del
Sistema de Informacién de Contraloria Social de la Secretaria de la Funcidén Publica, y seran
tratados para la correcta identificacion de las personas que conformen los Comités de Contraloria
Social y dar seguimiento a las actividades que realizan. No se realizaran transferencias de datos
personales que requieran de su consentimiento.

Los datos que se recaban en esta cédula no se consideran como datos sensibles de conformidad
con las disposiciones aplicables, y consisten en datos de identificacidn, laborales y de localizacién.

La DGFC permite al titular ejercer los derechos ARCO de conformidad con el articulo 16 parrafo
segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como Titulo Tercero,
Capitulos | y Il de la LGPDPPSO. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos
derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Educacién Publica,
ubicada en Donceles No.100, Planta Baja, Colonia Centro Histérico, Delegacion Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06020 de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 hrs. donde serd atendido por

personal de la Unidad o bien comunicarse al correo electrénico:
unidaddeenlace@nube.sep.gob.mx o al teléfono 36.01.10.00 Ext. 53417. También puede ejercer
estos derechos a través de la Plataforma Nacional de Transparencia

http://www.plataformadetransparencia.org.mx

Para mayor informacién acerca del tratamiento de los datos personales y de los derechos que
puede hacer valer, puede consultar el aviso de privacidad integral disponible en la siguiente
direccion electrénica https://dgfcdd.sep.gob.mx/transparencia
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ANEXO 3

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE S247
TIPO BASICO
EJERCICIO FISCAL 2023

ACTA DE SUSTITUCION DE INTEGRANTE(S) DEL COMITE:

Fecha de Sustitucion

Domicilio donde se constituye el Comité:

Nombre del Comité de Contraloria Social

Clave de Registro

1) DATOS DE LA OBRA O APOYOS DEL PROGRAMA

Formacion continua de personal docente y
Apoyo, obra o servicio: personal con funciones de direccién, supervision o
asesoria técnico pedagdgica de educacion basica

Fortalecer el perfil necesario para el desempeno
de las funciones del personal docente y personal
con funciones de direccién, supervisidon o asesoria
técnico-pedagdgica de las instituciones de
educacioén publicas, a través de programas de
formacién, actualizacién académica y capacitacion
en igualdad de oportunidades para mujeres y
hombres.

Objetivo General:

SO CICH CENCRU B E BRI EUIER | o5 acciones de formacion continua que

Cédigo postal) constituyen los apoyos ofrecidos por el Programa
Localidad: se implementaran en modalidad presencial a
distancia o mixta y se desarrollaran en su caso en
Municipio: diversas localidades y municipios del estado.

Estado:

Monto de la obra, apoyo o
servicio:

Duracién de la obra, apoyo o
servicio
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2) INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL A SUSTITUIR

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electroénico:

Teléfono (Incluir
lada)

Domicilio:

(of-1][-H

Numero:

Colonia:

CP:

Firma

3) INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL NUEVO

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono(Incluir lada)

Domicilio:

(of-]][-X

Numero:

Colonia:

CP:

Firma
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MOTIVO DE SUSTITUCION:
Muerte del integrante Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del

programa (se anexa listado)

Separacion voluntaria, mediante escrito Pérdida del caradcter de beneficiario del
libre a los miembros del Comité (se anexa programa

el escrito)

Acuerdo del Comité por mayoria de votos Otra. Especifique

(se anexa listado)

Nombre y firma del Servidor publico que emite la constancia de registro:
Cargo del servidor publico:
Teléfono:
Correo:

Se anexa esta acta de sustitucion al registro original del Comité de Contraloria Social

AVISO DE PRIVACIDAD

La Secretaria de Educacién Publica a través de la Direccion General de Formaciéon Continua a
Docentes y Directivos es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos
proporcione.

Sus datos personales recabados serdn ingresados y almacenados en la Plataforma vigente del
Sistema de Informacién de Contraloria Social de la Secretaria de la Funcién Publica, y serdn
tratados para la correcta identificacidon de las personas que conformen los Comités de Contraloria
Social y dar seguimiento a las actividades que realizan. No se realizardn transferencias de datos
personales que requieran de su consentimiento.

Los datos que se recaban en esta cédula no se consideran como datos sensibles de conformidad
con las disposiciones aplicables, y consisten en datos de identificacidn, laborales y de localizacién.

La DGFC permite al titular ejercer los derechos ARCO de conformidad con el articulo 16 parrafo
segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como Titulo Tercero,
Capitulos | y Il de la LGPDPPSO. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos
derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Educacion Publica,
ubicada en Donceles No.100, Planta Baja, Colonia Centro Histdrico, Delegacién Cuauhtémoc,
Ciudad de Meéxico, C.P. 06020 de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 hrs. donde serd atendido por
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personal de la Unidad o bien comunicarse al correo electrénico:
unidaddeenlace@nube.sep.gob.mx o al teléfono 36.01.10.00 Ext. 53417. También puede ejercer
estos derechos a través de la Plataforma Nacional de Transparencia

http://www.plataformadetransparencia.org.mx

Para mayor informacién acerca del tratamiento de los datos personales y de los derechos que
puede hacer valer, puede consultar el aviso de privacidad integral disponible en la siguiente
direccion electrénica https://dgfcdd.sep.gob.mx/transparencia
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ANEXO 4
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE S247
TIPO BASICO
EJERCICIO FISCAL 2023

MINUTA DE REUNION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Tipo de reunioén: Virtual Presencial

Fecha de la Reunion:

Lugar de la Reunioén:

Entidad Federativa:

Municipio:

Localidad:

Motivo de la Reunién:

1) FUNCIONARIOS QUE ASISTIERON:

Nombre del Funcionario Cargo Firma

2) BENEFICIARIOS QUE ASISTIERON:

Nombre del Beneficiario Firma
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3) COMITES QUE ASISTIERON:
Nombres de los Comités
(Incluir el nombre del comité)

INTEGRANTES DEL COMITE QUE ASISTIERON:

Nombre del Integrante del Comité Asistio

4) TEMAS TRATADOS EN LA REUNION:
(Describir los temas tratados en la reunién)

5) ACUERDOS

Descripcion del Acuerdo Responsable del Acuerdo Fecha Compromiso

Firma

Nombre y firma del Servidor publico que emite la constancia de registro:
Cargo del servidor publico:
Teléfono:
Correo:
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PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE S247 TIPO BASICO

INFORMACION DE IDENTIFICACION PRELLENADA POR EL PROGRAMA

Clave de registro del Comité de Contraloria Social:

Obra, apoyo o servicio vigilado:

Periodo que comprende DIA

el Informe:

DA™ T NES

Fecha de llenado del Informe: DI'A|

[mes|

IANOI

Clave de la Entidad Federativa:

Clave del Municipio o Alcaldia:

Clave de la Localidad:

EL PRESENTE CUESTIONARIO DEBERA SER RESPONDIDO DIRECTAMENTE POR EL INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Instrucciones: En cada pregunta marque con una "X" la opcién u opciones que correspondan a su opinion.

1.- La informacién que recibié respecto al Programa por el responsable del mismo esta relacionada con:

No Si No Si
|1J 0 1 |La Contraloria Social | |1.5 | (0] | | 1 |Los datos de contacto de los responsables del Programa |
|1.2 0 1 |Las caracteristicas y montos del beneficio otorgado | |1.6 I (0] | | 1 |Los derechos y/u obligaciones de las personas beneficiarias |
|1.3 | o | | 1 |Los requisitos para la entrega del beneficio del Programa | |1.7 | o | | 1 |Los mecanismos/medios para presentar quejas o denuncias |
|1,4 I 0 I | 1 |La poblacién a la que va dirigido el Programa |
2.- Consideras que la informacion recibida por el responsable del programa fue:

No Si No Si
[22 [ 1 [Clara | 23 Tol 1o |
|2.2 (o] 1 |Adecuada | |2.4 | (o] | | 1 |Oportuna |

3.- Respecto al beneficio obtenido por el Programa, indique si se presenté alguna o algunas de las siguientes situaciones:

No Si No aplica
|3_1 | 1 | | 2 | | 3 | |,;Se le solicitd algun pago o equivalente para recibir los beneficios del Programa? |
|3_2 | 1 | | 2 | | 3 | |LLe fue entregado completo el beneficio? |
|3.3 | 1 | | 2 | | 3 | |¢;EI beneficio se entregd de acuerdo a las fechas y los lugares programados? |
|34 | 1 I | 2 | I 3 | |(,Le fue condicionada la entrega del beneficio a usted o a un conocido? |
|3_5 | 1 I | 2 | | 3 | |¢Este beneficio representé una mejora para su localidad, su familia o para Usted? |
|3.6 | 1 | | 2 | | 3 | |En su opinién, el beneficio lo reciben las personas que lo necesitan? |
|3_7 | 1 | | 2 | | 3 | |,;EI Programa fue o es utilizado con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos a su objetivo? |

No (pase a la pregunta 5)

4.1.- Si fue testigo de alguna irregularidad en el Programa:

Especifique cual:

5.- ¢Conoce los siguientes mecanismos de atencién a quejas/denuncias/alertas?

No Si
|5.1 | 0 | 1 |D|ataforma Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion |
|5.2 | o | 1 |Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) |
|53 | o | | 1 |Ap|icacic’>n mévil (Denuncia Ciudadana de la Corrupcién) |
|5,4 | (o] | 1 |Mecanismos establecidos por el Programa |
|5.5 o | 1 |Mecanismos de los Organos Internos de Control |
|5_5 0 | 1 |Mecanismos de los Organos Estatales de Control |

6.- ¢Usted, alguna persona beneficiaria u otro integrante del Comité, presenté o presentaron una queja/denuncia/alerta sobre el Programa?

No (Pase a la pregunta 9)

Pagina 1
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

7 .- Sefiale el mecanismo o los mecanismos utilizados para presentar la queja/denuncia/alerta

No Si

|7.1 | 0 I | 1 |Plataforma Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion |
|7.2 | (o] I | 1 |Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) |
|7_3 | 0 | | 1 |Ap|icacio’n mévil (Denuncia Ciudadana de la Corrupcion) |
|7.4 | (] | | 1 |Mecanismos establecidos por el Programa |
|7_5 | 0 I | 1 |Mecanismos de los Organos Internos de Control |
|7.6 | o I | 1 |Mecanismos de los Organos Estatales de Control |
8.- :Su queja/denuncia/alerta fue atendida? IZI No III Si

9.- ¢Se promovi6 la participacion igualitaria entre hombres y mujeres para la integracion del
Comité? 3 Noaplica

10.- ¢El Comité de Contraloria Social realizé las siguientes actividades?

No Si
|wol ) I | 1 |¢Verificc’> el cumplimiento de la entrega del beneficio? |
|m.z 0 | | 1 |LVigiIé el uso correcto de los recursos del Programa? |
|wo.3 () | | 1 |,;Vigi|c') que otras personas beneficiarias del Programa cumplieran con los requisitos y/o obligaciones? |
|w4 0 I | 1 |(,Particip() en reuniones con otras personas beneficiarias y/o servidores publicos para tratar temas de Contraloria Social? |
|105 o I | 1 |¢So|icitc’) informacién sobre los beneficios recibidos? |
|m.6 ) | | 1 |LOriento' a las personas beneficiarias para presentar quejas/denuncias/alertas? |
|wo.7 | o | | 1 |,;Se presentaron propuestas para mejorar el Programa? |
|wa | 0 I | 1 |(,Se capacitd para realizar sus actividades de Contraloria Social? |

11.- En su experiencia, ¢para qué cree que sirvié participar en actividades de Contraloria Social?

|ﬂ 6 I

| 1 |Detectaryprevenirirregularidades

No Si
|m (0] | | 1 |Dara mejorar el funcionamiento del Programa |
|ﬂz (0] I | 1 |Para lograr que se reciban en tiempo y forma los beneficios del Programa |
|u3 ) I | 1 |Dara exigir una mejor atencién de los responsables del Programa |
|ﬂ.4 o | | 1 |Para que las personas beneficiarias del Programa puedan conocer sus derechos y las obligaciones |
|u5 | | 1 |Dara solicitar atencién oportuna a quejas/denuncias |
I |
[ |

oflo]|e

[n7 [ [ 1 [Noseleencontrd utilidad

Pagina 2
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12.- Segun su experiencia, ¢son susceptibles de mejora los siguientes aspectos en el proceso de la Contraloria Social?

No Si
|m 0 | | 1 |Conformacic’>n de Comités de Contraloria Social |
|wz.2 () | | 1 |Capacitaciones y asesorias proporcionadas por los responsables del Programa |
|12.3 0 I | 1 |Medios para dar a conocer la informacién referente a la Contraloria Social |
|12.4 | o | | 1 |Mecanismos para el seguimiento de los beneficios entregados |
|12.5 |Otro: |

13.- El beneficio del Programa se encuentra (seleccione sélo una respuesta):

II' | Iniciado |

[En proceso | [Cancelado |

(5]
El |Suspendido | El |No sé |

14.- En caso de que el beneficio del Programa se encuentra suspendido o cancelado indique el motivo:
II' |Fenc’>menos naturales

|Terminado o entregado |

|Contingencia sanitaria

| [=]
|Conﬂicto social | El |No sé

|

|

|No aplica

El |Cuestiones de inseguridad

|Pr0b|emas econémicos |Incump|imiento de requisitos

15.- El Organo Estatal de Control realizé alguna de las siguientes actividades con el Comité:

No Si No sé
|15,1 | 1 | | 2 | | 3 | |Asistic’> a la constitucion del Comité |
|15_2 | 1 I | 2 | I 3 | |Proporcionc’> capacitacion |
|15_3 | 1 I | 2 | | 3 | |Droporcioné material de difusion |
|15_4 | 1 | | 2 | | 3 | |Apoyé en la recopilacion del Informe del Comité |
|15,5 | 1 | | 2 | | 3 | |Recopi|acic’)n y atencién de quejas y denuncias |
FIRMAS
Nombre y firma de la persona servidora publica Nombre y firma de la persona integrante del Comité
que recibe este Informe de Contraloria Social que entrega este Informe
ViA CORRESPONDENCIA
EN LA WEB ) .
Envia tu escrito a la Direccion General de Denuncias e Investigaciones
Plataforma Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion ) -
) de la Secretaria de la Funcion Publica, ubicada en Av. Insurgentes Sur DE MANERA PRESENCIAL
para casos graves de corrupcién o cuando se requiera de confidencialidad )
No.1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén En el médulo 3 de la Secretarfa de la Funcion Publica, ubicado
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx/ §
C.P. 01020, Ciudad de México. en Av. Insurgentes Sur 1735, Planta Baja, Guadalupe Inn,
VIA TELEFONICA Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01020, Ciudad de México.
Denuncia Ciudadana de la Corrupcién (SIDEC) )
R . ) Interior de la Republica 800 1128 700
. 1
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/ y Ciudad de México 55 2000 2000

Coordinacién de Vinculaciéon con Organizaciones Sociales y Civiles

Los Comités de Contraloria Social y personas servidoras publicas podran remitir ifformacién que consideren pertinente a la Coordinacién de Vinculacién con Organizaciones Sociales y Civiles a través del correo electrénico:

contraloriasocial@funcionpublica.gob.mx
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