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BASES PARA LA INTEGRACION, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO
DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE PUEBLA

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Las presentes bases se expiden de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo de la
Secretaria de la Funcién PUblica, por el que expide el Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad
para el Ejercicio de la Funcion Publica y los Lineamientos Generales para propiciar la integridad
de las y los servidores publicos e implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.

Articulo 2. Las presentes bases tienen por objeto establecer la integracion, organizacion y
funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria de
Educacion del Estado de Puebla.

Articulo 3. Para efectos de las presentes bases se entendera como:

VI.

VII.
VIII.

Bases: A las disposiciones para la integracion, organizacion y funcionamiento de los
Comités de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés;

Carta Compromiso: Al documento que debera suscribir todo el personal adscrito a la
Secretaria de Educacion, por el cual se compromete al cumplimiento de lo establecido
en el Codigo de Eticay las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién PUblica;
Carta de Confidencialidad: Al documento que deberan suscribir las personas que
integren el Comité y Subcomité con la finalidad de proteger la informacién contenida en
las quejas y/o denuncias;

Cédula: Al formato autorizado para la presentacion de quejas y/o denuncias ante el
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés; '

Codigo de Conducta: Al instrumento emitido por la persona Titular de la Secretaria a
propuesta de su Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés, para orientar la
actuacion y desempefio del empleo, cargo o comision del personal adscrito a la mismay
se conduzcan bajo los principios, valores y reglas de integridad.

Cddigo de Etica: Al Cédigo aplicable a lasy los servidores pUblicos de la Administracion
Publica Estatal;

Comité: Al Comité de Eticay Prevencion de Conflictos de Interés;

Comité de Control y Desempefio Institucional: Al Comité referido en el Acuerdo de la

Secretaria de la Funcidon Publica del Gobierno del Estado, por el que se emiten las~

/
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Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control
Interno para el Estado de Pueblg;

Conflicto de Interés: A la situacion en la que personal del servicio pubI|co se encuentra
impedido de cumplir con el principio de imparcialidad, en el desempefio de su empleo,
cargo o comision, debido a intereses personales, familiares o de negouos que.mterfleren
en la atencion o resolucién de un asunto;

Consulta: A la busqueda de una orientacién o aclaracion de dudas, por parte de una
persona designada con el conocimiento necesario sobre un tema en especifico;
Convocatoria: Al método de seleccion de quienes integran el Comité, la cual se publicara
en la pagina oficial de la Dependencia, estableciendo los mecanismos y lineamientos a
seguir para la eleccion de los mismos;

Declaracion Unilateral de Confidencialidad y no divulgacién de informacion: Al
documento que deberd suscribir todo el personal del servicio puUblico adscrito a la
Secretaria de Educacion, referente al resquardo de la informacion en atencuon al puesto
que desempeny;

Lineamientos Generales: A |os Lineamientos Generales para propiciar la Integridad del
Servidor Publico e implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés;

Queja y/o Denuncia: A la narratlva que formula el personal de servicio publico
interesado, sobre un hecho o conducta atribuida a personal del .servicio publico
involucrado, y que resulta presuntamente contraria al Codigo de Conducta, de Eticao a
las Reglas de Integridad; :
Reglas de Integridad: A los principios rectores y valores bien delimitados, de tal modo'
que permitan enfrentar dilemas éticos ante una situacion dada;

Personal del Servicio PUblico: A las personas que desempefien un empleo, cargo o
comision de cualquier naturaleza en la Administracion Publica Estatal, en las Entidades
de la Administracion Publica Paraestatal, asi como las personas que administren,
manejen, recauden, apliquen o resguarden recursos econdmicos Federales, Estatales o
Municipales, sea cual fuere la naturaleza de su nombramiento o eleccion, y;

Personal del Servicio Publico interesado: A la persona que presenta la queja y/o
denuncia contra el o los servidores publicos involucrados;

Personal del Servicio Publico involucrado: A la persona presuntamente responsable de
realizar conductas contrarias a los Cddigos de Conducta, de Etica y las Reglas de
Integridad;

Subcomité: Al Subcomité para la Recepcion y Tramite de Quejas y/o Denuncias
presentadas ante el Comité de Eticay Prevencion de Conflictos de Interés;

Unidad de Etica: A la Unidad o Unidades Administrativas designadas por la persona
Titular de la Secretaria de la Funcidon Pudblica, dentro de su estructura administrativa,

misma que es responsable de coordinar las acciones, asi como emitir todo aque;ly/m (
‘;

instrumento que se requiera para su cumplimiento;
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Unidades Administrativas: A las comprendidas en la estructura y Reglamento Interior
de la Secretarig;

Articulo 4. El Comité tendra como objeto el fomeénto de la ética y la integridad publica para
lograr una mejora constante del clima y cultura organizacional, a través de las siguientes
acciones:

1)

2)
3)
4)

5)

CAPITULO Ill. DE LA INTEGRACION

Difusion de los valores y principios de los Cédigos de Conducta, de Eticay a las Reglas de
Integridad. . :

Capacitacion en temas de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés;
Seguimiento y evaluacion de la implementacion y cumplimiento al Cédigo de Conducta;
Identificacion, pronunciamiento, impulso y seguimiento a las acciones de mejora para la
prevencion de incumplimiento a los valores, principios y a las Reglas de Integridad, y;
Emision de opiniones y recomendaciones no vinculantes derivadas del conocimiento de
quejas y/o denuncias, por actos presuntamente contrarios o violatorios a los Cédigos de
Conducta, de Eticay a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién PUblica. /

\J

Articulo 5. El Comité se integrara por miembros propietarios, mismos que tendran derecho a

1)

2)

3)

voz y voto, con la siguiente estructura:

Una persona Titular de la Presidencia con caracter permanente y estara a cargo de la
persona Titular de la Unidad de Administraciony Finanzas o su equivalente.

Una persona Titular de la Secretaria Ejecutiva, quien auxiliara a la persona Titular de la
Presidencia en la atencién y cumplimiento de los asuntos propios del Comité, figura que
recaera en la persona Titular de la Direccion de Desarrollo, Capacitaciony Evaluacion, con
caracter permanente.

Vocales: En tanto no exista otro nivel jerarquico, se conformara de la siguiente manera:

Personas Titulares de las Subsecretarfas con caracter permanente;
Una persona del nivel jerarquico de Direccion General;

Una persona del nivel jerarquico de Direccién de Areg;

Una persona del nivel jerarquico de Jefatura de Departamento;
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Articulo 6. Cada persona Vocal Propietario, contara con un Suplente del mismo nivel jerarquico,
quien sera designado conforme a los resultados de la Convocatoria emitida para tal fin, con
excepcion de las personas Titulares de las Subsecretarias, quienes podran nombrar a su Vocal
Suplente.

Articulo 7. Las personas Vocales, duraran en su cargo dos afios, la renovacion de los mismos, se
realizara en el Ultimo bimestre del afio en el que concluya su periodo.

Articulo 8. Cuando alguien delas personas electas como Vocales, por alguna causa dejen de

laborar en la Dependencia, se sustituira con aquel personal del nivel jerarquico estableado que
continue en prelacion de los resultados de la Convocatoria.

En caso de no contar con personal del servicio publico que puedan representar aun determinado

nivel jerarquico, la persona Titular de la Secretaria Ejecutiva del Comité, convocara nuevamente '
a eleccion en un plazo no mayor a 15 dias. ‘/{/

Articulo 9. Para el cumplimiento de sus funciones, el Comité se apoyara del Subcomité,
regulando su operaciény funcionamiento, por lo que la persona Titular de la Secretaria Ejecutiva
estara a cargo de la Secretaria del Subcomité; y de estimarlo necesario, establecerd otros
Comités o Comisiones permanentes o temporales.

CAPITULO IV. DE LOS PRINCIPIOS Y CRITERIOS

Articulo 10. Cada persona Vocal del Comité debera proteger los datos personales que estén bajo \
su custodia y sujetarse a lo establecido en las leyes correspondientes a la materia, asi como L
suscribir una Carta de Confidencialidad del manejo de la informacion que llegasen a conocer con §
motivo de su desempefio en el Comité, misma que sera firmada por Unica ocasion cuando se )17\
asuma el cargo dentro del Comité.

Las personas con caracter de invitadas permanentes a las sesiones del Comité, también deberan
suscribir la Carta de Confidencialidad por Unica ocasion.

CAPITULO V. DE LAS FUNCIONES
De la persona Titular de la Presidencia. -

Articulo 11. En caso de que la persona Titular de la Presidencia no pueda participar en alguna
sesion del Comité por causa de fuerza mayor, el Secretario Ejecutivo podra realizar lafunciénde 'y
éste, Unicamente por esa ocasion. -
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Le corresponderan las siguientes funciones:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)

9)

Mostrar una actitud de liderazgo y respaldo a la promocion de una cultura de integridad;
Propiciar un ambiente sano, cordial, integro y de respeto entre quienes integran el Comité;
Fomentar |a libre e igualitaria participacion de todas las personas que integran el Comité;
Vigilar el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por el Comité; ‘
Asistir por lo menos, a dos de las tres sesiones ordinarias y, al menos, a una de las
extraordinarias; ’

Convocar a sesion ordinaria; por conducto de la Secretaria EJecutlva

Consultar sobre la actualizacion de posibles conflictos de interés por parte de alguna persona
miembro del Comité en relacién a los asuntos del orden del dia;

Vigilar el cumplimiento del Acuerdo de la Secretarfa de la Funcién PUblica del Gobierno del
Estado, por el que se establece el formato de Carta Compromiso de cumplimiento al Cadigo
de Etica y las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién PuUblica, asi como de la
Declaracion Unilateral de Confidencialidad y no Divulgacion de la Informacién;

Dirigiry moderar los debates durante las sesiones;

10) Autorizar la presencia de personas invitadas en la sesion para el desahogo de asuntos;
11) Designar a un enlace directo con la Unidad de Etica, y
12) En general, ejercer las acciones necesarias para el mejor desarrollo de las sesiones.

De la Persona Titular de la Secretaria Ejecutiva

Articulo 12. Le corresponderan las siguientes funciones:
1) Remitir el acta de instalacion, una vez conformado el Comité, a la Unidad de Etica e

informarle el nombre y cargo de sus integrantes; asi como los cambios que en su caso se
produzcan;

2) Coordinar las acciones realizadas por cada persona miembro del Comité en el fomento y

promocion de la éticay la integridad;

3) Elaborar el orden del dia de los asuntos que seran tratados en la sesion;
4) Verificar el quérumy recabar las votaciones durante las sesiones;
5) Enviar previo a la celebracion de cada sesion a las personas integrantes del Comité, la

convocatoria y orden del dia de cada sesion, anexando copia de los documentos que deban
conocer previo a su celebracion;

6) Presentar para aprobacion del Comité el orden del dia de la sesion, procediendo, en su caso,

a dar lectura alFmismo;

7) Auxiliar a la Presidencia durante el desarrollo de las sesiones;
8) Elaborar los acuerdos que tome el Comité;
9) Levantar las actas de las sesiones y consignarlas en el registro respectivo, que quedaran bajo

su resguardo;

—
e
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10)  Darseguimiento a los acuerdos tomados por el Comité;

11)  Llevar el registro documental de las quejas y/o denuncias y asuntos tratados en el
Comité;

12)  Difundir los acuerdos, observaciones y recomendaciones que establezca el Comité,
adoptando las medidas de seguridad, cuidado y proteccion de datos personalesy evitar el us
0 acceso a los mismos; ’ , , :

13) Las demas que la Presidencia le senale.

Del Comité
Articulo 13. Corresponden al Comité, las funciones siguientes:

1) Elaborar y aprobar durante el prime:r trimestre de cada afno, el Programa Anual de
Trabajo, mismo que debera remitirse a la Unidad de Etica acompafada del acta de sesidn
correspondiente, dentro de los veinte dias habiles siguientes a su aprobacion y firma;

2) Elaborar, revisar y actualizar el Cédigo de Conducta y someterlo a consideracion de la
persona Titular de la Secretaria;

3) Establecer los mecanismos que empleara para verificar la aplicacion y cumplimiento del
Cddigo de Conducta, entre el personal del servicio publico adscrito a la Secretarig;

4) Determinar conforme a los criterios que establezca la Unidad de Etica, los indicadores de
cumplimiento a los Cédigos de Conducta, de Eticay las Reglas de Integridad, asi como el
método para medir y evaluar anualmente los resultados obtenidos;

5) Fungir como 6rgano de consulta y asesoria en asuntos relacionados con la observanciay
aplicacion del Codigo de Conducta, recibiendoy atendiendo las consultas especificas que
pudieran surgir al interior de la Secretarig;

6) Establecery difundir el procedimiento para la presentacion de las quejas y/o denuncias \\
por presuntos incumplimientos a los Codigos de Conducta, de Etica y las Reglas de
Integridad; '

7) Formular observacionesy recomendaciones en el caso de quejas y/o denuncias derivadas
del incumplimiento al Cddigo de Conducta, de Etica y las Reglas de Integridad, que
consistiran en un pronunciamiento imparcial no vinculatorio y que se haran del
conocimiento de las o los servidores publicos involucrados, de sus superiores jerarquicos
y, en su caso, de las autoridades de la Secretaria.

8) Difundir y promover los contenidos del Cédigo de Conducta, de Etica y las Reglas de
Integridad;

9) Participar con las autoridades competentes para identificar y delimitar conductas que,
en situaciones especificas, deba observar el personal del Servicio Publico;

10) Promover por si mismas o en coordinacion con la Unidad de Etica, con las autoridades )
competentes e instituciones publicas o privadas, ‘programas de capacitacion y :i/
sensibilizacion en materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés. /—’\Qx
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11) Dar vista al Organo Interno de Control en la Secretaria, de las quejas y/o denuncias que
se presenten ante el Comité que constituyan faltas administrativas o hechos de
corrupcion;

12) Otorgar reconocimientos a instituciones, Unidades Administrativas o personal del
servicio publico que promuevan acciones o que realicen aportaciones que puedan
implementarse para reforzar la cultura de la éticay la integridad entre lasy los servidores
publicos, de conformidad a lo establecido por la Unidad de Etica;

13) Presentar a la persona Titular de la Secretaria de Educacién y a la Unidad de Etica,
durante la primera sesién del ejercicio fiscal siguiente, un informe anual de actividades,
y las disposiciones legales y administrativas que le confieran y demas analogas a las
contenidas en los incisos anteriores que resulten necesarias para el cumplimiento de Ssus
funciones. " '

14) Presentar de manera trimestral al Comité de Control y Desempefio Institucional, un
informe de actividades. (informe sobre las quejas y/o denuncias recibidas).

CAPITULO VI. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL COMITE

Articulo 14. Cada persona miembro del Comité debera:

1) Desempenarse en apego a los valores, principios y Reglas de Integridad;

2) Colaborary apoyar a la Secretaria Ejecutiva cuando ésta lo solicite para cumplir con los
objetivos del Comité;

3) Comprometerse de manera activa en el desarrollo de las actividades que se acuerden por
el Comité; :

4) Cumplir y promover la observancia del Cédigo de Conducta, de Etica y las Reglas de
Integridad;

5) Dedicar el tiempo y esfuerzo necesarios para dar seguimiento a los asuntos que se
sometan a su consideracion, recabar la informacion necesaria y solicitar la colaboracion
y apoyo que consideren oportunos; ,

6) Cuidar que las actividades del Comité se realicen con apego a la normatividad aplicable;

7) Participar activamente en el Comité o en las comisiones que le sean asignados;

8) Hacer uso responsable de la informacion a la que tengan acceso;

9) Manifestar por escrito si tuviere o conociere de un posible conflicto de interés, persona
odealguno del resto de lasy los miembros del Comité y abstenerse de toda intervencion,
Yi )

10) Capacitarse en los temas propuestos por la Unidad de Etica o de caracter instity6ional.

C"‘//
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CAPITULO VII. DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 15. Las sesiones del Comité se llevaran a cabo conforme a lo siguiente: .
El Comité celebrara por lo menos tres sesiones ordinarias conforme a lo aprobado en su
Programa Anval de Trabajo; asimismo, podra celebrar sesiones extraordinarias en el
momento que se réquiera. Las sesiones podran ser presenciales o por medios
electrdnicos, garantizando la confidencialidad de la informacién que se abordara en la

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

a.

misma;

Las convocatorias seran enviadas por la Secretaria Ejecutiva, con una antelacién minima
de cinco dias habiles a la fecha de la sesion ordinaria que corresponda y de dos dias

habiles a la fecha de la sesion extraordinaria;

El envio de las convocatorias y la documentacion relacionada con los puntos del orden
del dia, debera realizarse, preferentemente, a través de medios electrénicos para

salvaguardar al entorno ecoldgico, asi como racionalizar el uso de recursos;

Los datos personales vinculados con las quejas y/o denuncias no podran enviarse por
medios electrdnicos y, en el caso de que sean requeridos, se remitiran en sobre cerrado
y con las medidas de seguridad necesarias que garanticen la debida proteccion a dicha

informacion;

El orden del dia de las sesiones ordinarias contendrd, entre otros apartados, el de
seguimiento de acuerdos adoptados en sesiones anteriores y el de asuntos generales, en

este Ultimo, sdélo podran incluirse temas de caracter informativo;

]

|
\
X

En las sesiones extraordinarias se consideraran Unicamente asuntos especificos y no asi

seguimiento de acuerdos ni asuntos generales;

El orden del dia que corresponda a cada sesion, sera elaborado por la persona Titular de

la Presidencia y podra ser auxiliada por la Secretaria Ejecutiva. Cada persona miembro

del Comité podra solicitar la incorporacion de asuntos en el mismo;

Excepcionalmente, si se produjese algun hecho que alterara de forma sustancial el buen
orden de la sesion, o se diera otra circunstancia extraordinaria que impida su normal

desarrollo, la Presidencia podra acordar la suspension de ésta durante el tiempo que sea

necesario para restablecer las condiciones que permitan su continuacion.
Del Quérum:

Las sesiones seran validas, cuando asistan a la sesion cuando menos la mitad mas uno

de las pefsonas miembros propietarios o suplentes;

Silasesion no pudiera celebrarse el dia sefialado por falta de quorum, la persona Titular

de la Secretaria Ejecutiva del Comité, emitira una nueva convocatoria, en la,qual se

indicara tal circunstancia, para que dentro de los dos dias habiles siguientes s
la sesion;
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c. Encasodenollevarse acabo lasesion enlasegunda convocatoria, la persona Titular de
la Secretaria Ejecutiva del Comité, dara vista al Organo Interno de Control en la
Secretaria, ya que serd causa de responsabilidad administrativa conforme lo
establecido en el articulo 49 fraccion | de la Ley General de Respongab|l|dades
Administrativas; ,

10) En las sesiones se trataran los asuntos en el orden siguiente:

a. Verificacidn del quérum por la persona Titular de la Secretaria Ejecutiva del CEPCI.

b. Consideraciony aprobacidn, en su caso, del orden del dia.

c. Discusién y aprobacion, en su caso, de los asuntos comprendidos en el orden del dia.

11) Los asuntos debatidos y los acuerdos adoptados por el Comité se haran constar'en acta,
asi como el hecho de que alguna persona miembro se haya abstenido de participar en
determinado asunto, por encontrarse en Conflicto de Interés o estar en contra de éste, y
se turnara la informacion correspondiente a cada persona miembro del Comité. El
Comité dara seguimiento puntual en cada sesion a todos los compromisos y acuerdos
contraidos en sesiones anteriores;

12) En el caso de que alguna persona miembro del Comité considere que incurre en
Conflictos de Interés por vincularse la naturaleza del tema con alguno de sus intereses
personales, familiares o profesionales, debera manifestar dicha situacion y excusarse de
participar en el desahogo del tema especifico. Lo mismo debera ocurrir cuando se
desahogue alguna queja y/o denuncia presentada en contra de alguna persona miembro
del Comité; lo cual debera quedar asentado en el acta de sesién correspondiente. Una
vez atendido el caso especifico que actualizé el Conflicto de Interés, la persona miembro
excusada podra reincorporarse a la sesion correspondiente. La Presidencia y las demas
personas miembros del Comité tendran la obligacion de vigilar que este principio se
respete, a fin de salvaguardar la imparcialidad y certeza de sus actos;

13) De las votaciones: ‘

a. Se contara un voto por cada una de las personas miembros del Comité, los acuerdos y
decisiones se tomaran por el voto mayoritario de quienes estén presentes; en caso de
que asista a la sesion una persona miembro titulary su suplente, solo podra emitir su voto
el primero;

14) Las personas miembros del Comité que discrepen del parecer mayorltarlo podran
solicitar que figure en el acta el testimonio razonado de su opinion divergente. En cas
de empate, la persona Titular de la Presidencia tendra voto de calidad.

Articulo 16. De las personas invitadas:

1) Deberan asistir como personas invitadas permanentes, las personas Represgntantes
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persona que pueda coadyuvar desde su expertiz al cumplimiento de los objetivos del
Comité, siy solo si el Comité asi lo acuerde. _
Tanto las personas invitadas con caracter permanente, como las invitadas por Unica
ocasion, deberan suscribir la Carta de Confidencialidad, previo a la sesién para la que
fueron convocados. , .
Las personas convocadas a las sesiones del Comité en calidad de personas invitadas,
contaran con voz, pero sin voto, por lo que su intervencidn se limitara solo al desahogo
de los asuntos del orden del dia para los que fueron convocadas, proporcionandoles
previamente la documentacion necesaria, 0 en su caso, opinar sobre los asuntos ’
requeridos por el Comité, y en ningdn caso podran imponer sus determinaciones u /)‘(
opiniones; _ T

2) En cualquier asunto en el que la persona invitada tuviere o conociere de un posible
Conflicto de Interés, personal o de alguno de las personas miembros del Comité, debera
manifestarlo, y el que tuviere el conflicto, abstenerse de toda intervencion.

CAPITULO VIII ATENCION A QUEJAS Y/O DENUNCIAS

Articulo 17. Cualquier persona del servicio publico que conozca de posibles incumplimientos al
Cédigo de Conducta, de Etica y las Reglas de Integridad, podra acudir ante el Comité para
presentar una queja y/o denuncia.

1) Dicha queja y/o denuncia debera acompanarse con evidencia o del testimonio de un
tercero que respalde lo dicho; M
2) El Comité cuenta con el correo cepci.dcic@seppue.gob.mx como medio electrénico
para la presentacion de quejas y/o denuncias; en caso de presentarse de manera
anonima, debe identificar en la narrativa al menos alguna evidencia o persona a la

que le consten los hechos; b\&
3) Lasdenuncias por hostigamiento y acoso sexual, asi como por violacion a la igualdad )
y no discriminacion, en lo no previsto en estas bases o en los Lineamientos Generales,
se atenderan conforme al Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancién del
12

Hostigamiento y Acoso Sexual, y demas normatividad aplicable en la materia;

4) ElComitéy el Subcomité, mantendran estricta confidencialidad del nombre y demas
datos de la persona que presente una queja y/o denuncia y de los terceros a los que
les consten los hechos; no podran compartir informacion sobre las denuncias hasta
en tanto no se cuente con un pronunciamiento final por parte del Comité;

5) En caso de que las partes involucradas soliciten una copia del expediente, deberan )
solicitarlo por escrito, acreditando su personalidad'y ser aprobado mediante sesién <~ (%
ordinaria o extraordinaria del Comitég; YAl

10
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6) Una vez recibida una queja y/o denuncia, la Secretaria Ejecutiva le asignara un
numero de expediente y verificard que contenga el nombre de la persona servidora
publica interesada, domicilio, correo electrénico, teléfono, (para recibir
notificaciones), un breve relato de los hechos, los datos de la persona del servicio
publico involucrado y en su caso, los medios probatorios de la conducta;

7) En caso de no contar con los elementos minimos de procedencia, la Secretaria
Ejecutiva solicitara por Unica vez que la queja y/o denuncia, cumpla con los elementos
previstos en un término de 5 dias habiles; de lo contrario, archivara el expediente
como concluido. La informacion contenida en la queja y/o denuncia podra ser
considerada como un antecedente para el Comité y para el Organo Interno de
Control, cuando ésta involucre reiteradamente a un servidor pUblico en particular. f
En caso de que el Comité no cuente con competencia para conocer de la queja y/o /
denuncia, la Secretaria Ejecutiva por instrucciones de la Presidencia deberd notificar
a la persona servidora publica interesada el area a la cual fue remitida. Haciéndole
saber que el Comité adoptara las medidas pertinentes para prevenir la actualizacién
de ese tipo de conductas a través de mecanismos de capacitacion, sensibilizacién y
difusion;

8) De considerarse que existe probable incumplimiento al Céddigo de Conducta, de Etica
y a las Reglas de Integridad, entrevistara tanto al personal del servicio publico
interesado como al personal del servicio publico involucrado y de estimarlo "
necesario, para allegarse de mayores elementos, a las y los testigos. Para ello, el
Comité podra auxiliarse del Subcomité para que realicen las entrevistas, debiendo
dejar constancia escrita;

9) La circunstancia de presentar una queja y/o denuncia no otorga a la persona que la
promueve el derecho de exigir una determinada actuacion del Comité;

10) La Presidencia del Comité determinara medidas preventivas, si las circunstancias del <
caso lo ameritan, conforme a los Lineamientos que para tal efecto emita la Unidad
de Etica, cuando los hechos narrados en la queja y/o denuncia describan conductas B‘
en las que supuestamente se hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide o )g‘
amenace a una persona, sin que ello signifique tener como ciertos los hechos. ] N\

11) De estimar una probable responsabilidad administrativa, dara vista a la Secretaria de
la Funcion Publica, a través del Organo Interno de Control correspondiente.

— e

Articulo 18. Del Subcomité:

Para la atencion a las quejas y/o denuncias, el Comité se auxiliara del Subcomité con caracter
permanente, conformado por personal del servicio publico designado de las siguientes Unidades

Administrativas: e
, , Py
TR
Subsecretaria de Educacion Basica y Media Superior; / v

Direccion General Juridica y de Transparencia;

1
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Direccion General de Desarrollo Educativo;

Direccion de Recursos Humanos;

Departamento de Control Interno y Calidad;

Los demas que se consideren necesarios para atender de manera pronta y expedita
las quejas y/o denuncias, mismos que estaran coordinados por la persona Titular de
la Secretaria Ejecutiva del Comité; | ’

1) El Subcomité sesionara por lo menos tres veces al afio, para tratar los asuntos propios
del Comité; las convocatorias seran enviadas por la persona Titular de la Secretaria
Ejecutiva; '

El Subcomité en caso de considerarlo necesario, para allegarse de mayores elementos,
entrevistara al personal del servicio publico interesado e involucrado, asi como a los
testigos; )

2) El personal del servicio publico adscrito a la Secretaria, asi como todas las Unidades
Administrativas de los bloques estructurales que conforman la misma, deberan apoyar
al Subcomité y proporcionarle las documentales e informes que requieran, atendiendo
al principio de celeridad para el correcto ejercicio de sus funciones en los tiempos
estipulados en las presentes bases;

3) Cuando los hechos narrados en una queja y/o denuncia afecten Unicamente a la persona
servidora pUblica que la presentd y considerando la naturaleza de los mismos, el
Subcomité podra intentar una conciliacion entre las partes involucradas, siempre con el
interés de respetar los principios y valores establecidos en los Cddigo de Conducta, de
Eticay las Reglas de Integridad;

4) El Subcomité, derivado del analisis del expediente, elaborara el proyecto de resolucion
0, en su caso, la recomendacion correspondiente para el personal del servicio publico
involucrado en la queja y/o denuncia. Esta-recomendacion podra incluir acciones de
mejora consistentes en capacitacion, sensibilizacion y difusion en materias relacionadas
con los Cédigos de Conducta, de Etica y las Reglas de Integridad, asi como la emisidn de
opiniones relacionadas al manejo del personal del Servicio Publico involucrado;

5) La atencion de la queja y/o denuncia debera concluirse dentro de un plazo maximo de
tres meses, contados a partir de que se califique como probable incumplimiento a los
Cédigos de Conducta, de Etica y las Reglas de Integridad, una vez que se tengan las
documentales, entrevistas y medios probatorios que justifiquen el mismo.

CAPITULO IX. COMUNICACION

Articulo 19. Una vez recibida la queja y/o denuncia ante el Comité, por algun acto que pudiera
considerarse contrario a los Cédigos de Conducta, de Etica y las Reglas de Integridad, el
Subcomité deberd solicitar un informe al Nivel Educativo y/o Unidad Administrativa que *
corresponda, del personal del servicio publico involucrado en dicha queja y/o denuncia, a fin de

12




Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.

Secretaria ﬁ
de Educacion

asegurarse de la existencia de una resolucion en alguna de estas instancias, la cual debera ser
informada al Subcomité.

Articulo 20. Es responsabilidad de los Niveles Educativos y/o Unidades Administrativas dar
solucion en primera instancia, a las quejas y/o denuncias presentadas ante ellos, asi como llevar
a cabo las acciones que consideren pertinentes, realizando las investigaciones y recabando las
pruebas correspondientes, con la intencion de agotar todos los medios que tenga a su
disposicion en el ambito de sus atribuciones, a fin de garantizar el buen funcionamiento y
entorno laboral en las Unidades Administrativas y Centros de Trabajos pertenecientes a la
Secretaria. ' ‘

Articulo 21. En caso de que los Niveles Educativos y/o Unidades Administrativas hayan realizado
las acciones mencionadas sin obtener resultados idoneos, podran remitir al Comité el
expediente de las quejas y/o denuncias presentadas ante ellos, integrando las investigaciones
correspondientesy pruebas aportadas, a lo cual el Comité analizara silas conductas denunciadas
representan faltas a los Codigos de Conducta, de Etica y las Reglas de Integridad,
pronunciandose al respecto.

Articulo 22. Es responsabilidad de los Niveles Educativos y/o Unidades Administrativas notificar
la resolucion o recomendacion emitida por el Comité a las partes, debiendo remitir al Comité las
evidencias correspondientes del cumplimiento en el contenido de las mismas.

Articulo 23. Todo lo no contemplado en las presentes bases, se debera observar en los
Lineamientos Generales para propiciar la integridad del Servidor Publico e implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de
Etica y Prevencion de Conflictos de Interés, emitidos por la Secretaria de la Funcién PUblica




Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.

Secretaria ﬁ
de Educacion

C. Ren s

: Rangel C. Ja azquez Martinez
Titular de la Unidad de Administraciony Director\de Desarrollo, Capacitaciony
Finanzasy X Evaluacion y Secretario Ejecutivo

Presidente del CEPCI del CEPCI

N
i
f
|
i
{
H
|
|
|
i
|
|
i
i

)/ ‘

;.
R e o= S G

L~ 4
C. Alicia Graciela Flores Oropeza \iiuan Antonio Badillo Torre
Encargada de Despacho de la Subsecretariade  Subsecretario de Educacion Superiory Vocal

Educacién Obligatoria'y Vocal del CEPCI del CEPCI )

o

C. Maria de Lourt amos Acevedo
Directora General de Programaciony Directora de ﬁducacio’n Inicial y
Presupuesto y Vocal del CEPCI Voca/del CEPCI

C. Silvia'Vazquez Pedraza
Jefa de Departamento de Apoyo Administrativo
de la Direccion de Educacion Inicial
y Vocal del CEPCI




