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En el presente documento se describen los resultados obtenidos la Evaluacion Externa de tipo Especifica de
Procesos y Resultados realizada al Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y el Gasto de Operacion
(FONE), para el ejercicio fiscal 2019 en el Estado de Puebla. Esta evaluacion tuvo como principal objetivo
“contribuir a la mejora del funcionamiento, operacion y organizacion de los recursos de los Fondos de
Aportaciones del Ramo 33 en la entidad, mediante la realizacion de un analisis y valoracion de su ejecucion
operativa y resultados obtenidos, a fin de identificar las fortalezas, debilidades, amenazas y areas de
oportunidad internas y externas. que permitan emitir recomendaciones que mejoren la eficacia y eficiencia en
el manejo de cada uno de los Fondos.”

Para su adecuado alcance, la evaluacion consistid en el desarrollo de dos componentes: a) analisis de los
procesos y b) analisis de los resultados del Fondo; a los cuales correspondid, a su vez, el logro de los siguientes
objetivos especificos:

Objetivos especificos del andlisis de procesos

1. Describir los procesos de planeacién, administracion, ejecucion, gestion y coordinacion institucional del
FONE.

2. Valorar silos principales procesos en la gestion y operacion de las aportaciones en el estado contribuyen a
la consecucion de los objetivos del FONE.

3. ldentificar aquellos problemas o limitantes que obstaculizan en alguna medida, el desempefio eficaz del
FONE.

4. Valoraren qué medida los procesosy subprocesos operativos del FONE son eficaces, oportunos, suficientes
y pertinentes para el logro de los objetivos.

5. Elaborar recomendaciones especificas para que el o los programas mejoren las areas de oportunidad
detectadas, con el fin de que el FONE pueda alcanzar sus objetivos de manera eficaz y eficiente.

Objetivos especificos del andlisis de resultados

1. Analizar la planeacion estratégica que hace el Estado de Puebla sobre los recursos del FONE para la
atencion de las necesidades particulares identificadas en la entidad.

2. Valorar la contribucion y el destino de las aportaciones en la consecucidn de los objetivos del FONE, asi
como su orientacion a resultados.

3. Analizar los resultados alcanzados por el FONE con base en los Pp mediante los cuales fueron ejecutados
dichas aportaciones, con base en indicadores estratégicos y de gestion.

4. Generar recomendaciones susceptibles de implementarse para la mejora de procesos de gestion y
resultados del FONE.

Asi, el alcance de la evaluacion consistio en identificar fortalezas, retos y areas de oportunidad relacionadas con
la operacion del Fondo, mediante un analisis de gabinete (de las evidencias documentales proporcionadas por
los responsables de la operacion del Fondo) y de campo (entrevistas, reuniones y verificacion de procesos
llevadas a cabo con los actores involucrados). Empleando, para ello, la metodologia establecida en los Términos
de Referencia emitidos por la Secretaria de Planeacion y Finanzas con tal fin. Con el desarrollo de este ejercicio
evaluativo, ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de Cuentas A.C. busco proporcionar elementos Utiles
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para el fortalecimiento de la gestion del FONE, orientada a la mas eficaz obtencion de los resultados para los
cuales fue creado.
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Il. MARCO LEGAL

DE LA EVALUACION
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La evaluacion que da origen al presente Informe encuentra su fundamento legal en lo dispuesto en los articulos
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 85 fraccion 1, 110,111 segundo parrafo delaLey
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal; 54 y 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 1 parrafo primero, 10 parrafo once y 25 fraccion VIII del Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2019; pues ahi se establece que el ejercicio de
los recursos de los fondos de aportaciones y demas recursos federales que sean transferidos a las entidades
federativas, deben ser evaluados por la instancia técnica de evaluacion o por organismos independientes
especializados en la materia y reportar los hallazgos a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico mediante el
sistema de informacion establecido para tal fin. Asimismo, da cumplimiento a lo establecido en el Programa
Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2020 del Gobierno del Estado de Puebla.

Tanto la metodologia empleada para dicho ejercicio evaluativo, como la estructura y contenidos de este informe
atienden, en lo general, a lo estipulado en los Lineamientos Generales para el Sequimiento y Evaluacion de los
Documentos Rectores y Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Estado de Puebla; vy, en lo
particular, a lo sefialado en los Términos de Referencia para la Evaluacion de tipo Especifica de Procesos y
Resultados de los Fondos de Aportaciones del Ramo 33 operados en el Estado de Puebla durante elejercicio fiscal
2019 emitidos por la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, a través de la
Direccion de Evaluacion adscrita a la Subsecretaria de Planeacion, en el marco de sus atribuciones y de los
articulos 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 8 fraccion VI, g fraccion VI, 19
fraccion 11, 41 fraccion VI, 68, 68, 70 y 72 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 33
fraccion 11 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado dePuebla; 5fraccioneslyXl, 105,107,112,
113fraccionesz, 111, IV, VIlyVIll, 114 fracciones111yXl,y 117 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado
de Puebla; 149 de la Ley de Coordinacion Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios; 11 XXVI, 14
fracciones XIX, XX, asi como el articulo 17, fracciones VI, VIII, X, XVII.
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C.1. Nombre, clave y siglas del Fondo evaluado, asi como afio de inicio de operacion:
* Nombre: Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto de Operacién
e Siglas: FONE
e Clave y modalidad presupuestara: |- Gasto Federalizado
e Afodeinicio de operaciones: 2015

C.2. Nombre de las instancias coordinadoras del Fondo evaluado a nivel nacional y estatal
e Anivel nacional: Secretaria de Educacion Publica (ente coordinador) y Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (ente encargado de la administracion del Fondo)
e A nivel estatal: Secretaria de Educacion (Autoridad Educativa Local) y Secretaria de Planeacion y
Finanzas

C.3. Descripcion de los objetivos del Fondo evaluado de acuerdo con la LCF, la MIR y el marco normativo
federal relacionado
e Ley de Coordinacion Fiscal: “Cubrir el pago de servicios personales correspondiente al personal que
ocupa las plazas transferidas a los Estados, en el marco del Acuerdo Nacional para la Modernizacién de
la Educacion Basica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de mayo de 1992 y los convenios
que de conformidad con el mismo fueron formalizados con los Estados, que se encuentren registradas
por la Secretaria de Educacion Publica, previa validacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
[...]" (Articulo 26, parrafo segundo)
e Matriz de Indicadores para Resultados (2019): La poblacion en edad de asistir a la escuela tiene acceso
y concluye sus estudios de educacion basica, incluyendo la indigena y especial, derivado de la aplicacion
de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE).

C.4.Vinculacion de los objetivos del Fondo evaluado con los principales instrumentos de planeacion a nivel
nacional y federal (Plan Nacional de Desarrollo, Plan o Programa Sectorial o estrategia Federal)
¢ Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024:
— Eje 2. Politica Social
o Objetivo: Derecho a la educacion
e Programa Sectorial de Educacion 2020 - 2024 (Federal):
— Objetivo prioritario 2: Garantizar el derecho de la poblacién en México a una educacion de excelencia,
pertinente y relevante en los diferentes tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional.
— Objetivo prioritario 3: Revalorizar a las maestras y los maestros como agentes fundamentales del
proceso educativo, con pleno respeto a sus derechos, a partir de su desarrollo profesional, mejora
continua y vocacion de servicio.
e Plan Estatal de Desarrollo (2019 - 2024):
— Eje 4. Disminucion de las desigualdades.
o Estrategia 1. Generar las condiciones que permitan mejorar el bienestar integral de las personas.
o Linea de accidn 1. Incrementar el acceso a la educacion de nifias, nifios, adolescentes, jovenes y
poblacidn adulta en todos los niveles educativos.
e Programa Sectorial de Educacion 2019-2024 (Estado de Puebla):
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— Obijetivo. Generar las condiciones educativas que permitan mejorar el bienestar integral de las
personas.
o Estrategia 1. Incrementar el acceso a la educacion de nifias, nifios, adolescentes, jovenes y poblacion
adulta en todos los niveles educativos.

C.5. Los indicadores federales mediante los cuales se da seguimiento al Fondo (MIR, 2019)
e Fin:
— Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en Lenguaje y
Comunicacion (comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion Basica. Total
— Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en Matematicas,
evaluados por PLANEA en educacion Basica. Hombres
— Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en Lenguaje y
Comunicacion (comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion Basica. Hombres
— Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en Lenguaje y
Comunicacion (comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion Basica. Mujeres
— Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en Matematicas,
evaluados por PLANEA en educacion Basica. Mujeres
— Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en Matematicas,
evaluados por PLANEA en educacion Basica. Total
* Proposito:
— Eficiencia terminal en educacion primaria
— Eficiencia terminal en educacion secundaria
e Componentes:
— Tasa neta de escolarizacion del nivel primaria en la entidad federativa
— Tasa neta de escolarizacion del nivel secundaria en la entidad federativa
— Tasa neta de escolarizacion del nivel preescolar en la entidad federativa
e Actividades:
— Porcentaje de alumnos matriculados en educacion preescolar atendidos en centros de trabajo
federalizados
— Porcentaje de alumnos matriculados en educacion primaria atendidos en centros de trabajo
federalizados
— Porcentaje de alumnos matriculados en educacidon secundaria atendidos en centros de trabajo
federalizados

C.6. Analisis y descripcion de la férmula de distribucion de los recursos del Fondo evaluado de acuerdo con
la LCF y normatividad aplicable; del presupuesto asignado a la entidad en el ejercicio fiscal evaluado y del
porcentaje que éste representa respecto del presupuesto nacional del Fondo.

La férmula para el calculo del monto del FONE esta adecuada a la naturaleza de las obligaciones financieras que
cubre, a diferencia de otros Fondos que tienen una naturaleza mas dinamica o contingente. Por tanto, el monto
de los recursos del FONE se calcula anualmente tomando en cuenta, conforme al articulo 27 de la LCF:
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a) Laserogaciones que correspondan por concepto de remuneraciones, incluyendo sueldos y prestaciones
autorizados, impuestos federales y aportaciones de sequridad social de las plazas federales transferidas
(conforme a los articulo 26 y 26-A de la Ley)

b) Las ampliaciones presupuestales correspondientes a incrementos salariales conforme a procedimiento
establecido en el articulo 27-Ade la Leyy,

c) Laserogaciones correspondientes a plazas de nueva creacion que, en su caso, se autoricen.

Lo anterior, para el componente de servicios personales del FONE. En cuanto al gasto operativo, se aplica una
formula de distribucion mas similar a la de otros Fondos, donde se consideran las caracteristicas de cada entidad
federativa en el método de calculo. Tal férmula se expresa de la siguiente manera:

GO; = GO;3013 + ((GOr — GO3013)MP;)

Que incorpora la variable GO; como el monto total del recurso destinado al gasto operativo, por entidad
federativa. Por su parte, GOi,0,; corresponde al gasto operativo asignado a la creacion del FONE, en el ejercicio
fiscal 2013. GO corresponde con el gasto operativo total del FONE en el ejercicio fiscal a determinar. En este
sentido MP; es el factor principal de la formula de distribucion, que esta compuesto (a la vez) de esta forma:

MPi = Hnl/HN

MP; se define entonces como “la participacion de la entidad federativa i en la matricula potencial nacional en el
ano anterior para el cual se efectUa el calculo”. Desde luego, Hn corresponde al nUmero de habitantes entre 5y
14 ahos en la entidad federativa, respecto de HN que es el nUmero de habitantes total del mismo rango de edad
en el pais. En este sentido, el gasto operativo del FONE se distribuye entre las entidades federativas del pais en
razon de su participacion en la matricula potencial del afio anterior al que se calcula, asi como en consideracion
del gasto operativo historico asignado en el FONE a partir de su creacion, en 2013.

Conforme a lo anterior, al Estado de Puebla se le asignd en 2019 un monto de $17,263,445,446.00 por concepto
de recursos del FONE, que representa un 4.52% de los $381,742,463,359.00 que constituyeron la bolsa de
recursos del Fondo consolidado en sus dos rubros de gasto autorizado a nivel nacional.

C.7. Caracterizacion de las necesidades o problemas de la entidad relacionados con los objetivos y rubros
del Fondo evaluado establecidos en la LCF y la demas normatividad aplicable al Fondo.

En relacion con el objeto de gasto del FONE, mediante sus transferencias se hace frente a las obligaciones
laborales derivadas de mas de 73 mil plazas federalizadas en el Estado de Puebla. Ahora bien, como se explicara
en el componente de Resultados de esta evaluacion (preguntas 4y 5), no se cuenta con un estudio a profundidad
acerca de las necesidades o problematica relacionada con las plazas federalizadas en la entidad federativa, mas
alla de la posibilidad de cuantificarla para cada ejercicio fiscal en que se continta con la provision de recursos del
Fondo.
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C.8. Evolucion del presupuesto del Fondo en la entidad

La siguiente tabla presenta la evolucion de los montos presupuestarios (aprobados, modificados y ejercidos) del
FONE en el Estado de Puebla entre 2016 y 2019:

Tabla C.8 Evolucion presupuestaria del FONE en el Estado de Puebla 2016-2019 (montos en pesos)

15,898,473,199.00 16,038,778,611.00 16,572,489,236.00 17,263,445,446.00
No aplica 0.88% 3.33% 4.17%

15,900,911,978.29 16,962,413,221.27 17,544,794,962.88 17,710,056,722.48
No aplica 6.68% 3.43% 0.94%

16,160,094,260.36 16,957,299,570.66 17,478,046,522.61 17,710,056,722.48
No aplica 4.93% 3.07% 1.33%
100.00% 99.97% 99.62% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién proporcionada por la SE.

Como se puede observar, el monto total del FONE se incrementa afo con ano, teniendo su mayor repunte de
2017 a 2018. La variacidn en los montos modificados y ejercidos es proporcional a la de las cifras aprobadas. En
general, se observa un indicador de eficacia en el ejercicio del gasto en torno al 100.00% (relacion E/M) en todos
los ejercicios (véase la pregunta 30 del componente de Resultados de esta evaluacién). Asimismo (conforme a
los datos de la pregunta 10 de la evaluacion de Resultados) los recursos del FONE representan un 55.36% de los
recursos totales de los diferentes Pp mediante los que se ejecutd el Fondo durante 2019 (que ascendieron a

$31,990,143,700.00).

C.9. Identificacidn y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida por el Fondo evaluado.
Dicha informacion debe estar desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y municipio en el
caso de que aplique.

Como se advertird en las preguntas correspondientes de la evaluacion de Resultados (4, 5 y 29) no existe
evidencia documental que permita cuantificar la poblacién potencial, objetivo y atendida por el Fondo evaluado;
en consecuencia, tampoco se cuenta con la informacion en el nivel de desagregacidn que se solicita.

C.10. Descripcion de los proyectos de inversion, productos /o servicios que genera o brinda el Fondo
evaluado en el Estado.

De acuerdo con la naturaleza del FONE, la aplicacion de sus recursos no se realiza mediante la ejecucion de
proyectos de inversion. El Fondo genera como producto transferencias de recursos destinados a cubrir
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obligaciones financieras derivadas de relaciones laborales del Estado con los servidores publicos del sector
educativo (remuneraciones, prestaciones, impuestos federales y aportaciones de seguridad social) asi como
gastos operativos autorizados, relacionados precisamente con el pago de dichos servicios personales.

C.11. Recursos (humanos, financieros, materiales, entre otros) con los que cuenta el Fondo evaluado para
su operacion y mencionar los avances importantes de los Ultimos 3 afios.

Para su operacion, el FONE cuenta en el Estado de Puebla con una plantilla de servidores publicos en las
diferentes areas administrativas de la Unidad de Administracion y Finanzas de la Secretaria de Educacion que
se encarga de la coordinacion de sus actividades. Asimismo, colaboran en la gestion del Fondo los servidores
publicos de las Unidades Responsables que abarcan casi toda la estructura administrativa de la de la SE en la
entidad federativa. Todas esta unidades cuentan con recursos materiales relacionados con la operacion regular
de oficinas, asi como medios especiales de gestion informatica e impresion, que hacen posible la gestion del
FONE. El presupuesto del FONE, como se advierte en el apartado C.8 precedente se conforma de recursos de
origen federal que no se han incrementado significativamente en los Ultimos cuatro afios. De la misma manera,
como pudo constatarse en la investigacion de campo para la realizacion de este Informe, los recursos humanos
y materiales para la operacion del Fondo en los Ultimos tres afios no se han modificado sustantivamente.

C.12. Los programas presupuestarios (Pp) mediante los cuales se ejercieron los recursos del Fondo evaluado
en el Estado.

Durante el ejercicio fiscal 2019, los recursos del FONE fueron aplicados mediante la puesta en marcha de seis
Programas presupuestarios: a) Eoo4 Educacion Basica, b) Eoo6 Educacion Superior, ¢) Eo33 Promocion,
Organizacion y Desarrollo del Deporte, d) Eo62 Ejecucion de Politicas y Acciones para el Desarrollo Integral de
la Juventud, e) Fo12 Educacién y Cultura Indigena y f) Moo8 Apoyo Administrativo del Sector Educativo. El
desglose de los recursos se puede encontrar en el Anexo 10 “Composicion del presupuesto 2019 de los Pp a
través de los cuales se ejecutaron los recursos del FONE, con otras fuentes de financiamiento” que se
corresponde con la pregunta g del componente de Resultados de esta evaluacion, para mayores referencias.

C.13. Los indicadores estatales mediante los cuales se da seguimiento al Fondo evaluado
Los indicadores estatales empleados para dar seguimiento al FONE son los que integran la MIR de cada uno de
los Programas presupuestarios mediante los cuales se instrumenta, a saber:
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Nombre
del Pp

Ejecutor | Clave

(NlelleH] Pp

Secretaria
de Eoos, Educacion
Educacion Basica
(SE)

\

Nivel del Pp vinculado
al FONE (Fin, Propésito,
Componente,
Actividad)

Fin

Prop&sito

Componentes
Componentes
Componentes
Componentes

Componentes

Componentes

Actividades

Actividades

Actividades

Tabla C.13 Indicadores, 2019

Resumen narrativo

Contribuir a la conclusion de la educacion basica
mediante una educacion pertinente, incluyente,
equitativa y de calidad

Poblacion de o a 14 afios de edad en el Estado de
Puebla es atendida con servicios oportunos en
educacion basica

C1. Servicios educativos a educandos de nivel
preescolar en el Estado de Puebla otorgados

C2. Poblacion en edad escolar con estudios de
educacion primaria concluidos

C3. Poblacion en edad escolar con estudios de
educacion secundaria concluidos

Cy. Servicios educativos a estudiantes de nivel
secundaria otorgados

Cs. Servicios de educacion especial a la poblacion
con necesidades educativas otorgados

C6. Modelo Educativo de educacion inicial de las
nifias y nifios de o a 3 afios, aprendizajes clave para
la educacion integral: un buen comienzo
fortalecido

A1. No se sefala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019

A2. No se sefala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019

A3. No se sefiala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019
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Indicador

Eficiencia terminal en educacion basica

Cobertura en indicacion basica

C1. Tasa neta de escolaridad del nivel preescolar en la entidad
federativa

C2. Eficiencia terminal en educacion primaria

C3. Eficiencia terminal de educacion secundaria

C4. Porcentaje de escolarizacion del nivel de secundaria en la
entidad federativa otorgada

Cs. Porcentaje de cobertura del alumnado con necesidades
educativas especiales en los centros CAM y USAER otorgada

C6. Porcentaje de acciones del Modelo Educativo de Educacion
Inicial: Aprendizajes Clave para la Educacion Integral Fortalecida

A1.1.NUmero de asesorias a las acciones brindadas

A1.2 NUmero de becas asignadas

A2.1 NUmero de Reuniones de Consejos Técnicos Realizaos
A2.2 NUmero de alumnos atendidos

A3.1 NUmero de servicios administrativos ofertados

A3.2 NUmero de docentes beneficiarios

A3.3 NUmero de servicios administrativos ofertados
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Nivel del Pp vinculado

Ejecutor | Clave | Nombre al FONE (Fin, Prop&sito, Resumen narrativo Indicador

(NfelleH] Pp del Pp Componente,
Actividad)

A3.4 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.5 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.6 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.7 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.8 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.9 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.10 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.11 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.12 NUmero de programas de becas coordinados
A3.13 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.14 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.15 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.16 NUumero de servicios administrativos ofertados
A3.17 NUmero de servicios administrativos coordinados
A3.18 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.19 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.20 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.21 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.22 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.23 NUmero de pruebas nacionales aplicadas

A3.24 Sistema de Informacion y Estadistica Educativa
implementado

A3.35 NUmero de escuelas incorporado

A3.26 NUmero de alumnos participantes logrado
A3.27 NUmero de certificaciones digitales de educacion
preescolar, primaria, secundaria, normales, media superiory
superior elaborados

A3.28 NUmero de informe elaborado

A3.29 NUmero de programas coordinados

A3.30 Numero de figuras educativas fortalecidas
A3.31 NUmero de escuelas involucradas
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Nivel del Pp vinculado
Ejecutor | Clave | Nombre al FONE (Fin, Propésito,
(NfelleH] Pp del Pp Componente,
Actividad)

Resumen narrativo Indicador

A3.32 Numero de Consejos Escolares con seguimiento operando
A3.33 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.34 NUmero de evaluaciones realizadas

A3.35 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.36 Numero de Programa de Intervencion operando

A3.37 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.38 Numero de Programa de Intervencion operando

A3.39 NUumero de Programa de Intervencion operando

A3.40 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.41 Numero de Programas operando

A3.42 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.43 Numero de Programa de Intervencion operando

A3.44 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.45 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.46 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.47 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.48 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.49 NUmero de Programa de Desarrollo Educativo coordinado
A3.50 NUmero de alumnas en el Programa de Bacas de Apoyo
para la Educacion Basica de Madres Jovenes Embarazadas
beneficiadas

A3.51 NUmero de Programas operando

A3.52 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.53 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.54 NUmero de Programa de Intervencion operando

A3.55 Procesos de levantamiento estadistico de inicio de cursos
integrado

A3.56 Numero de informes de resultados analizados

A3.57 NUmero de entrevistas realizadas

A3.58 Alumnos de educacion obligatoria atendidos
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Nivel del Pp vinculado
al FONE (Fin, Propésito,
Componente,
Actividad)

Nombre
del Pp

Ejecutor | Clave
(NfelleH] Pp

Actividades

Actividades

Actividades

Resumen narrativo

A4. No se sefiala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019

As. No se sefiala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019

A6. No se sefiala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019
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Indicador

A3.59 NUmero de procesos de control escolar en el nivel de
educacion superior sistematizados

A3.60 NUmero de actualizaciones de informacion realizadas
A3.61 Numero de docentes con servicios educativos brindados
A3.62 NUmero de visitas realizadas

A3.63 NUmero de enlaces asesorados

A3.64 NUmero de evaluaciones realizadas

A3.65 NUmero de reuniones realizadas

A3.66 NUmero de Consejos instalados y operando

A3.67 NUmero de evaluaciones realizadas

A3.68 NUmero de padres y madres de familia beneficiados
A3.69 NUmero de Comités de Contraloria Social constituidos y
operando

A4.1 Alumnos en la modalidad de telesecundaria atendidos
A4.2 Numero de alumnos en secundarias generales atendidos
A4.3 NUmero de jovenes en secundarias técnicas atendidos
A4.4 NUmero de alumnos beneficiados

A4.5 NUmero de docentes capacitados

A4.6 Numero de alumnos con beca asistencial atendidos

A4.7 NUmero de docentes con el concurso estatal Experiencias
Exitosas en Docentes de Telesecundarias

A4.8 NUmero de personas atendidas

A4.9 NUmero de eventos realizados

A4.20 NUmero de alumnos evaluados

As.1 Numero de escuelas de educacion regular visitadas

As.2 NUmero de docentes de educacion especial y regular
capacitados

A6.1 NUmero de padres de familia orientados

A6.2 NUumero de visitas de supervision realizadas

A6.3 NUmero de figuras educativas beneficiadas

A6.4 Numero de instrumentos de diagndstico aplicados
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Nombre
del Pp

Ejecutor | Clave

(NfelleH] Pp

Secretaria
de
Educacion
(SE) oo Educacllon
Superior

Nivel del Pp vinculado
al FONE (Fin, Propésito,
Componente,
Actividad)

Fin

Propdsito

Componentes

Componentes

Componentes

Actividades

Actividades

Actividades

Resumen narrativo

Contribuir a elevar y fortalecer la educacion
superior mediante una oferta de calidad y
pertinencia para el desarrollo educativo del Estado
Alumnas y alumnos de 18 a 23 afios de edad son
atendidos con servicios educativos de calidad en
Licenciaturas y Posgrados de las Instituciones de
Educacion Superior del Estado

C1. Instituciones de Educacion Superior del Estado
de Puebla con servicios técnico administrativos de
calidad atendidas

C2. Instituciones de Educacion Superior que
aplican ciencia y tecnologia en la entidad
promovidas

C3. Escuelas formadoras de docentes en procesos
técnico pedagogicas atendidas

A1. No se sefala esta informacion en la MIR

estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019

A2. No se sefiala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019

A3. No se sefiala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019
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Indicador

Absorcion en educacion superior

Cobertura en educacion superior

Ca. Porcentaje de instituciones de educacion superior atendidas

C2. Porcentaje de Instituciones de Educacion Superior que aplican
ciencia y tecnologia promovidas

C3. Escuelas formadoras de docentes con proceso técnico —
pedagogicos atendidas

A1.6 NUmero de gestiones de tramite de cédula profesional
realizadas

A1.7 NUmero de programas coordinados a implementar
A2.1 NUmero de convenios de colaboracion con diferentes
sectores firmados

A2.2 NUmero de convenios de colaboracion con diferentes
sectores firmados

A2.3 Numero de actividades de seguimiento a los Comités
Regionales de Vinculacion Cientifica y Tecnoldgica realizados
A2.4 Actividades de sequimiento a los Comités Regionales de
Vinculacion Cientifica y Tecnoldgica realizadas

A3.1 Acciones de coordinacion y seguimiento del Sistema Estatal
de Formacion Inicial Docente realizados

A3.2 NUmero de docentes beneficiados
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Ejecutor | Clave

(NfelleH] Pp

Instituto
Poblano
del
Deportey

Juventud Eo33

Instituto
Poblano
del Eo62
Deportey
Juventud

Nombre
del Pp

Promocion,
Organizacion
y Desarrollo
del Deporte

Ejecucion
de Politicas
y Acciones

para el

Desarrollo
Integral de
la Juventud

Nivel del Pp vinculado
al FONE (Fin, Propésito,
Componente,
Actividad)

Fin

Propdsito

Componentes

Componentes

Actividades

Actividades

Fin

Resumen narrativo

Contribuir a la promocion de la cultura de la salud
mediante el impulso de la actividad fisica y el
deporte como parte de los habitos de la poblacion
del Estado de Puebla

Atletas de alto rendimiento y talentos deportivos
participan en las etapas eliminatorias regional y
estatal para representar al Estado de Puebla en la
Olimpiada y Paralimpiada Nacional

Ca. Nifios, Nifas, jovenes, adultos y talentos
deportivos y atletas de alto rendimiento con
eventos deportivos y programas beneficiados

C2. Mayor numero de medallas en eventos
nacionales e internacionales obtenidas

A1. No se sefala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019

A2. No se sefiala esta informacion en la MIR
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019

Contribuir al
empoderamiento de la
juventud poblana
mediante el impulso de
programas de liderazgo,
igualdad, actividad
emprendedoray
participacion ciudadana
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Indicador

A3.3 Docentes de las UPN y Posgrados en las escuelas normales
oficiales atendidos.

Porcentaje de municipios con programas de actividad fisica y
deporte implementados

Deportistas en la olimpiada y paralimpiada nacional

C1. NUmero de participantes en eventos deportivos y programas
beneficiados

C2. NUmero de medallas en eventos nacionales e internacionales
obtenidas

A.1.2 NUmero de programas federales difundidos

A1.2 NUmero de eventos deportivos masivos realizados

A1.3 Programa de actividad fisica laboral difundido

A2.1. Reuniones para la Olimpiada Nacional realizadas

A2.2 Cursos para capacitar a entrenadores impartidos

A2.3 Programa de becas para deportistas de alto rendimiento
operando

Porcentaje de municipios con instancias de promocion juvenil implementados
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Nivel del Pp vinculado

Ejecutor | Clave | Nombre al FONE (Fin, Prop&sito, Resumen narrativo Indicador

(NfelleH] Pp del Pp Componente,
Actividad)

Jovenes de 15 a 29 afios
del estado de Puebla
participan activamente
en alternativas
educativas de empleoy
Prop&sito emprendimiento,
culturales y de salud,
para impulsar los
cambios que demandan
los municipios en el
Estado.
C1. Programas de
vinculaciény
participacion juvenil
entre sociedad civil, C1. Numero programas de vinculacion y participacion juvenil impulsados
instancias educativos y
organismos
empresariales
impulsados
C2. Programas de
capacitacion
multidisciplinaria para
fortalecer la formacion
de lasy los jovenes en
colaboracion con las
instancias municipales de
juventud y dependencias
de capacitacion
realizados
A1. No se sefala esta A1.1 NUmero de eventos realizados
informacion en la MIR A1.2 Premio Estatal de la Juventud realizado

Porcentaje de participacion juvenil en alternativas educativas, de empleoy
emprendimiento, culturales y de salud

Componentes

Componentes C2. NUmero de programas de capacitacion multidisciplinarias realizadas

Actividades
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Nivel del Pp vinculado
Ejecutor | Clave | Nombre al FONE (Fin, Propésito,

(Siglas) Pp del Pp Componente, Resumen narrativo Indicador
Actividad)
estatal del FONE para el A1.3 NUmero de escuelas visitadas
ejercicio fiscal 2019 A1.4 Numero de proyecto elaborado

A1.5 NUmero de convenios realizados

A2.1 NUmero de reuniones realizadas

A2.2 NUmero de servicios ofertados

A2.3 NUmero de eventos realizados en colaboracion a

A2.4 Numero de sedes gestionadas

A2.5 Convenios a favor de la juventud poblana realizadas

. Contribuir a incrementar la cobertura educativa de e
Fin o . . - Cobertura en educacion basica

educacion basica con equidad e inclusidn
Poblacion indigena de 3 a 15 afios de edad del

Propdsito Estado de Puebla cuenta con servicios de Porcentaje de cobertura en educacion indigena basica
educacion basica con equidad de género

A2. No se sefiala esta
informacion en la MIR
estatal del FONE para el
ejercicio fiscal 2019

Actividades

T - Ca. Porcentaje de escuelas de educacion indigena atendidas con
C1. Escuelas de educacion indigena con servicios

Componentes . . . , ) servicios de calidad
P de calidad, equidad e inclusion atendidas
C2. Docentes de modalidad indigena con enfoque  C2. Porcentaje de docentes de nuevo ingreso capacitados
Componentes ) I .
, intercultural bilingie capacitados
Secretaria Foi2 . - , . -
= C3. Alumnas y alumnos migrantes con servicios C3. NUmero de alumnasy alumnos migrantes con servicios
de Educaciony Componentes . ; . .
s Foi12 educativos atendidos educativos atendidos
Educacion Cultura , T -
(SE) Indigena A1.1. NUmero de escuelas de educacion indigena visitadas
~ . ., A1.2 NUmero de escuelas con seguimiento y acompafiamiento a
- A1. No se sefiala esta informacion en la MIR . .
Actividades estatal del FONE para el ejercicio fiscal 201 los Consejos realizados
P ) 3 A1.3 NUmero de Programas de Radio sobre temas de diversidad
cultural y lingUistica desarrollados
~ . . A2.1 NUmero de becas bachiller otorgadas
- A2. No se sefiala esta informacion en la MIR , . T
Actividades L A2.2. NUmero de docentes de preescolar y primaria indigena
estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019
valorados
~ . ., A3.1 NUmero de promotores educativos capacitados
o A3. No se sefala esta informacion en la MIR 310 prof P
Actividades A3.2 NUmero de registro de alumnos de albergues escolares

estatal del FONE para el ejercicio fiscal 2019 indigenas entregado
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Nombre
del Pp

Ejecutor

(NfelleH]

Apoyo
Administra-
Oficialia Moo8 tivo del
Mayor Sector
Educativo

Nivel del Pp vinculado

al FONE (Fin, Propésito,

Resumen narrativo

Componente,

Actividad)

Fin

Propdsito

Componentes

Componentes

Componentes

Componentes

Actividades

Contribuir a mejorar los servicios educativos en los
municipios del Estado mediante una gestion administrativa
eficiente

Unidades Responsables que integran a la Secretaria de
Educacion Publica del Estado de Puebla ofertan servicios
administrativos eficientes

C1. Competencias de los cuadros de coordinacion t mando
de las Unidades Responsables fortalecidas

C2. Anteproyecto de presupuesto de la Secretaria de
Educacion Publica con base en los Lineamientos para el
Proceso de Presupuestacion emitidos por la Secretaria de
Administracion y Finanzas elaborado.

C3. La Secretaria de Finanzas y Administracion, la
Secretaria de la Contraloria y la Direccion General de
Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa de la
Secretaria de Educacion Publica Federal realizan los
procesos de monitoreo y/o evaluacion trimestral en tiempo
y forma

C4. Personal de apoyo y asistencia para eleva la calidad
educativa capacitado

A1. No se sefiala esta informacion en la MIR estatal del
FONE para el ejercicio fiscal 2019
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Indicador

Porcentaje de municipios con servicios administrativos eficientes
atendidos

Porcentaje de unidades Responsables con servicios
administrativos eficientes ofertadas

C1. Porcentaje de Unidades Responsables Administrativas con
competencias de los cuadros de coordinacion y mando fortalecidas

C2. Porcentaje de anteproyecto de presupuesto elaborado

C3. Porcentajes de proceso de resultados y recomendaciones
aplicado

C4. Porcentaje de personal que desempefia funciones de apoyo y
asistencia a la educacion capacitado

A A1.1 NUmero de solicitudes gestionadas

A1.2 NUumero de solicitudes atendidas

A1.3 NUmero de personas con tramite de incidencias atendidas
A1.4 NUmero de usuarios con servicios juridicos atendidos

A1.5 NUmero de pagos federales de convenio estatal y UPN de SEP
quinquenalmente calculados

A1.6 NUmero de servicios materiales a la estructura educativa con
eficiencia y calidad atendidos

A1.7NUmero de volantes de fiscalizacion emitidos

A1.8 NUmero de asesorias juridicas brindadas

A1.9 Numero de folios de orden laboral resueltos




Gobierno
de Puebla

Hearar histarin Hocer firtiea

Nivel del Pp vinculado

Ejecutor | Clave | Nombre al FONE (Fin, Prop&sito, Resumen narrativo Indicador

(NfelleH] Pp del Pp Componente,
Actividad)

A1.10 NUmero de documentos autorizados

A1.11 NUmero de solicitudes gestionadas

A1.12 NUmero de servicios de programacion, validacion y
distribucion de pago proporcionados al personal realizados

A1.13 NUmero de cursos de capacitacion y actualizacion en el
marco legal realizados

A1.14 Numero de datos en el sistema SICEP procesados,
administrados y almacenados

A1.15 NUmero de tramites de requisicion con base en el
presupuesto autorizado gestionados

A1.16 NUmero de estados financieros reportados

A1.17 Porcentaje de instrumentos juridicos valorado s

A1.18 NUmero de folios de orden contencioso atendidos

A1.19 Alumnos de educacion primaria con libros de texto gratuitos
beneficiados

A2.1. NUmero de agenda digital de actividades de planeacion,
programacion y Presupuestacion realizada
A2.2 NUmero de documentos para incluirse en la propuesta de
inversion para infraestructura y equipamiento oficiales integrados
A2. No se sefiala esta informacion en la MIR estatal del A2.3 Numero de reuniones técnicas coordinadas
FONE para el ejercicio fiscal 2019 A2.4 NUumero de anteproyectos de presupuesto integrados
A2.5 NUmero de anteproyectos de presupuesto coordinados
A2.6 NuUmero de concentrados con las adecuaciones
presupuestales realizados
A2.7 NUmero de personas beneficiadas

Actividades
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A3.2 NUmero de proceso integrados

A3.3 Numero de reportes de seguimiento a fondos federales
realizados

A3.4 NUmero de municipios beneficiados

A3.5 NUumero de procesos integrados

A3.6 NUmero de reuniones realizadas

A3.7 NUmero de programas supervisados

A3.8 NUmero de procesos integrados

A3.9 NUmero de procesos integrados

A4.1 Numero de Unidades Responsables con desarrollo
Administrativo atendidas

A4.2 Numero de cursos de capacitacion al personal otorgados
Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores de los Pp citados en la tabla para el ejercicio fiscal 2019.

A3. No se sefala esta informacion en la MIR estatal del

Actividades FONE para el ejercicio fiscal 2019

A4. No se sefiala esta informacion en la MIR estatal del

Actividades FONE para el ejercicio fiscal 2019
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A. EVALUACION DE PROCESOS
DEL FONE
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NOTA METODOLOGICA

El analisis de los procesos del FONE se realiz6 atendiendo a la metodologia establecida en los Términos de
Referencia para la Evaluacién Externa Especifica de Procesos y Resultados de los Fondos de Aportaciones del Ramo
33 (TdR) vigentes elaborados por la Subsecretaria de Planeacidn de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del
Gobierno del Estado de Puebla, en el marco del Programa Anual de Evaluacion para el ejercicio fiscal 2020
aprobado por el Gobierno del Estado de Puebla.

a. Muestra y criterios metodoldgicos empleados para su seleccion

Para el analisis de los procesos y subprocesos del Fondo, fue necesario realizar la equivalencia de procesos
correspondiente. Dado que el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) ha
descrito un Macroproceso del FONE realizando la equivalencia de procesos de acuerdo con su Modelo General
de Procesos, éste se tomd como una primera referencia para la realizacion de la equivalencia de procesos en
esta evaluacion, conforme a lo establecido en los TdR.

Es indispensable aclarar, sin embargo, que el Macroproceso considera la totalidad de las actividades a cargo de
las autoridades federales y de las entidades federativas que se coordinan para la operacion del Fondo en el
ambito nacional. Sin embargo, la presente evaluacion se realiza desde el punto de vista del Gobierno del Estado
de Puebla, particularmente desde su Secretaria de Educacidn (SE), como principal operador del FONE en la
entidad. En este sentido, este documento no realiza una valoracidn de la totalidad de las actividades incluidas
en el Macroproceso, sino que lo usa como guia para determinar cuales de las funciones ahi descritas
corresponden al ambito de responsabilidad del Gobierno del Estado de Puebla, para proceder a la valoracion
de los procesos correspondientes.

A continuacion, por tanto, se presenta el esquema de este Macroproceso, donde se puede distinguir la
participacion de los actores estatales en los procesos:

a) De Planeacidn para la ejecucion del Fondo en cada ejercicio fiscal (actividades en el extremo izquierdo
del diagrama, coordinadas con la Secretaria de Educacion Publica -SEP- federal y la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico -SHCP- federal) asi como

b) En la generacion y entrega de productos del Fondo (extremo derecho del diagrama, en coordinacion
con la SEP federal) y, en general, su participacion a lo largo del proceso como uno de coordinacion
interinstitucional e intergubernamental en pleno (en toda la extension del diagrama), proporcionando
la informacion que requieran las autoridades federales durante el ejercicio.
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Diagrama 2. Macroproceso del FONE
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Fuente: CONEVAL, 2019.

Por otra parte, conforme a los TdR para esta evaluacion, desde el punto de vista del Gobierno del Estado de
Puebla, se considera que la ejecucion de los recursos del FONE esta vinculada a la operacion de Programas
presupuestarios adscritos a la SE. Esto implica, entonces, que se ejecutan procesos de Planeacion,
Coordinacion, Ejecucion, Monitoreo, Seguimiento y Control, asi como la Evaluacion y Mejora Continua, de
manera genérica, respecto de los Pp de la entidad. En este documento, entonces, se analiza de manera general
cdmo la SE realiza la gestion de los Pp locales, sin entrar al fondo de la valoracidn de sus procesos especificos.
Tal seria materia de otra evaluacion de procesos, referida a cada Pp, en concreto, cuando este documento se
refiere a la evaluacion de los procesos para la ejecucion del FONE en el estado. Para tal efecto, entonces, se
tomo como referencia el Manual de Procedimientos vigente de la SE, como base para la determinacion de los
alcances de esta investigacion.

Ahora bien, los TdR consideran la necesidad de incorporar como fuente del analisis, en el ambito normativo,
todos los documentos actualmente vigentes. Ello, a manera de asegurar que la evaluacidn externa (incluyendo
la identificacion de areas de oportunidad y la formulacion de recomendaciones) tome como insumos los
elementos normativos mas recientes y proporcione orientaciones pertinentes al estado actual que guardan los
elementos para la operacion del Fondo.

En este sentido, el Equipo Evaluador confirmd con personal del Departamento de Control Interno y Calidad, en
reunion con este proposito particular, que el Manual de Procedimientos (MP) tomado en cuenta para esta
evaluacion son los actualmente vigentes y que corresponden a los emitidos y publicados en el segundo semestre
de 2018, junto con el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacidon Publica del Estado de Puebla. En
particular, se tomaron en consideracion las siguientes secciones del MP:
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Tabla NM1. Secciones del MP tomadas en consideracion para el andlisis de procesos
Denominacion Caracteristicas

SEP/MP/oo01
(Blogque Administrativo IV- Oficialia Mayor* de la SE,
procedimientos sin certificacion 1ISO)
*Actualmente, Unidad de Administracion y Finanzas

Version cero
Fecha de elaboracion: 3 de septiembre de 2018
Fecha de actualizacion: 28 de septiembre 2018

SEP/MP/oo01 Version cero
(Blogque Administrativo VII- Direccion General Juridica y Fecha de elaboracion: 10 de septiembre de 2018
Transparencia de la SE, procedimientos sin certificacion ISO) Fecha de actualizacion: 28 de septiembre 2018

Fuente: Elaboracién propia.

Al analizar el Macroproceso, junto con los procedimientos descritos en la normatividad interna del FONE para
su operacion en el Estado de Puebla, se obtuvo la siguiente equivalencia de procesos:

Tabla NM2. Equivalencia de procesos
Equivalencia de procedimientos, conforme al Macroproceso
CONEVAL (MC) y Manual de Procedimientos (MP)
Planeacion, programacion y ajuste programatico en términos
del Manual de Programacion y Presupuestacion del Gobierno de
Puebla y los procedimientos internos correspondientes (MP).

Procesos considerados en los TdR

1. Planeacion y sus subprocesos: a) Planeacion . .
y P ) Ajuste normativo (MP)

estratégica, b) Programacion, c) Presupuesto, d)
Actualizacion de documentos programaticos y e)
Actualizacion normativa

Nota: No se encontraron documentos normativos que acrediten
la participacion de las areas operativas del FONE en la entidad
en la realizacion de acciones de planeacion estratégica en el
ambito estatal (véase, ensequida, el analisis del primer
subproceso).

Validacion de ndmina mediante sistemas SANE y SIGED (MC)
Gestion de pago (MC/MP)

Gestion de incidencias en el proceso de validacion (MP)
Gestion de movimientos de personal (MP)

Calculo de nomina (MP)

Emision de némina (MP)

Gestion de pago (MP)

Registro contable (MP)

4. Monitoreo, seguimiento Comprobacion del gasto FONE (MP)

Informes trimestrales para la Federacion (MP)

Evaluacion interna, externa y auditoria (MP y conforme a la
legislacion aplicable, en cada caso)

Fuente: Elaboracién propia.

2. Coordinacion interinstitucional e institucional

3. Ejecucion y sus subprocesos: a) Seleccion de
usuarios, b) Elaboracion de productos, servicios y

proyectos de inversion y c) Entrega de productos,
servicios y proyectos de inversion

5. Evaluacion y mejora continua, contraloria social
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En tanto que, seqgun los TdR, “el disefio y aplicacion de los instrumentos para el levantamiento de informacion
deben considerar a todos los actores que intervienen en los procesos y subprocesos del Programa”, se entrevisto
alatotalidad de las y los servidores publicos que hacen posible la operacion del Fondo por parte de la Secretaria
de Educacion del Estado de Puebla. Tal fue el universo de estudio que se tomo en consideracion y definio, en
consecuencia, la muestra a analizar para la evaluacion de procesos.

b. Consideraciones para el andlisis de los procesos del FONE

= Los procesos y subprocesos del Fondo se describieron especificando: a) Nombre del proceso, b)
Instancia responsable del proceso, c¢) Descripcidon del proceso, d) Fundamento normativo y e)
Periodos que comprende el proceso. Asimismo, se elaboraron diagramas de flujo para representar
graficamente lo descrito (los cuales se presentan en el Anexo 4 de este documento).

= La valoracidn de los procesos y subprocesos FONE se realizé considerando las siguientes tematicas
principales: 1) sus actividades, los componentes (entregables) y los actores que integran el desarrollo
de cada uno de los procesos y subprocesos; 2) los limites del proceso y subprocesos, asi como su
articulacion con otros; 3) insumosyrecursos disponibles para el funcionamiento del proceso; 4)
productos; 5) Sistemas de informacion; 6)Coordinacion; 7) Pertinencia del proceso en elcontextoy
condiciones en que se desarrolla; 8) Caracteristicas relacionadas con laimportancia estratégica del
proceso y g) Mecanismos para conocer la satisfaccion de los beneficiarios respecto de los bienes y
servicios que ofrece el Fondo.

® Esimportante mencionar que para la realizacidn de la valoracién se tomaron en cuenta los hallazgos
obtenidos mediante el mapeo de procesos incluyendo la aplicacion de las preguntas especificas
planteadas por los TdR (paginas 34 a la 37), en términos generales y de acuerdo con la informacion
pertinente y aplicable, de acuerdo con la naturaleza del Fondo. El desglose de las respuestas a estas
preguntas, empero, asi como algunas mas consideradas en un instrumento Unico, se pueden
consultar en el Anexo A de este documento.

= Por otra parte, se analizo el grado de consolidacion de los procesos del FONE, mediante una
valoracion binaria ("Si” / "No”) y sustentada en evidencia documental de las siguientes tematicas: a)
Existen documentos que normen los procesos y subprocesos del Fondo; b) los procesos y subprocesos
estan documentados y son del conocimiento de todos los operadores del Fondo; c) los procesos y
subprocesos estan estandarizados. Es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras del Fondo
de manera homogénea; d) cuenta con un sistema de monitoreo e indicadores de gestion que
retroalimenten los procesos operativos que desarrollan los operadores del Fondo; e) cuenta con
mecanismos para la implementacion sistematica de mejoras y f) los procesos y subprocesos
analizados cuentan con sistemas informaticos que permiten laautomatizacion de su ejecucion.

= Por Ultimo, se valoraron los atributos de cada proceso y subproceso, conforme a los siguientes criterios:
» Eficacia: Unproceso eseficaz enlamedida enque cumple consus metasy objetivos.
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* Oportunidad: Un proceso es oportuno en la medida en que otorga sus productos o servicios
(componentes o entregables) en el tiempo determinado, y cumpliendo suproposito.

» Suficiencia: Un proceso es suficiente en la medida en que involucra la existencia de elementos
minimos necesarios para la generacion de sus productos o servicios. La suficiencia sera medida en
términos de la comprobacion de la existencia de estos elementos en cada uno de los procesos, por
medio de la informacion proporcionada y recabada por la Instancia Evaluadora.

* Pertinencia: Un proceso es pertinente si sus actividades y productos son adecuados para lograr
tanto sus metas especificas como sus objetivos, es decir, si contribuyen al mejoramiento de la
gestiony operacion del Fondo.

De tal valoracion, se obtuvo un indicador cuantitativo sobre la operacion y la ejecucion de cada uno de los
procesos del FONE evaluados. Este indicador se interpretd con base en los pardmetros establecidos en los
TdR (ver Anexo 5 de este Informe) y sirvio de base para la valoracion cuantitativa global del Fondo (Anexo
6); al tiempo que permitid identificar dreas de oportunidad y fortalezas en la gestion del FONE, identificadas
en el apartado de Analisis FODA de esta seccion del Informe.

c. Sobre las técnicas de recopilacion de informacion

La técnicas que se emplearon para recopilar la informacidn necesaria para el desarrollo de este componente de
la evaluacion fueron el andlisis de gabinete y el trabajo de campo. Este Ultimo se refiere a la estrategia de
levantamiento de informacion mediante técnicas cualitativas como la observacion directa, entrevistas,
cuestionarios, entre otros instrumentos que se consideren pertinentes conforme a las caracteristicas del Fondo
a evaluar y el tipo de informacion requerida. Respecto de este componente de la evaluacion, tal estrategia
estuvo compuesta de tres etapas, a saber:

Diagrama 1. Estrategia para el frabajo de campo

a) Seleccidén de la técnica b) Realizacion de las c) Sistematizacion de

cualitativa y diseno del sesiones de mapeo la informacién
instrumento a aplicar de procesos recuperada

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacion, se describe en qué consistieron cada una de estas etapas:

a) Seleccion de la técnica cualitativa y diseiio del instrumento a aplicar.- Con base en los procesos y
subprocesos del Fondo identificados, junto con el mapa de actores que intervienen en su operacion
elaborado (ambos descritos en las secciones siguientes de este documento), se selecciond la técnica
cualitativa a emplear para recuperar la informacién en campo. Dadas las particularidades del FONE
(detectadas mediante la revision documental previamente realizada), asi como los criterios
metodoldgicos a aplicar, se determind que el mapeo de procesos era la técnica cualitativa mas apropiada.
Esta técnica consistid en la realizacion de una sesion de trabajo con todas y todos los responsables de
cada proceso (y sus subprocesos) en las que, mediante un didlogo moderado por analistas, se revisaron
y describieron a detalle los pasos sequidos en la gestion del FONE. La moderacion se realizéd tomando
como base una guia de preguntas semi estructurada que, en su formulacion, consideré todos los temas
relevantes a tratar en la evaluacion (como la identificacion de cuellos de botella, buenas practicas y
obstaculos en la normatividad estatal y federal, entre otros). En su disefio, esta guia retomo lo
establecido en la “Guia de entrevista para la evaluacion de procesos” propuesta por el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, al igual que lo establecido en los TdR.

b) Realizacion de las sesiones de mapeo de procesos.- En esta etapa se llevaron a cabo las sesiones de
mapeo de procesos. Se realizaron una sesion por cada uno de los procesos (junto con sus subprocesos)
identificados en la gestion del FONE. En cada sesion participaron todos los actores involucrados en los
procesos, a fin de obtener un panorama comprensivo y detallado de cada uno de los temas vinculados a
cada éstos. Las sesiones tuvieron una duracion aproximada de una hora y se realizaron de forma virtual,
empleando la plataforma “Zoom". En cada una estuvieron presentes, asimismo, dos analistas de ONG
CCRC como moderadores del didlogo. Para asegurar la integridad de la informacion recuperada, cada
sesion fue video grabaday su contenido fue empleado Unicamente para los fines de la evaluacion siempre
de forma anodnima y respetando los acuerdos de confidencialidad de los datos sensibles y datos
personales que los participantes proporcionen.

¢) Reuniones complementarias. Cuando asi se hizo necesario, se organizaron reuniones complementarias
al mapeo de procesos, con el objetivo de revisar con detenimiento aspectos que requirieron una revision
mas a detalle por parte del Equipo Evaluador con servidores publicos de la SE.

d) Sistematizacion de la informacion recuperada.- Esta Ultima etapa consistio, propiamente, en la
sistematizacion de la informacion recuperada mediante el trabajo de campo, a efecto de ordenarla,
revisarlay validarla, previo a su consideracion para el analisis y valoracion de los procesos del FONE. Para
dicha tarea, se emplearon los “Formatos para la integracion de informacion complementaria (FIIC)”
previamente establecido como parte de la metodologia de trabajo. En cada ocasidn, una vez realizadas
las sesiones para el mapeo de procesos y las reuniones complementarias, se puso a consideracion de la
SE, por conducto de sus enlaces, el contenido de los FIIC como sustento documental para la
incorporacion de la informacion obtenida en los ejercicios de trabajo de campo como insumo del analisis
de procesos, que se desarrolla en los apartados subsecuentes.
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DESCRIPCION DEL CONTEXTO EN EL QUE OPERA EL FONDO

El 9 de diciembre de 2013 se publico en el Diario Oficial de la Federacion la reforma a la Ley de Coordinacion
Fiscal (LCF) que crea el Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE) en
sustitucion del Fondo de Aportaciones para la Educacion Basica y Normal (FAEB). El Fondo esta definido como
un mecanismo de transferencia de recursos hacia las entidades federativas operado por el Gobierno Federal,
quien lo administra mediante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y, en especifico, por conducto
de la Tesoreria de la Federacion.

El FONE se encuentra, en la clasificacion del gasto publico dentro del llamado “gasto federalizado”, que se
conforma por recursos publicos que se transfieren a entidades subnacionales mediante dos mecanismos
basicos: a) las participaciones federales y b) el gasto federalizado programable. Este sequndo rubro, cuyas
transferencias estan condicionadas a destinos especificos de gasto conforme a la normatividad vigente, se
compone a su vez de tres categorias: a) aportaciones federales, b) subsidios y c) convenios. Las aportaciones
federales, dentro de las que se encuentra el FONE, provienen de procesos de descentralizacion administrativa
en las que el Gobierno Federal ha dejado de ejercer la ejecucion total de una funcion publica y ha delegado en
los entes subnacionales su realizacion designando aun recursos para su adecuada operacion. Las aportaciones
estan relacionadas con asuntos de interés publico de primer orden, como la sequridad publica y, por supuesto,
la educacion.

En efecto, el FONE consiste en un “apoyo” (en términos de la LCF) que provee la Federacion a efecto de “cubrir
el pago de servicios personas correspondiente al personal que ocupa las plazas transferidas a los Estados” como
resultado del proceso de descentralizacion en materia educativa realizado en el década de 1990. Estas plazas
transferidas tienen como origen cualquiera de las siguientes:

a) El Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica (publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 19 de mayo de 1992)

b) Los convenios que, como consecuencia del Acuerdo se formalizaron entre las entidades federativas sobre
plazas registradas en la Secretaria de Educacion Publica federal (previa validacion de la SHCP).

Asimismo, se considera como un segundo destino del gasto autorizado para el Fondo los recursos “para apoyar
a las entidades federativas a cubrir los gastos de operacidn relacionados exclusivamente” a las atribuciones en
materia de educacion que les corresponden de manera exclusiva (igualmente como resultado del proceso de
descentralizacion) conforme a lo establecido en la Ley General de Educacion. De esta manera el FONE hace
posible el pago de obligaciones laborales cuyos titulares son las entidades federativas, mediante un esquema
financiero operado por la Federacion, pero que permite hacer frente a tales responsabilidades por cuenta y
orden de los propios Estados (o la Ciudad de México, en su caso).

La funcion del FONE (como se menciono) se realizé mediante el FAEB en el periodo entre 1998 y 2015. En este
esquema se transferia directamente los recursos para el pago de la ndmina educativa a las entidades
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federativas, de acuerdo con formulas de calculo establecidas en la LCF que estimaban la contribucion necesaria
de la Federacion para la ndmina educativa. Sin embargo, el método de calculo del FAEB no consideraba como
base las plantillas de personal “federalizado”, es decir, las plazas transferidas como consecuencia del proceso
de descentralizacion iniciado en 1992. Como consecuencia, en ocasiones se asignaron recursos al FAEB que se
dedicaron al financiamiento de plazas diferentes a las originalmente previstas, dejando descubierta la provision
de recursos para la finalidad original de estos instrumentos de transferencia de recursos. A partir de la
sustitucion del FAEB por el FONE, por tanto, se hizo necesario realizar un proceso de “conciliacion de plazas”
que hizo posible determinar la magnitud real de los beneficiarios cuyos pagos se cubririan con recursos del
Fondo.

Se instrumento entonces el “Acuerdo por el que se da a conocer el procedimiento y los plazos para llevar a cabo
el proceso de conciliacion de los registros de las plazas transferidas, asi como la determinacion de los conceptos
y montos de las remuneraciones correspondientes”, mediante tres etapas consecutivas, con el objeto de
instrumentar el FONE a partir del ejercicio fiscal 2015:

» Etapa 1. Determinacion de los montos de presupuesto reqularizable a partir de los montos de servicios
personales aun designados al FAEB para el ejercicio fiscal 2014.

o Etapa 2. Proceso de conciliacion de plazas y horas entre la Federacion y las entidades federativas.

» Etapa 3. Determinacion de conceptos y montos de remuneraciones que son susceptibles de asignarse a
cada entidad federativa.

Al finalizar el proceso de conciliacion de plazas, el FONE se configuré como una herramienta de transferencia
de recursos de operacion coordinada entre la Federacion y las entidades federativas que opera sobre la base de
un conocimiento permanente de las obligaciones laborales derivadas de las plazas federalizadas. Esto se hace
posible mediante movimientos sucesivos de intercambio de informacion entre las autoridades educativas
locales y federales, que validan constantemente la situacion de los beneficiarios y permite, en la practica, cubrir
sin contratiempos estos compromisos financieros.

De lo anterior se derivan algunas ideas clave que son indispensables para entender el contexto del Fondo
evaluado en este documento:

- El Fondo no instrumenta por si mismo una politica publica de desarrollo social que pueda planearse y
ejecutarse con los parametros de otros rubros del gasto federalizado. En todo momento, deben de
tenerse en consideracion las particularidades de su disefio y, sobre todo, su propdsito, en términos de la
normatividad que le da origen (LCF).

- El Fondo constituye un herramienta de dispersion de recursos que hace posible que las entidades
federativas cumplan con obligaciones financieras a su cargo, a partir de relaciones laborales generadas
con anterioridad al proceso de descentralizacion educativa. La participacion de la Federacion es
fundamental en su operacion, como un factor que asegura la estabilidad de la funcion basica de proveer
servicios educativos del Estado Mexicano. Sin embargo, el FONE simplemente aporta para el
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sostenimiento de los servicios personales del sector educativo, por lo que tiene una influencia bien
delimitada en cuanto a sus efectos como instrumento de politica publica.

- Los procesos de coordinacion, el continuo intercambio y validacion de informacion entre autoridades
educativas federales y locales constituyen una garantia de la buena aplicacion de los recursos del Fondo.
Ello a pesar de que, desde una determinada distancia, puede aparentar un proceso poco eficiente y que
podria realizarse de manera mas sencilla. La historia del desarrollo del Fondo como instrumento de
politica publica es esencial para comprender las caracteristicas de su disefo.

En términos de las ideas clave expuestas, corresponde realizar un primer diagndstico acerca de los procesos y
subprocesos del Fondo, haciendo referencia al marco normativo aplicable, tanto en el ambito nacional como
para el caso del Estado de Puebla, que es el objeto de estudio especifico de esta evaluacion.

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 38-




Gobierno % |
de Puebla " o

Hacer historia. Hacer futuro.

DIAGNOSTICO GENERAL DE LOS PROCESOS Y SUBPROCESOS
DEL FONDO

Dada la naturaleza de aportaciones federales de los recursos del FONE, le corresponde la aplicacion de marco
normativo siguiente:

a) Parala determinacion de la naturaleza de los recursos del FONE y su operacion

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En lo particular, el articulo 134, en cuanto a la
adecuada administracion de los recursos de origen federal.

- Presupuesto de Egresos de la Federacion del ejercicio fiscal evaluado (2019)

- Ley de Coordinacion Fiscal

- Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica

- Lineamientos del Gasto de Operacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto
Operativo

b) Respecto del ejercicio de los recursos
- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
- Ley General de Contabilidad Gubernamental

c) Sobre los mecanismos de rendicion de cuentas aplicables en el dmbito federal
- Leyde Fiscalizacion y Rendicidon de Cuentas de la Federacion

d) En cuanto a los ambitos de competenciay la politica publica educativa
- Ley General de Educacion
- Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros (que sustituye la Ley General
del Servicio Profesional Docente)

e) Herramientas programaticas
- Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
- Programa Sectorial de Educacion 2020-2024

Ahora bien, una vez hecha la transferencia de los recursos al Gobierno del Estado de Puebla, se aplica la
normatividad vigente de esta entidad que incluye:

a) Normas para la aplicacion de los recursos publicos estatales
- Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla
- Leyde Egresos del Estado de Puebla
- Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla
- Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla
- Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla
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b)  Atribucion de facultades a la Secretaria de Educacion
- Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla
- Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica

Los ultimos ordenamientos locales clasificados dan lugar al entorno administrativo en el que se ejecuta el Fondo
en el Gobierno del Estado, especificamente, en la Secretaria de Educacion, la cual se compone de las siguientes
areas administrativas principales:

- Oficina del Secretario

- Subsecretaria de Educacion Basica y Media Superior

- Subsecretaria de Educacion Superior

- Coordinaciones de Desarrollo Educativo (Cordes, 19 unidades territoriales de coordinacion de los
servicios educativos en el Estado a cargo de una Direccidon General de Desarrollo Educativo)

- Unidad de Administracién y Finanzas

- Direccidn General de Planeacion y Servicio Profesional Docente

- Direccion General Juridica y de Transparencia

Cada una de las unidades administrativas mencionadas encabeza un “bloque administrativo” que, por ejemplo,
permite la organizacion del Manual de Procedimientos en cuanta al area de gestion principal de que se trate. Se
cuenta asi con siete bloques administrativos principales que se enumeran para poder distinguirlos con mayor
facilidad (el bloque IV, por ejemplo, corresponde a la Unidad de Administracion y Finanzas).

Es de mencionar que las actividades de coordinacion para el funcionamiento del FONE en la entidad recaen en
su mayoria en diferentes areas de la Unidad de Administracién y Finanzas (UAF). Sin embargo, como se vera en
adelante, las unidades responsables de la ejecucion de los recursos del Fondo se encuentran distribuidas en las
diferentes Subsecretarias y Direcciones Generales y, de manera destacada, en las unidades territoriales a cargo
de la Direccion General de Desarrollo Educativo (Cordes). En este sentido, como bien identifican los servidores
publicos de la UAF, la operacion del FONE involucra un gran volumen de las operaciones basicas de la SE y, en
general, implica la participacion de la gran mayoria de las unidades administrativas existentes. El reto de
articulacion y coordinacion, en este sentido, es mayusculo desde el comienzo.

Este apartado de diagnostico general, una vez presentado el marco normativo y el entorno administrativo del
Fondo también incluiria una referencia a la propia clasificacion de procesos y subprocesos que identifica la
dependencia operadora. Sin embargo, el Equipo Evaluador no encontré evidencia documental de que tal
clasificacion exista, por lo que no es posible hacer referencia a una estructura de procesos y subprocesos
designada por la propia SE. A ello, se recupera la equivalencia de procesos realizada en paginas anteriores para
el proposito de esta evaluacion, que permite visualizar los procesos y subprocesos del Fondo con la siguiente
estructura:
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K D —

Esquema 1. Procesos para el FONE en el Estado de Puebla, a partir de la equivalencia realizada.

Macroproceso del FONE
Atribuciones a cargo de la y los gobiernos de las entidades federativas

1

Ejecucion:
- Configuracion de
néminas
- Calculo de néminas

- Emision de ndminas :
Coordinacion ( continua,
contraloria

] social

Evaluaciony
mejora

Planeacion y sus subprocesos:
- Planeacion estratégica Monitoreo,
- Programacion y presupuestacion seguimientoy
- Actualizacion programaticay control
normativa

Dacnnrtn Aalac Dn lar~lae

Ambito de actuacion del Gobierno del Estado

Fuente: Elaboracién propia.
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»

DIAGNOSTICO DE CADA UNO DE LOS PROCESOS Y
SUBPROCESOS DEL FONDO

En este apartado se realiza la delimitacion de cada uno de los procesos y subprocesos del Fondo, definidos en la
equivalencia de procesos y conforme al esquema anterior, para lo cual se emplea la siguiente tabla:

Tabla A. Diagnéstico de cada uno de los procesos y subprocesos del Fondo

Procesos del

FONE

Subprocesos

Secuencia

Delimitacion

Unidades
administrativas a
cargo*

No se realiza por parte de

1. Planeacion A Definicion de herramientas las unidades
estratégica programaticas (PED, PES) administrativas que operan
el FONE.
A.2. Determinacion de metas . - -
- . - cemetasy Unidad de Administracion
2. Programacion seguido por objetivos, graficacion en .
y Finanzas
. C. MIR.
A. Planeacion L
A3. Definicion de montos y . - .
. . Unidad de Administracion
3. Presupuestacion  seguido por conceptos de gasto, .
T y Finanzas
C. calendarizacion.
o No se realiza por parte de
s Actualizacion de porp
4. Actualizacion . s las unidades
" A.g. herramientas programaticas - .
programatica (PED, PES) administrativas que operan
! el FONE.
5. Actualizacion A Ajuste de documentos Direccion General Juridica
normativa > normativos del Fondo y de Transparencia
Se ejecuta en tres ambitos:
B. . institucional, Unidad de Administracion
. - No tiene Transversal L, .
Coordinacion interinstitucional e y Finanzas
intergubernamental
1. Seleccion de , - -
o Ca. Configuracion de nominas
beneficiarios
2. Elaboracion de
. . productosy C.2. Calculo de néminas Unidad de Administracion
C. Ejecucion . .
servicios y Finanzas
3. Entrega de
productosy C3. Emision de ndminas
servicios
D. Monitoreo, Después de Supervision del avance de . - -
. ) P P o Unidad de Administracion
seguimiento y No tiene C., antes de metas y objetivos de la .
., y Finanzas
control E. planeacion
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Unidades

Procesos del . T, . . .
Subprocesos Secuencia Delimitacion administrativas a

cargo*

FONE

E. Evaluacion,

. , Verificacio [l . . s
mejora No tiene Después de en |caC|onlde? ogro de Unidad de Administracién
continua y . . metas y objetivos de la .
. (incluye auditoria) C.yD. - y Finanzas
contraloria planeacion
social

* Las unidades administrativas a cargo fungieron como informantes principales durante el mapeo de procesos como parte del
trabajo de campo para esta evaluacion.
Fuente: Elaboracion propia

Establecidos los diagndsticos precedentes, se procede a la descripcion y valoracion de los procesos y
subprocesos previamente esquematizados.
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DESCRIPCION Y VALORACION DE CADA UNO DE LOS
PROCESOS Y SUBPROCESOS DEL FONDO

PROCESO A. PLANEACION Y SUS SUBPROCESOS

(A1. PLANEACION ESTRATEGICA; A2. PROGRAMACION,

A3. PRESUPUESTACION, A4. ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS PROGRAMATICOS
Y A5. ACTUALIZACION NORMATIVA)

Descripcion del proceso

a) Nombre del proceso: Planeacion. Este proceso incluye cinco subprocesos:
* A1 Planeacion estratégica
* A2.Programacion
* A3. Presupuestacion
*  Ag4. Actualizacion de documentos programaticos
* As. Actualizacion normativa

b) Instancias responsables del proceso: Direccidn de Integracidon y Seguimiento Presupuestal (DISP)
de la SE (subproceso A2), Direccion de Programacion y Presupuesto de la SE (subproceso A3) y
Direccion General Juridicay Transparencia de la SE (subproceso As). No se conto con evidencia sobre
un area responsable para los subprocesos A1y A4 (véanse notas en la valoracion correspondiente,
apartado siguiente).

c) Descripcion del proceso: Consiste en las actividades disefiadas para definir las caracteristicas de la
operacion del Fondo en el Estado de Puebla en cada ejercicio fiscal, atendiendo a: la visualizacion de
sus objetivos de mediano y largo plazos, en estrategias de alcance estatal (planeacion estratégica)
sus objetivos, indicadores y metas, en el marco de metodologia de marco légico y la determinacion
de un flujo temporal para los diferentes hitos a alcanzar (programacicén); la determinacién de las
necesidades de recursos para lograr lo proyectado (presupuestacion), asi como la actualizacion de los
documentos programaticos y normativos que sustentan su operacion.

d) Fundamento normativo:
* Documentos programdticos
— Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 del Gobierno de Puebla (PED)
— Programa Sectorial de Educacion 2019-2024 del Gobierno de Puebla (PSE)
* Documentos organizativos
— Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla
——Manual de Procedimientos SEP/MP/ooo1 (para los Bloques Administrativos IV Oficialia
Mayor-actualmente, Unidad de Administracion y Finanzas - y VIl Direccidn General Juridica y
de Transparencia de la SE, ambos en la modalidad de procedimientos sin certificacion 1ISO)
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* Otras regulaciones administrativas aplicables
——Manual de Programacion y Presupuestacion 2020 del Gobierno de Puebla
—— Lineamientos del Gasto de Operacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y
el Gasto Operativo (de aplicacion nacional, emitido por el Gobierno Federal)

e) Periodos que comprende el proceso: Se ejecuta anualmente, conforme al ciclo fiscal aplicable.

Valoracion del proceso

1. Actividades que comprende el proceso: Este proceso de desglosa en cinco subprocesos, cuyas
actividades se describen a continuacion:

A1. Planeacion estratégica

Este subproceso incluye la participacion de las unidades administrativas responsables de la operacion del
Fondo en la definicion de los contenidos de las herramientas estratégicas del Gobierno del Estado en
materia educativa (PED y PSE), a fin de determinar sus objetivos de mediano y largo plazo, asi como los
indicadores estratégicos que permitan realizar su seguimiento. Ahora bien, como un hallazgo principal de
esta evaluacion se tiene que los participantes en el ejercicio de mapeo de procesos reportan no tomar parte
directamente de estas actividades, aunque quizas otras areas de la SE si lo hacen. De manera destacada,
no fue posible identificar evidencia documental de que este subproceso de realice de manera
institucionalizada, aunque tal informacidn se solicité a diferentes areas relacionadas con las fuentes
normativas de los procesos. En este sentido, no se realiza la valoracion de este subproceso, en los
apartados posteriores.

A2. Programacion
Consiste en las actividades para la generacion de las caracteristicas basicas de los Programas
Presupuestarios (Pp) mediante los cuales el Fondo opera en el Estado de Puebla, a saber:

e Pp Eoog. Educacion Basica (Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Basica y Media
Superior)

e Pp Eoo6. Educacion Superior (Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Superior)

e Pp Eo033. Promocidn, Organizacion y Desarrollo del Deporte (Unidad Responsable: Instituto Poblano
del Deporte y Juventud)

e Pp Eo62. Ejecucion de Politicas y Acciones para el Desarrollo Integral de la Juventud Unidad
Responsable: Instituto Poblano del Deporte y Juventud )

e PpFo12. Educaciény Cultura Indigena (Unidad Responsable: Direccidn de Educacién Indigena)

e Pp Moo8. Apoyo Administrativo del Sector Educativo (Unidad Responsable: Unidad de
Administracion y Finanzas)

En términos del Manual de Programacion y Presupuestacion de la Secretaria de Planeacion y Finanzas
de Gobierno del Estado, los insumos basicos de la planeacidn consisten en la elaboracion de la Matriz
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de Indicadores para Resultados (MIR) y las Fichas de Indicadores del Desempeio como
herramientas de planeacion en el contexto de la metodologia de marco logico. A tal efecto, se espera
contar en estos documentos con una explicacion de las relaciones causales que articulan los objetivos
de cada Pp asi como los indicadores y medios de verificacion que permiten verificar su cumplimiento
en relacion con una serie de supuestos definidos. El mismo Manual dispone que cada Programa
Presupuestario debera contar con un Diagndstico que establezca de qué manera se contribuye a
objetivos estratégicos dispuestos por cada ejecutor de gasto, con contenidos minimos como la
descripcion de la situacion problematica que se atiende, sus objetivos, la estrategia de coberturay un
analisis de complementariedades y similitudes con otros Pp.

Las actividades de este subproceso se describen en el procedimiento con codigo 4.3.2/PO/o3 en el
MP de la SE y se desarrollan de la siguiente manera:

1) La Secretaria de Planeacion y Finanzas comunica a la SE las caracteristicas del proceso de
planeacion, asi como para la operacion del Sistema de Programacion y Presupuestacion para
Resultados (SPPR) en cada ejercicio fiscal.

2) Se solicita a cada Unidad Responsable (UR) de la SE el nombramiento de enlaces (directivos y
operativos), al tiempo que se comunica la calendarizacion de actividades y se asignan las claves de
acceso al SPPR.

3) Las UR realizan el nombramiento de enlaces y lo notifican a la Direccion de Integracion y
Seguimiento Presupuestal (DISP). Asimismo, dotan de la informacidn requerida para su captura en
el SPPR.

4) Se integra la informacidén de la alineacidon con las herramientas programaticas, la estructura
educativa y las MIR, por parte de la DISP, para que cada una de las UR integren su informacion al
sistema.

5) Unavez capturada la informacion, ésta se valida nuevamente por la DISP, para ponerlo a disposicion
de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, a fin de obtener su visto bueno. Una vez obtenido
éste, se considera “liberado” el subproceso en el SPPR, por lo que procede su seguimiento
(véase el proceso correspondiente).

A su vez, este subproceso se esquematiza en el diagrama de flujo correspondiente, en el Anexo 4 de este
Informe.

Dentro de este subproceso, también se considera la organizacion temporal del flujo de actividades para el
logro de los objetivos previstos en los instrumentos de planeacidn, para lo cual se generan los siguientes
documentos:

a. Calendarizacion de capacitacion y captura de informacion. Implica la determinacion, por parte de la
Direccion de Integracion y Seguimiento Presupuestal, de las fechas en las que se realizaran las
actividades de informacion para la operacion del SPPR, asi como los plazos y términos para la
captura de informacion en dicho sistema, por parte de las Unidades Responsables.

b. Calendarizacion de produccidn de némina. Es una actividad coordinada por la Direccién de Recursos
Humanos, la Direccion de Tecnologias de Informacidn y la Direccidon de Recursos Financieros de la
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SE, que determina los tiempos para la realizacion de los procedimientos necesarios para el proceso
de Ejecucion del FONE (véase el apartado correspondiente).

c. Calendarizacion del gasto. Es la actividad que realiza la Direccion de Recursos Financieros de la SE
para asignar, una vez determinado el presupuesto que aplica a cada Pp, la estrategia de
administrativa para su aplicacion en el tiempo (véase el apartado siguiente).

A3. Presupuestacion

Se refiere a las actividades orientadas a la deteccion de las necesidades de recursos, como parte del
proceso de planeacion, a fin de establecer los objetos y tipos de gasto para cada actividad, asi como sus
montos y fuentes de financiamiento. En la SE, estas actividades corren a cargo de la Direccion General de
Programacion y Presupuesto, la cual coordina las actividades de las Unidades Responsables de cada uno
de los Programas Presupuestarios para la determinacion de las caracteristicas presupuestarias mediante
las cuales se ejecutan los recursos del Fondo en el Estado de Puebla, en cada ejercicio fiscal.

De acuerdo con el Manual de Programacion y Presupuestacion de la Secretaria de Planeacion y
Finanzas de Gobierno del Estado, se debera incluir la cuantificacion de requerimientos del Gasto de
Operacion, a fin de asegurar una identificacion adecuada de éste dentro de la estructura
presupuestaria, lo cual fortalece la transparencia de la gestion de los recursos, asi como su valoracion
hacia el futuro. En el caso especifico del FONE, el Gasto de Operacion esta sujeto a los Lineamientos
correspondientes, en el orden federal, el cual especifica que “el Gasto de Operacion beneficiara a las
Escuelas Publicas de Educacion Basica y a las Escuelas Normales PiUblicas de las Entidades Federativas
sujetas a lo dictaminado en los articulos 26, 26-A y 27" de la Ley de Coordinacion Fiscal, lo cual limita
el objeto del gasto.

A 4. Actualizacion de documentos programaticos

El Equipo Evaluador no encontré evidencia de que la SE participe, por conducto de los servidores publicos
responsables directamente de la operacién del FONE (conforme a la equivalencia de procesos presentada
en el apartado precedente de este Informe), en las actividades para la actualizacion de documentos
programaticos en el orden federal (Plan Nacional de Desarrollo y sus Programas) o estatal (Plan Estatal de
Desarrollo y Programa Sectorial de Educacion). En este sentido, no corresponde describir las actividades
de este subproceso en este documento.

As. Actualizacion normativa

Este subproceso hace referencia a la transformacion el marco normativo que rige la operacion del Fondo,
para adecuarlo a las necesidades de su gestion. En el ambito de la SE, las actividades para este subproceso
corresponden con las descritas en el procedimiento con c6digo 1.4/PO/o1 en el MP de la SE, a cargo de la
Direccion General Juridica y de Transparencia, las cuales se desglosan de la siguiente manera:

1) La Direccion General Juridica y de Transparencia recibe proyectos de instrumentos juridicos, de
parte de las diferentes unidades administrativas de la SE, conforme a sus necesidades.

2) Se designa a un Asesor Juridico encargado del proyecto, para su revisidn, quien determina las
modificaciones a realizar, para su adecuacion juridica.
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3) Ensu caso, la unidad remitente modifica el proyecto conforme a las observaciones realizadas.

4) Se somete a una nueva revision el proyecto, para corroborar las modificaciones realizadas, previo a
su validacion por la Direccion de Asuntos Juridicos.

5) Los instrumentos se formalizan, se digitalizan y se resguardan.

Este subproceso se esquematiza en el diagrama de flujo correspondiente, en el Anexo 4 de este Informe.

Es de mencionar que no se tuvo evidencia de que los servidores publicos encargados directamente de la
operacion del FONE en la entidad tengan participacion directa en los procesos de actualizacion normativa
en el orden federal. Esto es relevante pues uno de los hallazgos del mapeo de procesos indica que se carece
de Reglas de Operacion del Fondo en el ambito nacional (instrumentadas por el Gobierno Federal), lo cual
resulta en un marco de actuacion impreciso para la operacion a cargo de los Estados; en opinion de los
servidores publicos entrevistados, existe un area de oportunidad para generar estos lineamientos
generales validos a nivel nacional que soporten la operacidon del FONE con criterios basicos claros y
homogéneos para todas los entes ejecutores en el ambito subnacional.

2. Componentes (entregables) que origina el proceso: El proceso genera, como resultado de sus
actividades, los siguientes productos como consecuencia de cada uno de los subprocesos antes
descritos:

A1. Planeacion estratégica
Plan Estatal de Desarrollo y Programa Sectorial de Educacion, del Gobierno del Estado de Puebla.

A2. Programacion

Se generan las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) y las Fichas de Indicadores del
Desempeiio para cada uno de los Pp mediante los que se opera el Fondo en el Estado, asi como sus
documentos Diagnostico.

Asimismo, se obtienen: el Calendario de capacitacidon y captura de informacion en el SPPR, el
Calendario de Produccion de Néomina y la Calendarizacion del gasto, que ordenan la posterior ejecucion
de estos rubros durante la operacion del Fondo en cada ejercicio fiscal.

A3. Presupuestacion

Como resultado de este subproceso, se obtienen los Informes de Cuantificacion (por Capitulo de Gasto;
por Unidad Responsable-Capitulo de Gasto-Objeto de Gasto; por Unidad Responsable-Capitulo de
Gasto-Objeto de Gasto-Conceptos de Cuantificacion y por Institucion-Conceptos).

Ag. Actualizacion de documentos programaticos
Plan Estatal de Desarrollo y Programa Sectorial de Educacion, del Gobierno del Estado de Puebla.

As. Actualizacion normativa
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Documentos normativos actualizados, revisados y validados por parte de la Direccion General Juridicay
de Transparencia.
3. Actores que integran el desarrollo de cada uno de los procesos y subprocesos

Ax. Planeacion estratégica

El Equipo Evaluador no encontré evidencia de que la SE participe, por conducto de los servidores publicos
responsables directamente de la operacién del FONE (conforme a la equivalencia de procesos presentada
en el apartado precedente de este Informe) en las actividades para la actualizacién de documentos
programaticos en el orden federal (Plan Nacional de Desarrollo y sus Programas) o estatal (Plan Estatal de
Desarrollo y Programa Sectorial de Educacion). En este sentido, no corresponde describir actores en
intervengan en este subproceso, en este documento.

A2. Programacion

Como instancias de coordinacion, al interior de la SE: Direccidn de Integracidon y Seguimiento
Presupuestal; Direccion de Recursos Humanos; Direccién de Tecnologias de Informacion; Direccidn de
Recursos Financieros. Participan, en el ambito de sus atribuciones, las Unidades Responsables de cada
uno de los Programas Presupuestarios. También interviene la Secretaria de Planeacién y Finanzas.

A3. Presupuestacion
Direccion General de Programacion y Presupuesto, Unidades Responsables de cada uno de los
Programas Presupuestarios.

Ag. Actualizacion de documentos programaticos

El Equipo Evaluador no encontré evidencia de que la SE participe, por conducto de los servidores publicos
responsables directamente de la operacion del FONE (conforme a la equivalencia de procesos presentada
en el apartado precedente de este Informe) en las actividades para la actualizacion de documentos
programaticos en el orden federal (Plan Nacional de Desarrollo y sus Programas) o estatal (Plan Estatal de
Desarrollo y Programa Sectorial de Educacion). En este sentido, no corresponde describir actores en
intervengan en este subproceso, en este documento.

As. Actualizacion normativa
Direccion General Juridica y de Transparencia y las unidades administrativas remitentes de proyectos,
para la actualizacion normativa.

4. Delimitacion del proceso y sus subprocesos, asi como su articulacidn con otros.

Los subprocesos del proceso de Planeacion estan delimitados en torno a su materia y, por ende,
alrededor de los productos que generan. De esta manera, el subproceso A1 da como resultado
herramientas orientadas a la planeacion estratégica que articulan programaticamente las herramientas
de ejecucion del FONE en la entidad (los Pp); por su parte, el subproceso A2 genera herramientas que
estructuran légicamente la operacion de los Pp, asi como insumos que ordenan temporalmente las
actividades de las unidades administrativas encargadas de la operacion del FONE. Por su parte el
subproceso A3 regula la estructura de los recursos financieros relacionados con el Fondo. Mediante la
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actualizacidon programatica y normativa, por Ultimo, se obtienen documentos que permiten la
operacion ordenada del Fondo en el Estado, desde el punto de vista institucional-formal. Lo anterior,
por cierto, no implica que los subprocesos sean secuenciales, mas bien son simultaneos en un gran
momento de planeacién del Fondo que, de acuerdo con sus operadores directos, sucede en el seqgundo
semestre del ejercicio fiscal anterior al que se ejecutara.

Esto significa, a su vez, que los subprocesos descritos forman un conjunto articulado de elementos que
permiten prever como se comportard el Fondo durante un ejercicio fiscal completo. De manera
panoramica, entonces, el proceso de Planeacion abarca la definicion de las caracteristicas basicas de los
Programas Presupuestarios que hacen posible la operacién del Fondo en el Estado de Puebla,
incluyendo sus elementos de planeacion estratégica, de programacion, presupuestarios y normativos.
Su limite en el tiempo se encuentra en las acciones de Ejecucion del Fondo, como tercer proceso de los
descritos en este informe y, aunque es el primero en el esquema, viene precedido necesariamente de
los resultados del Fondo en el ejercicio fiscal anterior. Esto lo establece el Manual de Programaciony
Presupuestacion de la Secretaria de Planeacion y Finanzas de Gobierno del Estado en el sentido
que los hallazgos de las actividades previas de monitoreo y evaluacién de los Pp “proporcionan a
los responsables de la implementacion de [...] elementos objetivos y sustentados que permitan
llevar a cabo acciones encaminadas a mejorar su disefo, implementaciény, con ello, el desempefio
de los Pp, asi como una apreciacién informada acerca de su orientacion hacia el logro de
resultados.” En este punto, resulta conveniente mencionar, empero, que los resultados de
monitoreo y evaluacion no generan por si mismos documentos dirigidos a la incorporacion de sus
hallazgos al proceso de Planeacidn sino que se integran, dentro de las herramientas de Monitoreo
y Seguimiento o de Evaluacién, como documentos emitidos por instancias externas a la SE (la
Secretaria de la Funcion Publica, evaluadores externos y auditores, entre otros) que pueden, en su
momento, considerarse por los operadores en la definicion de los indicadores del afio siguiente. No
existe, entonces, un mecanismo institucionalizado que cumpla con este propdsito de vincular la
Planeacion con los resultados de ejercicios fiscales anteriores, aunque se identifica esta posibilidad
en diferentes herramientas de planeacion, monitoreo y seguimiento o evaluacion.

5. Insumosyrecursos disponibles para el funcionamiento del proceso. Existen diferentes recursos
identificados para cada uno de los subprocesos que se analizan en este apartado:

A1. Planeacion estratégica

El Equipo Evaluador no encontré evidencia de que la SE participe, por conducto de los servidores publicos
responsables directamente de la operacidon del FONE (conforme a la equivalencia de procesos presentada
en el apartado precedente de este Informe) en las actividades para la actualizacion de documentos
programaticos en el orden federal (Plan Nacional de Desarrollo y sus Programas) o estatal (Plan Estatal de
Desarrollo y Programa Sectorial de Educacion). En este sentido, no corresponde describir actores en
intervengan en este subproceso, en este documento.

A2. Programacion
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Recursos humanos. La Direccion de Integracion y Seguimiento Presupuestal cuenta con diez analistas
dedicados a la consecucion de los objetivos de planeacion estratégica, a quienes se suman los enlaces
directivos y operativos de las Unidades Responsables, que colaboran intensamente para el logro de los
objetivos establecidos en este subproceso.

Recursos materiales. Las actividades se realizan con apoyo de equipo de computo e insumos de papeleria
comunes a una oficina administrativa.

Recursos financieros. En términos generales, la operacion de este subproceso no requiere recursos
financieros mas alla de los necesarios para contratar los recursos humanos y materiales.

Tiempo. Los tiempos se marcan, en general, conforme a la calendarizacion que establece la Secretaria de
Planeacion y Finanzas para la operacién del SPPR; la disponibilidad de tiempo por parte de los
operadores directos de la DISP, en su propia opinion, resulta suficiente en relacién con el resto de su
carga laboral.

A3. Presupuestacion

Recursos humanos. La Direccion General de Programacion y Presupuesto cuenta con el despliegue de
recursos humanos necesarios para atender sus atribuciones; de la misma manera, se coordina con los
enlaces directivos y operativos de las Unidades Responsables para el logro de sus propdsitos.

Recursos materiales. Las actividades se realizan con apoyo de equipo de computo e insumos de papeleria
comunes a una oficina administrativa.

Recursos financieros. En términos generales, la operacién de este subproceso no requiere recursos
financieros mas alla de los necesarios para contratar los recursos humanos y materiales.

Tiempo. Al igual que en las actividades de planeacion estratégica y programacion, el pulso del tiempo se
marca por la Secretaria de Planeacion y Finanzas para la operacion del SPPR, sin que esto sea un
obstaculo respecto de la disponibilidad de tiempos de los servidores publicos que colaboran con este
fin.

Ag. Actualizacidon de documentos programaticos

El Equipo Evaluador no encontré evidencia de que la SE participe, por conducto de los servidores publicos
responsables directamente de la operacién del FONE (conforme a la equivalencia de procesos presentada
en el apartado precedente de este Informe) en las actividades para la actualizacion de documentos
programaticos en el orden federal (Plan Nacional de Desarrollo y sus Programas) o estatal (Plan Estatal de
Desarrollo y Programa Sectorial de Educacion). En este sentido, no corresponde valorar los recursos que
se empleen en este subproceso, en este documento.

As. Actualizacion normativa

Recursos humanos. La Direccion General Juridica y de Transparencia cuenta con analistas y personal
directivo que conduce los procesos de actualizacion normativa, junto con el personal de las areas
peticionarias, mismos que han mostrado ser suficientes para atender las solicitudes de actualizacion
normativa al interior de la SE, hasta la fecha.

Recursos materiales. Las actividades se realizan con apoyo de equipo de computo e insumos de papeleria
comunes a una oficina administrativa.

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 51-




Gobierno %
de Puebla " o

Hacer historia. Hacer futuro.

Recursos financieros. En términos generales, la operacidon de este subproceso no requiere recursos
financieros mas alla de los necesarios para contratar los recursos humanos y materiales.

Tiempo: No existen tiempos designados en la normatividad vigente para completar este subproceso, por
lo cual no hay una referencia que permita determinar si el tiempo es suficiente. En opinion del personal de
la Direccion General Juridica y de Transparencia, por otra parte, el tiempo no ha sido un obstaculo para
hacer frente a esta funcion, incluso en la situacion contingente de operacion durante el afio 2020.

6. Sistemas de informacion que soportan la realizacion del proceso

El Sistema de Programacion y Presupuestacion para Resultados (SPPR) es una solucion tecnoldgica
en la forma de una plataforma electrénica cuya operacién corre a cargo de la Secretaria de
Planeacion y Finanzas de Gobierno del Estado. El SPPR ofrece un mecanismo homogéneo para el
registro de la informacion programatico-presupuestal de los ejecutores del gasto en el Estado de
Puebla. Su operacion se rige por el Manual de Programacion y Presupuestacion, asi como sus
propios manuales de funcionamiento, en el aspecto operativo. De manera complementaria, los
ejecutores del gasto pueden acceder a una Mesa de Ayuda mediante el Sistema de Capacitaciony
Asesoria en Linea para Resultados (SCAL@R).

En opinidn de los servidores publicos de la SE entrevistados, la capacitacion y orientacidon
permanente para la adecuada operacion del SPPR y su apoyo en SCAL®@R representan ventajas
para la adecuada y oportuna operacion del proceso de planeacion, el cual se encuentra muy
consolidado dada la experiencia técnica en la operacion de los sistemas por un periodo prolongado.
En este sentido, a partir del ejercicio fiscal 2021 la Secretaria de Planeacion y Finanzas emprendera
la puesta en practica de una nueva herramienta para la gestion integral de la planeacion y
seguimiento en el Gobierno del Estado, por lo que existe expectacion en cuanto a la nueva forma
de operacion y la curva de aprendizaje que implicara.

Figura 1. Portal electrénico del Sistema de Programacioén y Presupuestacion para Resultados (SPPR)
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Fuente: Captura de pantalla del sitio http://presupuesto.puebla.gob.mx/sppr/ obtenida en octubre de 2020.

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 52-




Gobierno >
de Puebla :

Hacer historia. Hacer futuro.

Por otra parte, es de mencionar que el Equipo Evaluador no identificd la operacion de otros sistemas
que soporten la operacion de los subprocesos A1, A4 y As (planeacion estratégica, actualizacion
programatica y normativa), si bien no se estima que estos sistemas sean necesarios para la realizacion
de las actividades realizadas. No obstante, el SPPR también considera entre sus elementos, por su
naturaleza, la alineacion a las herramientas programaticas vigentes como parte de los registros de la
informacidén de planeacién que gestiona.

7. Coordinacidn entre las instancias responsables del proceso.

El desarrollo del proceso de Planeacion implica, sobre todo, la coordinacion entre instancias de la propia SE
para el logro de los diferentes procesos. Esta caracteristica es muy relevante dado el despliegue territorial y
por atribuciones que tienen las diferentes Unidades Responsables de los Programas, lo cual implica un
particular esfuerzo de coordinacion entre los participantes. Esta tarea, a cargo de la Direccion de Integracion
y Seguimiento Presupuestal, se aprecia por parte de los operadores directos del programa como un reto
que, sin embargo, no implica dificultades en la operacién. La adecuada emision de guias practicas,
acciones de difusion y de capacitacion para el adecuado logro de los objetivos, tanto por los propios
entes de la SE como por parte de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, asi como la operacién
sostenida de sistemas informaticos estables como el SPPR, han contribuido definitivamente a
lograr que esta tarea de coordinacidn se realice exitosamente (lograndose los objetivos en tiempo
y forma). Desde aqui se aprecia, asimismo, que existe una relacion de coordinacion entrelaSE vy la
Secretaria de Planeacion y Finanzas, que opera en una dimension “externa” a la Secretaria, pero
que suma, incluso, a su propio actuar coordinado.

8. Pertinencia del proceso en el contextoy condiciones enque se desarrolla

Conforme a los hallazgos del mapeo de procesos, en voz de los servidores publicos responsables
directos de la operacidn del Fondo, el proceso de Planeacion es articulado, se desarrolla sin obstaculos
y en ese sentido es pertinente para lograr los objetivos de esta estrategia presupuestaria. De manera
factica, se puede corroborar esta impresion en el adecuado logro en la generacion de los diferentes
productos de este proceso, en tiempo y forma, como se acredita en esta seccion, asi como en las
secciones correspondientes del componente de evaluacion de Resultados de este Informe (en especial,
la Tematica 1 sobre Planeacion Estratégica). Las condiciones en que se desarrolla este proceso, por lo
demas, parecen ser muy estables, toda vez que cuentan con un adecuado marco normativo que facilita
su fluidez, de manera inequivoca; asimismo, existen estructuras de tiempos, metas y objetivos que
propician su logro en plazos y con caracteristicas bien establecidas.

9. Caracteristicasrelacionadas conlaimportancia estratégica del proceso

En tanto ordena la ejecucion del Fondo en el Estado de Puebla, mediante una adecuada definicion de
caracteristicas basicas de los Programas Presupuestarios que se le relacionan, el proceso de planeacion
reviste una importancia estratégica de primer orden. Sin él, seria imposible contar con la estructura que
permite explicar su estructura causal y orientacion estratégica, asi como el acervo de herramientas para
su seguimiento, monitoreo y evaluacidén. En opinidén de los servidores publicos encargados de la
operacion del FONE, el proceso de Planeacidn tiene una importancia estratégica “fundamental” para
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dar paso ordenado y adecuado a las acciones de ejecucion, por lo que constituye un primer paso esencial
en cada uno de los ejercicios fiscales en los que se despliega esta accion publica. Esto se puede
corroborar en la practica en la utilizacion de los productos generados en este proceso como insumos
que luego orientan el proceso de ejecucion, asi como el de monitoreo y seguimiento y que proporcionan
el pardmetro para las actividades de evaluacion. En este sentido, esinnegable laimportancia estratégica
de este proceso para el Fondo.

10. Mecanismos paraconocer lasatisfaccion delosbeneficiarios respecto de los bienesy servicios que
ofrece el Fondo

*Nota general: Para este y todos los procesos del Fondo, el Equipo Evaluador no contd con evidencia
de que se cuente con mecanismos paraconocer lasatisfaccion delosbeneficiariosrespecto de los bienes
yservicios que ofrece el Fondo. Si bien esto es un principio Util para el disefio de acciones en materia de
desarrollo social, en las cuales la participacion de las y los beneficiarios es incluso un derecho establecido
en la Ley General de materia (la contraloria social), se debe tomar en consideracion que la naturaleza del
FONE es la de un instrumento de dispersion de fondos relacionado con obligaciones laborales y gastos
de operacion en materia educativa. Si bien es cierto que, en alguna medida, podria ser pertinente contar
con la opinion de las y los beneficiarios de esta herramienta para efectos de propiciar su mejora
continua, se comparte la apreciacion de los servidores publicos vinculados a la operacion directa del
Fondo, en el sentido de que una herramienta genérica de “quejas y sugerencias” podria tener un uso
poco efectivo por parte de las y los beneficiarios en tanto que existen diferentes problematicas que les
aquejan, las cuales no estan relacionadas como tal con la operacidn de esta herramienta de dispersidn
de recursos. En este sentido, se identifica como un area de oportunidad del Fondo, en el ambito
nacional, la posibilidad de poner en practica herramientas para conocer la satisfaccion de los
beneficiarios respecto de los bienesy servicios que se ofertan, pero mediante mecanismos eficaces que
puedan surtir sus efectos, por ejemplo, en el ambito nacional.
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Atributos aplicables al proceso

» Eficacia: Se estima que el proceso de Planeacion es eficaz, puesto que se mostrd con evidencia que
la SE cuenta con todos los productos entregables que éste debe generar incluyendo, sobre todo, las
herramientas de planeacion estratégica (MIR y fichas técnicas de sus indicadores) de los Pp que
intervienen en la operacion del Fondo. En este sentido, se afirma que el proceso cumple con sus
objetivos y metas con respaldo en la evidencia documental respectiva.
= Valoracion cuantitativa: 4 puntos (entre el 75.00% y el 100.00% del proceso es eficaz).

» Oportunidad: Conforme a lo anterior, toda vez que los diferentes productos entregables se logran en
tiempo y forma, se valora que el proceso de planeacion es oportuno.
= Valoracion cuantitativa: 4 puntos (entre el 75.00% y el 100.00% del proceso es oportuno).

» Suficiencia: Puesto que no se ha acreditado la participacion directa de los operadores del programa en
los subprocesos A1. “Planeacidn estratégica” y As. “Actualizacion de documentos programaticos” es
posible atribuir un area de oportunidad para que los servidores publicos se involucren en estos
segmentos de la de toma de decisiones generando para ello mecanismos institucionalizados que
faciliten conocer las formas y tiempos propicios para la intervencion. De manera similar, su
participacion en el subproceso As. “Actualizacion normativa” podria generar entregables como
propuestas de mejora normativa o solicitudes formales a las autoridades federales en términos de
Reglas de Operacion. En este sentido, en general el proceso de Planeacion se juzga suficiente en buena
medida, excepto por las areas de oportunidad citadas, lo cual genera una valoracion cuantitativa a la
baja.
= Valoracion cuantitativa: 2 puntos (entre el 25.00% vy el 49.99% del proceso es suficiente).

¢ Pertinencia: Puesto que el proceso de Planeacién es adecuado para el logro de sus metas
especificas y objetivos y, en la medida en que éste contribuye definitivamente al mejoramiento
de la gestion y operacion del Fondo, éste resulta pertinente. Sin embargo, la falta de participacion
directa de los operadores del Fondo en al menos dos de los tres subprocesos contemplados en
este proceso debe observarse como una falta de pertinencia en el disefio de los mecanismos
institucionales para la planeacion, por lo que se genera una valoracion cuantitativa a la baja.
® Valoracion cuantitativa: 3 puntos (entre el 50% y el 74.99% del proceso es pertinente).
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PROCESO B. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL E INSTITUCIONAL

Descripcion del proceso
a) Nombre del proceso: Coordinacion interinstitucional e institucional
b) Instancia responsable del proceso: Unidad de Administracion y Finanzas, SE

c) Descripcion del proceso: Este proceso hace referencia a las actividades desempefiadas para
articular los esfuerzos de diferentes instancias que concurren en la realizacion de las diferentes
acciones que se desarrollan a proposito de la operacién del Fondo en el Estado de Puebla. Desde el
punto de vista del Equipo Evaluador, se trata de una dimension transversal a otros procesos, puesto
que en todos se encuentra, en menor o mayor medida, la necesidad de articular esfuerzos para el
logro de los objetivos.

d) Fundamento normativo:
o Leyes federales
—— Ley de Coordinacion Fiscal
—— Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
o Leyes estatales
— Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla
e Documentos organizativos
— Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla
e Otras regulaciones administrativas aplicables
—— Manual de Programacion y Presupuestacion 2020 del Gobierno de Puebla
—— Lineamientos del Gasto de Operacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa 'y
el Gasto Operativo (de aplicacion nacional, emitido por el Gobierno Federal)

e) Periodos que comprende el proceso: Es un proceso permanente, que se ajusta a los ciclos de los
procesos con los que comparte su desarrollo (en general, se completa en ejercicios fiscales,
conforme al principio de anualidad).
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Valoracion del proceso

1. Actividades que comprende el proceso

Antes de comenzar la valoracion de este proceso, es menester explicar que el mismo no esta
contemplado en la normatividad aplicable a la operacion del Fondo en el Estado de Puebla, de manera
que se puedan tomar como referencia procedimientos establecidos en Manuales para su descripcion,
por ejemplo. En este sentido, el Equipo Evaluador ha realizado la valoracion de este proceso
reconstruyéndolo a partir de la informacion obtenida como consecuencia del mapeo de procesos.

En consecuencia, las actividades de coordinacion interinstitucional e institucional que aqui se presentan
tienen su fuente en la naturaleza operativa del Fondo en cuanto a una estrategia que despliega
simultaneamente los esfuerzos de diferentes ejecutores. Por tanto, se pueden estudiar sus actividades
de acuerdo con su origen normativo, en relacién con los diferentes procesos en los que se observa
coordinacion®:

Planeacion

Como se explicd en el apartado correspondiente, la Planeacion del FONE supone la coordinacion
institucional entre las instancias que conducen el proceso (en la Unidad de Administracion y Finanzas
de la SE) y la Unidades Responsables. Ello, en el marco de las atribuciones que cada unidad
administrativa tiene asignadas en el marco del Reglamento Interior de la Secretaria Publica del Estado
de Puebla. Por su parte, en la dimensidn interinstitucional, corresponde a la Secretaria de Planeacion y
Finanzas coordinar los procesos de Planeacion en el Gobierno del Estado, conforme a sus facultades
descritas en la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla (passim, articulo 8). Estas
actividades incluyen, por parte de las instancias conductoras:

— La definicidn de las caracteristicas del proceso de Planeacion

—Las acciones de difusion y capacitacion a los enlaces y otros operadores en las Unidades
Responsables

— La comunicacion de estas caracteristicas a las Unidades Responsables, para que éstas provean de
la informacion correspondiente

—— La revision y validacion de la informacion proporcionada por las Unidades Responsables

— La supervisidn del proceso, en general, para el logro de sus objetivos.

Ejecucion

Como se vera mas adelante, en el apartado correspondiente, las actividades de Ejecucion del Fondo
requieren la colaboracion entre las areas competentes de la SE al interior de la Unidad de
Administracion y Finanzas. En este sentido, cada una de las areas asume su rol como instancia
responsable en cada uno de los procedimientos, teniendo a su cargo las siguientes actividades:

* Al estar relacionado con otros procesos que se describen en este componente de la evaluacion, no se cuenta con un
diagrama de flujo correspondiente para este proceso en el Anexo 4 de este documento.
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— La vigilancia del cumplimiento de los aspectos predefinidos del proceso

— La supervision de los entes colaboradores para el logro de objetivos en tiempo y forma

— La integracidn de productos entregables para su transferencia a otros ambitos que participan en
la gestion del Fondo.

Este Ultimo aspecto es muy relevante toda vez que, en la ejecucion, se caracteriza otro aspecto de la
coordinacion del Fondo, esta vez intergubernamental, conforme a las caracteristicas que le
corresponden en términos de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF). En efecto, el articulo 25, fraccion |
dispone al FONE como un instrumento de distribucion de las aportaciones federales, es decir, “recursos
que la Federacion transfiere a las haciendas publicas de los Estados, Distrito Federal, y en su caso, de los
Municipios, condicionando su gasto a la consecucion y cumplimiento de los objetivos que para cada tipo
de aportacion establece esta Ley”. Necesariamente, entonces, sucede la articulacion entre los 6rdenes
de gobierno implicados; en este caso, la Federacion y las entidades federativas, como el Estado de
Puebla. En este contexto, corresponde a la Secretaria de Educacion Publica federal (SEP) fungir como
coordinadora del Fondo y realiza las siguientes actividades (articulos 26 al 28 de la LCF):

— Administrar el Sistema de Informacion y Gestion Educativa (SIGED)

—— Establecer un sistema de administracion de némina, a través del cual se realizaran los pagos de
servicios personales que se pagan con recursos FONE.

— Verificar que la informacién sobre némina que capturen las entidades federativas al sistema
corresponda con la contenida en el SIGED.

—— Solicitar a la Tesoreria de la Federacion realizar los pagos correspondientes con cargo a los
recursos que correspondan del Fondo a cada entidad federativa.

—Retener y enterar las cantidades que por ley deban pagarse por concepto de impuestos y
seguridad social, de conformidad con la normatividad aplicable; asi como, otras cantidades que,
en su caso, deban retenerse con base en la instruccion correspondiente de la autoridad educativa
de la entidad federativa

—— Registrar e informar publicamente sobre los recursos del Fondo, en términos de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

— Concentrar la informacion financiera y operativa que proporcionen las entidades federativas para
el mejor cumplimiento de las atribuciones que en materia de planeacion, programacion vy
evaluacion del Sistema Educativo Nacional.

Nuevamente, las actividades que realiza la SEP federal son a la vez de colaboracion con las entidades
federativas y otras tantas de coordinacion plena, en tanto que es su responsabilidad conducir la buena
marcha del Fondo. En el plano intergubernamental, entonces, el Gobierno del Estado no realiza como
tales acciones de coordinacion, sino que ejecuta sus atribuciones correspondientes en el marco de lo
que determinan las autoridades federales.

Monitoreo y Seguimiento
Respecto de este proceso, existe nuevamente coordinacion institucional, a cargo de la Unidad de
Administracion y Finanzas SE con las Unidades Responsables, al interior de la SE. De manera paralela,
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existe coordinacion interinstitucional con la Secretaria de Planeacion y Finanzas para el monitoreo y
seguimiento, en términos de lo dispuesto por la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Puebla (articulos 40, 41 y 65) que dispone que el seguimiento es una mas de las actividades
comprendidas dentro de la Planeacion, pero cuya ejecucidon corresponde a esta Secretaria en
coordinacion con las Secretarias de Administracion y de la Funcion Publica. En este sentido, las
actividades de coordinacién en el proceso de Monitoreo y Sequimiento son similares a las desplegadas
para el esquema de Planeacion, a saber:

— Definir las caracteristicas del proceso de Monitoreo y Seguimiento

—— Organizar las acciones de difusion y capacitacion a los enlaces y otros operadores en las Unidades
Responsables

—— Comunicar las caracteristicas del proceso a las Unidades Responsables, para que éstas provean de
la informacién correspondiente

— Ejecutar la revision y validacion de la informacion proporcionada por las Unidades Responsables

—— Desarrollar la supervision del proceso, en general, para el logro de sus objetivos.

Evaluacion, mejora continua y contraloria social

En este Ultimo proceso también acontece la coordinacion institucional e interinstitucional, a fin de
lograr la integraciédn de informacion para las acciones de evaluacion externa y auditoria, siendo
coordinadas en el primer plano por la Unidad de Administracion y Finanzas de la SE, respecto de las
Unidades Responsables de los Pp y, en el ambito interinstitucional, nuevamente por parte de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas en colaboracion con la Secretaria de la Funcion Publica. Esto Ultimo,
conforme alo dispuesto en el articulo 68 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla.
De manera semejante a los procesos de Planeacidn o el de Monitoreo y Seguimiento, las funciones de
coordinacion incluyen:

—— Determinar las caracteristicas del proceso de Evaluacion y Mejora Continua (incluyendo la
determinacion del Programa Anual de Evaluacidon y sus metodologias correspondientes, por
ejemplo)

— Articular las acciones de difusidn y capacitacion a los enlaces y otros operadores en las Unidades
Responsables

— Dar cuenta de las caracteristicas del proceso a las Unidades Responsables, para que éstas provean
de la informacion correspondiente

—— Realizar la revision y validacion de la informacion proporcionada por las Unidades Responsables

—— Ejecutar la supervision del proceso, en general, para el logro de sus objetivos.

Es imprescindible sefialar, en este punto, que no existen acciones de coordinacion relacionadas al tema
de contraloria social toda vez que, como se ha reiterado, en el Equipo Evaluador no cuenta con evidencia
de que existan procedimientos relacionados con el ejercicio de las y los beneficiarios de su derecho “para
verificar el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a los
programas de desarrollo social.”
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2. Componentes (entregables) que origina el proceso

En este proceso no se generan productos entregables diferentes de los que se tienen como
consecuencia de la puesta en practica de los diferentes procesos en los que acontece la coordinacion.
En lo particular, no existen registros especificos sobre los intercambios que se formalizan entre las
unidades administrativas (en la coordinacion institucional), con otras instituciones publicas del
Gobierno del Estado (coordinacion interinstitucional) o con la Federacion (coordinacion
intergubernamental) como consecuencia de la operacién de FONE. En este sentido, surge como un area
de oportunidad que las comunicaciones que se realicen por parte de las unidades administrativas de la
Unidad de Administracion y Finanzas se gestionen mediante un Sistema que permita darles
seguimiento y registrar, de manera digital y ordenada en un repositorio, toda la informacion que, a su
vez, se recibe por parte de las Unidades Responsables (en torno a los procesos de Planeacién; Monitoreo
y Seguimiento o Evaluacion).

3. Actores que integran el desarrollo de cada uno de los procesos y subprocesos

Conforme a lo descrito en el inciso referente a las actividades, se tienen como principales actores de
este proceso: a) las unidades administrativas de la Unidad de Administracion y Finanzas y las Unidades
Responsables de la operacion del Fondo (para la coordinacion institucional); b) las antes mencionadas
mas las Secretarias de Planeacion y Finanzas, Funcion Publica y Administracion (para la coordinacion
interinstitucional) y ) la SE y la SEP federal como contrapartes en la coordinacion como proceso en el
orden intergubernamental.

4. Delimitacion del proceso y sus subprocesos, asi como su articulacion con otros

Como se ha mencionado con anterioridad, este es un proceso transversal puesto que se realiza como
parte del resto de los procesos clave identificados en la gestion del Fondo (Planeacion, Evaluacion,
Monitoreo y Seguimiento). En este sentido, sus limites estan expresados normativamente respecto de
las atribuciones que en los diferentes niveles de coordinacion (institucional, interinstitucional e
intergubernamental) corresponden a las diferentes dependencias coordinadoras. El proceso de
coordinacion, por otra parte, no forma parte de una secuencia (no hay un proceso previo o uno posterior
a éste). Sin embargo, su adecuada operacion es fundamental para la operacion del resto de los procesos,
conforme a las funciones que los entes coordinadores asumen para el logro de los objetivos de la gestion
de Fondo.

5. Insumosyrecursos disponibles para el funcionamiento del proceso
En este proceso, toda vez que se inserta en el resto de los procesos analizados, emplea los recursos
dispuestos para cada uno de ellos, conforme se describe en los apartados correspondientes.

6. Sistemas de informacién que soportan la realizacién del proceso

El Equipo Evaluador no ha identificado un Sistema de informacién que gestione, de manera
exclusiva, los datos relacionados con la coordinacion en sus diferentes niveles. Esto representa un
area de oportunidad referida al soporte de la comunicacién interna y externa que realizan los
operadores del FONE para su adecuada operacion.
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7. Pertinencia del proceso en elcontextoy condiciones enque se desarrolla

De acuerdo con los servidores publicos entrevistados en el mapeo de procesos y entrevistas
complementarias, la coordinacidon no representa un reto, puesto que se realiza sin dificultades en sus
diferentes drdenes. En este sentido, la existencia de plazos, términosy criterios de cumplimiento dentro
de los procesos de Planeacion, Monitoreo y Seguimiento, asi como el de Evaluacion, dan como
resultado que la Coordinacidon como proceso sea un vehiculo eficaz para el logro de los objetivos de los
procesos que atraviesa. Como medida factica de la pertinencia de este proceso, en cada uno de los
procesos relacionados se puede ver el 6ptimo cumplimiento, en tiempo y forma de los diferentes
componentes que se deben generar. En este sentido, existe un respaldo en evidencia a la presuncién de
que el proceso es pertinente, aunque no existen herramientas que permitan valorar esta dimension de
manera cuantitativa especificamente y de manera contundente.

8. Caracteristicasrelacionadas conlaimportancia estratégica del proceso

De la misma manera que este proceso se estima pertinente por parte de los servidores publicos
encargados de su ejecucion, se aprecia la importancia estratégica de la coordinacion como un proceso
que asegura el logro de los resultados conforme a lo previsto en las diferentes herramientas de
planeacion estratégica. En contraste con esta identificacion realizada, el proceso no aparece registrado
de manera formal como parte de los Manuales de Procedimientos, aunque si se aprecian los
intercambios que suceden en su contexto dentro de la descripcion de éstos. Es decir, aunque el proceso
resulta imprescindible, en términos de su importancia estratégica, éste no se ha reflejado
normativamente como corresponde, de manera que su relevancia pueda constatarse, a la vez, de
manera empirica y practica. La falta de procesos documentados relacionados con la coordinacion
constituye asi otra area de oportunidad relevante en la gestion del FONE en el estado de Puebla.

9. Mecanismos paraconocer lasatisfaccion delos beneficiarios respecto de los bienes y servicios que
ofrece el Fondo

* Nota general: Para este y todos los procesos del Fondo, el Equipo Evaluador no conté con evidencia
de que se cuente con mecanismos paraconocer lasatisfaccion delosbeneficiariosrespecto de los bienes
yservicios que ofrece el Fondo. Si bien esto es un principio Util para el disefio de acciones en materia de
desarrollo social, en las cuales la participacion de las y los beneficiarios es incluso un derecho establecido
en la Ley General de materia (la contraloria social), se debe tomar en consideracion que la naturaleza del
FONE es la de un instrumento de dispersion de fondos relacionado con obligaciones laborales y gastos
de operacion en materia educativa. Si bien es cierto que, en alguna medida, podria ser pertinente contar
con la opinidn de las y los beneficiarios de esta herramienta para efectos de propiciar su mejora
continua, se comparte la apreciacion de los servidores publicos vinculados a la operacion directa del
Fondo, en el sentido de que una herramienta genérica de “quejas y sugerencias” podria tener un uso
poco efectivo por parte de las y los beneficiarios en tanto que existen diferentes problematicas que les
aquejan, las cuales no estan relacionadas como tal con la operacién de esta herramienta de dispersion
de recursos. En este sentido, se identifica como un area de oportunidad del Fondo, en el ambito
nacional, la posibilidad de poner en practica herramientas para conocer la satisfaccion de los
beneficiarios respecto de los bienesy servicios que se ofertan, pero mediante mecanismos eficaces que
puedan surtir sus efectos, por ejemplo, en el ambito nacional.
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Atributos aplicables al proceso

» Eficacia: La Coordinacion tiene por objeto articular las actividades de los actores concurrentes
respecto de un objetivo comun, a fin de lograr sus metas y objetivos. En la gestion del FONE en el
Estado de Puebla se aprecia que este propdsito se logra de manera adecuada, puesto que no se
detectan riesgos vinculados a una deficiente coordinacion. En este sentido, se estima que el proceso
es eficaz, pues logra su finalidad en todos los procesos en que esta inserto. Ahora bien, no existen
estructuras articuladas que permitan verificar esta dimension en la practica, mediante procesos y
sistemas que generen evidencia en este sentido. En este sentido, debe ajustarse la valoracion
cuantitativa a la baja.
= Valoracion cuantitativa: 3 puntos (entre el 50.00% vy el 74.99% del proceso es eficaz).

* Oportunidad: Dado que la Coordinacidn en los diferentes procesos opera de manera adecuada, éstos
logran realizar sus propdsitos en tiempo y forma. En este sentido, se considera que el proceso
correspondiente es oportuno, en cada uno de los procesos en los que interviene. Sin embargo, no
existen estructuras articuladas que permitan verificar esta dimension en la practica, mediante
procesos y sistemas que generen evidencia en este sentido. En este sentido, debe ajustarse la
valoracion cuantitativa a la baja.
= Valoracion cuantitativa: 3 puntos (entre el 50.00% vy el 74.99% del proceso es oportuno).

» Suficiencia: Si bien es cierto que los procesos de Coordinacion del Fondo se realizan sin contratiempos,
también se aprecia que no estan articulados de manera formal y que funcionan sin dejar un registro
puntual de los intercambios que acontecen como consecuencia de la realizacion de sus actividades. Para
comprender la coordinacion, es necesario analizar los demas procesos de gestion del Fondo y reconstruir
a partir de ellos cdmo se realiza este elemento fundamental del funcionamiento del FONE. Esto lleva a
la consideracion de que el proceso de coordinacion podria mejorar en cuanto a que se generen algunos
elementos minimos que permitan comprobar la generacion de sus productos o servicios, asi como en
cuanto a la existencia de procedimientos documentados para realizarse. En este sentido, se estima que
este proceso de coordinacion es insuficiente, en cuanto a la existencia de elementos que lo estructuren y
permitan verificar el logro de sus alcances. Esto ajusta la valoracidn cualitativa a la baja, de manera
destacada en relacion con otros procesos analizados en este documento.
= Valoracion cuantitativa: 2 puntos (entre el 25.00% y el 49.99% del proceso es suficiente).

» Pertinencia: En este rubro, el proceso de Coordinacion del FONE en el Estado de Puebla se estima
pertinente, puesto que cuenta con actividades adecuadas para lograr sus objetivos y contribuir,
definitivamente, a la adecuada operacion del todo, contribuyendo a mejorar la gestion en cada uno
de los procesos en que esta inserto. Sin embargo, la valoracion cuantitativa de esta dimension debe
considerar la inexistencia de elementos estructurales que permitan verificar esta dimension en la
practica, mediante procesos y sistemas documentados que generen evidencia en este sentido. Por
tanto, debe ajustarse este indicador a la baja.
® Valoracion cuantitativa: 4 puntos (entre el 75.00% y el 100.00% del proceso es pertinente).
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, PROCESO C. EJECUCION Y SUS SUBPROCESOS
(C1. SELECCION DE USUARIOS; C2. ELABORACION DE PRODUCTOS Y C3. ENTREGA DE
PRODUCTOS)

Descripcion del proceso

a) Nombre del proceso: Ejecucion. Este proceso incluye tres subprocesos:
e (Ca. Seleccion de usuarios
e (2. Elaboracién de productos
e (3. Entrega de productos

b) Instancias responsables del proceso: Direccion de Programacion y Presupuesto (DPP) de la SE
(todos los subprocesos).

c) Descripcion del proceso: Este proceso incluye las actividades que, una vez definidos los pardametros
durante la Planeacion, hacen posible la entrega de los bienes que genera el Fondo, mediante la
seleccidn de sus beneficiarios, conforme a la normatividad aplicable.

d) Fundamento normativo:
e Leyes federales
— Ley de Coordinacién Fiscal
e Documentos organizativos
— Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla
—— Manual de Procedimientos SEP/MP/ooo1 (para el Bloque Administrativo IV Oficialia Mayor-
actualmente, Unidad de Administracion y Finanzas, en la modalidad de procedimientos sin
certificacion I1SO)
e Otras regulaciones administrativas aplicables
— Lineamientos del Gasto de Operacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y
el Gasto Operativo (de aplicacion nacional, emitido por el Gobierno Federal)

e) Periodos que comprende el proceso: Se ejecuta anualmente, conforme al ciclo fiscal aplicable.
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Valoracion del proceso

1. Actividades que comprende el proceso

Uno de los hallazgos principales del mapeo de procesos para la fase de Ejecucidn, en voz de sus
operadores directos en el Estado de Puebla, consiste en que el FONE carece de Reglas de Operacién de
caracter nacional que rijan su operacion de manera estandarizada en las diferentes entidades
federativas. Por ello, en este apartado se desarrollan, principalmente, los procedimientos para la
ejecucion propios de la SE, conforme se encuentran en su MP, agrupandolos conforme a los
subprocesos que corresponden:

Ca. Seleccion de usuarios

Este subproceso tiene como objetivo determinar los beneficiarios del FONE, conforme a la normatividad
aplicable. Es importante recordar, entonces, que el Fondo es un instrumento de dispersion de recursos que
esta vinculado, principalmente, con las obligaciones laborales que las entidades federativas tienen, como
patrones, respecto de diferentes trabajadores del sector educativo (junto con los gastos de operacion
autorizados conforme a los Lineamientos aplicables a nivel nacional). La Federacion, por su parte,
administra los recursos de estas aportaciones, conforme a las instrucciones que en cada caso determinan
los Estados. En consecuencia, la creacién de la ndmina resulta el insumo fundamental para la operacion
del Fondo. En el Estado de Puebla, entonces, el MP de la SE determina el procedimiento de “Supervision
de Némina” (cédigo 4.2.1/PO/23), mediante el cual la DPP de la Unidad de Administracion y Finanzas
cumple con la funcion descrita en el Macroproceso del FONE a nivel nacional de validar la integracion de
la némina que se comunica, después, a los interlocutores federales. Este comprende las siguientes
actividades:

1) Las Coordinaciones de Desarrollo Educativo (Cordes) y el area de Pagaduria del Departamento de
Pagos y Plantillas de Personal son las encargadas, en primera instancia, de configurar las nominas
conforme a las caracteristicas de las plazas que reciben pagos mediante el FONE.

2) El Departamento de Tesoreria y Aplicacidon Contable recibe de los generadores de las ndminas, a
efecto de capturarlas en bases de datos. Durante este paso, se detectan inconsistencias en las
nominas; en su caso, se reportan a las areas responsables para que las solventen

3) Una vez que la ndomina se ha integrado correctamente, se registra y se archiva, para los pasos
subsecuentes.

C2. Elaboracion de productos

Insistiendo en la caracteristica del FONE como una estrategia para la dispersion de pagos, en este
subproceso se consideran las actividades necesarias para determinar los montos, lo cual realiza la SE en el
Estado de Puebla mediante el procedimiento de “Calculo de Nomina”, establecido en su MP con el cédigo
4.2.2[POJ02, mismo que se desarrolla conforme a esta secuencia:
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1) La Direccidn de Tecnologias de Informacion (DTI) abre un nuevo periodo de némina en el aplicativo
del Sistema Profesional para la Administracion de Recursos Humanos (SPARH), conforme a los
calendarios de produccion de ndomina.

2) La Direccion de Recursos Humanos, a través de sus Departamentos, capturan y finalizan los
diferentes movimientos de ndomina que se requieran, incluyendo:

Altas, bajas y cambios (movimientos) de personal

Incidencias de personal

Altas, bajas y cambios (movimientos) de Centros de Trabajo

Movimientos de terceros (institucionales y no institucionales)

Operaciones de conceptos de pago

Pensidn alimenticia

Conceptos extraordinarios

. Altas, bajas y cambios de plazas
Asimismo, se actualiza en el SPARH el incremento al tabulador esporadico.

3) La DRH comunica a la DTl los criterios de pago vigentes, mediante comunicacién oficial.

4) Enconsecuencia, laDTlI corrige los criterios de pago conforme a su vigencia y realiza la programacion
correspondiente.

5) Seingresa al SPARH, por parte de la DTl los criterios de Administracién, Remuneracién, Calculo de
Procesoy se ejecuta el Calculo Retroactivo. En su caso, se corrigen los errores de programacion o de
datos para lograr este calculo. Con ello, se obtiene la Pre-nomina.

6) La Pre-ndmina pasa a la DRH, para su revision y validacion del pago. Una vez verificada, se instruye
al Departamento de Gestion que es posible emitir la nomina.

7) Recibida laindicacion, la DTl procede al cierre de ndmina, para dar paso al procedimiento de emision
de ndmina.

SQ hoonoTo

C3. Entrega de productos

Este subproceso considera el conjunto de actividades a cargo de la SE para lograr que los pagos se logren
exitosamente para los beneficiarios del FONE, una vez que se ha calculado correctamente la nédmina,
conforme al subproceso anterior. En este sentido, corresponde aplicar el procedimiento de para la
“Emision de Nomina Federal/Universidad Pedagdgica Nacional” que estd registrado como procedimiento
con c6digo 4.2.2/POJo7 en el MP de la SE, mismo que se desarrolla conforme a esta secuencia:

1) La DRH notifica formalmente a la DT la autorizacion para emitir la nomina.

2) La DTl verifica que la ndmina sea correcta, conforme al proceso para el cierre de ndémina. Una vez
verificada, se realiza el respaldo de ndmina cerrada.

3) La DTl emite el Listado de ndmina y sus anexos, asi como el Listado de cheques y talones, el cual se
transfiere al servidor de impresion.

4) Elresultado del aplicativo SPARH es enviado porla DTl ala SEP Federal; éste es recibido y autorizado
para impresion, remitiéndolo de nuevo a la DTI.

5) La DTl solicita las formas valoradas (cheques y talones) para proceder a la impresion. Una vez
recibidas, se comprueba su estado fisico y se verifica la secuencia de folios. En su caso, se solicita la
reposicion de formas valoradas que no cumplan con las caracteristicas para imprimir.
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6) La DTl verifica si existen solicitudes de impresidn de leyendas en los talones. Se asignan los folios
de las formas a imprimir en el SPARH y se genera la Conciliacién de ndmina. Este documento se
envia a la Direccion de Recursos Financieros.

7) Se descarga y transfiere el archivo para impresidon; se imprimen y revisan las formas valoradas. Las
formas no empleadas se retornan a la Oficina de Insumos. Una vez validada la impresion, se envian
los documentos a la Direccion de Recursos Financieros.

8) Se imprimen los Listados de ndminas finales. La DRH concentra estos documentos y las formas
valoradas impresas.

Los subprocesos descritos en este apartado se esquematizan en los diagramas de flujo correspondiente,
en el Anexo 4 de este Informe.

2. Componentes (entregables) que origina el proceso
Los subprocesos del proceso de Ejecucion generan los siguientes productos, que permiten realizar
secuencialmente los pasos siguientes para cumplir con los objetivos del FONE:
¢ Ca. Seleccion de usuarios. Nomina capturada, validada y debidamente registrada.
e (2. Elaboracion de productos. Pre-ndmina y nomina cerrada, debidamente revisada y validada.
e (3. Entrega de productos. Listado de nédmina y sus anexos; Listado de cheques y talones;
Conciliacion de ndmina; Formas valoradas (cheques y talones) impresos y revisados.

3. Actores que integran el desarrollo de cada uno de los procesos y subprocesos
e Ca.Seleccion de usuarios. DPP (Departamento de Pagos y Plantillas de Personal y
Departamento de Tesoreria y Aplicacion Contable), Coordinaciones de Desarrollo Educativo.
e C2. Elaboracion de productos. DPP (Direccion de Tecnologias de Informacién y Direccion de
Recursos Humanos).
e (3. Entrega de productos. DPP (DTI; DRH) y Direccidn de Recursos Financieros.

4. Delimitacion del proceso y sus subprocesos, asi como su articulacion con otros

El proceso de Ejecucién abarca todas las actividades mediante las cuales la SE configura la ndmina, la
valida y verifica, la transfiere a las autoridades federales y finalmente, se concreta en la materializacion
de los productos necesarios para realizar los pagos del FONE. En este sentido, abarca tres subprocesos
consecutivos, para la definicion de sus beneficiarios (seleccion de usuarios: integraciéon de la ndémina),
de elaboracion de su insumo principal (calculo de la ndémina, en su formato de “ndémina cerrada”) vy,
finalmente, para la emision de pagos (emisidn de la ndmina, incluyendo la produccion de formas
valoradas impresas). Este proceso viene precedido de las actividades de Planeacion, como proceso
previo para una adecuada gestion del FONE y se sigue del proceso de Monitoreo y Seguimiento, asi
como el de Evaluacion. Como se menciono, el proceso de Coordinacion le es transversal, por lo que este
proceso incluye actividades de coordinacion institucional e intergubernamental en los términos
descritos en el apartado correspondiente.
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5.Insumosyrecursos disponibles para el funcionamiento del proceso

Recursos humanos. Los diferentes procedimientos puestos en practica para la Ejecucion del FONE
involucran la participacion de personal de diferentes unidades administrativas de la SE, incluyendo
a las Cordes, el Departamento de Pagos y Plantillas de Personal, el Departamento de Tesoreria y
Aplicacidon Contable la Direccion de Tecnologias de Informacion, la Direccion de Recursos Humanos y
de la Direccidén de Recursos Financieros. En general, se aprecia que los recursos humanos para la
Ejecucion del FONE son suficientes y cuentan con la adecuada capacitacion y habilidades para
desarrollar el proceso sin dificultades.

Recursos materiales. Las actividades de Ejecucion se realizan con apoyo de equipo de computo e
insumos de papeleria comunes a una oficina administrativa. Se emplean, de manera destacada,
recursos especializados como las formas valoradas, que requieren de un tratamiento especial al ser
documentos con valor legal especifico (cheques y talones de pago). Asimismo, se requieren los equipos
de impresion y servidores dedicados para esta tarea. En general, se aprecio que estos recursos resultan
suficientes y adecuados para la gestion de la ndmina del FONE en el Estado de Puebla, sin que existan
contratiempos originados por estos recursos.

Recursos financieros. En términos generales, la operacion de este subproceso no requiere recursos
financieros mas alld de los necesarios para contratar los recursos humanos y materiales. La
administracion de los recursos financieros para el pago del FONE, por otra parte, son administrados en
su totalidad por la Federacion, por instrucciones de la SEP Federal a cargo de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (Tesoreria de la Federacion). De este modo, el factor de recursos financieros
contribuye a la realizacion de la Ejecucion, sin dificultades.

Tiempo. En opinidn de los servidores publicos entrevistados como parte del mapeo de procesos, el
tiempo disponible para estas actividades es adecuado, gracias a que se estructura en procedimientos
administrativos adecuadamente organizados conforme al MP y las actividades de Planeacion
correspondientes (herramientas de planeacion estratégica y calendarios, entre otros). En este sentido,
el tiempo para la realizacidn de estas actividades también contribuye adecuadamente a la realizacidn
de los fines y objetivos del proceso de Ejecucion.

6. Sistemas de informacion que soportan la realizacion del proceso

El Sistema Profesional para la Administracion de Recursos Humanos (SPARH), es la plataforma
tecnologica que realiza las diferentes operaciones para la integracion, calculo y cierre de la ndmina.
Previo a su captura en el SPARH, se configuran bases de datos que son la fuente original con la que se
trabaja. A través del aplicativo, sin embargo, se cuenta con herramientas que permiten de forma
homogénea producir archivos digitales susceptibles de transferirse entre los diferentes operadores del
proceso, para las diferentes actividades de revision y validacion de la informacidon que contiene la
nomina. El empleo de este Sistema, entonces, habilita la comunicacion oportuna de la némina a la SEP
Federal, para cumplir satisfactoriamente con el papel del Estado de Puebla en el Macroproceso nacional
del FONE. Desde este punto de vista, el SPARH es una pieza clave de la gestién del Fondo y, en
especifico, para la articulacién del proceso de Ejecucidon conforme a sus propositos.
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Figura 2. Portal electréonico del Sistema Profesional para la Administracion de Recursos Humanos (SPARH)

Sparh Census-19 i imno

No 50y un robot

Fuente: Captura de pantalla del sitio http://census.seppue.gob.mx/ obtenida en octubre de 2020

= Buena practica. Dentro del procedimiento de calculo de ndmina se revisan que los calculos
generados por el SPARH sean adecuados. Anteriormente, este proceso de validacion se realizaba
de manera manual, extendiéndose hasta tres semanas. Actualmente, se ha desarrollado una
herramienta informatica propia, en el DPP, para realizar esta verificacion de manera
automatizada, reduciendo el tiempo de procesamiento a apenas unos dias. La herramienta fue
desarrollada por el propio personal de la SE, sin implicar inversiones adicionales de recursos
financieros. El Equipo Evaluador advierte que esta es una buena prdctica en la gestion del FONE
en la que los servidores publicos se involucran mas alla de sus funciones ordinarias para lograr un
desempefio optimizado de sus responsabilidades.

7. Coordinacidn entre las instancias responsables del proceso

Como se advirtio en la descripcion de las actividades de este proceso de Ejecucion, existe una intensa
coordinacién entre las unidades administrativas de la Unidad de Administracion y Finanzas de la SE para
lograr las metas y objetivos de este proceso. En general, de acuerdo con los servidores publicos entrevistados
en el mapeo de procesos, las actividades colaborativas son fluidas y no presentan dificultades en este aspecto
de la coordinacion institucional. De la misma manera, los intercambios con la SEP federal, como actividad de
coordinacion intergubernamental, se suceden sin dificultades. En suma, la adecuada coordinacion entre los
diferentes actores involucrados en el proceso, permiten que éste se realice en tiempo y forma, conforme ha
sido previsto en el proceso previo de Planeacion.
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Pertinencia del proceso en el contexto y condiciones en que se desarrolla. De acuerdo con la
disponibilidad de recursos, los requisitos normativos y el desarrollo en procedimientos de este proceso,
los servidores publicos responsables de su operacion aprecian que éste es, en general, pertinente,
puesto que permite realiza sus objetivos de manera adecuada en la forma en que estd actualmente
disefiado. La operacion del FONE presenta en el Estado de Puebla un elemento importante de
consolidacion en su proceso de Ejecucidn y se desarrolla en condiciones muy estables. La Unica
dificultad reportada, en algunas ocasiones para este proceso, consiste en los cambios administrativos y
la rotacion de servidores publicos, que pueden suspender temporalmente la fluidez de la Ejecucion. Sin
embargo, existen diferentes elementos que se han descrito en este apartado que dan constancia de las
caracteristicas institucionales que, después de una adecuada induccidn y capacitacion a los nuevos
servidores publicos, permite retomar la secuencia del proceso de manera adecuada.

9. Caracteristicasrelacionadas conlaimportancia estratégica del proceso

No cabe duda, de acuerdo con los operadores del FONE, que las actividades agrupadas en el proceso de
Ejecucion son el nucleo de las funciones que se realizan por el Gobierno del Estado para realizar
adecuadamente su participacion en el Macroproceso nacional del Fondo. Su importancia estratégica,
se identifica (sin embargo), en el hecho de que esta respaldado por una sélida Planeacion y en cuanto
se tienen los diferentes elementos de recursos y prestaciones institucionales para lograrlo sin
dificultades. En este sentido, de no existir adecuados procesos previos y un marco institucional fuerte,
la Ejecucidn no dejaria de ser fundamental, pero enfrentaria serios riesgos para lograrse de manera
adecuada, poniendo en peligro las finalidades del Fondo (que resultan esenciales dentro de las
herramientas de la politica publica en materia educativa).

10. Mecanismos paraconocer lasatisfaccion delosbeneficiarios respecto de los bienesy servicios que
ofrece el Fondo

*Nota general: Para este y todos los procesos del Fondo, el Equipo Evaluador no conté con evidencia
de que se cuente con mecanismos paraconocer lasatisfaccion delosbeneficiariosrespecto de los bienes
y servicios que ofrece el Fondo. Si bien esto es un principio Util para el disefio de acciones en materia de
desarrollo social, en las cuales |a participacidn de las y los beneficiarios es incluso un derecho establecido
en la Ley General de materia (la contraloria social), se debe tomar en consideracion que la naturaleza del
FONE es la de un instrumento de dispersion de fondos relacionado con obligaciones laborales y gastos
de operacion en materia educativa. Si bien es cierto que, en alguna medida, podria ser pertinente contar
con la opinidn de las y los beneficiarios de esta herramienta para efectos de propiciar su mejora
continua, se comparte la apreciacion de los servidores publicos vinculados a la operacion directa del
Fondo, en el sentido de que una herramienta genérica de “quejas y sugerencias” podria tener un uso
poco efectivo por parte de las y los beneficiarios en tanto que existen diferentes problematicas que les
aquejan, las cuales no estan relacionadas como tal con la operacién de esta herramienta de dispersion
de recursos. En este sentido, se identifica como un area de oportunidad del Fondo, en el ambito
nacional, la posibilidad de poner en practica herramientas para conocer la satisfaccion de los
beneficiarios respecto de los bienesy servicios que se ofertan, pero mediante mecanismos eficaces que
puedan surtir sus efectos, por ejemplo, en el ambito nacional.
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Atributos aplicables al proceso

» Eficacia: Conforme a lo descrito en este apartado, se advierte que la Ejecucion del Fondo es un
proceso capaz de cumplir con sus metasy objetivos y, por ende, realizar los propositos del FONE
como herramienta de dispersion de recursos para el cumplimiento de las obligaciones laborales del
Estado en materia educativa. Por tanto, se considera un proceso eficaz, incluyendo todos sus
subprocesos.
= Valoracion cuantitativa: 4 puntos (entre el 75.00% y el 100.00% del proceso es eficaz).

* Oportunidad: Conforme a su disefio actual y su operacion ordinaria, la Ejecucidon del FONE en el Estado
de Puebla es un proceso que permite la entrega de los componentes del Fondo en tiempos adecuados y
previamente determinados, de manera que éste cumple su propdsito; en este sentido, el Equipo
Evaluador percibe que el proceso es oportuno.
= Valoracion cuantitativa: 4 puntos (entre el 75.00% y el 100.00% del proceso es oportuno).

» Suficiencia: El proceso de Ejecucion del FONE que se analiza en este documento presenta toda clase de
elementos institucionales y de recursos necesarios para la generacion de sus productos y servicios. Como
pudo constatarlo el Equipo Evaluador, existe evidencia bastante en este sentido, por lo que se puede
afirmar que el proceso es suficiente.
= Valoracion cuantitativa: 4 puntos (entre el 75.00% y el 100.00% del proceso es suficiente).

* Pertinencia: Al desarrollar sus metas y objetivos particulares, la Ejecucion del FONE es definitiva
para lograr el proposito de esta herramienta de politica publica. De manera particular, la
optimizacion y mejora continua en los procesos de Ejecucion (como en las buenas practicas
detectadas) contribuyen almejoramiento de lagestiony operacion del Fondo, por lo que se estima
que este proceso es pertinente.
= Valoracion cuantitativa: 4 puntos (entre el 75.00% y el 100.00% del proceso es pertinente).
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PROCESO D. MONITOREO Y SEGUIMIENTO

Descripcion del proceso

a) Nombre del proceso: Monitoreo, seqguimiento y control

b) Instancias responsables del proceso: Direccion de Integracion y Seguimiento Presupuestal

c) Descripcion del proceso: El conjunto de actividades que se realizan para asegurar a) que los apoyos,
servicios y proyectos de inversion se entreguen a los beneficiarios en las condiciones esperadas; b)
se documente el cambio en la situacidn de vida de los beneficiarios o la condicion problematica a la
que atiende el Programa y c) las acciones preventivas y correctivas de incidentes que desvien la
operacion normal de los procesos del Fondo.

d) Fundamento normativo:

e)

Leyes federales

——Ley General de Infraestructura Fisica Educativa

Leyes estatales

— Ley de Egresos del Estado de Puebla

Documentos programdticos

— Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 del Gobierno de Puebla

— Programa Sectorial de Educacidn 2019-2024 del Gobierno de Puebla

Documentos organizativos

— Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla

— Manvual de Procedimientos SEP/MP/ooo1 (para el Bloque administrativo 1V Oficialia Mayor -
actualmente Unidad de Administracion y Finanzas- en su modalidad de procedimientos no
sujetos a norma ISO)

Otras regulaciones administrativas aplicables

——Manual de Programacion y Presupuestacion 2020 del Gobierno de Puebla

—— Lineamientos del Gasto de Operacidn del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativay
el Gasto Operativo (de aplicacion nacional, emitido por el Gobierno Federal)

— Lineamientos para Monitoreo y Seguimiento del Avance Fisico y Financiero de Indicadores de
Desempeno de los Programas Presupuestarios

Periodos que comprende el proceso: Se ejecuta anualmente, conforme al ciclo fiscal aplicable.
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Valoraciéon del proceso

1. Actividades que comprende el proceso.

Las actividades que se desarrollan en el proceso de monitoreo, sequimiento y control del FONE por
parte de la SE del Estado de Puebla estan asociadas al Sistema de Monitoreo de Indicadores de
Desempeinio del Gobierno del Estado, los cuales son aplicables a todas las dependencias de la
Administracion Publica Estatal.

Por otra parte, existe el sequimiento de los recursos del FONE, en tanto que se administran en el ambito
federal, y se realiza mediante el Sistema de Reporte de Recursos Federales Transferidos (SRFT, antes
PASH) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico Federal. También se realiza el seguimiento
mediante el Sistema de Informacidn para la Planeacion y Seguimiento (SIPSE) de la SEP Federal. Estos
dos sistemas de reporte federales cuentan con sus respectivos procedimientos descritos en el MP de la
SE, identificados como “Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH)” (para el SRFT, cédigo
4.3.2[POJo1) asi como “Integracion del Programa Anual de Trabajo en el Sistema de Informacion para
la Planeacion y Seguimiento (SIPSE)”, con cddigo 4.3.2/PO/o2. A continuacion se valoran las actividades
que cada uno de estos sistemas implican, como parte del proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control
del FONE:

Sistema de Monitoreo de Indicadores de Desempefiio (SiMIDE)

Para ejecutar el proceso de monitoreo, sequimiento y control, y de acuerdo a lo establecido en los
Lineamientos para Monitoreo y Seguimiento del Avance Fisico y Financiero de Indicadores de
Desempeno de los Programas Presupuestarios, la DISP recurre al Sistema de Monitoreo y Seguimiento
de Indicadores de Desempefio (SiMIDE), el cual permite recolectar, procesar y analizar informacion
periddica para realizar una valoracién objetiva del desempefio de los programas presupuestarios del
fondo mediante la verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos de la Administracidn
Publica Estatal. En el siguiente diagrama se puede observar la secuencia operativa que sigue el SiIMIDE,
partiendo de los insumos que le provee el SPPR (véase el proceso de Planeacidn) para generar Informes
de Desempefio y de Monitoreo acerca de los indicadores establecidos en las MIR de cada uno de los Pp:
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Figura 4. Esquema de operacion del SIMIDE
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Fuente: Tomado de
http://pbr.puebla.gob.mx/index.php/esquema-de-operacion-del-simide en octubre de 2020

Ahora bien, como se puede constatar en el diagrama de flujo correspondiente en el Anexo 4, la DISP
trabaja en coordinacidn con la Secretaria de Planeacidn y Finanzas en cuanto al uso del SiMIDE y su
vinculacion con el SPPR. En esa linea, las etapas que involucra el procedimiento de reporte y evaluacion
de informacidn se puede ordenar conforme a los siguientes pasos:

1) La Secretaria de Planeacion y Finanzas envia de manera trimestral la relacion de indicadores de
desempeno y un apartado presupuestal (dentro del Sistema Contable Presupuestal).

2) La Direccidn de Presupuesto valida la informacidn recibida, recupera los datos que proporcionan
las Unidades Responsables y, para informacion mas especifica, la Direccion de Planeacion y
Estadistica Educativa.

3) La Secretaria de Planeacion y Finanzas envia la informacion reportada a la Secretaria de la
Funcion Publica, para su analisis.

4) La Secretaria de la Funcion Publica se encarga de evaluar y emitir los informes preliminares y el
informe final de cada trimestre (los productos que se observan en el diagrama) en donde se
incluyen las recomendaciones correspondientes.

5) De manera coordinada con las dependencias, la SFP concerta los informes preliminares y finales,
dejando un espacio para justificar el nivel de cumplimiento, en caso de que éste no sea el
esperado.

6) La SFP determina si las justificaciones son viables y emite un informe final, mismo que es dado a
conocer a las areas estratégicas para que planteen las acciones para mantener el nivel de
cumplimiento.
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La aplicacion del SiMIDE cuenta con un manejo consolidado a través de los afios y se integra con base a
los objetivos y sobre el ejercicio de los recursos, lo que permite dar seguimiento a los montos que se
asignan durante el ejercicio fiscal. Es de hacer notar que, aunque en general este sistema informatico es
accesible, se cuenta con una mesa de ayuda y asesoria personal en caso de requerirse, por parte de los
operadores en la SE. Del mismo modo, con base al porcentaje de cumplimiento en el logro de metas, el
area responsable visualiza su cumplimiento en un esquema de semaforizacion, el cual funciona para
otorgar calificaciones a las Unidades Responsables y, si lo ameritara, asignar sanciones.

Seguimiento en el Sistema de Reporte de Recursos Federales Transferidos (SRFT, antes PASH)
Mediante este procedimiento (identificado en el MP como “Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda (PASH)”, cddigo 4.3.2/POJo1) la SE contribuye al sequimiento oportuno y transparente de los
indicadores que se establecen en la Matriz de Indicadores para Resultados del FONE a nivel nacional,
mediante el anterior Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH),
actualmente denominado Sistema de Reporte de Recursos Federales Transferidos. Mediante la
integracion de esta informacion, a la par del resto de las entidades federativas, se logra el propdsito de
integrar y dar seguimiento a los indicadores nacionales del FONE establecidos por la SHCP conforme al
marco normativo que lo sustenta. Este procedimiento se esquematiza en el diagrama de flujo
correspondiente, en el Anexo 4 de este Informe y sus etapas son las siguientes:

1) La Secretaria de Planeacion y Finanzas envia oficio de notificacion de fechas de captura de
informacion, mismo que recibe la SE.

2) LaSE, por conducto de las unidades administrativas de la UAF, analiza la informacion solicitada
y elabora oficio para solicitud de informacion a las UR.

3) Las URreciben oficio y envian la informacion solicitada

4) Las unidades administrativas de la UAF integran la informacidn y la reportan directamente en
el SRFT.

Si se observa el diagrama de flujo, y como en el caso anterior, se puede constatar que no existe un nivel
de complejidad del proceso que ponga en riesgo su consecucion o que exija definir algun control
correctivo o preventivo, ademas, estan definidas claramente las etapas, actividades, actores
involucrados y documentos de entrada y salida.

Integracion del Programa Anual de Trabajo en el Sistema de Informacion para la Planeacion y
Seguimiento (SIPSE)

Este procedimiento (identificado en el MP de la SE como “Integracion del Programa Anual de Trabajo
en el Sistema de Informacion para la Planeacién y Seguimiento (SIPSE)”, con cédigo 4.3.2/PO/o2)
permite llevar a cabo de manera aqil, oportuna y transparente la programacion y seguimiento a través
del Sistema de Informacion para la Planeacién y el Seguimiento (SIPSE) implementado por la SEP
Federal. Ello mediante el reporte de las actividades de las Unidades Responsables que integran a la SE.
Este procedimiento se esquematiza en el diagrama de flujo correspondiente, en el Anexo 4 de este
Informe y sus etapas son las siguientes:
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1)

2)
3)

4)

10)

11)

12)

13)

14)
15)

La Direccion General de Planeacion y Estadistica Educativa de SEP Federal emite comunicado
de oficio y metodologia para iniciar programacion

El Departamento de Programacion recibe el citado oficio y verifica la informacion

Se confirman con el enlace correspondiente en la SEP Federal claves y contrasefas para el
acceso al SIPSE

Se elabora oficio para cada UR nombre un enlace, notificando calendarios tanto de capacitacion
y captura de informacidn; se adjunta la programacion de afo anterior

La Unidad Responsable recibe el oficio y realiza la contestacidn, remitiéndolo a la Direccion de
Integracion y Seguimiento Presupuestal.

El Departamento de Programacion recibe oficio de notificacién de enlace y adecuaciones
programaticas

Se realiza cronograma de capacitaciones e integracion de programa, por parte del
Departamento de Programacion, para integrar la informacion de los elementos programaticos
dentro de la plataforma SIPSE, con el apoyo de cada UR.

Se obtiene un informe y se envia para validacidn por parte de cada UR involucrada.

El Departamento de Programacion, con el visto bueno de las UR, “libera” el contenido del SIPSE,
elaborando oficio para remitir firma por parte del Responsable de Programacion.

La Direccion General de Planeacion y Estadistica Educativa de SEP Federal recibe el oficio y
elabora aspectos susceptibles de mejora.

El Departamento de Programacion recibe la notificacion y verifica las observaciones
mencionadas, realizando las adecuaciones correspondientes, las cuales concentra en un archivo
digital en formato Excel, para su envio a la SEP Federal.

La Direccion General de Planeacion y Estadistica Educativa de SEP Federal recibe adecuaciones,
verifica y realiza cambios en el SIPSE.

El Departamento de Programacion realiza la reprogramacion y liberacion del Sistema y realiza
oficio indicando siguiente fecha de entrega de reporte trimestral.

Las UR envian avances y evidencias validadas.

El Departamento de Programacion recibe y analiza avances y evidencias, realizando la captura
de informacidn en el apartado de seguimiento. Una vez finalizado, “libera” el sistema antes de
la fecha limite.

A diferencia de los dos casos anteriores, y al constatar el diagrama de flujo, este proceso si involucra un
nivel de complejidad mayor. A partir de la grafica presentada, se podria detectar dreas de mejoras para
optimizarlo e incluir algun control correctivo o preventivo en las areas en las que el flujo es mas denso y
que pueda poner en riesgos los tiempos del proceso, sin embargo, se considera que este nivel de
complejidad tiene que ver el grado de coordinacion institucional e interinstitucional que tiene el proceso
y el tipo de documentos que genera. Ello repercute en que exista un nUmero mayor esperable de
actividades de validacion, recepcidn, emision y retroalimentacion entre areas.
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2. Componentes (entregables) que origina el proceso

Los productos o entregables del proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control, en términos generales,
sirven de insumo para ejecutar el proceso subsecuente (Evaluacidn). Como resultado del proceso, se
obtienen:

a. Informes de desempeiio y monitoreo del SiMIDE. De igual forma, también son entregables que
origina el proceso los Informes del Proceso de Monitoreo y Seguimiento del SiMIDE.

b. Reportes trimestrales al SRFT. Segun los procedimientos descritos anteriormente, la SE del
Estado de Puebla realiza sus reportes trimestralmente, a través del SRFT, con el objetivo de
monitorear el desempeno de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE) nacional.

c. Documentos de planeacion y seguimiento capturados en el SIPSE.

3. Actores que integran el desarrollo de cada uno de los procesos y subprocesos
En la SE Puebla es la Direccién de Integracion y Seguimiento Presupuestal (DISP) la principal
responsable del proceso de monitoreo, seguimiento y control del FONE. En especifico, dicha direccion
se encarga de coordinar, asesorar e informar oportunamente a su superior jerarquico sobre los Procesos
de Evaluacion Programatica de la Secretaria, en el Sistema de Monitoreo de Indicadores de Desempefio,
Sistema de Evaluacion Estatal y Sistema de Informacion para la Planeacion y Seguimiento de Entidades
Federativas, de conformidad con los lineamientos emitidos por las instancias correspondientes.
Asimismo, intervienen:
a. SiMIDE: DISP y UR de la SE, Secretaria de Planeacion y Finanzas, Direccion de Presupuesto,
Direccion General de Planeacion y Estadistica Educativa y Secretaria de la Funcion Publica.
b. Reporte en el SRFT: DISP y UR de la SE, en el Gobierno del Estado, asi como la SHCP como
operadora del Sistema.
c. Integracion del Programa Anual de Trabajo en el SIPSE: DISP y UR de la SE, Direccidn General
de Planeacion y Estadistica Educativa (SEP Federal).

4. Delimitacion del proceso y sus subprocesos, asi como su articulacidon con otros

El proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control no cuenta con subprocesos, sin embargo, los
entregables o productos que genera sirven de insumos para el proceso posterior de evaluacién. El
conjunto de actividades que se realizan para asegurar que se documente el cambio en la situacion de
vida de los beneficiarios o la condicion problematica a la que atiende el Fondo y las acciones preventivas
y correctivas de incidentes que desvien la operacion normal de sus procesos del Fondo, genera
informacion Util para evaluadores externos. El proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control abarca
desde el inicio de la puesta en practica de las herramientas de Planeacion y transcurre a lo largo del
tiempo de la Ejecucion del Fondo e, incluso mas all3, hasta lograr la consolidacion de sus diferentes
productos (por ejemplo, la entrega final de los reportes de resultados validados en el SRFT y la
generacién de informes de desemperio definitivos en el SIMIDE).

Ahora bien, y como se menciono anteriormente, los resultados del proceso de Monitoreo vy

Evaluacién no generan por si mismos documentos que la SE genere como hojas de ruta dirigidas a la
incorporacion de sus hallazgos al proceso de Planeacion. Los productos del proceso se integran
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entonces como documentos emitidos porinstancias externas a la SE (la Secretaria de la Funcion Publica,
evaluadores externos y auditores, entre otros) que pueden, en su momento, considerarse por los
operadores en la definicion de los indicadores del afio siguiente, sin que medie un procedimiento interno
establecido para lograr estos efectos. No existe, entonces, un mecanismo institucionalizado especifico
(alinterior de la SE) que cumpla con este proposito de vincular el Seguimiento con la Planeacion, aunque
se identifica esta posibilidad en las diferentes herramientas de Planeacidn, asi como las de Monitoreo,
Seguimiento y Control aqui descritas.

5. Insumosyrecursos disponibles para el funcionamiento del proceso.

Recursos Humanos. Las diferentes unidades administrativas de la Unidad de Administracion y
Finanzas realizan las actividades de este proceso apoyandose en el personal contratado junto con
el personal de las UR que integra la informacidn necesaria para la integracién de las diferentes
herramientas. En general, de acuerdo con los operadores del Fondo en el Estado, el personal es
suficiente, tiene el perfil y cuenta con la capacitacion para realizar sus funciones.

Recursos materiales. Este proceso emplea para su realizacion equipos de coOmputo y materiales de
oficina comunes, los cuales estan disponibles para las areas operativas. Es decir, se cuenta con la
infraestructura o capacidad instalada suficiente para llevar a cabo el proceso.

Recursos financieros. La realizacion de estas actividades no requiere de recursos financieros
adicionales a los necesarios para la contratacion del personal y la adquisicion de insumos, por lo
que se consideran suficientes para la operacion del proceso.

Tiempo. De acuerdo con los operadores del proceso, existe disponibilidad de tiempos para su
realizacion, en plazos adecuados y determinados previamente establecidos en las herramientas de
planeacion.

6. Sistemas de informacién que soportan la realizacion del proceso

Los sistemas informaticos funcionan como una fuente de informacion y habilitan la captura de
informacidn y sus diferentes procedimientos de verificacion y validacion en el orden nacional y
estatal, como se describioé previamente. De los sistemas informaticos empleados, destaca en el
Estado de Puebla la implementacion del SiMIDE que interactua con informacién programatica y
presupuestal que se concentra y se genera en el Sistema de Programacion y Presupuestacion para
Resultados (SPPR) y en el Sistema Contable-Presupuestal; insumos necesarios para la generacion
de Informes de monitoreo por Indicador e Informes de Desempefio del Programa Presupuestario.
Vale destacar que los resultados del proceso de monitoreo y seguimiento se obtienen gracias a la
instrumentacion de una metodologia sistémica que permite examinar las acciones que se ejecutan
junto con los recursos financieros utilizados, posibilitando la deteccion de eventuales obstaculos o
necesidades de ajuste en la programacion y ejecucion del gasto.
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Figura 5. Portal electrénico del Sistema de Monitoreo de Indicadores de Desempeno (SiIMIDE)

Proceso de Monitoreo y Seguimiento de Indicadores de Desempeno

El proceso de Monitoreo y Seguimiento de Indicadores de Desempefio permite recolectar, procesar y analizar informacion periddica para
realizar |z valoracidn objetiva del desempenio de los Programas Presupuestarios mediante |2 verificacion del grado de cumplimiento de metas y
objetvos de la Administracidn Piblica Estatal.

Los resultados del proceso se obtienen examinando |25 acciones gue s& ejecutan junto con los recursos fnancieros ulilizados, posiilitando |2
deteccidn de eveniuales cbsticulos o necesidades de ajusts en ka3 programacion y ejscucidn del gasto.

Dentro de los beneficios del monitoreo y seguimiento se encuentran el fortalecimiento de la rendicidn de cuentas a la ciudadania mediante |a
difusidn de sultados slcanzados sobre el logro de objetivos y lanteadas junte con los procesos de Planeacién, Programacidn y
Presupuestacién, posibiitando 13 consclidacidn de la Gestidn para Resultados (GpR) y del Sistema de Evaluacidn del Desempefic (SED)
haciendo posible una asignacidn de los recursos plblicos mas eficients.

SIMIDE |z

Circulares y Documentos Normativos

[:]

5]

Resultados del Proceso de Monitoreo y Seguimiento

efo
||

Fuente: Captura de pantalla de la direccion:
http://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-proceso-ms obtenida en octubre de 2020

El empleo de herramientas informaticas ha probado ser, en la contingencia sanitaria, una ventaja
para evitar que la operacion del Fondo se obstaculice. Gracias a ellos, el personal pueda trabajar de
manera remota en condiciones similares a las de una oficina. Como consecuencia de la emergencia
sanitaria, asimismo, se empalmaron varios procesos, pero normalmente la planeacion es
trimestral, lo cual facilita el seguimiento y monitoreo. Ello redundd en que cuando las fechas de
entrega de reportes estan cercanas, los sistemas se saturaran, lo cual es algo esperable de manera
ordinaria (conforme a la experiencia de los operadores).

En el ambito federal, se emplean las herramientas del SRFT y del SIPSE, que cuentan con las
mismas caracteristicas de estabilidad y fiabilidad del SiMIDE estatal. Los operadores igualmente
estan familiarizados con la operacion de estos sistemas nacionales y los integran como parte de sus
actividades ordinarias como parte del proceso de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion. En
general, entonces, la operacion del proceso soportada en sistemas en una ventaja de la gestion del
FONE en el Estado de Puebla, misma que por ahora no presenta dificultades o retos que hayan sido
reportados por los servidores publicos encargados de su funcionamiento.
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7. Coordinacidn entre las instancias responsables del proceso

La coordinacidn entre los actores, drdenes de gobierno o Dependencias y/o Entidades involucradas es
adecuada para la implementacion del proceso. Se observa una pertinente articulacion entre la DISP, otras
unidades de la UAF y las UR de la SE, en el ambito de la coordinacion institucional, asi como de éstas
con la Secretaria de Planeacion y Finanzas y la Secretaria de la Funcion Publica para llevar a cabo las
actividades en materia de Monitoreo, Seguimiento y Control, en el ambito interinstitucional. De igual forma,
en tanto que este proceso radica en el uso de sistemas informaticos, como el SIMIDE, SRFT y SIPSE, las tareas
de coordinacion se facilitan. En este sentido, también se advierte una adecuada coordinacion
intergubernamental, cuando las dependencias del Gobierno del Estado interactuan con las del Gobierno
Federal en el marco normativo e institucional dispuesto para ello. Sin embargo, la coordinacién presenta un
obstaculo externo, a saber, la rotacion o los cambios en los enlaces operativos o direcciones de las unidades
responsables, generados por reformas a la estructura organica. Esto resulta en que merme la capacidad de
dar continuidad al proceso debido a que muchas veces hay que empezarlo de nuevo con los nuevos enlaces.
Sin embargo, en tanto que lo anterior es un factor ajeno al control de las UR, no se considera una debilidad
atribuible a la SE en este proceso.

8. Pertinencia del proceso en el contextoy condiciones enque se desarrolla

El mapeo de procesos realizado, segun lo que comunican los servidores publicos responsables directos
de la operacion del Fondo, el proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control es articulado, se desarrolla
sin mayores obstaculos y, de esta forma, es pertinente para lograr los objetivos de esta estrategia
presupuestaria. Aunque se identifica el asunto de la rotacidn de personal, en términos generales las
condiciones en que se desarrolla este proceso parecen ser estables, toda vez que cuentan con un
adecuado marco normativo que facilita su fluidez. De igual modo, existen estructuras de tiempos, metas
y objetivos que propician su logro en plazos y con caracteristicas consolidadas.

9. Caracteristicasrelacionadas conlaimportancia estratégica del proceso

El proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control, de acuerdo con sus operadores, es de vital importancia
estratégica en cuanto permite realizar una valoracion objetiva del desempefio de los programas
presupuestarios del Fondo mediante la verificacion del grado de cumplimiento de metasy objetivos de
la Administracion Publica Estatal asi como mediante el reporte de logros del Fondo en el dmbito federal.
La gestion de este proceso es optima y cuenta con mecanismos seguimiento consolidados
operativamente, es decir, se emplean sistemas bien definidos que sean establecido a lo largo de los
anos, lo que permite establecer canales de retroalimentacion con productos que se utilizan para
fortalecer la gestion operativa del Fondo. De manera estratégica, se ubica a este proceso como
consecuencia de una adecuada Planeacion y como un método asequible para lograr una Ejecucion
adecuada, asi como un mecanismo de generacion de insumos para la Evaluacion.
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10. Mecanismos paraconocer lasatisfaccion delosbeneficiarios respecto de los bienes y servicios que
ofrece el Fondo

*Nota general: Para este y todos los procesos del Fondo, el Equipo Evaluador no conto con evidencia
de que se cuente con mecanismos para conocer la satisfaccion de los beneficiarios respecto de los
bienes y servicios que ofrece el Fondo. Si bien esto es un principio Util para el disefio de acciones en
materia de desarrollo social, en las cuales la participacidn de las y los beneficiarios es incluso un derecho
establecido en la Ley General de materia (la contraloria social), se debe tomar en consideracion que la
naturaleza del FONE es la de un instrumento de dispersion de fondos relacionado con obligaciones
laborales y gastos de operacion en materia educativa. Si bien es cierto que, en alguna medida, podria
ser pertinente contar con la opinidn de las y los beneficiarios de esta herramienta para efectos de
propiciar su mejora continua, se comparte la apreciacidon de los servidores publicos vinculados a la
operacion directa del Fondo, en el sentido de que una herramienta genérica de “quejas y sugerencias”
podria tener un uso poco efectivo por parte de las y los beneficiarios en tanto que existen diferentes
problematicas que les aquejan, las cuales no estan relacionadas como tal con la operacidn de esta
herramienta de dispersion de recursos. En este sentido, se identifica como un area de oportunidad del
Fondo, en el ambito nacional, la posibilidad de poner en practica herramientas para conocer la
satisfaccion de los beneficiarios respecto de los bienes y servicios que se ofertan, pero mediante
mecanismos eficaces que puedan surtir sus efectos, por ejemplo, en el ambito nacional.
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Atributos aplicables al proceso

» Eficacia: Se estima que el proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control es eficaz, puesto que se
mostrd con evidencia que la SE cuenta con los productos entregables que éste debe generar
incluyendo, sobre todo, informes de desempefio y monitoreo que permiten valorar el
cumplimiento de metas. Ahora bien, respecto de sus finalidades, el proceso analizado podria tener
un mayor alcance si sus productos se integraran efectivamente en el proceso de Planeacion
mediante un esquema institucionalizado (semejante al de la adopcion de Aspectos Susceptibles
de Mejora, en el caso de la evaluacion). En este sentido, se debe ajustar a la baja la valoracion
cuantitativa de este rubro, en tanto que existe esta area de oportunidad.
= Valoracion cuantitativa: 3 puntos (entre el 50.00% vy el 74.99% del proceso es eficaz).

* Oportunidad: Conforme a lo anterior, toda vez que los diferentes productos entregables se logran en
tiempo y forma, se valora que el proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control es oportuno en sus
diferentes componentes. Esta dimension, en tanto que existe evidencia documental que soporta el
logro de los productos conforme a lo esperado, obtiene una valoracion cualitativa conforme al maximo
puntaje posible.
= Valoracién cuantitativa: 4 puntos (entre el 75.00% y el 100.00% del proceso es oportuno).

o Suficiencia: En tanto que los resultados de monitoreo y evaluacidn no generan por si mismos
documentos dirigidos a la incorporacion de sus hallazgos al proceso de Planeacion, sino que se integran
como documentos emitidos por instancias externas que pueden, en su momento, considerarse por los
operadores en la definicion de los indicadores del afio siguiente, puede establecerse que no existe un
mecanismo institucionalizado especifico que cumpla con este propdsito. Sin embargo, se identifica esta
posibilidad en las diferentes herramientas y productos de planeacion, monitoreo y seguimiento o
evaluacion empleadas. Ahora bien, el hecho de que esta cuestidon no esté institucionalizada ni se
encuentra respaldada en evidencia, reduce la valoracién del Equipo Evaluador en cuanto a la suficiencia
del proceso, en relacion con sus elementos minimos esperados.
= Valoracion cuantitativa: 2 puntos (entre el 25.00% y el 49.99% del proceso es suficiente).

* Pertinencia: El proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control es pertinente en tanto que logra sus
metas especificas y objetivos de manera adecuada y en la medida en que contribuye al
mejoramiento de la gestiony operacion del Fondo. Sin embargo, la falta de logro de sus finalidades
Ultimas, en relacion con la integracion de sus resultados en el proceso de Planeacion debe ser
considerada en su valoracién cuantitativa, a la baja.
= Valoracion cuantitativa: 3 puntos (entre el 50.00% vy el 74.99% del proceso es pertinente).
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PROCESO E. EVALUACION Y MEJORA CONTINUA,
CONTRALORIA SOCIAL

Descripcion del proceso
a) Nombre del proceso: Evaluacion y mejora continua, contraloria social

b) Instancias responsables del proceso: DISP (en el componente de evaluacion) y Direccion de Control
y Atencion a Auditorias (en las actividades de dicho rubro).

c) Descripcion del proceso: Consiste en las actividades para a) verificar el cumplimiento de las metas
y objetivos del problema, en cualquiera de sus modalidades (auditoria, evaluacion interna o externa)
y b) la participacion de las y los beneficiarios en la supervision y vigilancia de la correcta operacion
del Fondo (contraloria social).

d) Fundamento normativo:
e Leyes federales
— Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
e Documentos programdticos
—Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 del Gobierno de Puebla
——Programa Sectorial de Educacién 2019-2024 del Gobierno de Puebla
e Documentos organizativos
—Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla
e Otras regulaciones administrativas aplicables
——Manvual de Programacion y Presupuestacion 2020 del Gobierno de Puebla
——Lineamientos del Gasto de Operacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina
Educativa y el Gasto Operativo (de aplicacion nacional, emitido por el Gobierno Federal)
—Plan Estatal de Evaluacion
——Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2020 del Gobierno de Estado de
Puebla
—Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacion de los Documentos Rectores y
Programas Presupuestarios de la Administracidon Publica del Estado de Puebla

e) Periodos que comprende el proceso: Se ejecuta anualmente, conforme al ciclo fiscal

aplicable, normalmente sobre los resultados de la ejecucion del Fondo en ejercicios fiscales
anteriores.
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Valoracion del proceso

1. Actividades que comprende el proceso

En materia de evaluacion, se realiza la verificacion del cumplimiento de las metas y objetivos del
problema en cualquiera de dos modalidades: evaluacion y auditoria, las cuales se describen en los
apartados siguientes. Como se ha reiterado a lo largo de este documento, el Equipo Evaluador no
encontré evidencia de que se opere un subproceso de contraloria social, dirigido a estructurar la
participacion de los beneficiarios en la supervision y control de las actividades del Fondo; en ese sentido,
tales actividades no se describen en este apartado, ni se desarrollan elementos sobre contraloria social
en los apartados subsecuentes.

E1. Evaluacion

En materia de evaluacidn, y segun el Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2020 del
Gobierno de Estado de Pueblay los Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacién de los
Documentos Rectores y Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Estado de
Puebla, la Secretaria de Planeacion y Finanzas, a través de la Direccién de Evaluacién (DE) y en
coordinacion con SFP, se encarga de operar el Sistema Estatal de Evaluacidn del Desempeiio (SED), asi
como la contratacion de evaluadores externos, revisar los resultados de las evaluaciones, aprobar los
productos, verificar el cumplimiento de Términos de Referencia, el logro de las actividades planeadas
en los plazos sefnalados y coordinar con las dependencias de la SE la disposicion de la informacién que
solicite el evaluador externo en relacion al FONE.

Las actividades de evaluacion no cuentan con un procedimiento descrito en el MP. La DISP sigue lo
establecido en el Programa Estatal de Evaluacion (PAE) donde se calendariza la evaluacion del Fondo y
atiende en su momento las determinaciones de las otras dependencias del gobierno del Estado en la
materia. Ello, en virtud de que son la SPF y SFP las que se encargan de organizar, coordinar y asentar
los lineamientos por medio del SED. Asi, por ejemplo, una vez se contrata la evaluadora, se planifican
reuniones de trabajo con los responsables y se comienza con las actividades de otorgamiento de
informacion para la evaluacion externa. Toda vez que no se trata de un proceso que se desarrolle
conforme a una secuencia de pasos establecida en el MP u otro documento normativo, conforme a la
evidencia documental presentada, no se describe el diagrama de flujo para este subproceso en el Anexo

4.

Segun los Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacién de los Documentos Rectores y
Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Estado de Puebla, el SED es un
instrumento estratégico del PbR que permite realizar una valoracion objetiva del desempeiio del Plan
Estatal de Desarrollo (PED), los documentos derivados del PED y los Pp de la Administracion Publica
Estatal, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permiten conocer la eficacia, eficiencia, economia e impacto
en las condiciones de vida de la poblacion. Asimismo, el SED es un elemento fundamental en la
instrumentacion de la cultura organizacional de la Gestidn para Resultados porque: a) Contribuye con
un analisis metodoldgico respecto a la alineacion de los objetivos y metas de los diversos Pp con los
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establecidos en los instrumentos de planeacion de la Administracion Publica Estatal. b) Permite
instrumentar los mecanismos de: seguimiento a los objetivos y metas de las MIR de los Pp, evaluacion
de los resultados de la intervencidn gubernamental en beneficio de la sociedad, a través de analisis
sistematicos y objetivos de los Pp y c) Incentiva la transparencia y rendicion de cuentas.

Indicadores de Poli
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Seguimiento

v

tcas
Programas
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H .
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E2. Auditoria

Los recursos del FONE estan sujetos a la valoracidn del cumplimiento en sus objetivos y metas también
por parte de las instancias fiscalizadoras. De manera simultanea, por su origen federal, se esta a lo
dispuesto en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y es factible entonces que
intervengan auditorias contratadas por la Secretaria de la Funcidn Publica federal, o bien, que la gestion
del Fondo sea parte de la fiscalizacion realizada por la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) a la
Cuenta Publica anual (como lo constato el Equipo Evaluador para el ejercicio fiscal 2018). Por su parte,
la ejecucion de recursos en el dmbito estatal, mediante los Pp a los que se destinan los recursos del
FONE, implica la posibilidad de su fiscalizacion mediante auditorias externas contratadas por la SFP del
Gobierno del Estado asi como por parte del 6rgano de fiscalizacion superior local (la Auditoria Superior
del Estado de Puebla, ASEP). El Equipo Evaluador accedid, en este sentido, a documentos de auditoria
realizados por despachos privados en el ejercicio fiscal 2019, que dan cuenta de la funcionalidad de este
esquema operativo.

Para hacer frente a las necesidades en materia de auditorias, recientemente se ha integrado al
organigrama de la SE la Direccién de Control y Atencion a Auditorias. Esta unidad administrativa se crea
con el proposito de coordinar la entrega de informacion a los entes fiscalizadores nacionales y estatales,
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pero también para analizar la implementacion de mecanismos mediante los cuales se puedan dar
seguimiento a las observaciones, recomendaciones y propuestas de mejoras que se emitan como
consecuencia de estos procesos. En este sentido, se observa una mejor practica de gestidn por parte de
la SE, cuyos resultados se veran consolidados en el futuro cercano. Por ahora, toda vez que no se trata
de un proceso que se desarrolle conforme a una secuencia de pasos establecida en el MP u otro
documento normativo, conforme a la evidencia documental presentada, no se describe el diagrama de
flujo para este subproceso en el Anexo 4.

2. Componentes (entregables) que origina el proceso
El proceso de Evaluacidn genera los siguientes productos:

e Evaluaciones realizadas al FONE (internas o externas), constatables en Informes de Evaluacion.
Asi, por ejemplo, se cuenta con un Informe de Evaluacion externa de Consistencia, Resultados e
Impacto (para el ejercicio fiscal 2015), una Evaluacion externa de tipo Especifica del Desempefio
y de Procesos, para el ejercicio fiscal 2016, una Evaluacion externa del Desempeiio (en el ejercicio
fiscal 2017) y una Evaluacidn externa de tipo Especifica de Desempeiio y de Resultados (para el
ejercicio fiscal 2018).

* Aspectos Susceptibles de Mejora. En el Manual de Programacion y Presupuestacion 2020 se
plantea que, derivado de los resultados de los Procesos de Monitoreo de Indicadores Estratégicos
y de Gestion, asi como de los hallazgos generados durante la etapa de Evaluacion de los
Programas Presupuestarios, es obligatoria la atencidn de las observaciones en la programacion
del ejercicio fiscal inmediato posterior. En ese sentido, las recomendaciones, adoptadas para su
atencion como Aspectos Susceptible de Mejora, producto de las evaluaciones externas de ciclos
fiscales anteriores han sido muy concretas y de mucha utilidad segun lo reportado por los
funcionarios de las UR. Por ejemplo, en la evaluacidn realizada en el afio 2019, se adoptaron como
ASM 7 recomendaciones, sobre todo en relacion a la identificacion de necesidades de materiales
mas urgentes de acuerdo a las escuelas; asi como a las necesidades prioritarias en la poblacion
atendida. Respecto de su cumplimiento los servidores publicos entrevistados informaron que
estos ASM no se han podido implementar de manera adecuada debido a la contingencia sanitaria
por lo que se mantienen con estatus de “en revision”.

e En materia de auditoria se generan Pliegos de observaciones, asi como las respuestas y
posicionamientos institucionales respecto de los resultados de la fiscalizacion.

3. Actores que integran el desarrollo de cada uno de los procesos y subprocesos

En materia de evaluacion intervienen: la Secretaria de Planeacion y Finanzas (a través de su DE), la
Secretaria de la Funcion Publica estatal, asi como la DISP y las UR de las SE, que entregan la informacion
correspondiente; en su caso, intervienen también las instancias evaluadoras externas, contratadas con
tal proposito. En materia de auditoria, recientemente se incorporé la Direccion de Control y Atencion a
Auditorias como agente coordinador de las UR de la SE para su atencidn y se tiene por interlocutores a
la SFP, la ASEP, la Secretaria de la Funcion Publica federal, la ASF y, en su caso, los despachos de
auditoria contratados para tales efectos.
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4. Delimitacion del proceso y sus subprocesos, asi como su articulacion con otros

El proceso de Evaluacion, Mejora continua y Contraloria social no cuenta con subprocesos, sin
embargo, los entregables o productos que genera sirven de insumos para los procesos de Planeacion y
Ejecucion, toda vez que la SE ha venido implementando mejoras a la gestion del FONE a partir de las
recomendaciones de evaluaciones (por ejemplo, en 2018 se aceptaron y realizaron acciones sobre 12
ASM concertadas en la evaluacién del ejercicio fiscal 2017). Este proceso abarca la valoracion de los
resultados de los procesos de Planeacion, Ejecucidn asi como el del Monitoreo, Seguimiento y Control
descritos en esta evaluacion de procesos. Temporalmente, los procesos de Evaluacion se desarrollan
en el curso de un ejercicio fiscal determinado; sin embargo, la base de sus valoraciones son los
resultados de la operacion del Fondo en el ejercicio fiscal anterior (u otros previos). En este sentido, si
bien el proceso es secuencial (viene precedido de la Planeacién y Ejecucidn), sus resultados se concretan
en un tiempo alejado del de los procesos que lo anteceden. Asi, por ejemplo, los resultados de esta
evaluacidn externa se presentan a finales del ejercicio fiscal 2020, respecto de los resultados del Fondo
en el ejercicio fiscal anterior (2019) y sus procesos de adopcion y seguimiento de ASM, se prolongaran
hacia el ejercicio fiscal 2021.

5. Insumosyrecursos disponibles para el funcionamiento del proceso

Recursos Humanos. La participacién de personal capacitado para la organizacion, realizacion y
seguimiento a los aspectos de evaluacién y auditoria implican un despliegue importante de
recursos humanos en cada una de las instituciones publicas y organizaciones privadas que, en su
momento, participan en el proceso. En general, de acuerdo con los participantes en el proceso, se
estima que este rubro de recursos es suficiente, tiene el perfil y cuenta con la capacitacion para
realizar sus funciones, en las diferentes instancias. La contratacion de entes externos, en este
sentido, tiene por objeto colmar este supuesto para este y otras clases de recursos.

Recursos materiales. El proceso de evaluacion se realiza empleando equipos de computo y
materiales de oficina comunes. En este sentido, se constatd entre los servidores publicos
encargados que se cuenta con la infraestructura o capacidad instalada suficiente para llevar a cabo
el proceso.

Recursos financieros. Este proceso requiere, sobre todo, recursos financieros suficientes para la
contratacion de agentes externos que realicen las actividades de evaluacion y auditoria cuando asi
resulta necesario. Sin embargo, las propias disposiciones normativas sobre evaluacién suelen
imponer el destino de fondos con este propdsito, por lo que se cuenta con previsiones en este
sentido. Por tanto, se estima que los recursos financieros son suficientes para la operacién del
proceso.

Tiempo en que se realiza el proceso es el adecuado y acorde a lo planificado.

*Nota: La contingencia sanitaria vivida en 2020 ha puesto de relevancia la necesidad de contar con
medios digitalizados para el resguardo e intercambio de informacion para habilitar la operacién
adecuada del proceso. En este sentido, se ha hecho notar por los operadores del proceso que
existen acervos de evidencia que, por su naturaleza, se siguen procesando en documentos fisicos y
que no se digitalizan de manera ordinaria. Esto ha obstaculizado temporalmente la labor que
realizan las instancias fiscalizadoras y, en general, ha planteado desafios en materia de tiempo,
infraestructura y recursos humanos para la disposicion de informacion en los rubros de evaluacién
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y auditoria. En este sentido, cabe mencionar la necesidad de plantear mecanismos de registro
digital de evidencias, sobre muestras significativas para efectos de auditoria y relevantes en
materia de evaluacion que permitan hacer frente a esta situacion, en el entendido que el estado de
contingencia se ha prolongado indefinidamente.

6. Sistemas de informacion que soportan la realizacion del proceso

Los sistemas de informacién funcionan como una fuente de informacién para los sistemas de
monitoreo a nivel central y para los ejecutores. El Sistema Estatal de Evaluacion del Estado de Puebla,
siguiendo la Gestion para Resultados (GpR), tiene el objetivo de consolidar el Presupuesto basado en
Resultadosy el Sistema Estatal de Evaluacién del Desempefio (PbR-SED) en la Administracion Publica
Estatal. Bajo este modelo, la evaluacion es considerada como un elemento técnico en las tareas de la
administracion publica ya que permite informar sobre la pertinencia de la politica publica, su
efectividad y su eficacia.

Figura 7. Portal electrénico del Sistema Estatal de Evaluacién del Gobierno del Estado de Puebla

7557 Gobierno
de Puebla P scoaee

CULTURA DE LA
EVALUACION

RESULTADOS DE LAS EWALUACIONES
EVALUACIONES COMPLEMENTARIAS

METODOLOGIAS

ASM

Resultados de las Evaluaciones del Desempefo

Fuente: Captura de pantalla de la direccién http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/index.php

Como puede verse en la imagen anterior, en el portal del Sistema Estatal de Evaluacién vinculos
electrénico que permiten el acceso al publico en general al Programa Anual de Evaluacion, resultados
de evaluaciones, evaluaciones complementarias, metodologias, ASM e informacion sobre cultura de la
evaluacidn. Para ello, se reportan en este sistema los resultados de los procesos de evaluacién interna'y
externa y se da seguimiento a la adopcién de recomendaciones en ASM, mediante una plataforma
electronica que da solidez a la operacion del SED. La informacion sistematizada en este portal
representa insumos importantes para nutrir los productos esperables del proceso de evaluacion.
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Es importante mencionar que, en cuanto a auditorias, no se cuenta con un sistema similar al SED que
concentre toda la informacidn sobre este rubro. Sin embargo, se cuenta con sistemas como el de la ASF
que sistematiza los informes de auditoria, pliegos de observacionesy el seguimiento individualizado de
recomendaciones y otras acciones a las que instruye como consecuencia de su actuar.

7. Coordinacidn entre las instancias responsables del proceso

La coordinacion entre los actores, 6rdenes de gobierno o Dependencias y/o Entidades involucradas es
adecuada para la implementacion del proceso. Se observa una pertinente articulacion entre la DISP, las UR
de los Pp en la SE, asi como con la Secretaria de Planeacion y Finanzas (a través de su DE) y la SFP para llevar
a cabo las actividades en materia de evaluacidn y mejora continua, en el ambito estatal, como un hecho
adecuado de coordinacion institucional e interinstitucional. En su caso, también, se coordina la labor de los
entes publicos con los despachos privados de evaluacion externa. Sin embargo, la coordinacion presenta un
obstaculo externo, a saber, la rotacion o los cambios en los enlaces operativos o direcciones de las unidades
responsables, generados por reformas a la estructura organica. No obstante, en tanto que lo anterior es un
factor ajeno al control de las UR, no se considera un handicap del mapeo de procesos. En materia de
auditoria, por otra parte, se presenta igualmente el fendmeno de la coordinacion institucional entre la
Direccion de Control y Atencion a Auditorias y las UR responsables de la provision de la informacion,
interinstitucional con la SFP y la SEP, intergubernamental con la Secretaria de la Funcion Publica federal y la
ASF e, incluso, coordinacion con las instancias externas de auditoria que se contratan.

8. Pertinencia del proceso en el contextoy condiciones enque se desarrolla

La SE del Estado de Puebla cuenta con espacios externos frecuentes de evaluacion que le permiten
obtener recomendaciones, esto vuelve consciente a las UR de sus areas de oportunidad y encamina a la
mejora constante de la gestidon del Fondo. A raiz de las auditorias, se ha generado un mayor orden en
algunos esquemas y bases de datos, también han motivado que la informacion se esté actualizando
constantemente para que al momento de una auditoria se pueda acceder a ella de la forma mas
eficiente posible. En general, este proceso es pertinente pues orienta, mediante sus diferentes insumos
a la adopcidn de procesos de mejora continua por parte de la dependencia en la gestion del FONE.

9. Caracteristicasrelacionadas conlaimportancia estratégica del proceso

La evaluacidon y mejora continua resulta un proceso transversal a todos los demas procesos de gestion
del FONE, de alli deriva su importancia estratégica. A partir de los productos y entregables generados
por este proceso, se puede optimizar la planeacion, coordinacion, ejecucidn y sequimiento y la SE del
Estado de Puebla realiza acciones para hacer valer el importante rol que tiene la evaluacion y mejora
continua. En sentido opuesto, si no se realizaran las actividades de evaluacion y auditoria, se perderian
importantes reflexiones y areas de oportunidad identificadas para optimizar, de manera permanente,
la gestion del Fondo.

10. Mecanismos paraconocer lasatisfaccion delosbeneficiarios respecto de los bienesy servicios que
ofrece el Fondo

*Nota general: Para este y todos los procesos del Fondo, el Equipo Evaluador no contd con evidencia
de que se cuente con mecanismos para conocer la satisfaccion de los beneficiarios respecto de los
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bienes y servicios que ofrece el Fondo. Si bien esto es un principio Util para el diseifio de acciones en
materia de desarrollo social, en las cuales la participacion de las y los beneficiarios es incluso un derecho
establecido en la Ley General de materia (la contraloria social), se debe tomar en consideracion que la
naturaleza del FONE es la de un instrumento de dispersion de fondos relacionado con obligaciones
laborales y gastos de operacion en materia educativa. Si bien es cierto que, en alguna medida, podria
ser pertinente contar con la opinidn de las y los beneficiarios de esta herramienta para efectos de
propiciar su mejora continua, se comparte la apreciacidon de los servidores publicos vinculados a la
operacion directa del Fondo, en el sentido de que una herramienta genérica de “quejas y sugerencias”
podria tener un uso poco efectivo por parte de las y los beneficiarios en tanto que existen diferentes
problematicas que les aquejan, las cuales no estan relacionadas como tal con la operacién de esta
herramienta de dispersion de recursos. En este sentido, se identifica como un area de oportunidad del
Fondo, en el ambito nacional, la posibilidad de poner en practica herramientas para conocer la
satisfaccion de los beneficiarios respecto de los bienes y servicios que se ofertan, pero mediante
mecanismos eficaces que puedan surtir sus efectos, por ejemplo, en el ambito nacional.
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Atributos aplicables al proceso

» Eficacia: Se estima que el proceso de Evaluacion y mejora continua es eficaz, puesto que se
mostrd con evidencia que la SE cuenta con los productos entregables que éste debe generar
incluyendo, sobre todo, informes de evaluaciones y reportes de auditoria. Ahora bien, mas alla de
la argumentacion que el Equipo Evaluador ha elaborado respecto de la viabilidad de la adopcién
de mecanismos de contraloria social para el FONE (respaldada en la opinidn de los servidores
publicos) no se cuenta con evidencia documental que justifique por qué la SE no ha desarrollado
un subproceso en este rubro, por lo que la valoracion cuantitativa de esta dimension debe
ajustarse a la baja.
= Valoracién cuantitativa: 3 puntos (entre el 50.00% y el 74.99% del proceso es eficaz).

¢ Oportunidad: Conforme alo anterior, toda vez que los diferentes productos entregables se logran
en tiempo y forma, se valora que el proceso de Evaluacion y mejora continua es oportuno. La falta
de justificacion de la no existencia de herramientas de contraloria social no afecta la valoracidn
cuantitativa de esta dimension.
= Valoracion cuantitativa: 4 puntos (entre el 75.00% y el 100.00% del proceso es oportuno).

» Suficiencia: Si bien es cierto que el proceso de Evaluacion y Mejora Continua se realiza sin
contratiempos, en materia de auditoria estan por integrarse los mecanismos que faciliten la
atencion y seguimiento a los procesos de fiscalizacion de manera Util y relevante para la SE. En
consecuencia, estan por integrarse los mecanismos institucionalizados debidamente
documentados a este efecto. Por lo demas, no se cuenta con un mecanismo desarrollado de
contraloria social o, en su caso, una justificacion institucional adecuada que permita considerar los
argumentos para justificar que no se ponga en practica. Estas areas de oportunidad tangibles en
la articulacion del proceso, llevan a la conclusidn de que estan por determinarse las caracteristicas
minimas del proceso que permitirian considerarlo enteramente suficiente.
= Valoracidén cuantitativa: 2 puntos (entre el 25.00% y el 49.99% del proceso es suficiente).

¢ Pertinencia: El proceso de Evaluacion y Mejora Continua es pertinente en tanto que logra sus
metas especificas y objetivos de manera adecuada y en la medida en que contribuye al
mejoramiento de la gestion y operacion del Fondo, de manera destacada. Ahora bien, la
inexistencia de una justificacion por escrito para la falta de desarrollo de herramientas de
contraloria social debe ser considerada dentro de la valoracion cuantitativa de esta dimension,
disponiendo el indicador correspondiente a la baja.
= Valoracion cuantitativa: 3 puntos (entre el 50.00% y el 74.99% del proceso es pertinente).
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VALORACION GENERAL DE LOS PROCESOS
Y SUBPROCESOS DEL FONDO

CONSIDERACIONES GENERALES:
GRADO DE CONSOLIDACION
DE LOS PROCESOS DEL FONE

Conforme al analisis de procesos presentado, para cado uno de los cinco procesos en que se estructura
la operacion del Fondo en el Estado de Puebla, y en virtud de la metodologia para este ejercicio de
evaluacion, es menester valorar el grado de consolidacion general de los procesos del FONE, mediante
una valoracion binaria ("Si” / "No”) y sustentada en evidencia documental de las siguientes tematicas:

a) ¢Existen documentos que normen los procesos y subprocesos del Fondo?

®» Respuesta: Si.

Los documentos normativos del Fondo, para los diferentes procesos, dan cuenta de una fuerte
institucionalizacion tanto de manera sustantiva (en las leyes que rigen su operacidén) como en lo operativo
(desglosado en normas administrativas que definen a detalle las diferentes actividades, procedimientos y
caracteristicas). En este sentido frente a la principal amenaza para el adecuado flujo de los procesos del
Fondo, consistente en la rotacion frecuente de personal operativo, la adecuada institucionalizacion de los
procesos y los diferentes elementos normativos proporciona solidez a la operacion y brinda un esquema que
hace posible la capacitacion y adiestramiento oportuno de los servidores publicos que se incorporan, con una
curva de aprendizaje reducida. Véase en el andlisis de procesos: analisis del marco normativo, descripcion de
actividades que componen los procesos y valoracion sobre la pertinencia e importancia estratégica de los
procesos.

b) Los procesos y subprocesos ;estan documentados y son del conocimiento de todos los operadores
del Fondo?

®» Respuesta: Si.

Los procesos del Fondo tienen diferentes fuentes normativas y, por ende, documentales. La mayoria de los
procedimientos a cargo de la SE, sin embargo, se presentan en el MP interno, de manera desglosada. Otros
procesos dependen de secuencias institucionalizadas de manera muy adecuada en el orden estatal, como las
delos procesos de Planeacion, Monitoreo, Seguimientoy Control o el de Evaluacion, que se articulan en torno
a sistemas como el SPPR, SiMIDE y SED. En este sentido, no se estima necesario que tales procedimientos
se desglosen internamente, toda vez que se verificd que se aplican de manera adecuada siguiendo la
normativa estatal. De manera semejante, se observd la existencia de lineamientos para la operacion de los
sistemas nacionales SRFT y SIPSE que son aplicados sin dificultades y, esos si, cuentan con su reflejo en
procedimientos establecidos en el MP. Se acredita asi la documentacion de los procesos y su conocimiento
por parte de los operadores del Fondo.
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Ahora bien, el Equipo Evaluador detectd que, en cuanto a los manuales de procedimiento de la SE, si bien se
aplican correctamente, no existe entre los servidores publicos encargados conocimiento pleno acerca de la
vigencia de los manuales y sus contenidos. En entrevista con el drea responsable de este insumo en la SE
(Departamento de Control Interno y Calidad) se explico que esta incertidumbre se deriva de que la Secretaria
esta experimentando un proceso de ajuste organico, como consecuencia de la transformacion de sus
atribuciones a partir del presente periodo de gestion de la APE. Asimismo, la Secretaria de Planeacion y
Finanzas esta por desplegar nuevos lineamientos para la actualizacion de manuales de procedimientos en
todas las dependencias estatales. En este sentido, existen ocasiones en que la estructura operativa actual no
coincide en todo con lo establecido en el MP aun vigente, lo cual pudo ser verificado por el Equipo Evaluador
en analisis de proceso y conforme a los resultados del mapeo. En este sentido, la actualizacion de estos
documentos abre simultaneamente oportunidades para difundir la utilidad del empleo de los manuales en la
gestion cotidiana y, como lo expresaron los responsables de esta actividad, existe la posibilidad de que se
agrupen y simplifiquen procedimientos de procesos relacionados. Por tanto, se espera que esta evaluacion
de procesos contribuya a la atencidn de esta area de oportunidad detectada. Véase en el andlisis de procesos:
analisis del marco normativo, descripcion de actividades que componen los procesos y valoracion sobre la
pertinencia e importancia estratégica de los procesos.

) Los procesos y subprocesos ;estan estandarizados? Es decir, ;son utilizados por todas las instancias
ejecutoras del Fondo de manerahomogénea?

®» Respuesta: Si.

Los procesos y subprocesos del FONE estan estandarizados, es decir, se aplican de manera homogénea por
las diferentes instancias que participan en su integracion. Este hecho se refuerza en dos aspectos principales:
los mecanismos de coordinacion y la operacion basada en sistemas informaticos. La gran mayoria de los
procesos del FONE no dependen de la actividad de unidades administrativas aisladas, sino que son el
resultado de la agregacion de actividades y productos que secuencialmente se integran, revisan, validan y se
procesan con la participacion conjunta de los actores involucrados, mediante articulaciones para la
coordinacidn institucional, interinstitucional, intergubernamental y, en ocasiones, con agentes externos. Al
tiempo, estos procesos emplean sistemas informaticos que articulan la coordinacion, hacen posible la
entrega de informacidon con caracteristicas y formatos preestablecidos y ordenan la ejecucion de los
diferentes procesos en tiempos y plazos establecidos. Todo ello da como resultado procesos estandarizados.
Véase en el andlisis de procesos: analisis del marco normativo, descripcion de actividades que componen los
procesos, componentes que se generan, esquemas de actores involucrados, esquemas de coordinacion y
valoracion sobre la pertinencia e importancia estratégica de los procesos.

d) ¢Se cuenta con un sistema de monitoreo e indicadores de gestion que retroalimenten los procesos
operativos que desarrollan los operadores del Fondo?

®» Respuesta: Si.

De acuerdo con lo presentado para el proceso de Monitoreo, Sequimiento y Control del FONE en el Estado
de Puebla, se cuenta con dos sistemas principales de monitoreo e indicadores de gestion: el SiIMIDE, para los
Pp localesy el SRFT para el sequimiento como tal del FONE. Sobre la retroalimentacion que pueden brindar
estos sistemas, el Equipo evaluador observo que sus productos se aprecian como fuentes externas que
generan otros actores del proceso, diferentes a la SE. En esta medida, es probable que se tomen en
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consideracion sus hallazgos y recomendaciones. Sin embargo, no se encontré que exista un mecanismo
institucionalizado interno que encadene los resultados del Monitoreo, Seguimiento y Control a procesos de
mejora continua. Como referencia, se puede comparar este proceso con el de adopcion de ASM como
consecuencia de las recomendaciones de la evaluacion externa, procedimiento que se encuentra
adecuadamente institucionalizado y que genera planes de accion para la incorporacion de los hallazgos en la
gestion interna. En este sentido, se identifica como un area de oportunidad la necesidad de articular tal
mecanismo institucionalizado interno para el seguimiento de los resultados de monitoreo, a la manera en
que se esta pensando en adoptar un esquema similar en materia de auditoria. Véase en el andlisis de procesos:
descripcion de actividades que componen los procesos, componentes que se generan, esquemas de actores
involucrados, esquemas de coordinacion y valoracidn sobre la pertinencia e importancia estratégica de los
procesos; en especial, para el proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control y las consideraciones
relacionadas en el proceso de Evaluacion.

e) ¢Se cuenta con mecanismos paralaimplementacidnsistematica de mejoras?

®» Respuesta: Si.

En seguimiento a lo analizado en la pregunta anterior, mientras que los resultados del proceso de Monitoreo,
Seguimiento y Control son susceptibles de generar mejoras, si bien no se cuenta con un mecanismo
institucionalizado interno para ello, en el caso del proceso de Evaluacion existe el proceso de adopcion de
ASM que cumple con este proposito, con una orientacion de mejora continua. La existencia de mecanismos
para la implementacion sistematica de mejoras como los ASM es relevante en tanto que se deja
constancia sobre los elementos en los que la dependencia ha implementado mejoras como
consecuencia de los diferentes procesos transversales a los que se sujeta. En este sentido, el Equipo
Evaluador detecté como resultado del mapeo de procesos que los operadores del Fondo establecen que
las diferentes acciones de monitoreo, seguimiento y evaluacidn son relevantes; sin embargo, no se
cuenta con documentos o instrumentos que sistematicen los procesos de mejora que se han
implementado, lo cual resulta en un area de oportunidad susceptible de atenderse mediante un
mecanismo institucionalizado interno, ya mencionado. Véase en el andlisis de procesos: descripcion de
actividades que componen los procesos, componentes que se generan, esquemas de actores involucrados,
esquemas de coordinacion y valoracion sobre la pertinencia e importancia estratégica de los procesos; en
especial, para el proceso de Evaluacion y las consideraciones relacionadas en el proceso de Monitoreo,
Seguimiento y Control.

f) Los procesos y subprocesos analizados ;cuentan con sistemas informaticos que permiten la
automatizacion de su ejecucion?

®» Respuesta: Si.

Excepto por el proceso de coordinacion institucional e interinstitucional, el Equipo Evaluador encontro que
para cada proceso existen uno o mas sistemas informaticos que permiten la automatizacion de su
ejecucion. Asi, para el proceso de Planeacidn, el SPPR; para la Ejecucion, el SPARH; para el Monitoreo,
Seguimiento y Control, el SRFT, SIPSE y SiMIDE; para la Evaluacion, el SED. Véase en el andlisis de
procesos: descripcion de los sistemas empleados para cada proceso.
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CONSIDERACIONES GENERALES:
VALORACION CUANTITATIVA GENERAL DE LOS PROCESOS

La siguiente tabla resume la valoracion cuantitativa realizada para cada uno de los procesos del Fondo,
a manera de detectar los atributos mas notables del conjunto, asi como para destacar los procesos con
mayor avance en su consolidacion:

Tabla CG.1 Valoracién cuantitativa general de los procesos

Proceso E.
Atributos de los Proceso D. Evaluacion,
procesos / Proceso A. Proceso B. Proceso C. Monitoreo, mejora Promedio
Procesos Planeacion | Coordinacion | Ejecucion | seguimiento | continuay
valorados > y control contraloria
social
Eficiencia 4 3 4 3 3 3(3.4)
Oportunidad 4 3 4 4 4 4 (3.8)
Suficiencia 2 2 4 2 2 2(2.4)
Pertinencia 3 4 4 3 3 3(3.4)
Valores
: 3
promedio por (3.25) 3 4 3 3 3(3.25)
proceso )

Fuente: Elaboracion propia.

Conforme a lo que ilustra la matriz anterior, se observa que el atributo mas destacado de los valorados en los
procesos del FONE en el Estado de Puebla, es el de “oportunidad”. En efecto, se ha podido constatar que la
principal ventaja de los procesos existentes es que permiten cumplir en tiempo y forma con los requisitos que la
operacion del Fondo establece (conforme a la normatividad aplicable) para hacer llegar sus Componentes
cuando los beneficiarios los requieren. Esto resulta esencial en cuanto al propdsito que la LCF le sefala al Fondo,
en cuanto al cumplimiento pertinente de los deberes juridicos del Estado mexicano para con los servidores
publicos del sector educativo.

Por otra parte, existe una serie de areas de oportunidad relacionadas con la necesidad de generar modelos de
procesos, normatividad suficiente para los procedimientos y establecer mecanismos que permitan atender a las
caracteristicas minimas esperadas de varios subprocesos. En este sentido, el atributo con la menor valoracion
es el de “suficiencia”. La adopcion de Aspectos Susceptibles de Mejora para atender a las dreas de oportunidad

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 94-




Gobierno *
de Puebla :

Hacer historia. Hacer futuro.

detectadas en este documento permitira atender paulatinamente el fortalecimiento de este aspecto de la
gestion del Fondo.

Como se advirtid en el analisis de procesos, el mas consolidado es el de Ejecucion del Fondo. Su secuencia esté
fuertemente influenciada por el modelo de operacion del Fondo a nivel nacional (expresado en su
Macroproceso) y cuenta con mecanismos sucesivos de provision de informacion y su validacion, en un nivel de
coordinacidn intergubernamental entre la Federacion y el Gobierno del Estado, a través de la SE. Esto genera
un proceso robusto donde, inclusive, los actores encuentran espacios para la innovacion en aras de incrementar
su eficacia y eficiencia. En este sentido, se observa que la oportunidad de fortalecer otros procesos, como el de
Coordinacion, proveyéndole de las herramientas normativas y administrativas suficientes puede generar el
ambiente propicio para que los propios actores de la operacion del Fondo puedan visualizar medidas para
optimizar el ejercicio de sus atribuciones.

Ahora bien, después de destacar los procesosy los atributos con la valoracidn cuantitativa mas notable, también
se hace necesario visualizar que, en general, los niveles promedio por proceso y por atributo también son
bastante aceptables. A excepcion del atributo de “suficiencia”, el resto de los valores se encuentra en torno a 3
de los 4 puntos posibles por rubro, lo que indica que en general se cuenta con los elementos basicos para la
operacion de los procesos y la acreditacion de los atributos, con determinadas areas de oportunidad
susceptibles de atenderse para mejorar su disefio y favorecer la operacion del Fondo en las mejores condiciones.
En este sentido, es importante orientar a la SE a observar con atencion los siguientes apartados de este
componente de Procesos de la Evaluacion, en tanto que resumen los principales hallazgos que se vinculan a las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas detectadas y que se encadenan, a su vez, a
recomendaciones precisas que sera posible atender en el futuro con esta orientacion de mejora continua.
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HALLAZGOS

A continuacion, se enuncian los principales hallazgos obtenidos del analisis realizado sobre cada uno de los
temas que conforman a esta evaluacidn. Enunciados de forma puntual y atendiendo al orden tematico del
cuestionario desarrollado con anterioridad, éstos reflejan los aspectos positivos que favorecen la gestion del
FONE y el mejor alcance de los resultados propuestos, junto con aquellos que denotan areas de oportunidad en
su operacion. En su caso, los que generan recomendaciones se enumeran (Hn) y se menciona la recomendacion
que le corresponde (Rn). Por lo tanto, estos hallazgos se vinculan con el analisis de las principales fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) del Fondo, asi como con las recomendaciones propuestas para
su atencion, descritas en las secciones siguientes.

Proceso A. Planeacion

* Los subprocesos del proceso de Planeacion estan delimitados en torno a su materia y, por ende,
alrededor de los productos que generan, formando asi un conjunto articulado de elementos que
permiten prever como se comportara el Fondo durante un ejercicio fiscal completo. Esto favorece que
su desarrollo sea sin obstaculos y pertinente para lograr los objetivos de esta estrategia presupuestaria.

* El Equipo Evaluador no encontr6 evidencia de que la SE participe, por conducto de los servidores
publicos responsables directamente de la operacion del FONE, en las actividades para la emision y
actualizacion de documentos programaticos en el orden federal (Plan Nacional de Desarrollo y sus
Programas).

* Dentro del proceso de Planeacion, no existe un mecanismo institucionalizado (como mesas de trabajo
o foros de consulta) mediante el cual los servidores publicos responsables de la operacion del FONE
puedan participar en la elaboracidny actualizacion de los documentos programaticos en el orden estatal
(Hz, Ra).

° El SPPR, a cargo de la Secretaria de Planeacion y Finanzas de Gobierno del Estado, ofrece un
mecanismo homogéneo para el registro de la informacion programatico-presupuestal de los ejecutores
del gasto en el Estado de Puebla. Su operacion se rige por el Manual de Programacion y
Presupuestacion, asi como sus propios manuales de funcionamiento, en el aspecto operativo. En ese
sentido, ante cualquier problema, los ejecutores del gasto pueden acceder a una Mesa de Ayuda
mediante el Sistema de Capacitacion y Asesoria en Linea para Resultados (SCAL@R).

* Lainformacion sobre el desempefio de los ejercicios fiscales anteriores no se incorpora en el proceso de
Planeacion para nuevos periodos (H2, R2).

* Se carece de Reglas de Operacion del Fondo en el ambito nacional (instrumentadas por el Gobierno
Federal) que sirvan como referencia para los procesos locales.
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Proceso B. Coordinacioén interinstitucional e institucional

* El proceso de coordinacion del FONE acontece en tres ambitos, de acuerdo con su disefo vy las
actividades de gobierno que se despliegan para su ejecucidn: a) institucional, al interior de la SE; b)
interinstitucional, entre la SE y otras dependencias de la Administracion Publica Estatal y c)
intergubernamental, entre el Gobierno del Estado de Puebla y las autoridades correspondientes del
Gobierno Federal.

° A pesar de su importancia, el proceso de coordinacion del FONE no se encuentra descrito
normativamente, ni cuenta con un sistema informatico de respaldo u otra herramienta de seguimiento
que permita valorarlo cuantitativamente por separado (mas alla de los otros procesos en los que se
insertan sus actividades; H3, R3). Es decir, como parte del proceso de coordinacidon no se generan
productos entregables diferentes de los que se tienen como consecuencia de la puesta en practica de
los distintos procesos en los que acontece la coordinacion (Hz, Rz). Por tal razdn, no existen registros
especificos sobre los intercambios que se formalizan entre las unidades administrativas, con otras
instituciones publicas del Gobierno del Estado o con la Federacion, como consecuencia de la operacion
del FONE.

* Aun asi, los procesos de planeacion, ejecucidon, monitoreo seguimiento y control y evaluacion y mejora
continua en la gestion del FONE muestran una adecuada tarea de coordinacion por parte de la SE en
cuanto al Fondo, lo que refleja el rol transversal y estratégico del proceso.

Proceso C. Ejecucioén

* La operacion del FONE presenta en el Estado de Puebla un elemento importante de consolidacion en
su proceso de Ejecucion. Las actividades agrupadas en el proceso de Ejecucion son el nucleo de las
funciones que el Gobierno del Estado emprende para su participacion oportuna en el Macroproceso
nacional del Fondo, por lo que estan respaldadas por una sélida Planeacion.

* El proceso de Ejecucion involucra una interaccion constante de las diferentes areas de la UAF, para la
cual se tienen los diferentes elementos de recursos y prestaciones institucionales para lograrlo sin
dificultades. En esta medida, se logran satisfactoriamente los subprocesos de configuracion de ndmina
(seleccion de beneficiarios); calculo de ndomina (generacion de bienes y servicios del Fondo) y emisidn
de ndmina (entrega de bienes y servicios). La oportuna intervencion de la SE permite que el resto de las
actividades del Macroproceso nacional se ejecuten adecuadamente para los beneficiarios en el Estado
de Puebla.

* Se identifica como buena practica el desarrollo una herramienta informatica propia (por el propio
personal de la SE), en el DPP, para realizar la verificacion de los calculos generados por el SPARH de
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manera automatizada; ya que esto ha logrado reducir el tiempo de procesamiento de la informacion
correspondiente, sin involucrar inversiones adicionales de recursos financieros.

Proceso D. Monitoreo, seguimiento y control

* La gestion del proceso de monitoreo, seguimiento y control es dptima y cuenta con mecanismos de
seguimiento consolidados operativamente dado que se emplean sistemas informaticos bien definidos
que llevan varios afios en ejecucion.

* Laaplicacion del SiMIDE cuenta con un manejo consolidado por parte de los operadores del FONE y se
emplea para el seguimiento de los objetivos y del ejercicio de los recursos mediante los Pp estatales.
Aunque en general este sistema informético es accesible, se cuenta con una mesa de ayuda y asesoria
personal en caso de requerirse, por parte de los operadores en la SE.

* Los resultados de monitoreo y evaluacion se integran, dentro de las herramientas correspondientes,
como documentos emitidos por instancias externas a la SE (la Secretaria de la Funcion Publica,
evaluadores externos y auditores, entre otros) que pueden, en su momento, considerarse por los
operadores en la definicion de los indicadores del afo siguiente. Sin embargo, no existe un mecanismo
institucionalizado interno que cumpla con este objetivo de manera directa (Hs, R5).

Proceso E. Evaluacion, mejora continua y contraloria social

° La SE del Estado de Puebla cuenta con espacios externos frecuentes de evaluacion que le permiten
identificar areas de oportunidad en las acciones, programas y planes que lleva a cabo y asi obtener
recomendaciones Utiles para su atencion. Esto favorecer que las diferentes unidades administrativas
estén inmersos en un proceso de mejora continua que fortalece la gestion del Fondo.

* Mediante la adopcion de Aspectos Susceptibles de Mejora, a partir de las recomendaciones de
evaluacion, se asegura la realizacion de dichos procesos de mejora continua en la administracion del
Fondo.

* Otro mecanismo para la mejora continua son las auditorias, pues se realizan constantemente a la
gestion del Fondo por parte de autoridades estatales y federales, conforme a sus atribuciones. El
proceso de respuesta a los pliegos de observaciones también al fortalecimiento de la gestion del FONE
en la entidad.

* Se identifica como mejor prdctica la integracion de la Direccion de Control y Atencidn a Auditorias al
organigrama de la SE para hacer frente a las necesidades en materia de auditorias. Esta unidad
administrativa se cred con el proposito de coordinar la entrega de informacidn a los entes fiscalizadores
nacionales y estatales, asi como para poner en marcha mecanismos de seguimiento a las
observaciones, recomendacionesy propuestas de mejoras que resulten de dichos procesos de auditoria.
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* No se encontrd evidencia de que se opere un subproceso de contraloria social, dirigido a estructurar la
participacion de las y los beneficiarios del FONE en su supervision y control. Tampoco existe evidencia
documental que soporte, en su caso, por qué la SE no ha emprendido acciones en este sentido (H6, R6).

* La contingencia sanitaria enfrentada en el afio 2020 reveld la necesidad de contar con medios
digitalizados de resguardo e intercambio de informacidn que hagan posible atender los requerimientos
en materia de auditoria y evaluacion de manera oportuna (H7, R7).

Valoracién general de procesos

* La SE no cuenta con un modelo de procesos que abarque de manera general su gestion mediante todas
sus unidades administrativas principales, ni uno especifico para el FONE. El Equipo Evaluador, en este
sentido, realizd la equivalencia de procesos a partir de la normatividad nacional y estatal disponible,
complementando sus hallazgos mediante el mapeo de procesos (H8, R8).

* El Manual de Procedimientos de la SE no se encuentra actualizado conforme a las tareas que
actualmente se desempefian en la operacion del Fondo. En consecuencia, no existe entre los servidores
publicos responsables de la operacion del FONE certeza acerca de su vigencia y aplicabilidad, ademas
de que no todos los procedimientos operativos estan incluidos (Hg, Rg).

* En términos de rendicion de cuentas, la mayoria de los servidores publicos son capaces de identificar
con claridad los tramos de responsabilidad que corresponden a sus areas administrativas en relacion
con la gestion del Fondo. No obstante, la falta de procesos institucionales y de la actualizacion
normativa de procedimientos (entre otros aspectos) se refleja en un desconocimiento generalizado
sobre la operacion articulada del FONE a lo largo de la SE (existe poca claridad en torno a las secuencias
operativas; H10.ay Hio.b, R10).

* Elprincipal obstaculo para la gestion eficaz, eficiente y oportuna del FONE es la rotacion de personal al
interior de la SE, ya que provoca retrasos atribuibles a la curva de aprendizaje de los servidores publicos
que se incorporan a la institucion (sobre todo en el nivel de enlaces de la Unidades Responsables con las
areas coordinadoras de la UAF). Estos contratiempos, sin embargo, carecen de un impacto significativo
en el logro de las metas y objetivos del Fondo, en tiempo y forma.
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ANALISIS FODA

En lo siguiente se enlistan las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA),
identificadas a partir de cada uno de los procesos y subprocesos valorados en esta seccion del Informe. Las areas
de oportunidad descritas son, a su vez, la base a partir de la cual se desarrollan, en el apartado siguiente, las
recomendaciones que se dejan a consideracion de la Secretaria de Educacion como propuestas orientadas al
fortalecimiento del Fondo. (para mayor precision, véase asimismo el Anexo 7 “Analisis FODA” de ese
documento).

TABLA Fa. Analisis FODA: Evaluacion de Procesos realizada al FONE
Andlisis FODA: Evaluacién de Procesos

Proceso o Subproceso Fortalezas

F1. Se observa un adecuado desempefio de las actividades para la Planeacion por
parte de la unidades administrativas de la SE, mismo que contribuye al éxito del
proceso de Ejecucion y a la adecuada articulacion de los procesos de Monitoreo y
Seguimiento.
F2. Existe una pertinente articulacion entre la DISP, otras unidades de la UAF y las
UR de la SE; asi como entre éstas y la Secretaria de Planeacion y Finanzas y la
Secretaria de la Funcion Publica (en el dmbito interinstitucional) y el Gobierno
Federal (en el plano intergubernamental); la cual resulta en una oportuna
coordinacion institucional en los distintos procesos de gestion del FONE, una
pertinente articulacion.
F3. La ejecucion de procedimientos para el logro de las metas y objetivos del Fondo
por parte de la SE es eficaz y favorece que el Gobierno del Estado cumpla en tiempo
Proceso C. Ejecucion y forma con sus atribuciones en el marco del Macro proceso nacional del FONE.
F4. Se identifico una actitud innovadora en ciertas areas participantes del proceso
de Ejecucion del Fondo que favorece la puesta en marcha de buenas practicas
orientadas a optimizary hacer eficiente este aspecto de la gestion del FONE.
F5. Se considera que la gestion del proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control es

Proceso A. Planeacién

Proceso B. Coordinacion
interinstitucional e
institucional

Proceso D. Monitoreo, optima y cuenta con mecanismos de seguimiento consolidados operativamente
seguimiento y control F6. Se observa un conocimiento adecuado y experimentado en el uso del SiMIDE,
el cual favorece el puntal y eficaz seguimiento presupuestal y de las metas asociadas
al FONE.
Proceso E. Evaluacion, F7. Se observa una disposicion en la SE para la puesta en marcha de acciones que
mejora continua y favorezcan la atencion y seguimiento de las areas de oportunidad identificadas en
contraloria social los procesos de auditoria y evaluacion del FONE.

Oportunidades

0O1. Se considera que el funcionamiento del SPPR representa un soporte muy
adecuado de las actividades de Planeacion, pues permite integrar sus contenidos

- a los procesos de Monitoreo y Seguimiento, asi como de Evaluacion.
Proceso A. Planeacion
O2. Laimplementacion del SCAL@R se observa como una ventaja para el proceso

de planeacion del FONE, en tanto que habilita la posibilidad de una capacitacion y
orientacion permanente para la adecuada operacion del SPPR.
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Andlisis FODA: Evaluacién de Procesos

Proceso o Subproceso Debilidades

D1. Es necesario establecer un mecanismo institucionalizado mediante el cual los
servidores publicos responsables de la operacion del FONE puedan participar en la
elaboracion y actualizacion de los documentos programaticos en el orden federal o
Proceso A. Planeacion estatal (subsecciones A.1y A.4 de todos los apartados del proceso A).

D2. Hace falta disefar un mecanismo institucionalizado que permita vincular los
resultados de los ejercicios fiscales anteriores al proceso de Planeacion para nuevos
periodos (apartado 4. del proceso A).

D3. Es necesario desarrollar el proceso de coordinacion en Manuales, a fin de
describir y documentar los procedimientos que involucra (apartado 1 del proceso

Proceso B. Coordinacion B).

interinstitucional e Ds. Resulta relevante que las comunicaciones que forman parte del proceso de
institucional coordinacion, se sistematicen en un repositorio que resulte Util para la rapida
consulta y seguimiento de las Unidades Responsables involucradas (apartado 2 del

proceso B).

D5. Es necesario desarrollar un mecanismo que vincule y documente los resultados
de monitoreo y seguimiento de ejercicios fiscales anteriores con la realizacion
acciones que incidan en los otros procesos de gestion del Fondo, mediante
documentos dirigidos a la incorporacion de sus hallazgos (apartado 4 del proceso
D).

Proceso D. Monitoreo,
seguimiento y control

D6. Es necesario desarrollar una justificacion documentada sobre porqué de SE no
realiza acciones en materia de contraloria social para los recursos del Fondo
(seccion 10 de cada uno de los procesos del Fondo y descripcion general del proceso
E).

Proceso E. Evaluacion,
mejora continua y
confraloria social

D7. Hace falta que la SE desarrolle un modelo de procesos documentado para
a) la gestion que realiza la SE mediante todas sus unidades administrativas
principales y b) la administracion del FONE. (Diagnostico general de los
procesos y subprocesos).

D8. Es indispensable actualizar algunos de los procedimientos registrados en el
MP, ya que hacen referencia a Sistemas y normatividad que se ha modificado
desde la fecha de su emision (Diagnostico general de los procesos y

Andlisis general de los subproceso).

procesos Dg. Es fundamental que los servidores publicos encargados de la operacion del
Fondo se familiaricen con el contenido y estatus de vigencia del Manual de
Procedimientos de la SE (Mapeo de procesos).

D1o. Hace falta desarrollar una vision articulada de procesos entre los
servidores puUblicos encargados de la operacion del Fondo que contribuya a
mirar el FONE como un todo dirigido a objetivos y metas comunes y no solo
como una suma de partes encaminadas al logro de metas especificas (si bien
todos conocen con exactitud su tramo de responsabilidades).

(Mapeo de procesos).
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Andlisis FODA: Evaluacion de Procesos
Amenazas
Ax. La forma de operacion de la nueva herramienta para la gestion integral de la
planeacion y seguimiento puede implicar retrasos en dichos procesos dada la curva
de aprendizaje que necesitara (apartado 6 del proceso A).
A2. La inexistencia de Reglas de Operacion del Fondo en el ambito nacional puede
suponer un marco de actuacion impreciso para la operacion a cargo de los Estados
(subproceso A.5 del proceso A).
A3.Larotacion olos cambios en los enlaces operativos o direcciones de las unidades
Proceso B. Coordinacion responsables, generados por reformas a la estructura orgdnica y cambios de

Proceso A. Planeacién

interinstitucional e administracion, resulta en una merma de la capacidad de dar continuidad a los
institucional procesos de coordinacion de manera eficiente, eficaz y oportuna (apartado 8 del
proceso B).

As. En el 3mbito nacional no se han instrumentado, por parte de la SEP Federal,
herramientas que permitan conocer la satisfaccion de las y los beneficiarios del
Fondo; ni tampoco lineamientos para la realizacion de actividades de contraloria
social (seccion 10 de cada uno de los procesos del Fondo y descripcion general del
proceso E).

A5. La contingencia sanitaria vivida en 2020 ha puesto de relevancia la necesidad
de contar con medios digitalizados para el resguardo e intercambio de informacion
para habilitar la operacion adecuada del proceso (apartado 5 del proceso E).

Fuente: Elaboracién propia.

Proceso E. Evaluacion,
mejora confinua y
confraloria social
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RECOMENDACIONES

A lo largo de este apartado del presente Informe de evaluacion, se hicieron notar una serie de areas de
oportunidad relacionadas con los diferentes aspectos que involucra la gestion del FONE. Para su atencion, a
continuacion se dejan a consideracion de la Dependencia un listado de recomendaciones susceptibles de
adoptarse como acciones orientadas al fortalecimiento del Fondo. Para facilitar su lectura, asi como su
vinculaciéon con los aspectos mencionados en este documento, dichas recomendaciones se presentan
identificadas con el proceso de donde se desprenden (para mayor precision, véase asimismo el Anexo 8
"Recomendaciones derivadas del analisis de procesos y resultados” de ese documento). Dada la amplia
disposicion de la Secretaria de Educacion a la constante puesta en marcha de acciones innovadoras, no queda
duda de que éstas le serdn de maximo beneficio para la mejora continua de la operacion del Fondo en la entidad.

TABLA Ra. Principales recomendaciones derivadas de la evaluacion de procesos realizada al FONE.

Proceso/
Subproceso

Proceso A.
Planeacion

Proceso B.
Coordinacién
interinstitucional e
institucional

Hallazgo

Ha. Es necesario establecer
un mecanismo
institucionalizado (como
mesas de trabajo o foros de
consulta) mediante el cual
los servidores publicos
responsables de la
operacion del FONE
puedan participar en la
elaboracion y actualizacion
de los documentos
programaticos en el orden
estatal (subsecciones A.1y
A.4 de todos los apartados
del proceso A).

Hz. Hace falta vincular los
resultados de los ejercicios
fiscales anteriores al
proceso de Planeacion para
nuevos periodos (apartado
4. del proceso A).

H3. Es necesario desarrollar
el proceso de coordinacion
en Manuales, a fin de
describiry documentar los
procedimientos que
involucra en los 6rdenes
institucional,
interinstitucional,,
intergubernamental
(descritas en el apartado 1
del proceso B).

Recomendacion

R1. Definir normativa
e institucionalmente
un mecanismo(como
mesas de trabajo o
foros de consulta) por
medio del cual lasy
los servidores
publicos pueden
participaren la
elaboraciony
actualizacion de
documentos
programaticos.

R2. Incorporar la
informacion sobre el
logro de metasy
objetivos en ejercicios
fiscales anteriores a
los procesos de
planeacion de ciclo
futuros, a manera de
lineas base.

R3. Documentar
todas las actividades
de coordinacion
institucional,
interinstitucional e
intergubernamental
en un procedimiento
general de
coordinacion,
descrito en el MP.

Responsable de su
implementacién

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(definicion de
mecanismos)

Departamento de
Control Interno y
Calidad (actualizacion
del Manval de
Procedimientos)

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(definicion de
mecanismos)

Departamento de
Control Interno y
Calidad (actualizacién
de Manual de
Procedimientos)

Mejora esperada

Ma. La actualizacion de los
documentos programaticos
es de conocimiento de todas
y todos los servidores
publicos del FONE e
incorpora los elementos de
mejora identificados por
todas las areas involucradas.

Mz2. La planeacion del FONE
incorpora como linea base los
resultados obtenidos en el
alcance de las metas y
objetivos de ejercicios fiscales
anteriores, favoreciendo su
precision.

M3. Las actividades de
coordinacion institucional,
interinstitucional e
intergubernamental en la
gestion del FONE cuentan
con procedimientos claros y
documentados establecidos
enlos MP.

Factibilidad

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.
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Proceso/
Subproceso

Proceso D.
Monitoreo,
seguimiento y
control y Proceso
E. Evaluacion,
mejora confinua
y contraloria
Neleilel!

Proceso E.
Evaluacion,
mejora continua
y contraloria
Neleile]]

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Hallozgo

Hz. Resulta relevante que
las comunicaciones que
forman parte del proceso
de coordinacion, se
sistematicen enun
repositorio que resulte Util
para la rapida consulta y
seguimiento de las
Unidades Responsables
involucradas (apartado 2
del proceso B).

Hs. Es necesario vinculary
documentar los resultados
de monitoreoy
seguimiento de ejercicios
fiscales anteriores con la
realizacion acciones que
incidan en los otros
procesos de gestion del
Fondo, mediante
documentos dirigidos a la
incorporacion de sus
hallazgos (apartado 4 del
proceso D).

H6. Es necesario desarrollar
una justificacion
documentada sobre porqué
la SE no realiza acciones en
materia de contraloria
social para los recursos del
Fondo (seccién 10 de cada
uno de los procesos del
Fondo y descripcion general
del proceso E).

H7. La contingencia
sanitaria vivida en 2020 ha
puesto de relevancia la
necesidad de contar con
medios digitalizados para el
resguardo e intercambio de
informacion para habilitar
la operacion adecuada del

Recomendacion

Ry4. Establecer una
base de datos
compartiday
electronica que
permita documentar
los intercambios de
informacion
resultantes del
proceso de
coordinaciony
constituya, a su vez,
un repositorio sobre
la informacion que
proporcionan las
Unidades
Responsables de los
Pp relacionados con
la operacion del
Fondo.

R5. Vincular los
resultados de los
procesos de
monitoreoy
seguimiento con
atencion de las
recomendaciones
derivadas de éstos; y
darlos a conocera
todas las areas
asociadas a la gestion
del FONE,
favoreciendo su
seguimiento puntual
hasta convertirse en
mejoras tangibles.

R6. Elaborar
evidencia documental
que justifique las
razones por las que la
SE no realiza
actividades de
contraloria social en
relacion con el FONE.

R7. Realizar un
registro digital de
evidencias para
efectos de evaluacion
y auditoria que
consideren el
muestreo
significativo de

Responsable de su
implementacién

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(establecimiento de
una base de datosy
repositorio sobre
coordinacién)

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(definicion de
mecanismos)

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(elaboracion de
evidencias)

Direccion de Control
y Atencion a
Auditorias
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Mejora esperada

M4. Los intercambios de
informacion resultantes del
proceso de coordinacion se
encuentran documentados y
sistematizados en una base
de datos compartida y
electrdnica, Util como
mecanismo de referencia y
seguimiento a los
intercambios, acuerdos y
decisiones tomados por las
Unidades Responsables de los
Pp relacionados con la
operacion del Fondo.

Ms5. Los resultados de los
procesos de monitoreo y
seguimiento se vinculan con
la atencion de las
recomendaciones derivadas
de éstos, se dan a conocer a
todas las areas asociadas a la
gestion del FONE y se
favorece su seguimiento
puntual hasta convertirse en
mejoras tangibles.

M6. Se tiene un documento
institucional que da certeza
sobre por qué la SE no realiza
actividades de contraloria
social respecto del FONE.

M7. Se cuenta con registros
digitales de evidencias
relacionadas con la gestion
del FONE que facilitan los
procesos de auditoria 'y
evaluacion del FONE,
mediante una oportuna

Factibilidad

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
dela SEy noimplica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.
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Proceso/
Subproceso

Hallozgo Recomendacion

proceso (apartado 5 del
proceso E).

documentos fisicos, a
efecto de cumplir
oportunay
eficazmente con las
solicitudes de
informacion.

H8. Hace falta que la SE
desarrolle un modelo de
procesos documentado
para a) la gestion que
realiza la SE mediante
todas sus unidades
administrativas principales
y b) la administracion del
FONE. (Diagndstico general
de los procesos y
subprocesos).

R8. Establecer un
modelo de procesos
documentado para a)
la gestion que realiza
la SE mediante todas
sus unidades
administrativas
principalesy b) la
administracion del
FONE.

Rg. Actualizar los
procedimientos
registrados en los MP
afin de que reflejen
las condiciones de
operacion actuales
del Fondo, junto con
los cambios
normativos;
ajustando su formato
y contenido a los
Lineamientos
vigentes en la
materia.

Hg. Es indispensable
actualizar algunos de los
procedimientos registrados
enel MP, ya que hacen
referencia a sistemas y
normatividad que se ha
modificado desde la fecha
de su emision (Diagnostico
general de los procesos y
subproceso).

Andlisis general
de los procesos

Hio.a Es fundamental que
los servidores publicos
encargados de la operacién
del Fondo se familiaricen
con el contenido y estatus
de vigencia del Manual de
Procedimientos de la SE
(Mapeo de procesos).

Rz10. Difundir entre
lasy los servidores
publicos encargados
de la operacion del
FONE el contenido y
estatus de vigencia
del Manual de
procedimientos, para
articular una vision de
procesos entre los
servidores pUblicos
(mas alla de su
ambito directo de
influencia).

Hzo.b Hace falta desarrollar
una vision articulada de
procesos entre los
servidores publicos
encargados de la operacion
del Fondo que contribuya a
mirar el FONE como untodo
dirigido a objetivos y metas
comunes y no so6lo como
una suma de partes

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Responsable de su
implementacién

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(establecimiento de
modelo general de
procesos y modelo de
procesos del FONE)

Departamento de
Control Interno y
Calidad (actualizacién
de Manual de
Procedimientos
conforme a modelos
de procesos)

Departamento de
Control Interno y
Calidad (actualizacion
del Manual de
Procedimientos)

Departamento de
Control Internoy
Calidad
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Mejora esperada

atencion a los requerimientos
de informacion.

M8.1 Se cuenta conun
modelo de procesos (macro
proceso) documentado que
refleja todas las actividades
que realiza la SE (mediante
todas sus Unidades
Administrativas).

M8.2 Se cuenta conun
modelo de procesos (macro
proceso) documentado que
permite visualizar la gestion
del Fondo.

Mg. Los procedimientos
contenidos en los Manuales
de Procedimientos
relacionados con la gestion
del FONE reflejan con
precision tanto la mecanica
de operacion, como la
actualizacion normativa del
Fondo.

Mzo. Lasy los servidores
publicos conocen el
contenido y estatus de
vigencia de los Manuales de
Procedimientos relacionados
con la gestion del FONE y los
aplican en su labores
cotidianas bajo una vision
articulada, orientada al logro
de objetivos compartidos.

Factibilidad

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.
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Proceso/ Responsable de su

Hallozgo Recomendacion Mejora esperada Factibilidad

Subproceso implementacién

encaminadas al logro de
metas especificas (si bien
todos conocen con
exactitud su tramo de
responsabilidades).

Fuente: Elaboracion propia
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B. EVALUACION DE RESULTADOS
DEL FONE
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NOTA METODOLOGICA

Nuevamente, el analisis de los resultados del FONE se realiz6 atendiendo a la metodologia establecida en los
Términos de Referencia para la Evaluacion Externa Especifica de Procesos y Resultados de los Fondos de
Aportaciones del Ramo 33 (TdR) vigentes elaborados por la Subsecretaria de Planeacion de la Secretaria de
Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, en el marco del Programa Anual de Evaluacion para
el ejercicio fiscal 2020 aprobado por el Gobierno del Estado de Puebla.

Dicha metodologia establece la evaluacion de resultados consiste de 31 preguntas divididas en 4 secciones
tematicas, cuyo desarrollo integra el contenido de este apartado del Informe. De estas preguntas, 17 son de
respuesta cerrada y 14 de respuesta abierta, conforme a lo siguiente:

Tabla 2. Secciones temdticas de la evaluacion de resultados

1 Planeacion estratégica 1ag9 9
Generacion de la informacion para la rendicién de
2 . 10a19 10
cuentas ytransparencia
3 Calidad de la informacion generada 20424
Analisis de los resultados 25a31 7
Total 31

Fuente: TdR, 2020.
a. Sobre los criterios generales empleados para responder las preguntas

Los apartados del uno al cuatro incluyen preguntas especificas, de las cuales 17 se respondieron siguiendo en
un esquema binario ("Si” / "No”), sustentado tanto en la evidencia documental proporcionada por los
responsables del FONE, como en argumentos integrales y explicitos que justifican la valoracidn realizada.
Cuando larespuesta fue "Si”, se selecciond uno de los cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.
Por su parte, cuando no se identificaron los documentos o evidencia necesaria para dar respuesta a la pregunta,
se considerd que la informacion era inexistente y se asigno la respuesta “"No.” Esto permitio obtener, al final del
ejercicio valorativo, un indicador cuantitativo de las principales areas de oportunidad y fortalezas del Fondo en
la entidad, relacionadas con el alcance de los resultados esperados. Dicho indicador se discute en el apartado
de “Conclusiones” de este Informe.

Respecto de las preguntas con formato abierto, éstas se respondieron enunciando con precision los elementos
que integran al analisis realizado, asi como identificando las fuentes documentales que sustentan las
argumentaciones ofrecidas. Ello permitié contar con una aproximacion cualitativa detallada a las principales
areas de oportunidad y fortalezas del Fondo en la entidad, relacionadas con el alcance de los resultados
esperados. Asimismo, sirvio de base para el analisis FODA y las recomendaciones que se enuncian hacia el final
de este apartado del Informe.
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Por Ultimo, al responder todas las preguntas, se considerd la congruencia entre los apartados de la evaluacion;
es decir, si una pregunta o analisis de proceso tenia relacion con otra se verifico la coherencia entre las
respuestas y argumentos ofrecidos en ambas. Asimismo, se incluyé en las respuestas la referencia especifica a
las fuentes empleadas para el analisis y se hizo referencia a los “Anexos” que, en su caso, las acompafan
(presentados al final del Informe).

b. Sobre las técnicas de recopilacion de informacion

Las técnicas que se emplearon para recopilar la informacion necesaria para el desarrollo de este componente
de la evaluacion fueron el analisis de gabinete y el trabajo de campo. A continuacion, se describe brevemente
en qué consistieron ambas:

a. Analisis de gabinete: Se refiere al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la
valoracion de informacidn concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas
y/o externasy documentacion publica, siguiendo los criterios de relevancia, credibilidad y exactitud, a saber:
e Relevancia: Identificar la informacion necesaria, los tipos de fuentes de informacion y el propdsito de

cada una de ellas, para determinar si es relevante o no para el desarrollo de la evaluacion.

e Credibilidad: Documentos escritos o digitales (como una base de datos) deben tener los elementos
esenciales que permitan determinar la credibilidad, como son: titulo del documento, nombre del 4rea o
de la persona que elabora y su cargo, fecha de publicacién o elaboracion, entre otros. Por otro lado, la
informacidn que se encuentre en internet debe provenir de portales oficiales del Gobierno del Estado de
Puebla, por lo que, en caso de retornar algun documento de esta indole, se debera citar su fuente.

» Exactitud: que la informacidn sea la correcta, es decir, que la proporcionada o consultada corresponda
al tema solicitado, al ejercicio fiscal en cuestion, al programa a evaluar, entre otros.

La informacion que se considerard para el desarrollo de la evaluacidon fue la proporcionada por la Secretaria de
Educacidn, en tanto responsable de la operacion del Fondo; asi como con datos adicionales que, en su
momento, se consideraron necesarios. Las fuentes utilizadas estan citadas, ademas de en las preguntas
correspondientes, en el apartado VI. “Fuentes de Referencia” de este Informe.

b. Trabajo de campo: Se refiere a la estrategia de levantamiento de informacion mediante técnicas cualitativas
como la observacion directa, entrevistas, cuestionarios, entre otros instrumentos que se consideren
pertinentes conforme a las caracteristicas del Fondo a evaluary el tipo de informacion requerida. Respecto
de la evaluacidn de resultados, éste fue complementario al analisis de gabinete, por lo que sélo se llevo a
cabo cuando fue necesario precisar o complementar la informacion revisada de forma documental.
Nuevamente, tanto los instrumentos a aplicar, como los funcionarios a entrevistar y el cronograma de
trabajo a sequir fueron previamente acordados con la Dependencia. La informacion recuperada mediante
estos instrumentos fue sistematizada los respectivos “Formatos para la integracion de informacion
complementaria” , a efecto de asegurar su integridad y uso preciso en la respuesta a las preguntas
metodoldgicas de este componente de la evaluacion.
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SECCIONES TEMATICAS DE LA EVALUACION DE RESULTADOS
(PREGUNTAS DE LA 1 A LA 31)

TEMATICA 1. Planeacion Estratégica

1. ¢En la entidad federativa se tiene identificada la normatividad federal y estatal que regula actualmente
la aplicacion del Fondo evaluado?
Respuesta abierta. No procede valoracidn cuantitativa.

®» Respuesta

a. Normatividad federal

La Ley de Coordinacidn Fiscal (LCF) es la pieza clave, en el marco normativo federal, que da lugar al Fondo de
Aportaciones para la Némina Operativa y el Gasto de Operacion. Es en esta Ley donde se instituye al FONE
como una herramienta de politica pUblica destinada a aplicar recursos del tipo “aportaciones” que son “recursos
que la Federacion transfiere a las haciendas publicas de los Estados, Distrito Federal y, en su caso, de los
Municipios, condicionando su gasto a la consecucién y cumplimiento de los objetivos que para cada tipo de
aportacion establece” la LCF (articulo 25, fraccion I). En consecuencia, la Federacion aporta recursos destinados
a “cubrir el pago de servicios personales correspondiente al personal que ocupa las plazas transferidas a los
Estados, en el marco del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 19 de mayo de 1992 y los convenios que de conformidad con el mismo fueron
formalizados con los Estados, que se encuentren registradas por la Secretaria de Educacién Publica, previa
validacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico”; asimismo “el Fondo incluira recursos para apoyar a
las entidades federativas a cubrir gastos de operacion relacionados exclusivamente con las atribuciones”
mencionadas (articulo 26, LCF). Estas disposiciones de la Ley fueron por Ultima vez reformadas en diciembre de
2013 cuando se sustituyo el Fondo de Aportaciones para Educacion Basica y Normal (FAEB) con el FONE. Por
su naturaleza, la Ley nacional carece de plazos para su revision y actualizacion, por lo que no se puede prever si
sucederd algun cambio en un futuro.

Para regular los gastos de operacion como parte de los destinos del gasto del Fondo se cuenta con los
“Lineamientos del gasto de operacion” del FONE; sin embargo, no existen Reglas de Operacion para los
recursos destinados al pago de servicios personales, que se apliquen de manera general a las entidades
federativas que colaboran en la operacion del Fondo. Para regular los procedimientos relativos a las nominas,
se cuenta con las “"Disposiciones especificas que deberan observar las entidades federativas para registrar cada
ndmina”; este documento normativo establece el Sistema de Administracion de Ndmina Educativa (SANE), que
es la plataforma electroénica para validar y generar la ndmina de las plazas conciliadas.

De manera suplementaria, se deben mencionar las siguientes leyes nacionales, que son aplicables en tanto que,
por su origen, los recursos del FONE son de caracter federal: a) Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; b) Ley de General de Contabilidad Gubernamental y c) la Ley General de Transparencia y Acceso a
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la Informacion Publica. Estas leyes disponen las caracteristicas generales que rigen las operaciones de
seguimiento, evaluacion, control y rendicion de cuentas de los recursos de origen federal y son, por tanto,
aplicables a la gestion de Fondo.

Por Ultimo, también existen “Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a la
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y de operaciéon de los
recursos del Ramo General 33", los cuales estatuyen, entre otros, el Sistema de Reporte de los Recursos
Federales Transferidos (SRFT) que es el mecanismo principal de sequimiento a los indicadores de desempefo
de herramientas presupuestarias como el FONE.

De acuerdo con el ejercicio de mapeo de procesos realizado como parte de la investigacion, el Equipo Evaluador
pudo constatar que los operadores del FONE en el Estado de Puebla estan familiarizados con la legislacion
nacional que le aplica, toda vez que ésta rige su actuar y da la pauta para su coordinacion con las autoridades
federales en la operacion del Fondo.

b. Normatividad estatal

En el ambito estatal, se tiene la normatividad que dota de atribuciones y regula administrativamente el papel
de la Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado (SE) como instancia ejecutora del Fondo en la entidad. A
ello, se tiene la Ley Organica de la Administracidon Publica del Estado de Puebla, el Reglamento Interior de la
Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla (actualmente vigente) y el Manual de Procedimientos
SEP/MP/oo01.

Asimismo, de manera complementaria, se aplica la legislacion relativa a los procesos de planeacion, monitoreo,
seguimiento, control y evaluacion de los recursos operados por la Administracion Publica Estatal;
destacadamente, la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla, la cual dota de atribuciones a
diferentes dependencias del Gobierno del Estado (como la Secretaria de Planeacidn y Finanzas, la Secretaria de
Administracion y la Secretaria de la Funcion Publica) en estas materias. La Ley y los sistemas que se desarrollan
como consecuencia de su vigencia cuentan para su operacion con normatividad aplicable, como el Manual de
Programacion y Presupuestacion, los Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacion de los
Documentos Rectores y Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Estado de Puebla y los
manuales de usuario de los sistemas como el SPPR, el SIMIDE y el SED.

Nuevamente, en torno al ejercicio de mapeo de procesos, fue posible verificar que esta normatividad es del

conocimiento de los servidores publicos relacionados con la operacion del Fondo, toda vez que desempefan sus
actividades cotidianas con relacion a lo dispuesto en este marco normativo.
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2. ;Los objetivos y/o rubros de asignacion del Fondo evaluado estan vinculados con los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo (PND), Plan Estatal de Desarrollo, programa especial o sectorial y/o de alguna
estrategia vigente?

Respuesta abierta. No procede valoracion cuantitativa.

®» Respuesta
Los objetivos y rubros de asignacidon del FONE estan vinculados con los siguientes objetivos de la planeacion
nacional y estatal:

Tabla P2.1. Objetivos de planeacion estratégica nacional, estatal y sectorial
Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024 (PND)

Eje 2. Politica Social
Objetivo: Derecho a la educacion

Programa Sectorial de Educacion 2020-2024 (Federal)

Objetivo prioritario 2: Garantizar el derecho de la poblacion en México a una educacion de excelencia, pertinente y relevante en los
diferentes tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional.

Objetivo prioritario 3: Revalorizar a las maestras y los maestros como agentes fundamentales del proceso educativo, con pleno respeto a
sus derechos, a partir de su desarrollo profesional, mejora continua y vocacion de servicio.

Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 (PED)

Eje 4. Disminucion de las desigualdades.
Estrategia 1. Generar las condiciones que permitan mejorar el bienestar integral de las personas.
Linea de accion 1. Incrementar el acceso a la educacion de nifas, nifios, adolescentes, jovenes y poblacion adulta en todos los niveles
educativos.
Programa Sectorial de Educacion 2019-2024 (Estado de Puebla, PSE)

Objetivo. Generar las condiciones educativas que permitan mejorar el bienestar integral de las personas.
Estrategia 1. Incrementar el acceso a la educacion de nifias, nifios, adolescentes, jovenes y poblacion adulta en todos los niveles
educativos.

Fuente: Elaboracién propia.

Mediante la dotacion de recursos para el pago de servicios personales de los servidores publicos del sector

educativo, asi como los gastos de operacion relacionados con esta némina, el FONE contribuye a los citados

objetivos de planeacion nacional y estatal de la siguiente manera:

—— Facilita la garantia del derecho a la educacién mediante la provisidn de recursos financieros para la
habilitacion del personal docente necesario para atender la demanda educativa (PED).

—— Permite la suficiencia del personal docente en diferentes tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo
Nacional (Programa Sectorial de Educacion Federal, Objetivo prioritario 2).

—— Hace posible el cumplimiento de obligaciones laborales basicas del Estado con los docentes, contribuyendo
a la dignificacion de su labor (Programa Sectorial de Educacion Federal, Objetivo prioritario 3).

—— Garantizando una base de recursos humanos disponibles mediante la provisidon de recursos para el pago de
servicios escolares, habilita a la toma de decisiones para incrementar el acceso a la educacion de las
personas en diferentes niveles (PED y PSE).

En general, el FONE contribuye a diferentes objetivos de la planeacidn nacional y estatal en la medida en que
constituye un mecanismo solido para garantizar las obligaciones adquiridas por el Estado con el personal
docente, de manera que se asienta una piedra angular para el funcionamiento del Sistema Educativo Nacional.
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3. La entidad cuenta con procedimientos documentados de planeacion de los recursos del Fondo y tienen
las siguientes caracteristicas:
a) Permiten verificar que se toman en cuenta las necesidades de la poblacidon a las que se encuentra
orientado el Fondo;
b) Consideran los costos y fuentes de financiamiento disponibles para llevar acabo la ejecucion de cada
uno de los programas en los que se ejecutaron los recursos del Fondo;
c) Estan apegados a un documento normativo;
d) Estan estandarizados y son conocidos por las unidades administrativas responsables del Fondo

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: Si

* Nivel de respuesta: 3. "Los procedimientos de planeacion estan documentados y cumplen tres de las
caracteristicas establecidas en la pregunta”.

 Justificacion:

Los procesos de planeacion de los recursos del Fondo estan orientados por las disposiciones generales en la

materia, conforme a la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla y el Manual de Programacion

y Presupuestacion 2020, establecido por la Secretaria de Planeacion y Finanzas. Sus regulaciones, a su vez, son

consistentes con el Manual de Procedimientos de la SE, que regula en su Bloque IV sobre la Unidad de

Administracion y Finanzas el procedimiento “Sistema de Programacion y Presupuestacion para Resultados”

(SPPR, 4.3.2/POJ03). Conforme a lo anterior, se afirma que existen “procedimientos documentados de

planeacion” conforme a lo expresado por la pregunta. En cuanto a las caracteristicas solicitadas, es de

mencionar que:

a) Los procedimientos existentes prevén la realizacion de un Diagndstico que incluya la definicion de la
situacion problematica que atienden los Pp que hacen posible la ejecucidn del Fondo en el Estado de
Puebla. Sin embargo, la existencia de este documento no implica "que se toman en cuenta las
necesidades de la poblacion a la que se encuentra orientado el Fondo” de manera directa. En este sentido,
no se considera que se cumple con esta caracteristica (en consonancia con los detectado en anteriores
ejercicios de evaluacion externa). En este sentido, tampoco existe una visidn en el mediano o largo plazo
respecto de las necesidades detectadas y su posible evolucion.

b) De acuerdo con el proceso para la presupuestacion, se consideran los costos y fuentes de financiamiento
disponibles para llevar acabo la ejecucion de cada uno de los programas en los que se ejecutaron los
recursos del Fondo. Ello, con un importante énfasis en la identificacion precisa del gasto operativo. En
este sentido, se acredita esta caracteristica de la pregunta.

¢) Los procedimientos internos estan alineados a la normatividad vigente en materia de planeacion el
Gobierno de Estado, incluyendo el Manual de la materia; por tanto, se estima que se cumple con este

criterio de la pregunta.

d) Conforme al trabajo de campo realizado, se comprobd que los servidores publicos emplean estos
procedimientos de manera uniforme (en tanto que se opera el SPPR sin excepciones en toda la SE) y que
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estan familiarizados con ellos, sin dificultades en sumanejo. También se advirtié que se tiene familiaridad
con los conceptos de gasto y montos que se ejecutan por concepto de Fondo. En este sentido, se acredita
la cuarta caracteristica prevista en la pregunta.

Toda vez que se cumplen con tres de los cuatro criterios propuestos, se asigna el nivel de respuesta 3 a esta
preguntay se considera éste aspecto como un area de oportunidad susceptible de fortalecerse.
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4. ¢Cuales son los criterios o mecanismos que lleva a cabo la entidad federativa para detectar las
necesidades a las que contribuye a atender los recursos del fondo evaluado?
Respuesta abierta. No procede valoracion cuantitativa.

®» Respuesta

A partir del analisis de la evidencia de la planeacion estratégica en los Pp que hacen posible la operacion del
Fondo en el Estado de Puebla, el Equipo Evaluador no encontrd que existan criterios o mecanismos que se lleven
a cabo para detectar las necesidades a las que se contribuye mediante los recursos del FONE. Es de mencionar
que se solicitd expresamente a la Dependencia un documento en el cual se describiera la metodologia para la
deteccion de necesidades que se atienden mediante el Fondo evaluado; sin embargo, el mismo no fue
entregado, por lo que se considera informacidn inexistente. Si bien es cierto que la naturaleza del Fondo como
instrumento de dispersion de fondos tiene su origen en el proceso de descentralizacidon educativa iniciado en
1992 (y, por tanto, atiende a compromisos laborales previamente existentes, transferidos de la Federacion a las
entidades federativas) la concertacion de las plazas laborales que se cubren con recursos del Fondo sigue siendo
un proceso dindmico, sujeto a cambios en el transcurso del tiempo. Al tiempo, el segundo destino del gasto del
FONE se refiere al gasto de operacidn relacionado con la ndomina educativa, entre otros conceptos autorizados.
Por tanto, resulta razonable que se examine, en el mediano y largo plazo, cémo se comportard la necesidad a
cubrir por el Fondo (tanto en materia de ndmina como en cuanto a gastos de operacion) para contar con mejores
herramientas estratégicas que permitan valorar, en sumomento, si el curso que sigue la operacion del FONE en
el Estado es acorde con lo previsto. En este sentido, destaca como un area de oportunidad que se instituyan
mecanismos para analizar las necesidades que atiende el FONE en el Estado de Puebla (mediante un
Documento Diagndstico del Fondo, véanse las Recomendaciones), dentro de su instrumental de planeacion
estratégica, junto con criterios para priorizar la distribucion de los recursos, conforme al analisis de las
necesidades asi determinadas.
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5. ;Cuales son las necesidades que identifica la entidad federativa a las que los recursos del fondo pueden
contribuir o atender?
Respuesta abierta. No procede valoracion cuantitativa.

®» Respuesta

En seguimiento a las respuestas de los dos reactivos anteriores, no se cuenta con un mecanismo que permita
identificar las necesidades a las que los recursos del Fondo contribuyen o atienden. Se solicitd expresamente,
como en la pregunta anterior, un documento que clarificara las necesidades a las que aportan los recursos del
Fondo; sin embargo, éste no fue proporcionado, por lo que se considera que la informacion es inexistente. En
este sentido, no se han identificado estas necesidades por parte de la entidad federativa dentro de la evidencia
documental proporcionada y que seria materia de analisis, conforme a los TdR para esta evaluacion. Lo anterior
da lugar a que la operacidon del Fondo se limite a cubrir las obligaciones laborales existentes en la némina
educativa, sin que se prevean modificaciones de ésta en el tiempo (hacia horizontes estratégicos). En esta
medida, no es posible identificar si existen retos y limitantes para atender las necesidades o valorar si la
normatividad del Fondo comporta limitantes para su atencion. Nuevamente, se hace mencion del area de
oportunidad correspondiente en la generacion de un Documento Diagndstico que clarifique las necesidades que
se atiendan en el Estado mediante recursos del Fondo y que vincule de esa manera los Programas
presupuestarios a los que éste contribuye como fuente de financiamiento. Sobre el particular, véanse las
Recomendaciones.
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6. La configuracion institucional y normativa del fondo evaluado contribuye al cumplimiento de objetivos
locales, a través de:
a) Una coordinacion eficaz y continua entre la Dependencia Coordinadora federal y los gobiernos
locales.
b) La posibilidad de diversificar el destino de los recursos enfocados a atender problematicas locales
siempre que cumplan los objetivos del Fondo.
¢) La imposibilidad de utilizar los recursos del Fondo para fines locales distintos a los objetivos
establecidos en la MIR o normatividad que lo regula.
Respuesta abierta. No procede valoracidn cuantitativa

®» Respuesta

La configuracién institucional y normativa para la operacion del FONE en el estado de Puebla contribuye al logro
de los objetivos locales expresados en las herramientas de planeacion estratégica correspondientes. Esto es
posible en cuanto:

a) Una coordinacion eficaz y continua entre la Dependencia Coordinadora federal y los gobiernos locales. Existe
una coordinacion eficaz y continua entre la SEP Federal como dependencia coordinadora del FONE y la
Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado durante los procesos de Ejecucidn, asi como en el de
Monitoreo, Seqguimiento y Control (conforme a los hallazgos de la evaluacién de procesos). Esto resulta
en un cumplimiento eficaz, oportuno, suficiente y pertinente de los objetivos del FONE en cada uno de
sus ciclos de ejecucion. La experiencia de los operadores, la consolidacion institucional/normativa de los
procesos del Fondo y la operacion basada en sistemas electronicos de soporte son factores determinantes
para articular esta coordinacion intergubernamental eficaz y continua. En tal razén, no se identifican
elementos que impidan una coordinacion eficaz y continua entre la dependencia coordinadora del Fondo
y el Gobierno del Estado. Tampoco se identificaron areas de mejora para esta configuracion, por lo que
no se emiten recomendaciones al respecto.

b) La posibilidad de diversificar el destino de los recursos enfocados a atender problemdticas locales siempre que
cumplan los objetivos del Fondo. El destino de los recursos del FONE, en términos de la Ley de
Coordinacion Fiscal, es bastante especifico (y, hasta cierto punto, inflexible) pues sélo admite dos objetos
del gasto: 1) el pago de servicios personales de plazas conciliadas y 2) los gastos de operacion
relacionados con landmina educativa. Sin embargo, dentro del esquema de plazas conciliadas existentes,
de acuerdo con los operadores del Fondo, las diferentes Unidades Responsables de la SE tienen la
posibilidad de reasignar los recursos humanos financiados mediante el FONE para atender a las
necesidades del sistema educativo estatal. De esta manera, sin dejar de cumplir los objetivos del Fondo,
las autoridades estatales cuentan con margen de accion para emplear los recursos humanos habilitados
financieramente por el FONE para atender a la problematica local especifica.

¢) Laimposibilidad de utilizar los recursos del Fondo para fines locales distintos a los objetivos establecidos en
la MIR o normatividad que lo regula. En relacion con el inciso anterior, es claro que los recursos del FONE
no pueden ser destinados para fines locales distintos de los especificados en la normatividad nacional. A
esto, conviene reiterar que incluso el gasto de operacidn que se financia con el FONE tiene reglas y
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lineamientos especificos que restringen su utilizacion para destinos de gasto no previstos en la Ley de
Coordinacion Fiscal.

7. La entidad federativa cuenta con criterios documentados para distribuir los recursos del Fondo a las
distintas dependencias o entidades que los ejercen al interior de la entidad y tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Son del conocimiento de las dependencias responsables (normativas y operativas) del Fondo

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las Dependencias responsables (normativas y

operativas) del Fondo
¢) Los criterios se encuentran integrados en un solo documento
d) Estan definidos plazos para la revision y actualizacion de los criterios

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: No, la informacion es inexistente.

o Justificacion:

De acuerdo con la evidencia presentada al Equipo Evaluador, no se hizo constar que el Estado de Puebla cuente
con un documento que presente los criterios para distribuir los recursos del Fondo a las distintas unidades
administrativas que los ejercen y que cumpla con las caracteristicas solicitadas por la pregunta. En este sentido,
se estima que la informacidn para valorar este rubro es “inexistente”, por lo que corresponde responder “"No” a
esta pregunta.
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8. ¢Existe complementariedad entre la aplicacion del Fondo con otros programas o acciones (federales o
estatales) relacionados con el proposito de éste?
Pregunta abierta. No procede valoracién cuantitativa

®» Respuesta

De acuerdo con los criterios establecidos en los TdR para dar respuesta a esta pregunta, el Equipo Evaluador no
encontro, entre la evidencia proporcionada, algun documento donde se analice o integre la informacién sobre
los diferentes programas o acciones relacionados con el objetivo del Fondo. En consecuencia, tampoco
identifico evidencia de que los responsables de la puesta en marcha de tales acciones actuen de manera
coordinada para el analisis de informacion y la toma de decisiones conjunta para la atencion de problematicas
compartidas, por ejemplo. En tal razdn, el analisis de la informacidn de esta pregunta se dirige a mostrar la
complementariedad o coincidencia del FONE, como herramienta de aportacion de recursos, respecto de los Pp
que lo operan en la entidad federativa.

En primer lugar, se analiza si los Componentes del FONE, los de los Pp estatales y otras estrategias de
financiamiento federales para la educacion son similares o iguales y atienden a diferente poblacion, para
determinar si son complementarios. Asimismo, se identifica si los Componentes del FONE, los de los Pp estatales
y otras fuentes de financiamiento federales para la educacion son similares o iguales y atienden a la misma

poblacidn, lo que los hace coincidentes.

Tabla P8.1 Complementariedades y coincidencias del FONE en el Estado de Puebla, 2019.

Componente del FONE Componentes de los Pp estatales/ otros Fondos Federales Resultado

A. Servicios educativos de tipo basico
otorgados por las Entidades
Federativas

Poblacion objetivo del FONE:
“poblacion en edad de asistira la
escuela, incluyendo la indigenay
especial”.

A. Servicios educativos de tipo basico
otorgados por las Entidades
Federativas

Poblacicn objetivo del FONE:
“poblacion en edad de asistirala
escuela, incluyendo laindigenay
especial”.

A. Servicios educativos de tipo basico
otorgados por las Entidades
Federativas

Poblacicn objetivo del FONE:
“poblacion en edad de asistirala
escuela, incluyendo la indigenay
especial”.

Pp Eoo4. Educacion Basica
Ca. Servicios educativos a educandos de nivel preescolar en el Estado de Puebla
otorgados.
C2. Poblacion en edad escolar con estudios de educacion primaria concluidos.

C3. Poblacion en edad escolar con estudios de educacion secundaria concluidos.

Cy4. Servicios educativos a estudiantes en el nivel secundaria otorgados.

Cs. Servicios de educacion especial a la poblacion con necesidades educativas
otorgados.

C6. Modelo educativo de educacion inicial de las nifias y nifios de o a 3 afos,
aprendizajes clave para la educacion integral: “Un buen comienzo” fortalecido.

Pp Eoo6. Educacion Superior
C1. Instituciones de educacion superior del Estado de Puebla con servicios
técnico-académicos de calidad atendidas.
C2. Instituciones de educacion superior que aplican ciencia y tecnologia en la
entidad promovidas.
C3. Escuelas formadoras de docentes en procesos técnico- pedagdgicas
atendidas.

Pp E033. Promocion, organizacion y desarrollo del deporte
Ca. Nifios, jovenes, adultos, talentos mejoran su condicion fisica deportivos y
atletas de alto rendimiento, con eventos deportivos y programas beneficiados.
C2. Mayor nimero de medallas en eventos nacionales e internacionales
obtenidas.

Toda vez que el
Componente del FONE es
similar o igual alos
componentes C1, C4y Cg
del Pp 004 y se atiende a
segmentos especificos
dentro de la poblacion
objetivo del FONE, se
estima que el Fondo y el
Pp son coincidentes.

No se encuentran
complementariedades o
coincidencias, puesto que
los Componentes no son
similares o iguales.

No se encuentran
complementariedades o
coincidencias, puesto que
los Componentes no son
similares o iguales.
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Componente del FONE Componentes de los Pp estatales/ otros Fondos Federales

A. Servicios educativos de tipo basico
otorgados por las Entidades
Federativas

Poblacion objetivo del FONE:
“poblacion en edad de asistirala
escuela, incluyendo la indigenay
especial”.

A. Servicios educativos de tipo basico
otorgados por las Entidades
Federativas

Poblacion objetivo del FONE:
“poblacion en edad de asistirala
escuela, incluyendo la indigenay
especial”.

A. Servicios educativos de tipo basico
otorgados por las Entidades
Federativas

Poblacion objetivo del FONE:
“poblacion en edad de asistirala
escuela, incluyendo la indigenay
especial”.

A. Servicios educativos de tipo basico
otorgados por las Entidades
Federativas

Poblacion objetivo del FONE:
“poblacién en edad de asistira la
escuela, incluyendo la indigenay
especial”.

A. Servicios educativos de tipo basico
otorgados por las Entidades
Federativas

Poblacion objetivo del FONE:
“poblacion en edad de asistira la
escuela, incluyendo la indigenay
especial”.

Pp Eo62. Ejecucion de politicas y acciones para el desarrollo integral
de la juventud
C1. Programas de vinculacion y participacion juvenil entre sociedad civil,
instancias educativas y organismos empresariales impulsados
C2. Programas de capacitacion multidisciplinaria para fortalecer la formacion de
las y los jovenes en colaboracion con instancias municipales de juventud y
dependencias de capacitacion realizados.

Pp Fo12. Educacion y cultura indigena
C1. Escuelas de educacion indigena con servicios de calidad, equidad e inclusion
atendidas.
C2. Docentes de modalidad indigena con enfoque intercultural bilingie
capacitados.
C3. Alumnas y alumnos migrantes con servicios educativos atendidos.

Moo8. Apoyo administrativo del sector educativo
C1. Competencias de los cuadros de coordinacién y mando de las unidades
responsables fortalecidas.
C2. Anteproyecto de presupuesto de la Secretaria de Educacion Publica con base
en los lineamientos para el proceso de presupuestacion emitidos por la Secretaria
de Finanzas y Administracion elaborado.
C3. La Secretaria de Finanzas y Administracion, la Secretaria de la Contraloriay la
Direccion General de Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa de la
Secretaria de Educacion Publica federal realizan los procesos de monitoreo y/o
evaluacion trimestral en tiempo y forma.
Cy4. Personal de apoyo y asistencia para elevar la calidad educativa capacitado.
Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)
Infraestructura Educativa Basica
A. Proyectos concluidos de construccion, rehabilitacion y/o mantenimiento y
equipamiento en
escuelas publicas de tipo basico del Fondo de Aportaciones Mdltiples regular.

B. Proyectos Integrales de infraestructura fisica concluidos en escuelas pUblicas
de tipo basico a

través del Fondo de Aportaciones Multiples potenciado.

Poblacion objetivo del FAM: “escuelas pUblicas del tipo basico”

Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnologica y de Adultos (FAETA)

A. Servicios educativos de calidad proporcionados a alumnos recién egresados de
secundaria.

Poblacion objetivo del FAETA: “alumnos inscritos en educacion profesional
técnica”

No se encuentran
complementariedades o
coincidencias, puesto que
los Componentes no son
similares o iguales.

El Componente del FONE
es similar al componente
C3delPpFo12yla
poblacién atendida por
éste es una fraccion de la
poblacion objetivo del
Fondo. En este sentido, se
estima que el Fondo y el
Pp son coincidentes.

No se encuentran
complementariedades o
coincidencias, puesto que
los Componentes no son
similares o iguales.

No se encuentran
complementariedades o
coincidencias, puesto que
los Componentes no son
similares o iguales.

Los Componentes del
FONE y FAETA son
similares, aunque difieren
en cuanto al nivel
educativo que se atiende;
ello, aunque la poblacion
objetivo del FAETA puede
considerarse como parte
de la poblacion objetivo
del FONE. En esta razon,
no se encuentran
complementariedades o
coincidencias entrambos.

Fuente: Elaboracién propia con base en las MIR de los Pp y Fondos federales citados (ejercicio fiscal 2019).

Como se observa, el FONE es coincidente con los Pp “Eoo4 Educacion Basica” y “F 012 Educacion y cultura
indigena” dentro de la estructura programatica con la que opera en el Estado de Puebla. A nivel federal, si bien
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existen otras estrategias presupuestarias que atienden la cuestion educativa en las entidades federativas, como
el FAM para Infraestructura Educativa Basicay el FAETA, éstos no resultan complementarios o coincidentes con
el FONE.

9. ¢Cuales fueron los programas presupuestarios o programas especiales a través de los cuales se

ejercieron los recursos del fondo en 2019?
Pregunta abierta. No procede valoracion cuantitativa.

®» Respuesta
Los Programas presupuestarios mediante los cuales se ejercieron los recursos del FONE en 2019 son los

siguientes:

Tabla 9.1. Programas presupuestarios FONE, 2019

¢Es consistente con los

Recursos asignados Porcentaje de los recursos o
9 ) objetivos que el FONE

Programa presupuestario (Modificado, miles de asignados respecto del
es05) - contempla en su
P normativa / MIR?
Eooy4 Educacidn Basica 20,046,051.2 62.66% Si
Eoo6 Educacion Superior 5,476,034.8 17.12% Si

Eo33 Promocidn, Organizacion
y Desarrollo del Deporte
Eo62 Ejecucion de Politicas y
Acciones para el Desarrollo 3,666.3 0.01% Si
Integral de la Juventud
Fo12 Educacion y Cultura

95,562.8 0.30% Si

0 ,
Indigena 1,412,181.9 4.41% Si
Moo8 Apoyo Administrativo 0 ,
del Sector Educativo 4/956,646.7 15.49% S
Total 31,990,143.70 100.00% N/A

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacion proporcionada por la SE para tal efecto.

Para mayores especificaciones acerca de la relacion de los Pp con el Fondo, es posible consultar el desglose de
informacion en el Anexo 2. La valoracion sobre la consistencia entre los objetivos del FONE (de acuerdo con su
normatividad vigente) y los Pp se establece en tanto que el FONE habilita a la prestacion de servicios educativos,
acciones deportivas y de apoyo a las juventudes, asi como a las actividades administrativas del sector educativo
en la medida en que financia una parte importante de los recursos humanos necesarios para operar los
mencionados Pp (o el gasto de operacidn que conlleva). Cabe recordar que cada una de las plazas federalizadas
y conceptos de gastos de operacion que se aplican estan previamente validados por el Gobierno Federal, en
términos de la normatividad vigente.
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TEMATICA 2. Generacidn de informacion para
la rendicion de cuentas y transparencia

10. La entidad federativa recolecta informacion para la planeacion, asignacion y seguimiento de los
recursos del Fondo, sobre los siguientes rubros:
a) Ubicacion geografica de la poblacion objetivo o area de enfoque
b) Cuantifican y caracterizan a la poblacion objetivo o area de enfoque directa e indirecta que presenta
el problema o la necesidad
¢) Indicadores de gestion
d) Indicadores estratégicos vinculados al propoésito del Fondo

®» Respuesta:
* Respuesta binaria: Si
* Nivel de respuesta: 2. "La entidad recolecta informacion acerca de dos de los aspectos establecidos por la
pregunta”.
 Justificacion:
De acuerdo con la Matriz de Indicadores para Resultados del FONE, a nivel federal, la poblacion objetivo se
define como “la poblacion en edad de asistir a la escuela, incluyendo la indigena y especial”. De esta manera, las
fuentes para contabilizar la poblacion objetivo pueden considerar los datos censales y de encuestas inter
censales (con una periodicidad quinquenal) a cargo del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), asi
las proyecciones de poblacion que, por ejemplo, elabora el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) para los
afnos intermedios. El Equipo Evaluador encontro que esta informacion se ha empleado en los instrumentos de
planeacion de mediano plazo, como el Programa Sectorial de Educacion 2019-2024 del Gobierno del Estado.
Asimismo, se constatd que estos datos son los que la SEP Federal considera para la generacion de la estadistica
educativa nacional (por ejemplo, en cuanto a las tasas de cobertura y escolarizacion). Dichos datos estadisticos
luego se reflejan a los indicadores de las MIR de los Pp que hacen posible la operacion del FONE en el Estado de
Puebla. Sin embargo, esta es la Unica evidencia del uso de esta clase de informacion sobre la poblacion objetivo
del FONE que se pudo corroborar. Es decir, no se cuenta con evidencia que soporte que el Gobierno del Estado
recolecte de manera regular a) informacion sobre la ubicacion geografica de la poblacion objetivo o area de
enfoque, o bien que b) cuantifique y caracterice a la poblacion objetivo o area de enfoque directa e indirecta que
presenta el problema o la necesidad para la planeacion, asignacion y sequimiento de los recursos del Fondo. En
este sentido, no se acreditan las primeras dos caracteristicas solicitadas por la pregunta.

En cuanto a los indicadores de gestion, tanto la MIR Federal como las MIR de los Pp que hacen posible la
operacion del FONE, en la entidad estan compuestas de indicadores de gestion que, con diferentes frecuencias
(por lo menos, de manera trimestral) reportan sus resultados a sistemas establecidos para tal fin, previo registro
en las bases de datos propias de la SE. En el ambito nacional, el seguimiento se realiza mediante el Sistema de
Reporte de Recursos Federales Transferidos (SRFT) y en el ambito estatal se capturan los indicadores en el
Sistema de Programacidn y Presupuestacion para Resultados (SPPR) y se les da sequimiento empleando el
Sistema de Monitoreo de Indicadores de Desempefio (SiMIDE). La informacion sobre estos sistemas se desglosa
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en la siguiente pregunta. En este sentido, se considera que la informacion esta sistematizada, por lo que se
acredita la caracteristica c) de la pregunta.

Por Ultimo, en el Programa Sectorial de Educacion 2019-2024 se identifican nueve indicadores estratégicos
vinculados a la gestion del Fondo, en los siguientes temas: rezago educativo, cobertura y eficiencia terminal, en
los diferentes niveles educativos. Estos indicadores se componen de cifras poblacionales como las referidas en
el primer parrafo de esta respuesta, asi como con datos de estadistica educativa a nivel nacional, que la
Direccion General de Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa de la SEP Federal compila en bases de
datos y ordena en documentos de consulta disponibles para el publico en general. En este sentido, se estima
que estos datos estan sistematizados, por lo que se acredita la caracteristica del inciso d) de la pregunta.

Toda vez que se ha acreditado que la entidad federativa recolecta informacion acerca de dos de los aspectos
establecidos por la pregunta, corresponde asignar el nivel de respuesta 2 a este reactivo.

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 123-




Gobierno *
de Puebla :

Hacer historia. Hacer futuro.

11. ;Cuales son los mecanismos institucionales con los que cuentan las areas responsables del Fondo en la
entidad federativa para sistematizar la informacion programatica, presupuestal, contable y de
desempeiio, derivada de dichos recursos?

Respuesta abierta. No procede valoracion cuantitativa.

®» Respuesta

En relacion con lo expuesto en la evaluacion de procesos, existen mecanismos institucionales que permiten
sistematizar la informacion programatica, presupuestal, contable y de desempeiio relacionada con los recursos
del Fondo. Estos operan en el &mbito nacional y estatal y estan relacionados con los procesos de Planeacion;
Ejecucidn; Monitoreo, Seguimiento y Control asi como en el de Evaluacién; y comprenden:

Mecanismos en el dmbito federal

—— Sistema de Reporte de Recursos Federales Transferidos (SRFT). Permite a los gobiernos de las
entidades federativas capturar y realizar el seguimiento presupuestal y a los diferentes indicadores de
desempefio establecidos por la Matriz de Indicadores de Resultados en el ambito federal. Su operacion
en el Estado de Puebla se realiza mediante la Secretaria de Planeacion y Finanzas como interlocutora
principal con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico federal, que es la encargada de la operacion del
SRFT. Estas dependencias se coordinan para solicitar a los ejecutores del gasto (en este caso, la SE) la
informacidn necesaria para el seguimiento. A ello, se proporcionan también claves de acceso para la
captura de la informacion, de manera que finalmente los ejecutores son quienes integran la informacion
en el sistema.

—— Sistema de Informacion para la Planeacion y Seguimiento (SIPSE). Es el sistema nacional, a cargo de
la SEP Federal, donde las entidades federativas capturan y realizan el seguimiento a la planeacion
educativa. Su operacidn en el Estado de Puebla corre a cargo de la SE, a través de la Direccion de
Integracion y Seqguimiento Presupuestal (DISP).

Mecanismos en el ambito estatal

—— Sistema de Programacion y Presupuestacion para Resultados (SPPR). Es la herramienta
informatica dispuesta por la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado para
la captura de todos los elementos de planeacién y presupuestarios de los Pp que se ejecutan en
la entidad, incluyendo los que se emplean para la ejecucion del FONE. La Direccion General de
Programacion y Presupuesto y la DISP, son las principales encargadas de la operacion del SPPR
en la SE, coordinando la informacion de las Unidades Responsables (UR) de la operacién de los
Pp.

— Sistema de Monitoreo de Indicadores de Desempeiio (SiMIDE). A partir de la informacion de
planeacion y presupuestaria capturada en el SPPR, el SiMIDE es el sistema informatico que permite
realizar el sequimiento presupuestario y al desemperio de los diferentes entes publicos del Gobierno
del Estado. La operacion del SiMIDE corre a cargo, nuevamente, de la Direcciéon General de
Programacion y Presupuesto y la DISP, quienes coordinan la entrega de informacion por parte
de las UR de la SE.
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En todos los casos de los sistemas referidos en esta pregunta, los servidores publicos responsables de la
operacion del FONE en el Estado de Puebla afirmaron haber recibido capacitacion de manera continua para su
correcto funcionamiento. Asimismo, la evaluacion de procesos documentd la existencia de mesas de ayuda en
los sistemas estatales, mediante las cuales se atienden eficientemente las incidencias en la operacion. En este
sentido, es de mencionar que, con base en las entrevistas sostenidas con las y los funcionarios encargados de la
operacion de estos sistemas, no se identificaron retos especificos a resolver sobre este tema en particular. En
general, se observd entonces que los sistemas que apoyan la planeacion, el monitoreo y el seguimiento
representan aspectos positivos para la gestion del FONE en el Estado de Puebla.
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12. ;Como documenta la entidad federativa los resultados del Fondo evaluado a nivel de fin,
propdsito, componentes y actividades?
Respuesta abierta. No procede valoracion cuantitativa

®» Respuesta

Los resultados del Fondo en la entidad federativa se documentan mediante diferentes instrumentos para la
planeacion y sequimiento, que cuentan con indicadores en los diferentes niveles de objetivos de una MIR. En la
tabla a continuacion se hace un recuento de éstos, relaciondndolos con las herramientas metodoldgicas que los

contienen:
Tabla P12.1 Indicadores MIR, 2019

MIR Federal 6 2 3 3
Eoo4 Educacion Basica 1 1 6 89
Eoo6 Educacion Superior 1 1 3 14
Eo33 Promocidn, Organizacion y Desarrollo
del Deporte * 2 6
Eo62 Ejecucion de Politicas y Acciones para el

1 2 10
Desarrollo Integral de la Juventud
Fo12 Educacion y Cultura Indigena 1 1 3 7
Moo8 Apoyo Administrativo del Sector . 1 4 37
Educativo.

Fuente: Elaboracion propia.

Como se ha mencionado a lo largo de este documento, el seguimiento a los indicadores de la MIR federal se
realiza mediante el SRFT con una periodicidad trimestral. Con la misma frecuencia, el seguimiento a los
indicadores de las MIR de los Pp estatales se realiza mediante el SiIMIDE, lo cual completa la instrumentacion de
las MIR en ambos drdenes. El hecho de que se sigan estos métodos de seguimiento y se empleen sus sistemas
informaticos, obedece a la aplicacion de normas de caracter general que disponen el empleo de tales
herramientas para el seguimiento de los indicadores de desemperio del Fondo y los Pp mediante los cuales se
ejecuta en el Estado de Puebla.

Ademas de estas herramientas principales, se emplean otros instrumentos para analizar el desempefio del
Fondo como las evaluaciones externas y los ejercicios de auditoria. Sin embargo, estas metodologias se
transforman de acuerdo con las necesidades que se atienden mediante su instrumentacion (por ejemplo, en
torno del Programa Anual de Evaluacion o los programas de auditoria), por lo que no constituyen herramientas
que permitan dar seqguimiento a los resultados del FONE en el Estado de un afo al siguiente, de forma
estandarizada.
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13. La entidad federativa reporta informacion documentada para monitorear el desempefio del Fondo
evaluado en el SRFT, y esta cumple con las siguientes caracteristicas:
a) Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos de armonizacion
contable
b) Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados
¢) Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacion solicitada
d) Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento establecido
en la normatividad aplicable
e) Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: Si

* Nivel de respuesta: 4. "La informacion que reporta la entidad para monitorear el desempefio del Fondo
cumple con todas las caracteristicas establecidas.”

 Justificacion:

La valoracion de este reactivo y los demas relacionados con la informacion reportada al SRFT considera que el
Equipo Evaluador recibid de la SE los informes trimestrales enviados a la autoridad federal para dos de los cuatro
modulos del Sistema (avance financiero e indicadores de gestion). En el caso del mddulo de gestion de
proyectos, por la naturaleza del FONE (que no ejecuta proyectos de inversion) no se realizan reportes. En el caso
del médulo de evaluacion la informacion fue solicitada, pero no fue proporcionada.

Conforme a lo anterior, se analizan los criterios establecidos para la pregunta considerando los dos mddulos con
los que se conto. Adicionalmente, debe mencionarse que de acuerdo con la periodicidad de los indicadores de
la MIR Federal (que va desde lo trienal hasta lo semestral) no se realiza el reporte trimestral para el primery
tercer periodos, pues es suficiente presentar el sequndo y cuarto periodos, para cumplir en tiempo y forma con
los tiempos de reporte. En el mismo sentido, es menester mencionar que la informacién de periodo mayor al
anual (trienal) no se reporta en tanto que no correspondié generarla en el ejercicio 2019. Hechos los apuntes
anteriores, se tiene que la informacion presentada al SRFT es:
a) Homogénea. Al reportarse en los formatos y esquemas predefinidos en el SRFT, es comparable de
acuerdo con los preceptos de armonizacion contable.
b) Desagregada. Cuenta con el detalle sobre requerido para cada uno de los indicadores de desempeno y
financieros, para determinar el ejercicio, destino y resultados.
c) Congruente. El se verifico que la informacion reportada al SRFT coincide con lo esperado a reportar y
es, en consecuencia, validada en su contenido por la SHCP.
d) Actualizada. Se reportan los valores trimestrales o semestrales requeridos, de acuerdo con la
periodicidad definida en la normatividad y a la naturaleza de los indicadores definidos en la MIR.
En términos de lo expuesto, se acredita que se cumplen con todas las caracteristicas enunciadas en la pregunta,
por lo que corresponde asignar el maximo nivel de respuesta, para la informacion que se presentd. No debe
perderse de vista, sin embargo, que no se proporciono informacion para el modulo de evaluacidn del SRFT.
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14. Se cuenta con evidencia documental que respalde la veracidad y el proceso de generacion de la
informacion para la determinacion de los valores de los indicadores de desempefio (MIR federal) del fondo
que se reportan el SRFT? La Instancia Evaluadora debe constatar si la Dependencia y/o entidad de la APE
responsable de los principales procesos de gestion del fondo evaluado, cuenta con la siguiente evidencia:
a) Diagrama y descripcion del proceso de generacion de la informacion para la determinacion de los
valores reportados en 2019, de los indicadores de desempeiio del fondo analizado
b) Documentos en los que se describen los mecanismos, instrumentos, formatos e instancias para la
generacion, integracion, analisis, revision y control de la informacion que sustenta los valores
reportados en los indicadores de desempeiio
c) Bitacora o memoria de calculo y sustento estadistico de los valores reportados en los indicadores de
desempeiio del Fondo evaluado en el ejercicio 2019

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: No

* Nivel de respuesta: o (cero), "La informacion es inexistente.”

 Justificacion:

Si bien en diferentes reuniones con los servidores publicos responsables de la operacion del Fondo se solicitd
expresamente la presentacion de la evidencia documental de respaldo para el proceso de generacion de la
informacidn que se reporta al SRFT, la SE no presentd documentos que permitieron acreditar la existencia de
los diferentes elementos solicitados en la pregunta. Conforme a lo anterior, corresponde asignar el valor “cero”
al nivel de respuesta, toda vez que la informacion se considera como inexistente.

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 128-




Gobierno *
de Puebla :

Hacer historia. Hacer futuro.

15. Las dependencias y/o entidades responsables del Fondo reportan informacion documentada para
monitorear el desempeno de dichos recursos a nivel estatal, y esta cumple con las siguientes
caracteristicas:
a) Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos de armonizacion
contable
b) Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados
¢) Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacion solicitada
d) Congruente, es decir, que esté consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento establecido
en la normatividad aplicable
e) Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: Si

* Nivel de respuesta: 4. “La informacion que reportan las dependencias o entidades responsables del Fondo
cumple con las caracteristicas establecidas.”

 Justificacion:

Las Unidades Responsables del Fondo, coordinadas por las areas administrativas competentes de la UAF,
reportan trimestralmente al SiMIDE los valores que integran los indicadores de desempeno en cada corte
temporal (conforme fue descrito en el proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control del componente de
Procesos de esta evaluacion). Esta informacion, después de su captura, es validada por la Secretaria de
Planeaciony Finanzasy, en conjunto con la Secretaria de la Funcion Publica, se emite un informe de desemperio
sobre cada Pp. Realizado este informe, se abre un periodo para solventar observaciones en el que las Unidades
Responsables pueden atender a los comentarios recibidos, antes de consolidar un informe final. Todo ello, de
acuerdo con los operadores del Fondo en la entidad, se realiza en el marco de una adecuada colaboracion y
coordinacidn al interior de la SE y entre ésta y las demas dependencias del Gobierno del Estado involucradas.
La integracion de informacidn al SiMIDE tiene las siguientes caracteristicas:

a) Es homogénea, pues se integra conforme a los formatos y caracteristicas preestablecidas durante el
proceso de Planeacion de los Pp mediante los que se ejecuta el Fondo en el Estado. El SIMIDE prevé, en
este sentido, obtener informacidn comparable con base en los preceptos de armonizacion contable.

b) Es desagregada, pues permite conoce a detalle el ejercicio y destino de los recursos, asi como los
resultados de los indicadores respecto de los objetivos establecidos en las MIR estatales.

¢) Ensumayoria, es completa, conforme a los rubros que se tienen que documentar en el Sistema.

d) La operacion del SiMIDE responde a un proceso consolidado y homogéneo en el dmbito estatal que
favorece la generacidn de datos congruentes, conforme a la normatividad aplicable.

e) Esactualizada, pues se presenta en los periodos establecidos por el Sistema (cortes trimestrales).
Conforme a lo anterior, se advierte que la informacion documentada para monitorear el desempefio de dichos
recursos a nivel estatal cuenta con la totalidad de las caracteristicas esperadas, por lo que corresponde asignar
el nivel 4 en la valoracion cuantitativa. Un mayor detalle de este analisis se puede consultar en el Anexo 13 de
este documento.
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16. ;Las dependencias y/o entidades responsables del Fondo evaluado cuentan con mecanismos
documentados de transparencia y rendicion de cuentas, y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Los documentos normativos del fondo evaluado estan actualizados y son publicos, es decir,
disponibles en la pagina electrénica oficial de la entidad

b) La informacion para monitorear el desempeiio del fondo evaluado esta actualizada y es publica, es
decir, disponible en la pagina electroénica oficial de la entidad

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion
acorde a lo establecido en la normatividad aplicable

d) Se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de los recursos
en los términos que sefala la normatividad aplicable

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: Si

* Nivel de respuesta: 4. "La dependencia responsable del Fondo cuenta con mecanismos de transparencia y
rendicidon de cuentas documentados y que cumplen con todas las caracteristicas establecidas.”
 Justificacion:

La Direccion General Juridica y de Transparencia tiene a su cargo coordinar la operacion de los mecanismos de
transparencia para la rendicion de cuentas de la SE, que incluye las actividades del FONE. De acuerdo con la
evidencia documental disponible, asi como del resultado de las entrevistas con los servidores publicos
responsables de estos mecanismos, se constato que:

a) Los documentos normativos del Fondo evaluados son publicos, puesto que puede accederse a ellos
mediante la pagina de la SE (http://sep.puebla.gob.mx, el cual remite al portal de transparencia del
Gobierno del Estado - http://transparencia.puebla.gob.mx/ - y éste, a su vez, al Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia, SIPOT, de la Plataforma Nacional de Transparencia, PNT). La
informacion que se presenta esta actualizada; su vigencia fue corroborada con las areas responsables
por el Equipo Evaluador.

b) Lainformacion para monitorear el desempeno del Fondo es publica tanto mediante portales federales
(Transparencia Presupuestaria de la SHCP) como los propios del Gobierno del Estado (SiMIDE). La
informacion de unoy otro portales estd actualizada, para el periodo evaluado (cierre del ejercicio fiscal
2019).

c) Entérminos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, la SE
atiende las solicitudes de acceso a la informacion que le son formuladas por todos los medios previstos
en la normatividad vigente. Si bien no se recibe un gran volumen de solicitudes de acceso a la
informacion relacionadas con el FONE, todas ellas son tramitadas en términos de la normatividad
estatal y nacional aplicables, siendo gestionadas a través de la PNT. En su caso, la poblacion puede
realizar solicitudes de acceso a la informacion a las autoridades federales, en relacion con sus
atribuciones para la operacion del FONE, utilizando a tal efecto la PNT, asimismo.

d) La normatividad aplicable al FONE no establece el funcionamiento de mecanismos de participacion
ciudadana en el seguimiento al ejercicio de sus recursos, como se constato en el componente de
Procesos de esta evaluacion. En este sentido, se estima que esta caracteristica no aplica al Fondo
evaluado. A pesar de ello, las autoridades federales (encabezadas por la Secretaria de la Funcion
Publica federal) han dispuesto herramientas de transparencia proactiva para mejorar el acceso a la
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informacion sobre la gestion del Fondo, como el portal Némina Transparente FONE
(https://nominatransparente.rhnet.gob.mx/nomina-FONE) que permite conocer los montos
percibidos por los beneficiarios del Fondo en todo el Sistema Educativo Nacional.
En relacion con lo expuesto, se observa que los mecanismos de transparencia para la rendicion de cuentas de
FONE en el Estado de Puebla presentan las cuatro caracteristicas solicitadas por la pregunta. En esta medida,
corresponde asignar el maximo nivel de respuesta para este reactivo.
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17. ElFondo cuenta con estudios o evaluaciones de desempefio, y dichos ejercicios evaluativos cumplen
con las siguientes caracteristicas:
a) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del fondo y la informacion generada
responde a los objetivos especificos de la evaluacion
b) La(s) evaluacion(es) se realizaron a través de la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y
metas
¢) La informacién generada permite el conocimiento de los resultados de la aplicacion de los recursos
publicos federales en la entidad federativa
d) El resultado de la(s) evaluacion(es) fue publicado en los medios locales oficiales de difusidn, y/o en
paginas electrdnicas de Internet o de otros medios locales de difusidn

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: Si.

* Nivel de respuesta: 4. “Se cuenta con evaluaciones sobre el desempefio o impacto del fondo y las
evaluaciones cumplen con todas las caracteristicas y/o criterios establecidos en la pregunta”

 Justificacion:

El desempefio del FONE en el Estado de Puebla ha sido evaluado para los ejercicios fiscales 2015 al 2018,
conforme a la siguiente tabla:

Tabla P17.1 Evaluaciones realizadas al FONE en el Estado de Puebla.

, 10 , 10 o Afio de realizacion de la
Modalidad de evaluacion Tipo de evaluacion Ejercicio fiscal evaluado evaluacion

Consistencia y Resultados/

Impacto 2015 2016
De Resultados del Fondo 2015 2016
De Desempeno 2016 2017
Especifica del Desempefio
2016 2017
y Procesos
Externa ~
De Desemperio 2017 2018
Especifica de Resultados (a
2017 2018

través de Pp)
De Desemperio 2018 2019
Especifica del Desempefio

y Resultados

Fuente: Elaboracion propia, a partir de la informacién publica disponible en los portales electronicos de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas (http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/index.php/resultadosevaluaciones)
y la Secretaria de Educacion (http://sep.puebla.gob.mx/index.php/quienes-somos/publicaciones-oficiales) del
Gobierno de Estado.

2018 2019

Del analisis de la informacion proporcionada por la dependencia (informes de las evaluaciones externas de los
afos 2016 y 2017) se tiene que:
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a) Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del Fondo y la informacion generada
responde a los objetivos especificos de la evaluacion. La evaluacion del afio 2016 se realizé conforme al
Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion del Desempeiio del FONE elaborado y publicado
por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y consiste de seis
apartados: caracterizacion del Fondo; contribucion y destino; gestion y operacion; generacion de
informacidn y rendicion de cuentas; orientacion y medicidn de resultados y conclusiones. Esta evaluacion
incluye también un modulo de impacto, donde se analizan diferentes variables de la estadistica educativa
estatal, relacionados con los indicadores de gestion del Fondo. Por su parte, la evaluacion del afio 2017
utiliza una metodologia similar a la del afo anterior, sin que se tenga referencias sobre su origen. En este
caso, no se realizé el médulo de impacto. El Equipo Evaluador considera que las evaluaciones realizadas,
al emplear metodologias disefiadas por CONEVAL ex profeso para el FONE, son acordes con sus
caracteristicas. Se verificd, ademas, que la informacidon generada correspondiera con los objetivos
general y especificos establecidos. En este sentido, se acredita esta caracteristica de la pregunta.

b) Las evaluaciones se realizaron a través de la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas.
Dentro de los contenidos de las evaluaciones proporcionadas, se valora el grado de cumplimiento de los
indicadores establecidos en el MIR Federal para el FONE en el estado de Puebla, por lo que se constato
que se cumple con esta caracteristica solicitada.

¢) La informacion generada permite el conocimiento de los resultados de la aplicacion de los recursos
publicos federales en la entidad federativa. Del mismo modo, la metodologia empleada por ambas
evaluaciones incluye el analisis de la evolucion presupuestaria del Fondo asi como de la aplicacion de sus
recursos en el periodo evaluado. Por tanto, se acredita esta caracteristica del reactivo.

d) Elresultado de la(s) evaluacidn(es) fue publicado en los medios locales oficiales de difusidn, y/o en paginas
electronicas de Internet o de otros medios locales de difusion. El Equipo Evaluador no recibio evidencia
documental que acreditara esta caracteristica; especialmente, no se confirmo que las evaluaciones estén
registradas en el SRFT. De manera complementaria, se verifico la Plataforma Nacional de Transparencia
(a la que remite el portal de transparencia del Gobierno del Estado) con relacion a la publicacion de las
evaluaciones como parte de las obligaciones de transparencia establecidas en el articulo 77, fraccion XL,
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, sin que se encontraran disponibles
para consulta publica los informes de evaluaciéon proporcionados en el periodo de evaluacion o los
subsecuentes. Sin embargo, todos los informes de evaluacion se encuentran disponibles de manera
publica en el portal del Sistema Estatal de Evaluacion del Desempefio (SED), (en el sitio
http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/index.php/resultadosevaluaciones), por lo que cabe acreditar esta
cuestion mediante este hallazgo.

Conforme a lo anterior, se cuenta con cuatro de las cuatro caracteristicas solicitadas en el reactivo, por lo que
corresponde asignar el nivel de respuesta 4.
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18. ;Se cuenta con un programa de trabajo institucional y/o con acciones determinadas de atencion a los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para la atencion de las recomendaciones derivadas de las
evaluaciones realizadas al fondo? Si la respuesta es afirmativa ;cual es el nivel de atencion de dichos ASM?

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: Si.

* Nivel de respuesta: 2. "Se cuenta con un programa de trabajo institucional y/o con acciones para la atencion
de los ASM y hay un avance minimo en la atencion de estos (mas del 0% y hasta el 49% del total de ASM se han
solventado y/o las acciones de mejora estan siendo implementadas de acuerdo al programa de trabajo)”
 Justificacion:

La SE cuenta con un mecanismo para la realizacion de acciones a partir de los Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM) detectados como consecuencia de las evaluaciones externas realizadas al Fondo. Actualmente dicho
mecanismo, segun los informes proporcionados, realiza el sequimiento a los ejercicios de evaluacion 2018 y
2019 (respecto de la Evaluacion Especifica de Resultados a través de Pp para el ejercicio fiscal 2017 y la
Evaluacion Especifica de Desempeno y Resultados para el ejercicio fiscal 2018, respectivamente). Respecto de
los 12 ASM identificados en la evaluacion de 2018, 10 fueron finalmente adoptados y todos presentan un avance
del 100.00%, siendo calificados como “Atendidos”. En este sentido, estan vigentes 7 ASM de la evaluacion de
2019, que corresponden a los siguientes hallazgos y recomendaciones identificados por el evaluador externo:

* Serecomienda a la Secretaria de Educacion, en coordinacion con la SPF, analizar la viabilidad de que el
Pp Eoos pueda recibir recursos del FONE, ya que solo pueden ser empleados en los capitulos de gasto
1000, 2000 Yy 3000, para los niveles de educacion basica y normal.

» Completar el Diagnostico de Necesidades de Recursos Humanos y Materiales por la falta de informacion
estadistica recopilada por el drea de micro planeacion, a fin de solventar dicha carencia.

» Sesugiere laelaboracidn consistente del Pp Eoog, debido a que presenta dos problemas en su disefio, por
un lado, el planteamiento de un problema publico que no refleja el elemento causal y por el otro la
estandarizacion de causas en las 19 Coordinaciones Regionales para el Desarrollo.

» Sesugiere la elaboracion de un diagrama de procesos para la generacion de informacion y determinacion
de indicadores ya que con el que se cuenta actualmente sélo da una vision parcial y sesgada del conjunto
operativo.

* Implementar un mecanismo de verificacion de entrega a fin de obtener una herramienta de respaldo que
fundamente el acuse del documento sin errores. Lo anterior, debido a que el problema se encuentra
durante el proceso de carga de informacion al sistema, pues éste modifica los documentos.

* Integrar a todos los Pp estatales que reciban fondos del FONE en el Diagnostico de Necesidades de
Recursos Humanos y Materiales

» Con fundamento en el articulo quinto de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, solicitar a la Secretaria de la Contraloria la modificacion de la interfaz de la pagina web
de la Secretaria de Educacion Publica, a fin de generar accesibilidad de la informacion a la poblacién en
general.

Conforme al reporte proporcionado, la totalidad de los ASM vigentes estan en proceso de revision y su
implementacion se ha visto obstaculizada por la circunstancia de la pandemia de COVID-19 durante el afio 2020,
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que ha detenido o limitado la operacion de las unidades administrativas encargadas del sequimiento. En este
sentido, a la fecha de elaboracion de este Informe, no se cuenta con programas de trabajo para la atencion de
los ASM, aunque por razones justificadas. Apenas uno de ellos cuenta con un primer esbozo de acciones a
desarrollar, previo a su aceptacion formal. En este sentido, se considera que la totalidad de los ASM vigentes
continUan en proceso de ser atendidos, por lo que corresponde asignar el nivel 2 de respuesta en esta pregunta.
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19. ;Existen informes de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF), de la Secretaria de la Funcion Publica
(SFP), de la Auditoria Superior del Estado de Puebla o de alguna otra Institucion fiscalizadora (federal o
estatal) que contengan hallazgos sobre los resultados del ejercicio de los recursos del Fondo en el Estado
de Puebla?

Respuesta abierta. No procede valoracion cuantitativa

®» Respuesta
La Auditoria Superior de la Federacidn (ASF) realizo la Auditoria de Cumplimiento: 2018-A-21000-19-1189-2019
al Gobierno del Estado de Puebla con relacion a los recursos del FONE, auditando el 88.9% de los $17,111,149.50
recibidos en el ejercicio fiscal 2018. En este sentido, es de sefalar que este informe no corresponde con el
ejercicio fiscal evaluado en este documento, sino con el ciclo presupuestario anterior. Dicha Auditoria tuvo como
cuerpo del dictamen lo siguiente:
“En el ejercicio de los recursos, el Gobierno del Estado de Puebla incurrié en inobservancias de la normativa,
principalmente en materia de falta de reintegro de rendimientos financieros al corte de la auditoria, de
trabajadores no identificados en el centro de trabajo, de pagos indebidos a trabajadores comisionados al
Sindicato Nacional de Trabajadores en el estado de Puebla, de la documentacion justificativa y comprobatoria
del entero de las retenciones del Impuesto Sobre la Renta, en incumplimiento de diferentes elementos
normativos aplicables a la gestion del FONE”

El principal hallazgo de la Auditoria menciona que:
“El Gobierno del Estado de Puebla carecié de un sistema de control interno adecuado para prevenir los
riesgos que podrian limitar el cumplimiento de los objetivos del fondo, la observancia de su normativa y el
manejo ordenado, eficiente y transparente de los recursos, lo que incidié en las irreqularidades determinadas
en la auditoria.”

Asi como que:
“[...] se incumplieron las obligaciones de transparencia sobre la gestion del fondo, ya que el Gobierno del
Estado de Puebla no proporciond a la SHCP el tercer trimestre de los informes previstos por la normativa
sobre el ejercicio y destino de los recursos; asimismo, evalud los resultados del fondo; sin embargo, los
resultados no fueron publicados en el Sistema de Formato Unico de la SHCP, lo cual limité al Gobierno del
Estado de Puebla para conocer sus debilidades y areas de mejora.”

Este, como todos los informes de auditoria de la ASF, se encuentran disponibles para consulta publica en el sitio
web de esta institucion federal (https://www.asf.gob.mx/Section/58 Informes de auditoria). Las Auditorias de
Cumplimiento son instrumentos de verificacion de la aplicacion practica del disefio institucional y normativo en
la gestion ordinaria de una accidon gubernamental. En este sentido, existe una distancia considerable entre el
proposito de esta evaluacion (que valora el disefio y caracteristicas del sistema de control interno, por ejemplo)
con el objetivo preciso de una Auditoria de Cumplimiento (que verifica en los hechos que tal disefio y sus
caracteristicas se hayan realizado durante un periodo determinado). Por tanto, el Equipo Evaluador no esta en
condiciones de concluir si los resultados de Auditoria son plausibles en términos de los hallazgos de esta
evaluacion; en su caso, el dictamen sobre incumplimiento implica la existencia de algun disefio normativo o
institucional que, en su momento, no se acata (pero no valora la calidad de dicho disefio, como si se hace en la
evaluacion). En suma, el hecho de la existencia de un disefio institucional y normativo no permite predecir, con
toda certeza, si sera hecho valer en la practica.
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TEMATICA 3. Calidad de la informacion

20. La informacidn que la entidad federativa genera y reporta para monitorear el desempeiio del Fondo a
nivel federal, cumple con las siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna

b) Es confiable, es decir, esta validada o revisada por quienes la integran

c) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de fin, propésito

y/o componentes
d) Esta sistematizada
e) Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente al Fondo

®» Respuesta:
* Respuesta binaria: Si
* Nivel de respuesta: 4 “"La informacion que la entidad federativa genera y reporta para monitorear el
desempeio del fondo a nivel federal cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta”.
 Justificacion:
Conforme a lo establecido en la pregunta 13, para el analisis de este reactivo se toma en consideracion la
informacidn reportada al SRFT en su mddulo de indicadores, para el cual se mostraron los reportes trimestrales
de 2019. En este contexto, se observo que la informacidn reportada tiene las siguientes caracteristicas:
a) Es oportuna. Corresponde a los tiempos esperados de reporte de acuerdo con la periodicidad
establecida para los indicadores federales del Fondo (semestral o anual).
b) Es confiable. La informacion es revisada para su integracion por parte de las unidades administrativas
de la UAF de la SE y posteriormente validada por la SHCP.
c) Espertinente respecto de la gestion, pues en el dmbito de indicadores permite conocer el avance en los
diferentes niveles de objetivos (Fin, Propdsito y Componentes).
d) Esta sistematizada, pues se reporta empleando las herramientas y formatos con las que cuenta el SRFT
y que estan establecidas de manera homogénea para todos los operadores en el ambito nacional.
e) Estd actualizaday disponible para monitorear de manera permanente al Fondo, pues siempre es viable
hacer consultas al SRFT para conocer los reportes correspondientes.
En vista de lo anterior, se acredita que la informacidn reportada para monitorear el desempefio del FONE en el
ambito federal cumple con todas las caracteristicas previstas en la pregunta, por lo que corresponde asignar el
nivel de respuesta 4, conforme a los TdR.
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21. La informacion que las Unidades Responsables generan y reportan para monitorear el desempefio
del Fondo a nivel estatal, cumple con las siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna

b) Es confiable, es decir, esta validada o revisada por quienes la integran

c) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de fin,

proposito y/o componentes
d) Esta sistematizada
e) Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente al Fondo

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: Si

* Nivel de respuesta: 4. "La informacidn que las Unidades Responsables generan y reportan para monitorear
el desempefio del Fondo a nivel estatal cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta. ”

 Justificacion:

Para esta respuesta es indispensable mencionar que la SE no presento los informes trimestrales del SiMIDE de
los Pp mediante los que se ejecuta el Fondo en el Estado. En tal virtud, se analizaron los informes del cuarto
trimestre (cierre del ejercicio 2019) disponibles para consulta publica en el portal del SiMIDE. El analisis que se
hace en esta respuesta corresponde a los mencionados informes, en consecuencia, junto con los hallazgos
presentados en el componente de Procesos de esta evaluacion. Se observd asi que la informacion que las
Unidades Responsables generan y reportan para monitorear el desempefio del Fondo a nivel estatal cumple con
las siguientes caracteristicas:

a) Esoportuna. La informacion se presenta en los periodos esperados de acuerdo con la calendarizacion
previamente establecida por la Secretaria de Planeacion y Finanzas para la alimentacion del SiMIDE en
cuanto a los indicadores que se presentan.

b) Es confiable, toda vez que una vez que es capturada por las dreas administrativas encargadas de la SE
es revisada y validada por la Secretaria de Planeacidn y Finanzas.

c) En pertinente respecto de su gestion. Permite conocer, como resultado del proceso de Planeacion,
aspectos relevantes para el sequimiento de los Pp en los niveles de objetivos Fin, Propodsito y
Componentes.

d) Esta sistematizada, en las herramientas informaticas que componen el SiMIDE.

e) Seactualizay esta disponible para consulta permanente mediante el mismo Sistema.

Corresponde entonces asignar el maximo valor de respuesta a esta pregunta, puesto que se acreditan todos los
elementos solicitados para esta informacion.
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22. La informacion que la entidad federativa reporta a nivel federal sobre el ejercicio de los recursos del
Fondo analizado, permite verificar los siguientes atributos:
a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales
b) La poblacion o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la
intervencion (dado que se encuentran en un documento o diagndstico)
¢) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados
d) Esta sistematizada

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: Si

* Nivel de respuesta: 4. “La informacidn que la entidad federativa reporta a nivel federal sobre el ejercicio de
los recursos del Fondo cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta”

 Justificacion:

Para dar respuesta a esta pregunta se toman en consideracion los reportes trimestrales del médulo de recursos
financieros del SRFT que fueron presentados al Equipo Evaluador por la SE, correspondientes al ejercicio fiscal
2019. En ellos se pudo verificar que:

a) La ejecucion de los recursos cumple con lo establecido en los documentos normativos del Fondo, en
especifico, en lo relativo a los destinos del gasto autorizados y los conceptos de gasto posibles.

b) Se atiende a los beneficiarios del Fondo, en relacion con los procesos de validacion de la poblacion
atendida reflejados en el componente de Procesos de esta evaluacion, sin que sea posible, de acuerdo
con el disefio del Fondo, dirigir los recursos a la atencion de otras poblaciones o areas de enfoque.

c) Considera las actividades previstas a reportar conforme a la MIR Federal y el desglose de los diferentes
elementos presupuestarios del fondo (servicios personales, gasto operativo y fondo de compensacion).

d) Esta sistematizada pues emplea para su captura y consulta los formatos y herramientas aplicativas que
la SHCP dispone en el SRFT para tal fin.

En vista de lo anterior, se observé que la informacidn reportada por la entidad federativa sobre el ejercicio de
los recursos del Fondo en el ambito federal cumple con todas las caracteristicas previstas por la pregunta. En
consecuencia, se asigna el maximo nivel de respuesta a este reactivo.
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23. La informacion que las Unidades Responsables reportan a nivel estatal sobre el ejercicio de los recursos
del Fondo, permite verificar los siguientes atributos:
a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales
b) La poblacion o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la
intervencion (dado que se encuentran en un documento o diagndstico)
¢) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados
d) Esta sistematizada

®» Respuesta:
* Respuesta binaria: No
* Nivel de respuesta: o (cero), “"La informacion es inexistente”.

 Justificacion:

Si bien se solicitd la informacion sobre el ejercicio presupuestario que se reporta a nivel estatal sobre el ejercicio
de los recursos del Fondo (a través de sus Pp), ésta no fue proporcionada por la SE al Equipo Evaluador. En esta
medida, no fue posible verificar si cumple con las caracteristicas previstas en la pregunta. Conforme a lo
dispuesto en los TdR corresponde clasificar esta informacion como “inexistente” y asignar la respuesta binaria
“No"”y el nivel de respuesta “cero” a esta pregunta.
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24. La informacion del avance en la consecucion de los objetivos del Fondo cumple con las siguientes
caracteristicas:
a) Es verificable publicamente
b) Permite ubicar geograficamente su contribucién al cumplimiento de objetivos
c) Permite cuantificar a los beneficiarios finales de las acciones que se realizan con recursos del fondo
d) Permite la rastreabilidad de los recursos que se ejercieron para alcanzar los resultados
e) Explicay justifica las razones de la modificacion de las metas, en caso de hacerlo

®» Respuesta:

* Respuesta binaria: Si.

* Nivel de respuesta: 3. "La informacion del avance en la consecucion de los objetivos del fondo cumple con
cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta”

* Justificacion:

De acuerdo con la informacién proporcionada (informes trimestrales de indicadores presentados al SRFT en el
ejercicio fiscal 2019), se observa que la informacion sobre el avance en la consecucion de los objetivos del Fondo
presenta las siguientes caracteristicas:

* Los indicadores que se reportan estan construidos con base en informacion publica disponible y
verificable (estadistica educativa nacional elaborada por la SEP Federal y datos censales o estimaciones
de poblacion realizadas por instancias federales). Existen indicadores no reportados (relacionados con el
Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes, PLANEA) que, sin embargo, podrian verificarse
publicamente conforme a la estadistica que, en su caso, generara la aplicacion de PLANEA. En este
sentido, se considera que la informacidon del avance es verificable publicamente, como lo solicita la
pregunta.

» Losindicadores que reportan el avance en la consecucion de los objetivos del Fondo, conforme a su MIR,
permiten ubicar geograficamente su contribucion, toda vez que se refieren a los avances a nivel estatal
en materia de escolarizacion, cobertura, matricula, logro educativo y eficiencia terminal. En este sentido,
se acredita la sequnda caracteristica solicitada por la pregunta.

e Losindicadoreshacen posible que se identifiquen los beneficiarios finales de las acciones que se realizaron
con recursos del fondo, como una parte de la poblacion objetivo, expresados como personas
escolarizadas, matriculadas, con cierto logro educativo o con cierto estatus terminal (todas ellas son
fracciones de las “personas en edad escolar”). En esta razon, se valida el tercer criterio solicitado por la
pregunta.

* Mediante los mecanismos de transparencia del Fondo (descritos en la pregunta 16 de esta evaluacidn de
Resultados), especialmente aquellos de transparencia proactiva como el portal Nomina Transparente
FONE es posible rastrear el destino de los recursos hacia los beneficiarios, a fin de verificar el
cumplimiento de la finalidad de la existencia del Fondo. En este sentido, se acredita la cuarta
caracteristica sugerida por la pregunta.

* Enun hecho importante de resaltar, los formatos presentados no despliegan la informacion acerca de la
justificacion sobre el ajuste de metas, por lo que no es posible validar esta Ultima caracteristica.

En torno a lo descrito, se observa que la informacion cumple con cuatro de los cinco criterios solicitados, por lo
que corresponde asignar el nivel de respuesta 3 a la pregunta.
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TEMATICA 4. Andlisis de resultados

25. ;En qué medida los objetivos previstos en las MIR de los programas presupuestarios o programas
especiales a través de los cuales se ejercieron los recursos del fondo en 2019, contribuyen al logro de los
objetivos de la MIR federal de dicho Fondo?

Respuesta abierta. No procede valoracidn cuantitativa

®» Respuesta

Para dar respuesta a esta pregunta, se analiza principalmente la relacion que guarda el nivel de objetivos
Proposito de la MIR del FONE federal con el nivel equivalente de las MIR de los Pp que se ejercen en el Estado
de Puebla con sus recursos. En la tabla siguiente se presentan los objetivos correspondientes y se valora su

relacidn:

Tabla P25.1 Objetivos previstos en la MIR de los Pp vinculados al FONE

Resumen narrativo del nivel

de objetivos Proposito (MIR
federal)

La poblacion en edad de

asistir a la escuela tiene
acceso y concluye sus
estudios de  educacion
basica, incluyendo la

indigena y especial, derivado
de la aplicacion de los
recursos del Fondo de
Aportaciones parala Nomina
Educativa y Gasto Operativo
(FONE)

Resumen narrativo del nivel de objetivos Proposito
(MIR de los PP estatales)

Pp Eoo4. Educacion Basica

Poblacion de o a 14 afios de edad del Estado de
Puebla es atendida con servicios oportunos en
educacion basica.

Pp Eo006. Educacion Superior

Alumnos y alumnas de 18 a 23 afios de edad son
atendidos con servicios educativos de calidad en
licenciaturas y posgrados de las instituciones de
educacion superior del Estado.

Pp Eo33. Promocion, organizacion y desarrollo del
deporte

Atletas de alto rendimiento y talentos deportivos
participan en las etapas eliminatorias regional y
estatal para representar al estado de puebla en la
Olimpiada y Paralimpiada nacional.

Pp Eo62. Ejecucion de politicas y acciones para el
desarrollo integral de la juventud

Jovenes de 15 a 29 afios del Estado de Puebla
participan activamente en alternativas educativas, de
empleo y de emprendimiento, culturales y de salud,
para impulsar los cambios que demandan los
municipios y el estado.

Pp Fo12. Educacion y cultura indigena

Poblacion indigena de 3 a 15 afios de edad del estado
de puebla cuenta con servicios de educacion basica
con equidad de género.

Moo8. Apoyo administrativo del sector educativo
Unidades responsables que integran a la Secretaria
de Educacion Publica del Estado de Puebla ofertan
servicios administrativos eficientes.

y su relacion con los objetivos de la MIR del FONE Federal, 2019.

Relacion entre los objetivos

De manera directa y con una alta vinculacion, el objetivo del
Pp estatal contribuye, en materia de educacion basica al
Proposito del FONE.

Debido a la diferencia en el nivel educativo previsto en los
objetivos, no se considera que el objetivo del Pp contribuya
directamente al objetivo del FONE, por lo que la vinculacion
es baja entre los dos.

No se encuentra relacion entre el objetivo del Pp y el
Propdsito del FONE, por lo que se estima que no existe
vinculacion.

Si bien el objetivo del Pp estatal puede contribuir al
proposito del FONE, la vinculacion entre los dos es débil y no
se espera que contribuya directamente en los resultados del
Fondo.

El Propdsito del Pp estatal contribuye directamente y con
una alta vinculacion al objetivo sefialado en la MIR del FONE,
entre la poblacion indigena.

El objetivo del Pp estatal, como se evidencia en la evaluacion
de procesos, es definitivo para asegurar una gestion eficaz y
eficiente del FONE, que lo conduzca a lograr sus objetivos,
especialmente su Proposito. La vinculacion es alta y su
contribucion es definitiva.

Fuente: Elaboracion propia.
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Conforme al analisis anterior se tiene que los Pp Eoo4, Fo12 y Moo8 prevén una contribucion directa al Propdsito
del FONE mediante sus objetivos en el mismo nivel de la MIR. En estos casos, entonces, existe una vinculacion
alta y directa entre los Pp estatales y el Fondo. Para los Pp Eoo6, Eo33 y E062, no existe vinculacion entre los
objetivos de las MIR estatales y federal a este nivel de objetivos, por lo que en algunos casos se estima que
pueden existir vinculos y contribuciones indirectas, pero que resultaran mas dificiles de comprobar. El analisis
de esta pregunta se complementa con el Anexo 16 de esta evaluacion.

Por otra parte, conforme a lo establecido en los TdR de la evaluacidn, no es posible concluir si existe una
vinculacion entre los objetivos de los Pp y el diagndstico del Fondo en el ambito federal, puesto que no se
proveyo informacion que permita determinar si tal documento existe. Sin embargo, se estima que los tres casos
de objetivos de nivel Propdsito adecuadamente vinculados y que contribuyen directamente al FONE, a través
de sus indicadores, proporcionan informacion Util que retroalimenta el desempefio del Fondo.
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26. Los indicadores estratégicos (federales y estatales) para medir los resultados del Fondo, tienen las
siguientes caracteristicas:
Respuesta abierta No procede valoracion cuantitativa

®» Respuesta

Para el analisis de esta pregunta se toman en consideracion como indicadores estratégicos del Fondo los
expresados en su MIR federal para el nivel de objetivos Fin, Propdsito y Componentes, asi como los
correspondientes de las MIR de los Pp estatales. Del analisis conjunto de estos indicadores (que se desglosan en
los Anexos 17, 18, 19y 20) de esta evaluacion, se obtiene que:

a) Relevancia. En relacion con el analisis detallado en la pregunta 26, los indicadores de la MIR federal y de
los Pp Eoog, Fo12 y Moo8 del orden estatal estan directamente relacionados con el objetivo del Fondo
descrito en la LCF. Por otra parte, los indicadores de los Pp Eoo6, Eo33 y Eo62 no presentan tal relacion
directa entre los objetivos estatales y los del Fondo. En este sentido, no todos los indicadores estratégicos
resultan relevantes en términos del objetivo del Fondo.

b) Adecuacion. Los indicadores de la MIR federal y de los Pp Eoo4, Fo12 y Moo8 en los niveles de objetivos
sefialados proporcionan informacion que, en sus diferentes segmentos y ambitos de aplicacion aportan
bases suficientes para conocer el desempefio del Fondo en el Estado de Puebla. Por otra parte, los
indicadores estratégicos de las MIR de los Pp Eoo6, Eo33 y Eo62, no contribuyen directamente con
informacidn en este sentido. Por tanto, no todos los indicadores estratégicos resultan adecuados.

c) Monitoreable. En general, se corroboro que los indicadores estratégicos de las siete MIR analizadas son
claros en cuanto a sus fuentes de informacion, presentan medios de verificacion que hacen posible la
validacion de los datos que los integran y presentan método de calculo. En este sentido, se valora que los
indicadores estratégicos son monitoreables.

d) Orientacion a resultados. En general, los indicadores estratégicos, para el caso de las MIR federal y de los
Pp Eoo4, Fo12 y Moo8 tienen como referencia estadisticas y proyecciones en el dmbito nacional que
permiten determinar metas realizables, siempre en términos de la capacidad del Fondo y, sobre todo, de
acuerdo con los objetivos y objetos del gasto que le sefiala la LCF al FONE. En este sentido, se considera
que el disefio de metas esta pensado en términos de orientacion a resultados del Fondo, asi como que es
realista y realizable en términos de lo que puede realizar el Fondo. Esto, solamente, para las series de
indicadores estratégicos alineados a los objetivos del FONE. Los indicadores estratégicos de la MIR de los
Pp Eoo6, Eo33 y Eo62, si bien pueden estar orientados a resultados “en abstracto”, al no contribuir
directamente en el conocimiento del desempefio del Fondo, quedan excluidos de esta valoracion positiva
(si bien en otros marcos de referencia podria considerarse que aportan informacion Util y orientada a
resultados).

La informacion que se presenta en los Anexos 17 y 19 de este Informe, contribuye a complementar el analisis
ofrecido para esta pregunta.
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27. Durante el ejercicio fiscal evaluado ¢;se cuenta con informacion de los resultados de los indicadores de
desempenio (estratégicos y de gestion) federales del fondo? Si la respuesta es si ;cuales fueron los avances
en el cumplimiento de sus metas en la entidad federativa durante 2019?

®» Respuesta

* Respuesta binaria: Si
* Nivel de respuesta: 4 “Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio del
Fondo y la totalidad de los indicadores estratégicos y/o los de gestion tienen resultados positivos
(cumplimientos mayores al 90% y hasta el 130%)"”
 Justificacion:

Se cuenta con informacion de la ficha de indicadores del SRFT al cierre del ciclo fiscal 2019, donde se advierte el
siguiente nivel de avance en el cumplimiento:

Tabla P27.1 Avance de cumplimiento en los indicadores de la ficha de indicadores del SRFT, 2019.

Nivel de ;
o Indicadores
objetivos

Fin

Propdsito

Componente

Actividad

Evaluacion Externa

> Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en

Lenguaje y Comunicacion (comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion Basica.

Total

—>Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en
Matematicas, evaluados por PLANEA en educacion Basica. Hombres

> Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en

Lenguaje y Comunicacion (comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion Basica.

Hombres
> Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en

Lenguaje y Comunicacion (comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion Basica.

Mujeres
> Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en
Matematicas, evaluados por PLANEA en educacion Basica. Mujeres
—>Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel | en
Matematicas, evaluados por PLANEA en educacion Basica. Total
> Eficiencia terminal en educacion primaria
> Eficiencia terminal en educacion secundaria
—>Tasa neta de escolarizacion del nivel primaria en la entidad federativa
—~>Tasa neta de escolarizacion del nivel secundaria en la entidad federativa
~>Tasa neta de escolarizacion del nivel preescolar en la entidad federativa
> Porcentaje de alumnos matriculados en educacion preescolar atendidos en centros de
trabajo federalizados
—~> Porcentaje de alumnos matriculados en educacion primaria atendidos en centros de trabajo
federalizados
> Porcentaje de alumnos matriculados en educacion secundaria atendidos en centros de
trabajo federalizados

Fuente: Elaboracién propia.
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Como se observa, los indicadores a nivel Fin no reportaron avance en el periodo analizado, de manera
justificada, en relacion con su periodicidad. Sin embargo, el resto de los indicadores estratégicos y de gestion
presentaron avances entre el 93.90 y el 105.92%. Toda vez que se cuenta con informacion del avance en todos
los indicadores que debieron reportarse en el ejercicio y que éstos presentan un avance positivo entre el 90.00%
y el 130.00%, corresponde asignar el nivel de respuesta 4 a esta pregunta.

28. Durante el ejercicio fiscal evaluado ;se cuenta con informacion de los resultados de los indicadores de
desempeiio (estratégicos y de gestidon) de los Programas Presupuestarios a través de los cuales se
ejercieron los recursos del Fondo? Si la respuesta es afirmativa, ;cuales fueron los avances en el
cumplimiento de sus metas en 2019?

®» Respuesta

* Respuesta binaria: Si

e) Nivel de respuesta: 3, "Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio a
través de los cuales se ejercieron los recursos del fondo y la mayoria de los indicadores estratégicos y/o los de
gestion tienen resultados positivos (cumplimientos mayores al 90% y hasta el 130%)".

 Justificacion:

De acuerdo con informacion extraida del portal electronico del SiMIDE
(http://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-proceso-ms), se cuenta con la siguiente informacion sobre el avance
en el cumplimiento de indicadores estratégicos* de los Pp estatales, en los siguientes niveles de objetivos:

Tabla P28.1 Avance de cumplimiento en los indicadores de la ficha de indicadores del SIMIDE, 2019.

Niveles de . Avance SiMIDE
Pp Estatales o Indicadores )
objetivos cierre de 2019

Fin Eficiencia terminal en educacion basica 110.52%
Propdsito Cobertura en educacion basica 100.38%
C1. Tasa neta de escolaridad del nivel preescolar en la entidad federativa 100.00%
C2. Eficiencia terminal en educacion primaria 4-907
Pp Eoo4. L . - ) 98.50%
Educacién C3. Eficiencia terminal de educacion secundaria 93.44%
. . Cy4. Porcentaje de escolarizacion del nivel de secundaria en la entidad federativa otorgada ’
Basica Componente ’ ) . ) 94.89%
Cs. Porcentaje de cobertura del alumnado con necesidades educativas especiales en los 87 1%
centros CAM y USAER otorgada 74
C6. Porcentaje de acciones del Modelo Educativo de Educacion Inicial: Aprendizajes Clave
- . No reportado
para la Educacion Integral Fortalecida
Fin Absorcion en educacion superior 104.82%
Pb E0o6 Propdsito Cobertura en educacion superior 104.67%
EdFl)Jcacié'n C1. Porcentaje de instituciones de educacion superior atendidas No reportado
. C2. Porcentaje de Instituciones de Educacion Superior que aplican ciencia y tecnologia No reportado
Superior. Componente -
promovidas
C3. Escuelas formadoras de docentes con proceso técnico — pedagdgicos atendidas No reportado
Pp Eo33. Fin Porcentaje de municipios con programas de actividad fisica y deporte implementados 71.41%
Promocion, Propdsito Deportistas en la olimpiada y paralimpiada nacional 79.88%
organizaciény C1. NUmero de participantes en eventos deportivos y programas beneficiados
. ) . . ) No reportado
desarrollodel  Componente  C2.NUmero de medallas en eventos nacionales e internacionales obtenidas
d No reportado
eporte
Pp E062. : Porcentaje de participacion juvenil en alternativas educativas, de empleoy o
. P Fin L 12.23%
Ejecucion de emprendimiento, culturales y de salud
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Pp Estatales Niveles de Indicadores Avance SiMIDE
objetivos cierre de 2019

politicasy Porcentaje de participacion juvenil en alternativas educativas, de empleoy

. Propdsito . 8.8%
acciones para P emprendimiento, culturales y de salud 39870
el desarrollo Ca. NUmero programas de vinculacion y participacion juvenil impulsados No reportado
integraldela  Componente  C2. NUmero de programas de capacitacion multidisciplinarias realizadas P
. No reportado
juventud
Fin Cobertura en educacion basica 100.38%
Pp Fo12. - . e P
. Proposito Porcentaje de cobertura en educacion indigena basica 98.20%
Educaciony . S . - .
cultura C1. Porcentaje de escuelas de educacion indigena atendidas con servicios de calidad 100.00%
indigena Componente  C2. Porcentaje de docentes de nuevo ingreso capacitados No reportado
C3. NUmero de alumnas y alumnos migrantes con servicios educativos atendidos No reportado
Fin Porcentaje de municipios con servicios administrativos eficientes atendidos 100.00%
Proposito Porcentaje de municipios con servicios administrativos eficientes atendidos 100.00%
Moo8. Apoyo C1. Porcentaje de Unidades Responsables Administrativas con competencias de los
. ! o . No reportado
administrativo cuadros de coordinacion y mando fortalecidas
del sector C2. Porcentaje de anteproyecto de presupuesto elaborado
. Componente X : . No reportado
educativo C3. Porcentajes de proceso de resultados y recomendaciones aplicado

No reportado

Cy4. Porcentaje de personal que desempefa funciones de apoyo y asistencia a la educacion
4 ) P q P poyey No reportado

capacitado
Fuente: Elaboracién propia.

*Nota: En lainformacion con que se cuenta para el llenado de la tabla no se encuentra desglosado el avance de
los indicadores de gestion.

Del total de 32 indicadores estratégicos de los Pp estatales, se cuenta con informacion de 18 (56.25%). El nivel
de cumplimiento reportado fluctua entre el 12.23 y el 110.52%, estando la mayoria (14, 77.78%) en el rango de
entre 9o y 130% de cumplimiento. Estos resultados confirman el analisis previo (pregunta 26) en el sentido de
que los indicadores cuentan con metas factibles y orientadas a resultados, excepto por casos criticos (como el
indicador de Fin del Pp 062) que merecen un estudio mas a detalle sobre por qué no pueden realizarse conforme
alo planeado.

Por otra parte, se observa que existe un gran numero de indicadores sin resultados reportados en el Sistema, a
la fecha de consulta, lo cual limita un analisis general con conclusiones definitivas sobre estos temas. No
obstante, conforme a la informacion existente, corresponde asignar el nivel de respuesta 3 a la pregunta, puesto
que la mayoria de los indicadores reportados cuentan con un grado de avance aceptable.
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29. De acuerdo con el destino de las aportaciones del Fondo ;cual fue la cobertura del Fondo en la entidad
federativa?

Respuesta abierta. No procede valoracion cuantitativa.

®» Respuesta

Para el analisis de la cobertura del Fondo, se hace necesario contar con un documento que determine y
cuantifique sus poblaciones (potencia, objetivo y atendida). Tal documento debe estar a disposicion de los
servidores publicos responsables de la operacion del Fondo y debe actualizarse con una periodicidad definida.
El Equipo Evaluador solicité un documento con estas caracteristicas a la SE, pero no fue proporcionado durante
el tiempo de realizacion de este Informe. En este medida, se estima que la informacion es inexistente y, por
tanto, es imposible realizar el analisis de la cobertura del Fondo, como lo solicita la pregunta.
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30. ¢Cuales han sido los resultados en el ejercicio de recursos presupuestales del Fondo?

El concepto de "ejercicio presupuestal" relaciona los recursos financieros ejercidos con el monto de los
recursos autorizados en el presupuesto modificado en el periodo que se evalUa. La eficacia presupuestal se
define como el cociente del presupuesto ejercido entre el presupuesto modificado, multiplicado por cien.
Para responder a esta pregunta se debera verificar el cumplimiento de las siguientes caracteristicas:

a) El Fondo cuenta con una calendarizacion definida para el ejercicio de los recursos recibidos; con la
desagregacion por categoria (partida) de gasto de acuerdo a las acciones que se tenga previsto
financiar con dichos recursos

b) La eficacia presupuestal para la mayoria de las categorias de gasto, previstas a financiar con los
recursos del Fondo, es mayor al 9o por ciento y hasta el 100 por ciento

c) La eficacia presupuestal de los recursos globales (totales) del fondo es mayor al go por ciento y hasta
el 100 por ciento.

®» Respuesta

* Respuesta binaria: Si

* Nivel de respuesta: 4. “Se dispone de informacidn documentada sobre el ejercicio presupuestal del Fondo y
la informacion documentada cumple con todos los criterios establecidos.”

* Justificacion:

De acuerdo con los hallazgos del componente de Procesos de esta evaluacidn, uno de los productos del proceso
de Planeacion es el calendario para el ejercicio presupuestario, mismo que cuenta con la desagregacion por
partidas de gasto. En este sentido, es posible acreditar la primera caracteristica solicitada por la pregunta.
Asimismo, conforme con la informacion presupuestaria proporcionada y reportada al SRFT, se corroboro que la
totalidad de los recursos provistos (monto “Modificado” de la estructura presupuestaria) fue ejercido en el
periodo; ello, tanto para el monto total del Fondo como para las diferentes partidas presupuestarias en que se
desagrega. En este sentido, se calcula que el indicador de eficacia presupuestal del Fondo y sus partidas
presupuestarias es del 100.00%, por lo que se valida lo solicitado en los incisos b) y c) de la pregunta. El soporte
del andlisis realizado en esta pregunta se puede consultar en el Anexo 25 de este Informe. Toda vez que se han
acreditado las caracteristicas especificadas en el reactivo que se analiza, corresponde otorgar el maximo nivel
de valoracion cuantitativa.
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31. A partir del analisis de evaluacion 2020 y de la revision de los analisis externos anteriores (evaluaciones,
auditorias con enfoque de desempeiio, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes)
realizados al fondo evaluado y de su experiencia en la materia ;qué temas del Fondo considera importante
analizar mediante evaluaciones u otros aspectos conducidos por instancias externas?

Respuesta abierta. No procede valoracion cuantitativa

®» Respuesta

A partir del analisis de los resultados de la presente evaluacidn, asi como en seguimiento a los hallazgos y
recomendaciones de ejercicios de evaluacion precedentes (toda vez que no se han realizado auditorias con
enfoque de desempeio) es posible proponer la realizacion de estudios y evaluaciones en los siguientes rubros:

— Evaluacion de disefio al FONE, en su vertiente federal. A partir de los hallazgos en cuanto a la falta de
documentos diagndstico para el Fondo a nivel federal, la carencia de Reglas de Operacidn pero, sobre
todo, ante la evidencia de que la MIR con la que se opera actualmente el FONE en el ambito federal es
notoriamente insuficiente para expresar los diferentes alcances de sus destinos del gasto
(particularmente, que sus objetivos estan orientados a la cobertura y escolarizacidon en términos de
educacion basica, cuando en el Estado de Puebla sus Fondos se aplican en Pp de educacion superior y
de fomento al deporte y apoyo a la juventud), el Equipo Evaluador considera que es pertinente una
evaluacion del disefio del Fondo que considere su operacion actual en las entidades federativas para
definir elementos normativos y programaticos que sustenten adecuadamente su alcance real.

— Evaluacion de disefio a los Pp que sustenta la operacion del FONE en el Estado de Puebla. Al analizar las
MIR de los Pp como parte del proceso de investigacion para este documento, se advirtid que existen
importantes areas de oportunidad para simplificar y optimizar la estructura de las MIR de los Pp sobre
los que opera el Fondo en el Estado de Puebla. En este sentido, una evaluacion de disefio conjunta de
las estrategias que emprende la SE en relacién con fondos federales como el FONE, puede contribuir a
que los diferentes Pp establecidos cuenten con una estructura programatica mas eficaz y eficiente que,
asimismo, nutra la informacién sobre el desempefio para el caso concreto del Fondo.

—— Diagnéstico sobre la situacion problematica del FONE en la entidad. La falta de datos precisos y
recabados de manera periddica y sistematica sobre la situacion problematica que enfrenta el Fondo en
el Estado de Puebla, incluyendo la caracterizacion y cuantificacion de sus poblaciones, asi como la
definicion precisa de su estrategia de intervencion, hacen necesario plantear la existencia de un
diagndstico en esta materia. Entre sus hallazgos, un estudio de esta naturaleza podria generar
indicadores estratégicos complementarios que permitan dimensionar, de manera especifica hacia
ddnde se dirige la gestion del Fondo en horizontes estratégicos de mediano y largo plazo. Esta clase de
informacidn sera relevante para abrir camino hacia otro tipo de ejercicios que se pueden realizar hacia
el futuro, como evaluaciones de impacto, por ejemplo.

Si bien la evaluacion del desempefio y resultados del Fondo de manera anual es una caracteristica de los Fondos
Federales, de acuerdo con la normatividad federal que los regula, estos ejercicios evaluativos se pueden
robustecer mediante la incorporacion de componentes como los aqui sugeridos, para incrementar
favorablemente el acervo de conocimientos sobre el rumbo del FONE en el Estado de Puebla, en adelante.
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HALLAZGOS

A continuacion, se enuncian los principales hallazgos obtenidos del analisis realizado sobre cada uno de los
temas que conforman a esta evaluaciéon. Enunciados de forma puntual y atendiendo al orden tematico del
cuestionario desarrollado con anterioridad, éstos reflejan los aspectos positivos que favorecen la gestion del
FONE y el mejor alcance de los resultados propuestos, junto con aquellos que denotan areas de oportunidad en
su operacion. En su caso, se enumeran (Hn) los hallazgos que dan lugar a recomendaciones y ser hace la
referencia a estas Ultimas (Rn), para su mejor identificacion. Por lo tanto, estos hallazgos se vinculan con el
analisis de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) del Fondo, asi como con
las recomendaciones propuestas para su atencidn, descritas en las secciones siguientes.

Temadtica 1. Planeacion estratégica

» Existe en el ambito federal un conjunto de disposiciones normativas que establecen con claridad los
objetivos del FONE, los rubros de asignacidn permitidos y los criterios a seguir para la aplicacién de los
recursos; a fin de asegurar que éstos se ejerzan bajo los principios de eficacia, eficiencia, transparencia y
responsabilidad.

» Porsu parte, en el ambito estatal existe un marco juridico que faculta y dota de atribuciones a la Secretaria
de Educacion como instancia encargada del FONE (en tanto autoridad educativa local); al tiempo que
establece pautas administrativamente que regulan su operacion en la entidad.

e Tanto la normatividad federal como la estatal relacionada con el FONE es de conocimiento de los
operadores del Fondo en el Estado de Puebla.

* Elobjetivo del FONE y sus rubros de asignacion estan alineados y contribuyen al logro de los objetos de
planeacion estratégica nacional, estatal y sectorial; asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
establecidos por la Organizacion de las Naciones Unidas.

e La entidad cuenta con procedimientos documentados de planeacion de los recursos del Fondo,
elaborados con base en las disposiciones estatales e institucionales en la materia. Dichos procedimientos
a) consideran los costos y fuentes de financiamiento disponibles para llevar acabo la ejecucion de cada
uno de los Programas presupuestarios mediante los cuales se ejecutan los recursos del Fondo, b) estan
apegados a documentos normativos (es decir, estan alineados a la normatividad estatal vigente en
materia de planeacion, incluido el manual correspondiente) y ¢) son de conocimiento de las y los
servidores publicos encargados de la operacion del FONE y se siguen de manera estandarizada.
Asimismo, prevén la realizacion de un Diagndstico que incluya la definicion de la situacion problematica
que atienden los Pp que hacen posible la ejecucion del Fondo en el Estado de Puebla. Sin embargo, la
existencia de este documento no implica “que se toman en cuenta las necesidades de la poblacién a la
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que se dirige el Fondo” de manera directa, ni tampoco que tampoco exista una vision en el mediano o
largo plazo respecto de las necesidades detectadas y su posible evolucion (H1, R1).

* Enlos documentos de planeacion estratégica asociados al FONE no se encontraron mecanismos a partir
de los cuales se identifiquen las necesidades especificas del contexto estatal atendidas con las
aportaciones del FONE; ni tampoco criterios que establezcan como se priorizan los recursos del Fondo
para atender dichas necesidades (H2, R2).

» La configuracion institucional y normativa del FONE contribuye al cumplimiento de objetivos locales, en
tanto que permite diversificar el destino de los recursos (sin que ello implique un uso distinto al
establecido) para la atencidn de problematicas locales especificas.

* Seobservauna coordinacion eficaz y continua entre la Dependencia Coordinadora Federal y la Secretaria
de Educacion del Estado de Puebla que favorece el cumplimiento de objetivos locales en materia
educativa, mediante la aplicacion de los recurso del FONE a los destinos de gasto establecidos.

e La entidad federativa no cuenta con criterios documentados para distribuir los recursos del FONE a las
distintas dependencias o entidades que los ejercen al interior del Estado de Puebla, con base en los
Programas Presupuestarios mediante los cuales se instrumenta (H3, R3).

* En general, se advierte que el Fondo en el Estado carece de herramientas de planeacion especificas (a la
manera de un Documento Diagndstico) que consigne las decisiones estratégicas fundamentales para su
operacion en el mediano y largo plazos (Hz, Rz).

* Respecto de la complementariedad entre el Fondo y otros programas o acciones federales o estatales, es
de mencionar que el FONE es coincidente con los Pp “Eoo4 Educacidn Basica” y “F 012 Educacion y cultura
indigena” dentro de la estructura programatica con la que opera en el Estado de Puebla. A nivel federal,
si bien existen otras estrategias presupuestarias que atienden la cuestion educativa en las entidades
federativas, como el FAM para Infraestructura Educativa Basica y el FAETA, éstos no resultan
complementarios o coincidentes con el FONE. Sin embargo, no fue posible constatar la existencia de un
documento donde se analice o integre la informacion sobre los diferentes programas o acciones
relacionados con el objetivo del FONE. En ese sentido, tampoco se encontro evidencia de que los
responsables de la puesta en marcha de tales programas o acciones actuen de manera coordinada para
el analisis de informacidn y la toma de decisiones de conjunta respecto de la atencion de problematicas
compartidas.

* Entorno al hallazgo anterior, es necesario comentar que el FONE deberia ser coincidente con todos cada
uno de los Pp mediante los que se ejecuta (es decir, que se atendiera la misma poblacidn objetivo con los
mismos componentes). Se observa, empero que esto no es asi: existen Pp locales que atienden a otros
componentes y poblaciones objetivos. Desde el punto de vista del Equipo Evaluador esto implica que la
MIR Federal es insuficiente para capturar la realidad de los ambitos educativos donde se aplican los
recursos del FONE, de manera practica, conforme a su disefio normativo.
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TEMATICA 2. Generacién de informacién para la rendicién de cuentas y transparencia

» Durante el ejercicio fiscal 2019, los recursos del FONE fueron aplicados mediante la puesta en marcha de
seis Programas presupuestarios: a) Eoos4 Educacion Basica, b) Eoo6 Educacion Superior, ¢) Eo33
Promocidn, Organizacion y Desarrollo del Deporte, d) Eo62 Ejecucion de Politicas y Acciones para el
Desarrollo Integral de la Juventud, e) Fo12 Educacion y Cultura Indigena y f) Moo8 Apoyo Administrativo
del Sector Educativo.

* La SE, como instancia encargada de la operacion del FONE, recolecta informacién para la planeacion,
asignacion y seguimiento de los recursos relacionada con a) los indicadores de gestion y b) los indicadores
estratégicos vinculados a los propdsitos del Fondo; sin embargo, no lo hace respecto de la cuantificacion,
caracterizacion y ubicacion geografica de la poblacion objetivo (directa e indirecta) que presenta la
necesidad.

e Lasareasresponsables del FONE en el Estado de Puebla cuentan con mecanismos (tanto federales, como
estatales) para sistematizar la informacion programatica, presupuestal, contable y de desempefio
derivada de la aplicacion de dichos recursos. Para la adecuada operacion de estos mecanismos, las y los
funcionarios publicos reciben capacitacion constante, segun lo mencionado en entrevista.

e Losresultados del Fondo en la entidad federativa se documentan mediante diferentes instrumentos para
la planeacion y seguimiento, que cuentan con indicadores en los diferentes niveles de objetivos de una
MIR, a saber: a) el sequimiento a los indicadores de la MIR federal se realiza mediante el SRFT con una
periodicidad trimestral y b) con la misma frecuencia, el seguimiento a los indicadores de las MIR de los Pp
estatales se realiza mediante el SIMIDE, lo cual completa la instrumentacion de las MIR en ambos
ordenes.

e Lainformacion reportada por la SE al SRFT y al SiMIDE (en el dmbito federal y estatal, respectivamente)
cumple con las caracteristicas esperadas de ser homogénea, desagregada, congruente y actualizada, en
términos del disefio de los diferentes indicadores y rubros presupuestarios que deben informarse.

» Es de mencionar que, de acuerdo con la naturaleza del Fondo, no se reporta el médulo de gestion de
proyectos del Sistema. Asimismo, que la SE no presento evidencia de reportar al médulo de Evaluacion
del SRFT, por lo que las caracteristicas mencionadas solo corresponden a los dos modulos que si se
pudieron examinar (recursos financieros e indicadores).

e La SE no present6 al Equipo Evaluador informacion que permitiera constatar la veracidad de la
informacion presentada al SRFT, consistente en diagramas y descripciones del proceso de generacion de
la informacion; documentos que describan los mecanismos para la generacion y validacion de los datos
asi como las memorias de calculo correspondientes.
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» La SE opera mecanismos de transparencia para la rendicién debidamente documentados y actualizados
en los siguientes rubros: a) documentos normativos, de acceso publico; b) informacion sobre el monitoreo
del logro de las metas y objetivos del Fondo, en el dmbito federal y estatal asi como c) atencion a
solicitudes de acceso a la informacion.

» Lanormatividad aplicable al Fondo no estipula la existencia y operacion de mecanismos de participacion
ciudadana en la supervision de la ejecucidon de sus recursos, como se anticipd en el componente de
Procesos de esta evaluacion.

o Desde su puesta en operacion en 2015, el FONE cuenta diferentes evaluaciones externas sobre su

desempenio. Estas evaluaciones presentan las siguientes caracteristicas:

v" Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del Fondo y la informacion generada
responde a los objetivos especificos de la evaluacion.

v Las evaluaciones se realizaron mediante la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y
metas.

v La informacion generada permite el conocimiento de los resultados de la aplicacion de los recursos
publicos federales en la entidad federativa

v Elresultado de las evaluaciones esta publicado en medios electronicos del Gobierno del Estado (si bien
no en todas las plataformas de transparencia disponibles).

» La SE cuenta con un mecanismo institucionalizado para la realizacion de acciones a partir de los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las evaluaciones externas realizadas al Fondo. Actualmente
dicho mecanismo, segun los informes proporcionados, realiza el sequimiento a los ejercicios de
evaluacion 2018y 2019 (respecto de la Evaluacion Especifica de Resultados a través de Pp para el ejercicio
fiscal 2017 y la Evaluacion Especifica de Desempefio y Resultados para el ejercicio fiscal 2018,
respectivamente). Respecto de los 12 ASM identificados en la evaluacién de 2018, 10 fueron
comprometidos y el 100.00% tiene el estatus de “Atendidos”; por lo que s6lo estan vigentes 7 ASM de la
evaluacion de 2019, que no presentan avances a la fecha de elaboracion de este Informe, aunque de
manera justificada.

» La Auditoria Superior de la Federacion (ASF) realizé la Auditoria de Cumplimiento: 2018-A-21000-19-
1189-2019 al Gobierno del Estado de Puebla con relacion a los recursos del FONE, auditando el 88.9% de
los $17,111,149.50 recibidos en el ejercicio fiscal 2018. Los principales hallazgos de la Auditoria son:

— “En el ejercicio de los recursos, el Gobierno del Estado de Puebla incurrié en inobservancias de la normativa,
principalmente en materia de falta de reintegro de rendimientos financieros al corte de la auditoria, de
trabajadores no identificados en el centro de trabajo, de pagos indebidos a trabajadores comisionados al
Sindicato Nacional de Trabajadores en el estado de Puebla, de la documentacidn justificativa y
comprobatoria del entero de las retenciones del Impuesto Sobre la Renta, en incumplimiento” de diferentes
elementos normativos aplicables a la gestion del FONE”

— “El Gobierno del Estado de Puebla careci6 de un sistema de control interno adecuado para prevenir los
riesgos que podrian limitar el cumplimiento de los objetivos del Fondo, la observancia de su normativa y
el manejo ordenado, eficiente y transparente de los recursos, lo que incidid en las irregularidades
determinadas en la auditoria.”
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— “[...] seincumplieron las obligaciones de transparencia sobre la gestion del fondo, ya que el Gobierno del
Estado de Puebla no proporciond a la SHCP el tercer trimestre de los informes previstos por la normativa
sobre el ejercicio y destino de los recursos; asimismo, evalud los resultados del fondo; sin embargo, los
resultados no fueron publicados en el Sistema de Formato Unico de la SHCP, lo cual limité al Gobierno
del Estado de Puebla para conocer sus debilidades y areas de mejora.”

TEMATICA 3. Calidad de la informacién

* Lainformacién reportada para dar seguimiento a la consecucién de los objetivos del Fondo, expresada en
el modulo de indicadores del SRFT, cumple con las caracteristicas esperadas, puesto que es oportuna,
confiable, pertinente a la gestidn, se encuentra sistematizada y actualizada. La informacion que se
reporta el SIMIDE respecto de los indicadores de gestion de los Pp en el ambito estatal cumple con las
mismas caracteristicas, de acuerdo con la evidencia disponible.

» Por su parte, la informacidn sobre el ejercicio de los recursos financieros reportada al SRFT permite
verificar que el ejercicio se realiza conforme a los rubros de gasto establecidos en la normatividad del
Fondo, que se atiende a los beneficiarios establecidos, que se realizan actividades correspondientes a los
rubros de gasto autorizados. La misma se presenta en los formatos y herramientas previstas por tal
Sistema, por lo cual se considera que esta sistematizada. En el ambito estatal, estas caracteristicas no
pudieron ser verificadas, puesto que la SE no entregd al Equipo Evaluador la informacion financiera
relacionada con los Pp mediante los que se ejecuta el FONE en el Estado de Puebla.

» Lainformacién reportada en la ficha de indicadores del SRFT sobre el avance en la consecucion de los
objetivos del Fondo es verificable publicamente y permite ubicar geograficamente su contribucion al
cumplimiento de objetivos estatales y sectoriales; al tiempo que hacen posible que se identifiquen los
beneficiarios finales de las acciones que se realizaron con recursos del Fondo, como una parte de la
poblacidon objetivo. De la misma forma, empleando las herramientas de transparencia proactiva
existentes es posible rastrear el destino final de los recursos del Fondo, respecto de sus beneficiarios
finales. No obstante, los instrumentos de seguimiento a los objetivos del FONE en el Estado de Puebla no
presentan, en su caso, las justificaciones pertinentes cuando no se alcanzan las metas previstas.

TEMATICA 4. Andlisis de resultados

» No se cuenta con un documento oficial, que se actualice con una periodicidad definida, que defina y
cuantifique las poblaciones del Fondo en el Estado de Puebla (potencial, objetivo y atendida). En este
sentido, no fue posible valorar la cobertura del Fondo (H5, R5).

e Tres de los seis de los Pp mediante los que cual se instrumenta el FONE en el Estado de Puebla (Eoog
Educacion Basica, Fo12 Educacion y cultura indigena y Moo8 Apoyo administrativo del sector educativo)
prevén una contribucidn directa al Propdsito del FONE en el ambito federal mediante sus objetivos en el
mismo nivel de la MIR. En estos casos, se observa que existe una vinculacion alta y directa entre los Pp
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estatales y el Fondo. En cambio, en los Pp Eoo6 Educacidon Superior, E033 Promocion, organizacion y
desarrollo del deporte y Eo62 Ejecucion de politicas y acciones para el desarrollo integral de la juventud
no cuentan con un vinculo evidente entre evidente entre el proposito de su MIR y el de la MIR federal del
Fondo, por lo que en algunos casos se estima que pueden existir contribuciones indirectas dificiles de
comprobar (H6.3, R6).

» Sedetectaron areas de oportunidad relevantes en el disefio de los indicadores para cada nivel de objetivos
de la MIR de cada uno de los seis Pp mediante los cuales se instrumenta FONE en la entidad, respecto de
su relevancia, adecuacion, monitoreabilidad y orientacion a resultados (H6.b, R6).

* Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio del Fondo y la mayoria
de los indicadores estratégicos y/o los de gestidon tienen resultados positivos (cumplimientos mayores al
90% y hasta el 130%.

* Lainformacién sobre los resultados del ejercicio de los recursos del Fondo deriva de la calendarizacion
debidamente establecida como resultado del proceso de Planeacién, que estipula rubros de gasto
desagregados a nivel de partidas presupuestarias. A partir del analisis del logro de dicha calendarizacion,
tanto en las partidas como en el monto global del Fondo, se observa que el FONE presenta un indicador
de eficacia presupuestaria del 100.00% en el ejercicio 2019, lo cual es reflejo de una adecuada gestion
presupuestaria.

e Con base en los resultados de esta evaluacion, asi como en seguimiento a los hallazgos vy
recomendaciones de ejercicios de evaluacidn precedentes (toda vez que no se han realizado auditorias
con enfoque de desempeiio), se propone realizar los siguientes estudios y evaluaciones: a) Evaluacion de
disefio al FONE, en su vertiente federal, b) Evaluacion de disefio a los Pp que sustenta la operacion del
FONE en el Estado de Pueblay c) Diagnostico sobre la situacion problematica del FONE en la entidad (H7,
R7).
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ANALISIS FODA

En lo siguiente se enlistan las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA),
identificadas a partir de cada una de las tematicas valoradas en Informe, respecto de la gestion del FONE
orientada al logro de resultados especificos. Las areas de oportunidad descritas son, a su vez, la base desde la
cual se desarrollan, en el apartado siguiente, las recomendaciones que se dejan a consideracidn de la Secretaria
de Educacion como propuestas orientadas al fortalecimiento del Fondo.

TABLA Fa. Analisis FODA: Evaluacion de Resultados del FONE
Andlisis FODA: Evaluacion de Resultados

Seccidon temdtica Fortalezas

F1. Las y los servidores publicos encargados de la operacion del FONE tienen
conocimiento de las disposiciones reglamentarias (federales y estatales) aplicables.

F2. Se cuenta con procedimientos documentados de planeacion de los recursos del
Fondo que a) consideran los costos y fuentes de financiamiento disponibles para llevar
acabo la ejecucion de cada uno de los Programas presupuestarios mediante los cuales
se ejecutan los recursos del Fondo, b) estan apegados a documentos normativos (es
decir, estan alineados a la normatividad estatal vigente en materia de planeacion,
incluido el manual correspondiente) y c) son de conocimiento de las y los servidores
publicos encargados de la operacion del FONE y se siguen de manera estandarizada.
F3. La SE, como instancia encargada de la operacion del FONE, recolecta informacion
para la planeacion, asignacion y seguimiento de los recursos relacionada con a) los
indicadores de gestion y b) los indicadores estratégicos vinculados a los propdsitos del
Fondo; la cual cumple con las caracteristicas de ser homogénea, desagregada,
congruente, actualizaday de calidad.

Fz. La SE cuenta con un mecanismo institucionalizado para la atencion de los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones externas, donde se evidencia la
disposicion requerida por parte de los responsables del FONE para convertirlos en
acciones que se traduzcan en mejoras sustantivas al desempefio y gestion del Fondo.
F5. La SE cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas asociados a
la gestion del FONE, debidamente documentados y actualizados.

F6. La informacion sobre el ejercicio de los recursos financieros reportada en el ambito
federal permite verificar que éste se realiza conforme a los rubros de gasto establecidos
en la normatividad del Fondo, que se atiende a los beneficiarios establecidos y que se
aplican los rubros de gasto autorizados.

F7. Los Pp Eoo4 Educacion Basica, Foi2 Educacion y cultura indigena y Moo8 Apoyo
administrativo del sector educativo mediante los cuales se instrumenta el FONE en el
Estado de Puebla prevén una contribucion directa al Propdsito del FONE en el ambito
federal mediante el logro de sus objetivos en el mismo nivel de la MIR.

Temdtica 1. Planeacion
estratégica

Temdtica 2. Generacién
de informacién para la
rendicion de cuentas y

fransparencia

Temdatica 3. Calidad de
la informaciéon

Tematica 4. Andlisis de

F8. Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio
resultados

del FONE y la mayoria de los indicadores estratégicos y de gestion respecto de la MIR
Federal, como con relacion a cada uno de los Pp mediante los cuales se instrumenta,
tuvieron resultados positivos (cumplimientos mayores al 9go% y hasta el 130%), durante
el ejercicio fiscal 2019.
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Seccidon temdtica

Temdatica 1. Planeaciéon
estratégica

Temdtica 2. Generacién

de informacién para la

rendicion de cuentas y
fransparencia

Seccidon temdtica

Temdatica 1. Planeaciéon
estratégica

Andlisis FODA: Evaluacion de Resultados
Fo. El FONE en el Estado de Puebla presenta indicador de eficacia presupuestara del
100% en el ejercicio fiscal 2019, tanto en su monto global como en sus partidas
presupuestarias.
Oportunidades
O1. Existe en el ambito federal un conjunto de disposiciones normativas que establecen
con claridad los objetivos del FONE, los rubros de asignacion permitidos y los criterios
a seguir para la aplicacion de las aportaciones correspondientes.
0O2. Se cuenta en el ambito estatal con un marco juridico que faculta y dota de
atribuciones a la Secretaria de Educacion como instancia encargada del FONE.
O3. El objetivo del FONE y sus rubros de asignacion estan alineados y contribuyen al
logro de los objetos de planeacion estratégica nacional, estatal y sectorial; asi como a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por la Organizacion de las Naciones
Unidas.
O4. La configuracion institucional y normativa del FONE contribuye al cumplimiento de
objetivos locales, en tanto que permite diversificar el destino de los recursos (sin que
ello implique un uso distinto al establecido) para la atencion de problematicas locales
especificas.
Os5. Se observa una coordinacion eficaz y continua entre la Dependencia Coordinadora
Federal y la Secretaria de Educacion que favorece el cumplimiento de objetivos locales
en materia educativa, mediante la aplicacion de los recursos del FONE a los destinos de
gasto establecidos.
0O6. Existen mecanismos (tanto federales, como estatales) para sistematizar la
informacion programatica, presupuestal, contable y de desempefio derivada de la
aplicacion de la aplicacion de los recursos del FONE; los cuales son de pleno
conocimiento de las areas responsables del Fondo y les resultan de apoyo en los
procesos de planeacion, monitoreo y seguimiento asociados a su gestion.
07. Lainformacion disponible en herramientas de transparencia proactiva en el ambito
federal permite vincular los recursos del Fondo con sus beneficiarios en el Estado de
Puebla, lo cual favorece su transparencia y rendicion de cuentas.
Debilidades
Dx. Es necesario que la documentacion sobre los procedimientos de planeacion de
los recursos del FONE permita verificar cdmo se toman en cuenta las necesidades
de la poblacion a las que se éste se dirige, mediante los Pp a partir de los cuales se
instrumenta. (Pregunta 1)
D2. Es necesario que se establezcan, en los documentos de planeacion estratégica,
mecanismos Utiles para identificar cuales son las necesidades especificas del
contexto estatal que se atienden con las aportaciones del FONE. (Preguntas 4 y 5)
D3. Hace falta que se establezcan criterios documentados que permitan priorizar la
distribucion de los recursos del FONE a las distintas dependencias o entidades que
los ejercen al interior del Estado de Puebla, con base en el analisis de las
necesidades especificas del contexto estatal que se atienden con las aportaciones
del FONE y a partir de los en los Programas Presupuestarios mediante los cuales se
instrumenta. (Preguntas 5y 7)
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Temadatica 4. Andlisis
de resultados

Seccion temadtica

Temdatica 1. Planeaciéon
estratégica

Temdatica 2. Generaciéon
de informacién para la
rendicion de cuentasy

fransparencia

Andlisis FODA: Evaluacion de Resultados

D4. Es necesario que se desarrolle un documento que analice las acciones y Pp del
gobierno estatal que resultan complementarias al FONE.
D5. Hace falta que se establezca un documento que defina y cuantifique las
poblaciones (potencial, objetivo y atendida) del Fondo en el Estado de Puebla, asi
como su cobertura en el mediano y largo plazo.
D5. Es necesario que los Pp Eoo6 Educacion Superior, Eo33 Promocidn, organizacion
y desarrollo del deporte y Eo62 Ejecucion de politicas y acciones para el desarrollo
integral de la juventud (mediante los cuales se instrumenta el FONE en el Estado de
Puebla) establezcan una vinculacion evidente entre el proposito de suMIRy el de la
MIR federal del Fondo. (Pregunta 25)
D5. Existen areas de oportunidad relevantes en el disefio de los indicadores para
cada nivel de objetivos de la MIR de cada uno de los seis Pp mediante los cuales se
instrumenta FONE en la entidad, respecto de su relevancia, adecuacion,
monitoreabilidad y orientacion a resultados. (Pregunta26)

Amenazas
A1.La MIR Federal del FONE no refleja todos los componentes y poblaciones en los
que, conforme al disefio del Fondo, se desarrollan sus Pp en el Estado de Puebla
(Pregunta 8).

Az. La normatividad aplicable al Fondo en el ambito nacional no estipula la
existencia y operacion de mecanismos de particion ciudadana en la supervision de
la ejecucion de sus recursos.

Fuente: Elaboracién propia.
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RECOMENDACIONES

A lo largo de este apartado del presente Informe de evaluacion, se hicieron notar una serie de areas de
oportunidad relacionadas con los diferentes aspectos que involucra la orientacién a resultados del FONE. Para
su atencion, a continuacidon se dejan a consideracion de la Dependencia un listado de recomendaciones
susceptibles de adoptarse como acciones orientadas al fortalecimiento del Fondo. Para facilitar su lectura, asi
como su vinculacion con los aspectos mencionados en este documento, dichas recomendaciones se presentan
identificadas con el apartado tematico de donde se desprenden (para mayor precision, véase asimismo el Anexo
8 “"Recomendaciones derivadas del analisis de procesos y resultados” de ese documento).. Dada la amplia
disposicion de la Secretaria de Educacion a la constante puesta en marcha de acciones innovadoras, no queda
duda de que éstas le serdn de maximo beneficio para la mejora continua de la operacion del Fondo en la entidad.

Seccién

temadtica

Temdtica 1.
Planeacién
estratégica

TABLA Ra. Principales recomendaciones derivadas de la evaluacion de resultados realizada al FONE.
Responsable de

Hallazgo

Ha. Es necesario que la
documentacion sobre los
procedimientos de
planeacion de los recursos
del FONE permita verificar
como se toman en cuenta las
necesidades de la poblacion
ala que se éste se dirige,
mediante los Pp a partir de
los cuales se instrumenta.
(Preguntai)

H2. Es necesario que se
establezcan, en los
documentos de planeacion
estratégica, mecanismos
Utiles para identificar cudles
son las necesidades
especificas del contexto
estatal que se atienden con
las aportaciones del FONE.
(Preguntas 4y 5)

H3. Hace falta que se
establezcan criterios
documentados que permitan
priorizar la distribucion de
los recursos del FONE a las
distintas dependencias o
entidades que los ejercen al
interior del Estado de
Puebla, con base en el
analisis de las necesidades
especificas del contexto

Recomendacion

R1. Establecer en los
procedimientos de planeacion
los pasos que se siguen para
tomar en cuenta las
necesidades de la poblacion a
la que se dirige el FONE
mediante los Pp a partir de los
cuales se instrumenta.

R2. Establecer, en los
documentos de planeacion
estratégica (Documento
Diagndstico del FONE en la
entidad, por ejemplo), cuéles
son las necesidades especificas
del contexto estatal que se
atienden con las aportaciones
del FONE (véase la R4, para
mayor detalle).

R3. Establecer criterios
(documentados y
estandarizados) que permitan
priorizar la distribucion de los
recursos del FONE a las
distintas dependencias o
entidades que los ejercen al
interior del Estado de Puebla,
con base en el andlisis de las
necesidades especificas del
contexto estatal que se
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NV

implementacion

Areas
administrativas
competentes de la
UAF
(determinacion de
mecanismos)

Departamento de
Control Interno y
Calidad
(actualizacion de
Manual de
Procedimientos)

Areas
administrativas
competentes de la
UAF
(determinacion de
mecanismos)

Areas
administrativas
competentes de la
UAF
(establecimiento
de criterios)

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

Mejora

esperada

Los
procedimientos de
planeacion
describen los
pasos que se
siguen para tomar
en cuenta las
necesidades de la
poblacién ala que
se dirige el FONE
mediante los Pp a
partir de los cuales
se instrumenta.
Los documentos
de planeacion
estratégica del
FONE permiten
identificar las
necesidades
especificas del
contexto estatal
que se atienden
con las
aportaciones del
FONE.

Se cuenta con
criterios
documentados
estandarizados
que muestrany
justifican la
priorizacion que se
sigueenla
distribucion de los
recursos del FONE
a las distintas

Factibilidad

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribucionesde laSEy
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del dmbito de
atribuciones de laSEy
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribuciones de laSE y
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.
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Secciéon

temadtica

Temdtica 4.
Andlisis de
resulfados

Hallazgo

estatal que se atienden con
las aportaciones del FONE y

a partir delos en los

Programas Presupuestarios

mediante los cuales se

instrumenta. (Preguntas 5y

7)

H4. Es necesario que se
desarrolle un documento

estratégico propio del Fondo
que analice las acciones y Pp

del gobierno estatal que

resultan complementarias al

FONE.

Hs. Hace falta que se
establezca un documento

que defina y cuantifique las

poblaciones (potencial,
objetivo y atendida) del
Fondo en el Estado de

Recomendacion

atienden con las aportaciones
del FONE y a partir de los
Programas Presupuestarios
mediante los cuales se
instrumenta.

Ry4. Desarrollar un documento
estratégico propio del Fondo
(Documento Diagndstico) que
describa:

a) La metodologia para la
deteccion de las necesidades
susceptibles de atenderse
mediante los recursos del
Fondo.

b) Las necesidades
detectadas, para un periodo
determinado y su vinculacion
con las necesidades que se
atienden mediante los Pp que
tienen como fuente de
financiamiento al Fondo.

¢) Los indicadores para el
seguimiento de la atencion del
Fondo a sus necesidades
detectadas y a las necesidades
a las que contribuye en los Pp
(especificando su grado de
contribucion).

d) Contexto y definicion de la
situacion problematica que
pretende atender el Fondo, en
el Estado de Puebla.

e) Arbol de problemasy de
objetivos del Fondo, en el
Estado de Puebla.

f) Definicion de objetivos del
Fondo (principal y
secundarios).

g) Andlisis de las poblaciones
del Fondo (definicion, método
de cuantificacion y Ultimos
valores): potencial, objetivoy
atendida.

h) Definicion de la estrategia
de cobertura del Fondo en
horizontes temporales de
mediano y largo plazos.

R5. Desarrollar un documento
que definay cuantifique las
poblaciones (potencial,
objetivo y atendida) del Fondo
en el Estado de Puebla, asi

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Responsable de
SU
implementacién

Areas
administrativas
competentes de la
UAF (elaboracion
del documento)

Areas
administrativas
competentes de la
UAF (elaboracion
del documento)
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Mejora

esperada

dependencias o
entidades que los
ejercen al interior
del Estado de
Puebla.

Se cuenta con un
documento
estratégico propio
del Fondo que
analiza las
accionesy Pp del
gobierno estatal
que resultan
complementarias
al FONE y permite
conocer de qué
manera las
acciones del
Fondo se articulan
con el resto de los
Pp de la entidad.

Las definicion y
cuantificacion de
las poblaciones
(potencial,
objetivoy
atendida) del

Factibilidad

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribuciones de la SE y
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribuciones delaSEy
no implica una
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Seccion
Hallazgo

temadtica

Puebla, asi como su
cobertura en el medianoy
largo plazo.

H6.a Es necesario que los Pp
Eoo6 Educacion Superior,
Eo33 Promocidn,
organizacion y desarrollo del
deporte 'y Eo62 Ejecucion de
politicas y acciones para el
desarrollo integral de la
Jjuventud (mediante los
cuales se instrumenta el
FONE en el Estado de
Puebla) establezcan una
vinculacion evidente entre el
propdsito de suMIRy el de la
MIR federal del Fondo.
(Pregunta 25)

H6.b Existen areas de
oportunidad relevantes en el
disefio de los indicadores
para cada nivel de objetivos
de la MIR de cada uno de los
seis Pp mediante los cuales
se instrumenta FONE en la
entidad, respecto de su
relevancia, adecuacion,
monitoreabilidad y
orientacion a resultados.
(Pregunta26)

H7. Es necesario continuar
con el ciclo evaluativo del
FONE, a fin de propiciar su
mejora.

Recomendacion

como su cobertura en el
mediano y largo plazo.

R6. Revisar y ajustar el disefio
de los indicadores para cada
nivel de objetivos de la MIR de
cada uno de los seis Pp
mediante los cuales se
instrumenta FONE en la
entidad aplicando la MML, a
efecto de que éstos cumplan
con los atributos de relevancia,
adecuacion, monitoreabilidad
y orientacion a resultados

R7. Analizar la viabilidad de
llevar a cabo los siguientes
estudios y evaluaciones
orientados al fortalecimiento
del FONE: a) Evaluacion de
disefio al FONE, en su
vertiente estatal, b) Evaluacion
de disefio a los Pp que
sustenta la operacion del
FONE en el Estado de Pueblay
c) Diagnostico sobre la
situacion problematica que
pretende atender el FONE en
la entidad (identificacion de
necesidades, definiciony
cuantificacion de las
poblaciones, entre otras).

Responsable de

sU
implementacion

Areas
administrativas
competentes de la
UAF (ajustes de las
MIR de los Pp)

Areas
administrativas
competentes de la
UAF (identificacion
de necesidades de
evaluacion del
Fondo y sus Pp)

FUENTE: Elaboraciéon propia.
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Mejora

Factibilidad
esperada

FONE, asi como su
estrategia de
coberturaenel
mediano y largo
plazo estan
documentadas.

erogacion de recursos
financieros adicional.

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del dmbito de
atribucionesdelaSEy
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribuciones de laSE 'y
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.

EI FONE se
fortalece con los
resultados de las

evaluacionesy
estudios externos
realizados.
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El analisis de la gestion del desempefio del FONE en el Estado de Puebla implica el cumplimiento de los deberes
legales atribuibles a su naturaleza como recursos de origen federal. Sin embargo, la relevancia del ejercicio de
evaluacion contenido en este Informe no estriba simplemente en el cumplimiento de tales responsabilidades,
sino en atender a la oportunidad de fortalecer la operacion del Fondo en el Estado mediante un examen
cuidadoso que conlleve observaciones practicas que permitan, en lo sucesivo, desarrollar acciones de mejora
continua que aseguren un ejercicio de los recursos publicos eficiente, eficaz y transparente. De esta manera, se
contribuye a que el Gobierno del Estado participe de manera 6ptima en el funcionamiento de este esquema
financiero de alcance nacional, conforme a sus atribuciones y compromisos en la materia educativa.

El ejercicio de evaluacidn reflejado en este Informe Final se compuso de dos elementos principales: el de
Procesos y el de Resultados. En el primero, se hizo posible examinar los conjuntos ordenados de acciones que
conllevan el cumplimiento de los objetivos del FONE en el Estado, de acuerdo con cinco procesos principales:
Planeacion, Coordinacidn, Ejecucidn, Monitoreo y Sequimiento, asi como el de Evaluacidn y Contraloria Social.
Através de la evaluacion de procesos fue posible examinar a detalle el contexto y elaborar diagnosticos (general
y especifico de los procesos del Fondo). Un hallazgo fundamental en esta seccion permite conocer que el Fondo
no cuenta con un modelo de procesos definido en el Estado, ni herramientas de planeacidn propias; en general,
dependen de los procesos de Planeacion propios de los Pp mediante los que se ejecuta. En este sentido, destaca
como un area de oportunidad principal, la necesidad de dotar a la SE de modelos de procesos generales y
especificos para el FONE que permitan generar una cultura de proceso en la gestion del Fondo, mas alla del
ambito particular de accion de cada area administrativa, como ha sucedido hasta ahora.

En el componente de Procesos de la evaluacion también se realiza una detallada descripcion de los procesos y
subprocesos del Fondo, que implica la identificacion de sus actividades, actores, componentes, recursos y
sistemas informaticos, entre otras caracteristicas clave. Posteriormente, se valoraron éstos en relacion con su
eficacia, oportunidad, suficiencia y pertinencia. Esto permitio identificar, por una parte, que el proceso mas
consolidado es la Ejecucion del Fondo. Lo anterior se justifica en tanto que los subprocesos de seleccion de
beneficiarios (configuracion de ndminas), generacion de bienes y servicios (calculo de ndminas) y entrega de
bienes y servicios (emision del pago) cuenta con elementos bien definidos en la normatividad nacional, estatal
y procedimental interna; ademas, son el resultado de procesos intensos de intercambio y validacion de
informacion que implican la coordinacion intergubernamental (entre las autoridades responsables de la
Federacion y las de la SE, como ente responsable del Gobierno del Estado).

El adecuado diserio de la gestion del FONE, conforme a su Macroproceso nacional, impacta decididamente en
su adecuado desempeiio en el Estado de Puebla e, incluso, motiva a que los servidores publicos encargados de
su operacion local puedan visualizar areas de mejora continua dirigidas a optimizar la operacion. Debe
observarse, en consecuencia, que un adecuado marco de actuacion para el proceso de Ejecucion reporta
beneficios que pueden trasladarse al resto de los procesos, una vez que se vayan atendiendo las diferentes areas
de oportunidad determinadas. En particular, resulta prioritario contar con un marco normativo procedimental
adecuado, actualizado y difundido acertadamente entre las y los servidores publicos responsables de la
operacion del Fondo que genere una apreciacion de conjunto operativa entre las diferentes areas
administrativas de la SE.
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A pesar de las areas de oportunidad detectadas en materia de procesos, no se identificaron obstaculos
insalvables o auténticos cuellos de botella que entorpezcan la gestion del Fondo en el Estado. Por el contrario,
todas son cuestiones adoptables como Aspectos Susceptibles de Mejora viables, que la SE puede desarrollar en
el futuro, como parte de su compromiso con la mejora continua. Para ello, se puede confiar en la buena
disposicion de los servidores publicos con los que se interactud en el proceso de evaluacion, como un factor
palpable y que dificilmente se reporta en otros espacios de un Informe como el que se presenta.

De manera complementaria al componente de Procesos de la evaluacidn, se cuenta con un mddulo de
Resultados que valora aspectos de la planeacidn estratégica, la generacion de informacion para la rendicion de
cuentas, su calidad, los mecanismos de transparencia y un breve anélisis de los resultados del Fondo durante el
ejercicio fiscal valorado (2019). Los hallazgos del componente de Resultados dialogan adecuadamente con los
del componente de Procesos y ponen de relevancia algunas areas de oportunidad concretas que fortaleceran
los procesos de mejora continua del Fondo, sin duda alguna.

La evaluacion de Resultados, por ejemplo, dirige la atencion hacia la necesidad de conocer a mayor profundidad
la situacion problematica que atiende el Fondo en el Estado de Puebla (el comportamiento de la némina
educativa federalizada), para tener perspectivas de mediano y largo plazos que permitan justificar el
desempefio de las acciones, mediante los Pp locales.

Por otra parte, la evaluacion de Resultados también acredita que los aspectos positivos observados en los
procesos del Fondo, generan evidencia documental que les respalda, en cuanto a la operacion de mecanismos
en el ambito federal y local que hacen posible el seguimiento de objetivos, metas, indicadores y recursos
financieros designados desde el proceso de Planeacion. Conforme a lo anterior, la estructura de este Informe
resulta complementariay permite entrar a detalle en ciertos aspectos de la gestidon, como sucede con los Anexos
que se presentan al final del documento.

Finalmente, es importante destacar que, ademas de los elementos analiticos detallados de ambos
componentes de la evaluacion (Procesos y Resultados), cada uno cuenta con una sintesis de hallazgos, un
analisis FODA y un listado de recomendaciones puntuales que funcionan como guias para la toma de decisiones
futuras a cargo de la SE y las demas instancias del Gobierno de Estado involucradas en el seguimiento de este
producto.

En suma, se puede advertir que el presente documento cumple con el propdsito principal de la evaluacion,
consistente en “contribuir a la mejora del funcionamiento, operacidn y organizacion de los recursos de los
Fondos de Aportaciones del Ramo 33 en la entidad, mediante la realizacion de un analisis y valoracion de su
ejecucion operativa y resultados obtenidos, a fin de identificar las fortalezas, debilidades, amenazas y areas de
oportunidad internas y externas. que permitan emitir recomendaciones que mejoren la eficacia y eficiencia en
el manejo de cada uno de los Fondos”, de manera efectiva, en atencidn a los TdR que le dan origen.
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V. ANEXOS
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ANEXO 1.

ndicadores de |la MIR Federal del FONE

: . Dimension | Unidad :
Nivel de la : .y . Tipo de . ; Medio de
Indicador Definicion del Indicador | . & del de Método de cdlculo " s
MIR indicador . . verificacion
Indicador | medida
El indicador muestra la cantidad
. de alumnos por cada cien
Porcentaje de P
) evaluados en cada campo
estudiantes que . .
. . formativo, que alcanzaron un nivel
obtienen el nivel ) .
de loaro de logro superior al nivel | (que
9 . corresponde al logro insuficiente) (NUmero estimado de estudiantes de 3° de
educativo mayor L . . . - .
. en la aplicacion del Plan Nacional secundaria cuyo puntaje los ubicé en el nivel -
al nivel l en -, . . . No se sefiala
. para la Evaluacion de los de logro por encima del nivel | en Lenguaje y
Lenguajey . . . . S . . en esta
S Aprendizajes (Planea), esto es, Estratégico Eficacia Porcentaje  Comunicacion [ NUmero estimado de . -
Comunicacion ! . o . informacion en
-, que alcanzaron los niveles I, lll o estudiantes de 3° de secundaria, evaluados
(comprension L . o la MIR
lectora) IV (logro apenas indispensable, por Planea en Lenguaje y Comunicacion) X
! satisfactorio o sobresaliente, 100
evaluados por . L
respectivamente), lo cual indica
. PLANEA en .
Fin -, que los estudiantes logran al
educacion .
L menos el dominio de los
Basica. Total L -
conocimientos y habilidades
elementales del campo formativo.
. El indicador muestra la cantidad
Porcentaje de )
estudiantes que de alumnos por cada cien
obtienen el r?ivel evaluados en cada campo (NUmero estimado de estudiantes de 3° de
de loaro formativo, que alcanzaron un nivel secundaria cuyo puntaje los ubico en el nivel No se sefiala
9 de logro superior al nivel | (que - — . de logro por encima del nivel | en en esta
educativo mayor . S Estratégico Eficacia Porcentaje " , . . .y
. corresponde al logro insuficiente) Matematicas / NUmero estimado de informacion en
al nivel l en . . . .
en la aplicacion del Plan Nacional estudiantes de 3° de secundaria, evaluados la MIR

Matematicas,
evaluados por
PLANEA en

para la Evaluacion de los
Aprendizajes (Planea), esto es,
que alcanzaron los niveles I, lll o
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Nivel de la

MIR

Indicador

educacion
Basica. Hombres

Porcentaje de
estudiantes que
obtienen el nivel
de logro
educativo mayor
al nivel l en
Lenguajey
Comunicacion
(comprension
lectora),
evaluados por
PLANEA en
educacion
Basica. Hombres

Porcentaje de
estudiantes que
obtienen el nivel
de logro
educativo mayor
al nivel l en
Lenguajey
Comunicacion

Definicion del Indicador

IV (logro apenas indispensable,
satisfactorio o sobresaliente,
respectivamente), lo cual indica
que los estudiantes logran al
menos el dominio de los
conocimientos y habilidades
elementales del campo formativo.

Elindicador muestra la cantidad
de alumnos por cada cien
evaluados en cada campo
formativo, que alcanzaron un nivel
de logro superior al nivel | (que
corresponde al logro insuficiente)
en la aplicacion del Plan Nacional
para la Evaluacion de los
Aprendizajes (Planea), esto es,
que alcanzaron los niveles I, lll o
IV (logro apenas indispensable,
satisfactorio o sobresaliente,
respectivamente), lo cual indica
que los estudiantes logran al
menos el dominio de los
conocimientos y habilidades
elementales del campo formativo.
Elindicador muestra la cantidad
de alumnos por cada cien
evaluados en cada campo
formativo, que alcanzaron un nivel
de logro superior al nivel | (que
corresponde al logro insuficiente)
en la aplicacion del Plan Nacional
para la Evaluacion de los

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Tipo de

indicador

Estratégico

Estratégico

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),

ejercicio fiscal 2019

- Pagina 168-

Dimension
del
Indicador

Eficacia

Eficacia

Unidad
de
medida

Porcentaje

Porcentaje

Método de cdlculo

(NUmero estimado de estudiantes de 3° de
secundaria cuyo puntaje los ubicé en el nivel
de logro por encima del nivel | en Lenguaje y
Comunicacién / NUmero estimado de
estudiantes de 3° de secundaria, evaluados
por Planea en Lenguaje y Comunicacion) X
100

(NUmero estimado de estudiantes de 3° de
secundaria cuyo puntaje los ubicé en el nivel
de logro por encima del nivel | en Lenguajey
Comunicacion [ NUmero estimado de
estudiantes de 3° de secundaria, evaluados
por Planea en Lenguaje y Comunicacion) X
100

Medio de
verificaciéon

No se sefiala
en esta
informacion en
la MIR

No se sefiala
en esta
informacion en
la MIR
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Nivel de la

MIR

Indicador

(comprension
lectora),
evaluados por
PLANEA en
educacion
Basica. Mujeres

Porcentaje de
estudiantes que
obtienen el nivel
de logro
educativo mayor
al nivel len
Matematicas,
evaluados por
PLANEA en
educacion
Basica. Mujeres

Porcentaje de
estudiantes que
obtienen el nivel
de logro
educativo mayor
al nivel len

Dimension
del
Indicador

Tipo de

Definicién del Indicador | . ™
indicador
Aprendizajes (Planea), esto es,
que alcanzaron los niveles I, lll o
IV (logro apenas indispensable,
satisfactorio o sobresaliente,
respectivamente), lo cual indica
que los estudiantes logran al
menos el dominio de los
conocimientos y habilidades
elementales del campo formativo.

| indicador muestra la cantidad de
alumnos por cada cien evaluados
en cada campo formativo, que
alcanzaron un nivel de logro
superior al nivel | (que
corresponde al logro insuficiente)
en la aplicacion del Plan Nacional
para la Evaluacion de los
Aprendizajes (Planea), esto es,
que alcanzaron los niveles I, lll o
IV (logro apenas indispensable,
satisfactorio o sobresaliente,
respectivamente), lo cual indica
que los estudiantes logran al
menos el dominio de los
conocimientos y habilidades
elementales del campo formativo.

Estratégico Eficacia

El indicador muestra la cantidad
de alumnos por cada cien
evaluados en cada campo
formativo, que alcanzaron un nivel
de logro superior al nivel | (que
corresponde al logro insuficiente)

Estratégico Eficacia
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Unidad
de
medida

Porcentaje

Porcentaje

Método de cdlculo

(NUmero

estimado de estudiantes de 3° de secundaria
cuyo puntaje los ubico en el nivel de logro por
encima del nivel | en Matematicas /| NUmero

estimado de estudiantes de 3° de secundaria,
evaluados por Planea en Matematicas) X 100

(NUmero

estimado de estudiantes de 3° de secundaria
cuyo puntaje los ubico en el nivel de logro por
encima del nivel | en Matematicas / NUmero

Medio de
verificaciéon

No se sefiala
en esta
informacion en
la MIR

No se sefiala
en esta
informacion en
la MIR
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Nivel de la
MIR

Proposito

futuro.

Indicador

Matematicas,
evaluados por
PLANEA en
educacion
Basica. Total

Eficiencia
terminal en
educacion
primaria

Eficiencia
terminal en
educacion
secundaria

Definicion del Indicador

en la aplicacion del Plan Nacional
para la Evaluacion de los
Aprendizajes (Planea), esto es,
que alcanzaron los niveles I, Il o
IV (logro apenas indispensable,
satisfactorio o sobresaliente,
respectivamente), lo cual indica
que los estudiantes logran al
menos el dominio de los
conocimientos y habilidades
elementales del campo formativo.

Mide el porcentaje de alumnos
que concluyen oportunamente un
nivel educativo de acuerdo al
numero de afios programados.
Describe la proporcion de una
cohorte que concluye el nivel
educativo en el tiempo
establecido. Por lo tanto, el
denominador debe reportar los
alumnos de nuevo ingreso a
primer grado del nivel educativo
que se registraron hace d-1 ciclos
escolares, siendo d la duracion del
ciclo educativo en cuestion.

Mide el porcentaje de alumnos
que concluyen oportunamente un
nivel educativo de acuerdo al
numero de afios programados.
Describe la proporcion de una
cohorte que concluye el nivel
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Dimension
del
Indicador

Eficacia

Eficacia

Unidad
de
medida

Porcentaje

Porcentaje

Medio de

Método de cdlculo o o
verificacion

estimado de estudiantes de 3° de secundaria,
evaluados por Planea en Matematicas) X 100

(NUmero
No se sefiala

de alumnos egresados de la educacion en esta
primaria en el ciclo escolar t / Alumnos de informacién en
nuevo ingreso a primer grado de primariaen  la MIR
el ciclo escolar t-5) X 100
(NUmero No se sefiala

en esta
de alumnos egresados de la educacién informacion en
secundaria en el ciclo escolar t / Alumnos de la MIR
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Dimension | Unidad

Nivel de la : C : Tipo de z 2 Medio de
Indicador Definicién del Indicador | . 0 del de Metodo de cdlculo oo >
MIR indicador . ; verificacion
Indicador | medida
educativo en el tiempo nuevo ingreso a primer grado de secundaria
establecido. Por lo tanto, el en el ciclo escolar t-2) X 100
denominador debe reportar los
alumnos de nuevo ingreso a
primer grado del nivel educativo
que se registraron hace d-1 ciclos
escolares, siendo d la duracion del
ciclo educativo en cuestion
Tasa neta de escolarizacion, se
refiere a la matricula en edad
Tasa neta de oficial de cursar (6 a 11 afios) al . .
R S . ) . (Matricula total al inicio de cursos en -
escolarizacion iniciar el ciclo escolar de primaria, NP ~ . No se sefiala
. - educacion primaria de 6 a 11 afos atendida
del nivel respecto a la poblacidn en edad - _— . S . en esta
L T . . Estratégico Eficacia Porcentaje  en los servicios educativos del estado en el . -
primaria en la oficial de cursar el nivel, es decir ~ Iy ~ informacion en
. = ano t/ Poblacion de 6 a 11 afos en el estado
entidad de 6 a 11 afos. Muestra la - la MIR
. . N en el afio t) x 100
federativa cobertura del nivel primaria en la
poblacion en edad oficial para
asistir a dicho nivel.
Tasa neta de escolarizacion, se
refiere a la matricula en edad
Componente - N
oficial de cursar (12 a 14 afios) al
Tasa neta de - . , I
o, iniciar el ciclo escolar de (Matricula total al inicio de cursos en .
escolarizacion . y . = No se sefiala
. secundaria, respecto a la educacion secundaria de 12 a 14 afios
del nivel - . _ — . : L ; en esta
. poblacion en edad oficial de cursar  Estratégico Eficacia Porcentaje  atendida en los servicios educativos en el . -,
secundaria en la ) ) - ~ - - informacion en
. el nivel, es decir de 12 a 14 afios. estado en el afio t/ Poblacion de 12 a 14 afos
entidad . - la MIR
. Muestra la cobertura del nivel en el estado en el afio t) x 100
federativa. ) -
secundaria en la poblacién en
edad oficial para asistir a dicho
nivel.
Tasa neta de Tasa neta de escolarizacion, se (Matricula total al inicio de cursos en -
o X . - — . - - . No se sefiala
escolarizacion refiere a la matricula en edad Estratégico Eficacia Porcentaje  educacion preescolar de 3 a 5 afos atendida en esta
del nivel oficial de cursar (3 a 5 afios) al en los servicios educativos del estado en el
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Nivel de la

MIR

Actividad

Indicador

preescolar en la
entidad
federativa.

Porcentaje de
alumnos
matriculados en
educacion
preescolar
atendidos en
centros de
trabajo
federalizados.

Porcentaje de
alumnos
matriculados en
educacion
primaria
atendidos en
centros de
trabajo
federalizados

Porcentaje de
alumnos
matriculados en
educacion
secundaria

Definicion del Indicador

iniciar el ciclo escolar de
preescolar, respecto ala
poblacion en edad oficial de cursar
el nivel, es decir de 3 a 5 afios.
Muestra la cobertura del nivel
preescolar en la poblacion en edad
oficial para asistir a dicho nivel.
Mide la porcion de la matricula de
preescolar que es atendida por la
entidad federativa en escuelas
(centros de trabajo) federalizadas,
se incluyen los sostenimientos
federal y federal transferido. Este
indicador es una aproximacion
para medir la cobertura de las
plazas federales en la atencion a
los alumnos.

Mide la porcién de la matricula de
primaria que es atendida por la
entidad federativa en escuelas
(centros de trabajo) federalizadas,
se incluyen los sostenimientos
federal y federal transferido. Este
indicador es una aproximacion
para medir la cobertura de las
plazas federales en la atencion a
los alumnos.

Mide la porcion de la matricula de
secundaria que es atendida por la
entidad federativa en escuelas
(centros de trabajo) federalizadas,
se incluyen los sostenimientos
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Gestion Eficacia
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Unidad
de
medida

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Método de cdlculo

afo t/ Poblacion de 3 a 5 afios en el estado en
elafot) x 100

(Alumnos matriculados atendidos en centros
de trabajo federalizado en nivel preescolar en
el afo t/Total de alumnos matriculados en el
nivel preescolar atendidos por la entidad
federativa en el afo t) x 100

(Alumnos matriculados atendidos en centros
de trabajo federalizado en nivel primaria en el
afio t/ Total de alumnos matriculados en el
nivel primaria atendidos por la entidad
federativa en el afo t) x 100

(Alumnos matriculados atendidos en centros
de trabajo federalizado en nivel secundaria en
el afio t / Total de alumnos matriculados en el
nivel secundaria atendidos por la entidad
federativa en el afio t) x 100

Medio de

verificaciéon

informacion en
la MIR

No se sefiala
en esta
informacion en
la MIR

No se sefiala
en esta
informacion en
la MIR

No se sefiala
en esta
informacion en
la MIR
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Dimension | Unidad

Nivel de la . C : Tipo de z 2 Medio de
Indicador Definicién del Indicador | . 0 del de Metodo de cdlculo oo >
MIR indicador . ; verificacion
Indicador | medida
atendidos en federal y federal transferido. Este
centros de indicador es una aproximacion
trabajo para medir la cobertura de las
federalizados. plazas federales en la atencion a
los alumnos.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del FONE (federal), ejercicio fiscal 2019.
Disponible en: https://www.planeacion.sep.gob.mx/Doc/planeacion/matriz_indicadores/33_2019/1013.pdf
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ANEXO 2. Pp a fravés de los cuales se ejercieron los recursos del FONE en el
estado de Puebla en 2019

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Presupuesto
del Pp
(Devengado
— pesos)

Ejecutor Clave | Nombre del
(Siglas) Pp Pp

Nivel de la MIR (Fin, Propdsito, y Componentes)

Fin: Contribuir a la conclusion de la educacion basica mediante una educacion pertinente, incluyente,
equitativa y de calidad

Proposito: Poblacién de o a 14 afios de edad en el Estado de Puebla es atendida con servicios oportunos
en educacion basica

Secretaria de Componentes; $19,6 )
iy Educacion e (a. Servicios educativos a educandos de nivel preescolar en el Estado de Puebla otorgados 9/594,503-9
Educacion Eoo4 . ., . . . . ) (miles de
(SE) Basica e (C2. Poblacion en edad escolar con estudios de educacion primaria concluidos pesos)

e (3. Poblacion en edad escolar con estudios de educacion secundaria concluidos
e Cg4. Servicios educativos a estudiantes de nivel secundaria otorgados
e Cs. Servicios de educacion especial a la poblacion con necesidades educativas otorgados
e (6. Modelo Educativo de educacion inicial de las nifias y nifios de o a 3 afios, aprendizajes clave para
la educacion integral: un buen comienzo fortalecido
Fin: Contribuir a elevar y fortalecer la educacion superior mediante una oferta de calidad y pertinencia
para el desarrollo educativo del Estado
Proposito: Alumnasy alumnos de 18 a 23 afios de edad son atendidos con servicios educativos de
Educacion calidad en Licenciaturas y Posgrados de las Instituciones de Educacion Superior del Estado
Superior Componentes;
e (Ca. Instituciones de Educacion Superior del Estado de Puebla con servicios técnico administrativos
de calidad atendidas
e C2.Instituciones de Educacion Superior que aplican ciencia y tecnologia en la entidad promovidas

$5,407,353.8
(miles de

pesos)

Secretaria de
Educacion Eoo6
(SE)
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Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Presupuesto
del Pp
(Devengado
— pesos)

Ejecutor Clave | Nombre del
(Siglas) Pp Pp

Nivel de la MIR (Fin, Propdsito, y Componentes)

e (3. Escuelas formadoras de docentes en procesos técnico pedagogicas atendidas

Fin: Contribuir a la promocion de la cultura de la salud mediante el impulso de la actividad fisica y el
deporte como parte de los habitos de la poblacion del Estado de Puebla

Instituto Promocion,  propésito: Atletas de alto rendimiento y talentos deportivos participan en las etapas eliminatorias $2,692.3
Poblano del E Organizacion  regional y estatal para representar al Estado de Puebla en la Olimpiada y Paralimpiada Nacional :
033 (miles de
Deportey y Desarrollo Componentes: pesos)
Juventud del Deporte e (Ca. Nifios, Nifias, jovenes, adultos y talentos deportivos y atletas de alto rendimiento con eventos
deportivos y programas beneficiados
e (C2. Mayor numero de medallas en eventos nacionales e internacionales obtenidas
Fin: Contribuir al empoderamiento de la juventud poblana mediante el impulso de programas de
liderazgo, igualdad, actividad emprendedora y participacion ciudadana
Instituto Ejecucion de Proposito: Jovenes de 15 a 29 afios del estado de Puebla participan activamente en alternativas
Poblano del Politicasy educativas de empleo y emprendimiento, culturales y de salud, par impulsar los cambios que demandan 6o o
Acciones para  los municipios en el Estado. 1753
Deporte y Eo62 (miles de
Juventud el Desarrollo Componentes: pesos)
Integral de la e (Ca.Programas de vinculacion y participacion juvenil entre sociedad civil, instancias educativos y
Juventud organismos empresariales impulsados
e C2.Programas de capacitacion multidisciplinaria para fortalecer la formacion de las y los jovenes en
colaboracion con las instancias municipales de juventud y dependencias de capacitacion realizados
Fin: Contribuir a incrementar la cobertura educativa de educacion basica con equidad e inclusion
Secretaria de Fo12 Proposito: Poblacién indigena de 3 a 15 afios de edad del Estado de Puebla cuenta con servicios de
- Educaciony educacion basica con equidad de género s
Educacion Foi12
Cultura Componentes;
(SE) . o - : . . L, .
Indigena e (Ca. Escuelas de educacion indigena con servicios de calidad, equidad e inclusion atendidas

e (2. Docentes de modalidad indigena con enfoque intercultural bilingie capacitados
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Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Presupuesto

Ejecutor Clave | Nombre del del Pp

Nivel de la MIR (Fin, Propdsito, y Componentes)

(Ne]ley Pp Pp (Devengado

— pesos)

e (3. Alumnasy alumnos migrantes con servicios educativos atendidos
Fin: Contribuir a mejorar los servicios educativos en los municipios del Estado mediante una gestion
administrativa eficiente
Propdsito: Unidades Responsables que integran a la Secretaria de Educacion Pdblica del Estado de
Puebla ofertan servicios administrativos eficientes

Componentes;
Apoyo e (Ca. Competencias de los cuadros de coordinacion t mando de las Unidades Responsables
Oficialia Moo8  Administrativo fortalecidas .
Mayor del Sector e (C2. Anteproyecto de presupuesto de la Secretaria de Educacion Publica con base en los
Educativo Lineamientos para el Proceso de Presupuestacion emitidos por la Secretaria de Administraciony

Finanzas elaborado.
e (3. La Secretaria de Finanzas y Administracion, la Secretaria de la Contraloria y la Direccion General
de Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa de la Secretaria de Educacion Publica Federal
realizan los procesos de monitoreo y/o evaluacion trimestral en tiempo y forma
o Cg4. Personal de apoyo y asistencia para eleva la calidad educativa capacitado
Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del Pp E004 — Educacion Bdsica; E006 Educacion Superior; EO33 Promocién, Organizacion y Desarrollo del
Deporte; E062 Ejecucidon de Politicas y Acciones para el Desarrollo Integral de la Juventud y M008 Ejecucidn de Politicas y Acciones para el Desarrollo
Integral de la Juventud para el ejercicio fiscal 2019; // Reporte SIMIDE cuarto frimestre 2019.
**No se contd con esta informacion
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ANEXO 3. Indicadores de los Pp a fravés de los cuales se ejercieron los
recursos del FONE en el estado de Puebla en 2019

CIavey nombre
del Pp

Nivel de la MIR

FIN

PROPOSITO

Indicador

EFICIENCIA
TERMINAL EN
EDUCACION
BASICA

COBERTURAEN
EDUCACION
BASICA

C1. TASANETA DE
ESCOLARIDAD DEL
NIVEL

COMPONENTES

COMPONENTES

PREESCOLAREN
LA ENTIDAD
FEDERATIVA

C2. EFICIENCIA
TERMINAL EN
EDUCACION
PRIMARIA

Eoog4 Educacion Basica

Definicion

MEJORAR EL GRADO
PROMEDIO DE
ESCOLARIDAD EN
NIVEL BASICO EN EL
ESTADO DE PUEBLA

MIDE EL PORCENTAJE
DE COBERTURA DE
EDUCACION BASICA
EN EL ESTADO DE
PUEBLA

MUESTRA LA TASA DE
ATENCION EN
EDUCACION
PREESCOLAR EN LA
POBLACIONDE3A 5
ARIOS DE EDAD EN LA
ENTIDAD

MIDE LA EFICIENCIA
TERMINAL DE
EDUCACION PRIMARIA
ENEL ESTADO DE
PUEBLA

Tipo de

indicador

ESTRATEGICO

ESTRATEGICO

ESTRATEGICO

ESTRATEGICO

Dimension
del
indicador

EFICACIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Unidad de
medida

PORCENTAIJE

PORCENTAIJE

TASA

PORCENTAIJE
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Frecuencia
de medicion

ANUAL

ANUAL

IRREGULAR

IRREGULAR

Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Método de
calculo

(V1/V2)*100

(V1/V2)*100

(V1/V2)*BASE

(V1/V2)*100

Medios de verificacién

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y
ESTADISTICA EDUCATIVADE LA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE
PUEBLA'Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O

PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE

EN:
HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML
BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION
Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
DE PUEBLA 'Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O

PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE

EN:
HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML
BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION
Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
DE PUEBLA'Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O

PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE

EN:
HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML
BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION
Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
DE PUEBLA'Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O

PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE

EN:
HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML
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Clave y nombre
del Pp:

Nivel de la MIR

Indicador

C3. EFICIENCIA
TERMINAL DE
EDUCACION
SECUNDARIA

COMPONENTES

C4. PORCENTAJE
DE
ESCOLARIZACION
DEL NIVEL DE
SECUNDARIAEN
LA ENTIDAD
FEDERATIVA
OTORGADA.

COMPONENTES

C5. PORCENTAIJE
DE COBERTURA
DEL ALUMNADO
CON NECESIDADES
EDUCATIVAS
ESPECIALESEN
LOS CENTROS CAM
Y USAER
OTORGADA.

COMPONENTES

C6. PORCENTAJE
DE ACCIONES DEL
MODELO
EDUCATIVO DE
EDUCACION
INICIAL:
APRENDIZAJES
CLAVE PARA LA
EDUCACION
INTEGRAL
FORTALECIDO.

COMPONENTES

Eoos Educacion Basica

Dimension
del
indicador

Unidad de
medida

Tipo de

Definicion indicador

MEJORAR EL GRADO
PROMEDIO DE
ESCOLARIDAD EN LA
EDUCACION
SECUNDARIA

ESTRATEGICO EFICIENCIA  PORCENTAJE

MEJORAR EL GRADO
PROMEDIO DE
ESCOLARIDAD A NIVEL
SECUNDARIAENEL
ESTADO

ESTRATEGICO  EFICIENCIA  PORCENTAJE

MUESTRAEL
PORCENTAIJE DE
POBLACION CON
NECESIDADES
EDUCATIVAS
ESPECIALES
ATENDIDAS CON
SERVICIOS
EDUCATIVOS EN EL
ESTADO DE PUEBLA
ACCIONES QUE
CONTRIBUYEN A
MEJORAREL
INDICADOR DE
EFICIENCIA TERMINAL
EN EDUCACION
SECUNDARIA CON LA
IMPLEMENTACION
DEL MODELO
EDUCATIVO DE
EDUCACION

ESTRATEGICO  EFICIENCIA  TASA

GESTION EFICIENCIA  PORCENTAIJE

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),

ejercicio fiscal 2019
- Pagina 178-

Frecuencia

de medicion

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Método de

calculo

(V1/V2)*100

(V1/V2)*100

(V2/V2)*100

(V1/V2)*100

Medios de verificacion

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y
ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE
PUEBLA 'Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O

PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE

EN:
HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML
BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y
ESTADISTICA EDUCATIVADE LA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE
PUEBLA 'Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O

PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE

EN:
HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y
ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA SEP
ESTATAL, TOMADOS DEL FORMATO 911 VIA INTERNET

OFICIOS-RECIBOS DE DIFUSION PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL MODELO EDUCATIVO
APRENDIZAJES CLAVE PARA LA EDUCACION INTEGRAL,
DE LA DIRECCION DE INICIAL DE LA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
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Eoos Educacion Basica Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Clave y nombre
del Pp:
DI Unidad de Frecuencia Método de

del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Tipo de
indicador

Nivel de la MIR

Indicador Definicion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A1.1.NUMERO DE
ASESORIAS A LAS
ACCIONES
BRINDADAS

A1.2 NUMERO DE
BECAS ASIGNADAS

A2.1 NUMERO DE
REUNIONES DE
CONSEJOS
TECNICOS
REALIZAOS

A2.2 NUMERO DE
ALUMNOS
ATENDIDOS

A3.1NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

INICIAL.

NUMERO DE
ASESORIAS
REALIZADAS A LAS
ACCIONES DELOS
CONSEJOS TECNICOS
ESCOLARES.
NUMERO DE BECAS
ASIGNADAS PARA
BRINDAR

EL SERVICIO DE
EDUCACION
PREESCOLAREN
MUNICIPIOS DEL
ESTADO DE PUEBLAY
AULAS
HOSPITALARIAS.

MIDE EL NUMERO DE
REUNIONES DE
CONSEJOS TECNICOS
REALIZADAS

MIDE EL NUMERO DE
ALUMNOS
ATENDIDOS

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

ASESORIA

BECA

REUNION

ALUMNO

SERVICIO
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SEMESTRAL

SEMESTRAL

TRIMESTRAL

SEMESTRAL

TRIMESTRAL

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA

REGISTRO DE ASISTENCIA DISPONIBLE EN LA
DIRECCION DE EDUCACION PREESCOLAR DE
LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

PLANTILLA DOCENTE SUFICIENTE CUBRE LA
DEMANDA DE ATENCION EDUCATIVAEN
PREESCOLAR.

REGISTRO DE ASISTENCIA'Y ACTAS DE
ACUERDOS BAJO EL RESGUARDO DE LA
DIRECCION DE PRIMARIAS DE LA SECRETARIA
DE EDUCACION PUBLICA

ESTADISTICA EDUCATIVA, FORMATO g11 VIA
INTERNET, BAJO EL RESGUARDO DE LA
DIRECCION DE PLANEACION Y ESTADISTICA
EDUCATIVA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA

CONCENTRADO DE SERVICIOS
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Clave y nombre
del Pp:

Nivel de la MIR

Indicador

A3.2 NUMERO DE
DOCENTES
BENEFICIARIOS

ACTIVIDADES

A3.3NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

ACTIVIDADES

A3.4 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

ACTIVIDADES

A3.5 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

ACTIVIDADES

A3.6 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

ACTIVIDADES

Eoos Educacion Basica

Dimension
del
indicador

o Tipo de
Definicion indicador
CONEFICIENCIAY
CALIDAD

MIDE EL NUMERO DE
DOCENTES
BENEFICIADOS EN
SERVICIO DE
EDUCACION

BASICA CON
ACCIONES DE LA
COORDINACION
ESTATAL DEL
SERVICIO
PROFESIONAL
DOCENTE

GESTION EFICIENCIA

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

GESTION EFICACIA

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

GESTION EFICACIA

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

GESTION EFICACIA

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIAY
CALIDAD

GESTION EFICACIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Unidad de
medida

PERSONA

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO
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Frecuencia
de medicion

IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Método de
calculo

ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA

Medios de verificacion

LISTA DE PRELACION DE DOCENTES IDONEOS
EN EL EVENTO PUBLICO DE ASIGNACION DE
PLAZAS DOCENTES DE EDUCACION BASICA Y
MEDIA SUPERIOR DE NUEVO INGRESO AL
SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS
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Clave y nombre
del Pp:

Nivel de la MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A3.7 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.8 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.9 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.10 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.11 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.12 NUMERO DE
PROGRAMAS DE
BECAS
COORDINADOS

Definicion

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIAY
CALIDAD

OFERTAR 74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

OFERTAR 74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

MIDE EL NUMERO DE

PROGRAMAS DE
BECAS
COORDINADOS

Eoos Educacion Basica

Tipo de
indicador

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

Dimension
del
indicador

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICIENCIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Unidad de

medida

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

PROGRAMA
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Frecuencia
de medicion

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR

Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Método de
calculo

ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA

Medios de verificacion

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

PROGRMAMAS DE BECAS, DISPONIBLES EN
HTTP://WWW.SEP.PUE.GOB.MX/INDEX.PHP/BECA
S
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Eoos Educacion Basica Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Clave y nombre
del Pp:

Dimension . : .
Unidad de Frecuencia Método de . e
del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Tipo de
indicador

Nivel de la MIR

Indicador Definicion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A3.13 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.14 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.15 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.16 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.17 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
COORDINADOS

A3.18 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIAY
CALIDAD

OFERTAR 74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

OFERTAR 74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIAY
CALIDAD

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO
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TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS, DISPONIBLE EN
LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO
EDUCATIVO

CONCENTRADO DE SERVICIOS
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Clave y nombre
del Pp:

Dimension . : .
Unidad de Frecuencia Método de . e
del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Tipo de
indicador

Nivel de la MIR

Indicador Definicion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A3.19 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.20 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.21 NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.22NUMERO DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.23 NUMERO DE
PRUEBAS
NACIONALES
APLICADAS

A3.24 SISTEMA DE
INFORMACION Y
ESTADISTICA
EDUCATIVA
IMPLEMENTADO

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIAY
CALIDAD

OFERTAR 74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

OFERTAR 74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

OFERTAR74
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CON EFICIENCIA Y
CALIDAD

NUMERO DE PRUEBAS
NACIONALES
APLICADAS
DIRIGIDAS A MEDIR EL
LOGRO EDUCATIVO

SISTEMA DE
INFORMACION Y
ESTADISTICA
EDUCATIVA DE INICIO
DE CURSO,

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICIENCIA

EFICACIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

PRUEBA

SISTEMA
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TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR

IRREGULAR

ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

CONCENTRADO DE SERVICIOS

EVALUACIONES APLICADAS Y REPORTES DEL
INEE 'Y LA SEP FEDERAL.
HTTP://WWW.PLANEA.SEP.GOB.MX

CONCENTRADO ESTADISTICO
WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/PRINCIPALESCI
FRAS
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Clave y nombre
del Pp:

Dimension . : .
Unidad de Frecuencia Método de . e
del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Tipo de
indicador

Nivel de la MIR

Indicador Definicion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A3.25 NUMERO DE
ESCUELAS
INCORPORADO

A3.26 NUMERO DE
ALUMNOS
PARTICIPANTES
LOGRADO

A3.27 NUMERO DE
CERTIFICACIONES
DIGITALES DE
EDUCACION
PREESCOLAR,
PRIMARIA,
SECUNDARIA,
NORMALES, MEDIA
SUPERIOR Y
SUPERIOR
ELABORADOS
A3.28 NUMERO DE
INFORME
ELABORADO

DESARROLLADO

ESCUELAS
PARTICULARES DEL
ESTADO DE
PUEBLA
INCORPORADAS.

LOGRAR LA
PARTICIPACION DE
550,000

ALUMNOS EN
ACTIVIDADES DE
ACTIVACION
FISICA, INICIACION
DEPORTIVA, DEPORTE
ESCOLARY SALUD
CON UNA
PERSPECTIVA DE
CALIDAD
DESARROLLO
INTEGRAL Y
HUMANISTA

NUMERO DE
CERTIFICADOS
DIGITALES DE
EDUCACION PRIMARIA
Y SECUNDARIA

NUMERO DE INFORME
DEL SECTOR

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICIENCIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

INSTITUCION

ALUMNO

CERTIFICACION

INFORME
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IRREGULAR

SEMESTRAL

IRREGULAR

IRREGULAR

ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR

LISTADO DE ESCUELAS INCORPORADAS BAJO
EL RESGUARDO DE LA DIRECCION DE
ESCUELAS PARTICULARES

CONCENTRADO ESTADISTICO DE LA
DIRECCION DE EDUCACION FISICAY DE LAS
REGIONES EDUCATIVAS

CERTIFICADOS DE EDUCACION BASICA
HTTP://SISEP.PUEBLA.GOB.MX/SICEPCONSULTA

INFORME DE GOBIERNO DEL SECTOR
EDUCATIVO ESTATAL ELABORADO
HTTP://WWW.TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX/I
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Clave y nombre
del Pp:
DI Unidad de Frecuencia Método de

del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Tipo de
indicador

Nivel de la MIR

Indicador Definicion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A3.29 NUMERO DE
PROGRAMAS
COORDINADOS

A3.30 NUMERO DE
FIGURAS
EDUCATIVAS
FORTALECIDAS

A3.31 NUMERO DE
ESCUELAS
INVOLUCRADAS

EDUCATIVO
ELABORADO.

MIDE EL NUMERO DE
PROGRAMAS EN
MATERIA

DE UTILES Y
UNIFORMES EN
PRIMARIA'Y
SECUNDARIA
ORTALECEREL
DESARROLLO DE
CAPACIDADES Y
PROFESIONALIZACION
DE

FIGURAS EDUCATIVAS,
ATRAVES DE LOS
SERVICIOS DE
ACOMPANAMIENTO Y
ASESORIA

TECNICA CONBASEEN
LOS RESULTADOS DE
EVALUACION EN EL
MARCO DEL SERVICIO
PROFESIONAL
DOCENTE

MIDE EL NUMERO DE
ESCUELAS DE
EDUCACION BASICAY
MEDIA SUPERIOR
INVOLUCRADAS EN LA
APLICACION DE
DIAGNOSTICOS
PARTICIPATIVOS
SITUACIONALES PARA
IDENTIFICAR ALTOS

GESTION

GESTION

GESTION

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

PROGRAMA

PERSONA

INSTITUCION
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IRREGULAR

IRREGULAR

TRIMESTRAL

NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

NDEX.PHP

INFORME EJECUTIVO DE LA ENTREGA DE
UTILES Y UNIFORMES ESCOLARES, DISPONIBLE
EN LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA
Y MEDIA SUPERIOR

CARPETAS DE LOS PROGRAMAS DE
FORMACION Y ACOMPANAMIENTO, DISPONIBLE
EN LA DIRECCION DE APOYO TECNICO
PEDAGOGICO, ASESORIAALAESCUELAY
FORMACION CONTINUA

REPORTE DE ESCUELAS VISITADAS, DISPONIBLE
EN LA DIRECCION DE EDUCACION PARA
ADULTOS
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Clave y nombre
del Pp:
DI Unidad de Frecuencia Método de

del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Tipo de
indicador

Nivel de la MIR

Indicador Definicion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A3.32 NUMERO DE
CONSEJOS
ESCOLARES CON
SEGUIMIENTO
OPERANDO

A3.33 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.34 NUMERO DE
EVALUACIONES
REALIZADAS

A3.35 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.36 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.37 NUMERO DE
PROGRAMA DE

INDICES DE
ABANDONO ESCOLAR.
MIDE EL NUMERO DE
CONSEJOS
ESCOLARES

DE PARTICIPACION
SOCIAL CON
SEGUIMIENTO.

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

MIDE EL NUMERO DE
EVALUACIONES A
ASPIRANTES Y
DOCENTES POR
CONCURSO DE
OPOSICION
BENEFICIADOS

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICIENCIA

EFICACIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

CONSEJO

PROGRAMA

EVALUACION

PROGRAMA

PROGRAMA

PROGRAMA
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TRIMESTRAL

MENSUAL

IRREGULAR

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL

REGISTRO PUBLICO DE CONSEJOS ESCOLARES
(REPUCE) ACUERDO 535, DISPONIBLE EN
HTTPS://[REPASE.SEP.GOB.MX/

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

LISTA DE PARTICIPANTES DE LA EVALUACION
DEL DESEMPENO PARA LA PROMOCION
DOCENTES A CARGOS DIRECTIVOS,
SUPERVICION Y APOYOS TECNICOS
PEDAGOGICOS. LISTA DE PRELACION DE
DOCENTES CON RESULTADOS IDENEOS PARA
LA ASIGNACION DE PLAZAS DOCENTES DE
EDUCACION BASICA.POR PROMOCION EN LA
FUNCION

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE

ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE

ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA
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Clave y nombre
del Pp:

Dimension . : .
Nivel de la MIR Unidad de Frecuencia Método de

del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Indicador Definicion .Ti;.)o e
indicador

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

INTERVENCION
OPERANDO

A3.38 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.39 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3. 40 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.41 NUMERO DE
PROGRAMAS
OPERANDO

A3.42 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.43 NUMERO DE
PROGRAMA DE

EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

PROGRAMA

PROGRAMA

PROGRAMA

PROGRAMA

PROGRAMA

PROGRAMA
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MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA
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Clave y nombre
del Pp:

Dimension . : .
Nivel de la MIR Unidad de Frecuencia Método de

del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Indicador Definicion .Ti;')o e
indicador

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

INTERVENCION
OPERANDO

A3.44 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.45 NUMERO DE
PROGRAMAS
OPERANDO

A3.46 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.47 NUMERO DE
PROGRAMAS
OPERANDO

A3.48 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
PERMANENTE,
PROMOVIENDO LA
PARTICIPACION
SOCIAL

OPERADO.

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

PROGRAMA

PROGRAMA

PROGRAMA

PROGRAMA

PROGRAMA
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MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

AGENDA DE TRABAJO. REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA




Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave y nombre
del Pp:

Nivel de la MIR Indicador

A3.49 NUMERO DE
PROGRAMA DE
DESARROLLO
EDUCATIVO
COORDINADO

ACTIVIDADES

A3.50 NUMERO DE
ALUMNAS EN EL
PROGRAMA DE
BACAS DE APOYO
PARA LA
EDUCACION
BASICA DE
MADRES JOVENES
EMBARAZADAS
BENEFICIADAS

ACTIVIDADES

A3.51 NUMERO DE
PROGRAMAS
OPERANDO

ACTIVIDADES

A3.52 NUMERO DE

ACTIVIDADES PROGRAMA DE

Eoos Educacion Basica

Dimension
del
indicador

o Tipo de
Definicion indicador
COORDINAR 1
PROGRAMA DE
DESARROLLO
EDUCATIVO QUE
VINCULE LAS
ACCIONES DE
PADRES DE FAMILIA,
PROTECCION CIVILY
EMERGENCIA
ESCOLAR,
COOPERATIVAS Y
TIENDAS ESCOLARES,
VER BIEN PARA
APRENDER MEJOR,
LIBROS DE TEXTO
GRATUITOS Y DE
VINCULACION

MIDE EL NUMERO DE
ALUMNAS INSCRITAS
EN

EL PROGRAMA DE
BECAS DE APOYO
PARA LA

EDUCACION BASICA
DE MADRES JOVENES
Y

JOVENES
EMBARAZADAS

GESTION EFICACIA

GESTION

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

GESTION EFICACIA

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

GESTION EFICACIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Unidad de

medida

PROGRAMA

EFICIENCIA  ALUMNO

PROGRAMA

PROGRAMA

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),

ejercicio fiscal 2019
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Frecuencia

de medicion

MENSUAL

IRREGULAR

MENSUAL

MENSUAL

Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Método de
calculo

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR

Medios de verificacion

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA, DISPONIBLE EN LA DIRECCION
GENERAL DE DESARROLLO EDUCATIVO

REGISTRO DE BECARIAS BENEFICIADAS,
DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE BECAS

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA
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Eoos Educacion Basica Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Clave y nombre
del Pp:

Dimension . : .
Nivel de la MIR Unidad de Frecuencia Método de

del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Indicador Definicion .Ti;.)o e
indicador

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

INTERVENCION
OPERANDO

A3.53 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.54 NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
OPERANDO

A3.55 PROCESOS
DE
LEVANTAMIENTO
ESTADISTICO DE
INICIO DE CURSOS
INTEGRADO

A3.56 NUMERO DE
INFORMES DE
RESULTADOS
ANALIZADOS

A3.57 NUMERO DE
ENTREVISTAS
REALIZADAS

PERMANENTE,
PROMOVIENDO LA
PARTICIPACION
SOCIAL.

OPERAR 1 PROGRAMA
DE INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
PERMANENTE,
PROMOVIENDO LA
PARTICIPACION
SOCIAL.

NUMERO DE
PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
PERMANENTE,
PROMOVIENDO LA
PARTICIPACION
SOCIAL

OPERADO.

PROCESOS DE
LEVANTAMIENTO
ESTADISTICO
INTEGRADO

NUMERO DE
INFORMES DE
RESULTADOS
ANALIZADOS PARA SU
DIFUSION

REALIZAR
ENTREVISTAS A
USUARIOS DE LOS

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICIENCIA

EFICACIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

PROGRAMA

PROGRAMA

PROCESO

INFORME

ENTREVISTA
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MENSUAL

MENSUAL

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

AGENDA DE TRABAJO Y REGISTRO DE
ASISTENCIA

CONCENTRADO ESTADISTICO
WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/PRINCIPALESCI
FRAS

REPORTES E INFORME DE LOS RESULTADOS
BAJO RESGUARDO DE LA DIRECCION DE
EVALUACION. HTTP://WWW.PLANEA.SEP.GOB.MX

ENTREVISTAS DOCUMENTADAS BAJO
RESGUARDO DE LA DIRECCION DE ESCUELAS
PARTICULARES DE LA SEP ESTATAL
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Clave y nombre
del Pp:

Nivel de la MIR

Indicador

Eoos Educacion Basica

Dimension
del
indicador

Tipo de

Definicion indicador

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicion

Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Método de
calculo

Medios de verificacion

SERVICIOS DE LA ESTA
DIRECCION DE INFORMACION
ESCUELAS
PARTICULARES
ATENDER A 570,000
ALUMNOS DE
A3.58 ALUMNOS EDUCACION ‘II_"ECFII\ICI?:DEL
DE EDUCACION OBLIGATORIA COMO INDICADOR CONCENTRADO ESTADISTICO DE LA
ACTIVIDADES OBLIGATORIA UN PROCESO DE GESTION EFICACIA PERSONA TRIMESTRAL NO PRESENTA DIRECCION DE EDUCACION FISICAY DE LAS
ATENDIDOS EDUCACION FISICA ESTA REGIONES EDUCATIVAS
GENERANDO UNA
EDUCACION DE INFORMACION
CALIDAD
A3.59 NUMERO DE
E(R)?S_ESO?_S DE NUMERO DE LA FICHA
ESCOLARENEL Eg’czﬁ_iso?_s DE Kg::fgg;l‘ DOCUMENTO INTEGRADO DISPONIBLE EN LA
ACTIVIDADES NIVEL DE GESTION EFICIENCIA  PROCESO IRREGULAR DIRECCION DE CONTROL ESCOLAR DE LA SEP
ESCOLAR EN EL NIVEL NO PRESENTA
EDUCACION ESTATAL
SUPERIOR DE EDUCACION ESTA
SISTEMATIZADOS SUPERIOR INFORMACION
MIDE LAS
ACTUALIZACIONES
QUE SE REALIZAN
A3.60 NUMERO DE A LOS PROGRAMAS, I‘I_'QCFII\ICIE,:\DEL
ACTUALIZACIONES  PROYECTOSY INDICADOR
ACTIVIDADES DE INFORMACION CONVENIOS GESTION EFICIENCIA  ACTUALIZACION  TRIMESTRAL PROYECTOS, PROGRAMAS Y CONVENIOS
NO PRESENTA
REALIZADAS DE LAS AREAS ESTA
ADSCRITAS A LA
SUBSECRETARIA DE INFORMACION
EDUCACION
OBLIGATORIA
A3.61 NUMERO DE BRINDAR SERVICIOS LA FICHA LISTADO DE ASISTENCIA DE SEGUIMIENTO CON
. DE ASESORIAY TECNICA DEL TUTORADOS QUE OBRA EN LOS CATEP Y BASE
ACTIVIDADES gg’f\/ﬁggss CON CAPACITACION EN GESTION EFICIENCIA | PERSONA IRREGULAR INDICADOR DE DATOS DE TUTORADOS EN EL DRIVE QUE
TUTORIA PARA QUE NO PRESENTA  EMITEN LOS CATEP, DISPONIBLE EN DIRECCION
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Clave y nombre
del Pp:
DI Unidad de Frecuencia Método de

del ) o i Medios de verificacion
o medida de medicion calculo
indicador

Tipo de
indicador

Nivel de la MIR

Indicador Definicion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

EDUCATIVOS
BRINDADOS

A3.62 NUMERO DE
VISITAS
REALIZADAS

A3.63 NUMERO DE
ENLACES
ASESORADOS

A3.64 NUMERO DE
EVALUACIONES
REALIZADAS

A3.65 NUMERO DE
REUNIONES
REALIZADAS

A3.66 NUMERO DE
CONSEJOS
INSTALADOS Y
OPERANDO

ATIENDAN A FIGURAS
DE NUEVO INGRESO

ES EL NUMERO DE
VISITAS ALOS
CENTROS DE
EDUCACION BASICA
PARA ADULTOS
(CEBA)Y

MISIONES
CULTURALES

MIDE EL NUMERO DE
ENLACES
ASESORADOS.

MIDE EL NUMERO DE
EVALUACIONES
REALIZADAS ALOS
DOCENTESEN
SERVICIO.

ES EL NUMERO DE
REUNIONES DE
TRABAJO

PARA MEJORAR LAS
PRACTICAS
EDUCATIVAS.

MIDE EL NUMERO DE
CONSEJOS
INSTALADOS Y
OPERANDO.

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA
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TRIMESTRAL

IRREGULAR

IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

DE APOYO TECNICO PEDAGOGICO, ASESORIA A
LA ESCUELA'Y FORMACION CONTINUA

OFICIOS DE COMISION Y REPORTE EJECUTIVO
DE LAS VISITAS, DISPONIBLE EN LA DIRECCION
DE EDUCACION PARA ADULTOS

REGISTRO DE ASISTENCIA, DISPONIBLE EN EL
CONSEJO ESTATAL DE PARTICIPACION SOCIAL
DE LA SEP ESTATAL

LISTADO DE PRELACION CON RESULTADOS
DESTACADOS Y BUENOS, DISPONIBLE EN LA
DIRECCION DE SERVICIO PROFESIONAL
DOCENTE

REGISTRO DE ASISTENCIA, DISPONIBLE EN LA
DIRECCION DE EDUCACION PARA ADULTOS

ACTAS DE CONSEJOS CONSTITUIDOS
(REPASE), DISPONIBLE EN CONSEJO ESTATAL
DE PARTICIPACION SOCIAL DE LA SEP ESTATAL
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cngl r;c;@bre Eoo4 Educacion Basica Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Dimension

Nivel de la MIR Indicador Definicion .T'PO e del Umda.d o Frecue.nc.lla Met’odo = Medios de verificacion
indicador o medida de medicion calculo
indicador
LA FICHA
A3.67 NUMERO DE EA\IliEEkgg'\l\/llEEO DE TECNICA DEL LISTADO DE PRELACION DE DOCENTES
EVALUACIONES REALIZADAS A LOS INDICADOR PARTICIPA~NTES EN LA EVALUACION DEL
REALIZADAS DOCENTES EN NO PRESENTA DESEMPENO, DISPONIBLE EN
SERVICIO ESTA HTTPS://WWW.UDPDPUE.COM
’ INFORMACION
ES EL NUMERO DE
MADRES DE FAMILIA,
MAESTRAS Y
. ALUMNAS LA FICHA
Qigigsuyﬁigsgs BENEFICIADAS CON TECNICA DEL
DE FAMILIA MECANISMOS Y INDICADOR REGISTROS DE ASISTENCIA. DISPONIBLE EN LA
BENEFICIADOS ESTRATEGIAS DE NO PRESENTA DIRECCION PARA ADULTOS
APOYOALA ESTA
PERMANENCIA INFORMACION
ESCOLARY
ERRADICACION DEL
REZAGO EDUCATIVO
A3.69 NUMERO DE LAFICHA
COMITES DE ) CONSTITUIRY PONER TECNICA DEL ACTAS CONSTITUTIVAS, DISPONIBLES EN EL
CONTRALORIA EN OPERACION 10,467 INDICADOR SICS (SISTEMA INFORMATICO DE
SOCIAL COMITES DE NO PRESENTA CONTRALORIA SOCIAL
CONSTITUIDOS Y CONTRALORIA ESTA HTTP://SICS.FUNCIONPUBLICA.GOB.MX/SICS-WE
OPERANDO SOCIAL. INFORMACION B/LOGINPAGE.JSF
A4.1 ALUMNOS EN MIDE EL NUMERO DE 'II_':('::II\ICI:E:\DEL
LA MODALIDAD DE ALUMNOS QUE SE INDICADOR BASE DE DATOS DEL FORMATO 911 VIA
TELESECUNDARIA ATIENDE EN LA NO PRESENTA INTERNET, DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE
ATENDIDOS MODALIDAD DE ESTA PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA,
TELESECUNDARIA. INFORMACION
As.2 NUMERO DE ATENCION A LA FICHA
ALUMNOS EN ALUMNOS DE 12 A1g TECNICA DEL ESTADISTICA EDUCATIVA, POR MEDIO DEL
SECUNDARIAS ANOS DE INDICADOR FORMATO 911 VIA INTERNET, BAJO
GENERALES EDAD EN LA NO PRESENTA RESGUARDO DE LA DIRECCION DE
ATENDIDOS MODALIDAD DE ESTA PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA
SECUNDARIA INFORMACION
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Clave y nombre
del Pp:

DI Unidad de Frecuencia Método de

Tipo de del Medios de verificacion

indicador

Nivel de la MIR

Indicador Definicion medida

indicador

de medicion

calculo

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A4.3 NUMERO DE
JOVENES EN
SECUNDARIAS
TECNICAS
ATENDIDOS

A4, NUMERO DE
ALUMNOS
BENEFICIADOS

A4.5 NUMERO DE
DOCENTES
CAPACITADOS

A4.6 NUMERO DE
ALUMNOS CON
BECA ASISTENCIAL
ATENDIDOS

A4.7 NUMERO DE
DOCENTES CON EL
CONCURSO
ESTATAL
EXPERIENCIAS
EXITOSAS EN
DOCENTES DE
TELESECUNDARIAS

GENERAL.

MIDE EL NUMERO DE
JOVENES ATENDIDOS
EN

SECUNDARIAS
TECNICAS.

MIDE EL NUMERO DE
ESTUDIANTES
BENEFICIADOS CON EL
CONCURSO
ACADEMICO ESTATAL
DE
TELESECUNDARIAS.
MIDE EL NUMERO DE
DOCENTES
CAPACITADOS EN
ESCUELAS
SECUNDARIAS
PUBLICAS.

NUMERO DE
ALUMNOS CON BECA
ASISTENCIAL
ATENDIDOS.

ESEL
COMPORTAMIENTO
DE LOS DOCENTES
CON RELACION AL
CONCURSO ESTATAL
DE

EXPERIENCIAS EN
DOCENTES DE
TELESECUNDARIA.

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

ALUMNO

ALUMNO

PERSONA

ALUMNO

PERSONA

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- PAgina 194-

TRIMESTRAL

IRREGULAR

SEMESTRAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

BASE DE DATOS, DE LA DIRECCION DE
PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVADE LA
SEP ESTATAL

CONVOCATORIA Y LISTAS DE ALUMNOS
BENEFICIADOS, DISPONIBLE EN LA DIRECCION
DE TELESECUNDARIAS

REGISTRO DE ASISTENCIA'Y ACTAS
RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION DE
SECUNDARIAS GENERALES

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE
PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA
LOS

CONVOCATORIA, REGISTRO DE DOCENTES,
DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE
TELESECUNDAIRAS




Gobierno

de Puebla .

Hacer historia. Hacer futuro.

cngl r;c;@bre Eoo4 Educacion Basica Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Tipo de Dimension Unidad de Frecuencia Método de : i
o del . o i Medios de verificacion
indicador indicador medida de medicion calculo

Nivel de la MIR Indicador Definicion

MIDE EL NUMERO DE
PERSONAS

LAFICHA
. ATENDIDAS A
@éss'éﬂ\gm DE EN CONSEJOS KSEfQoDREL AGENDAS DE TRABAJO, REGISTRO DE
ATENDIDAS TECNICOS CON BASE NOPRESENTA  ASISTENCIA, DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE
EN SECUNDARIAS TECNICAS
PLANES ESTA )
ESTRATEGICOS Y INFORMACION
RUTAS DE MEJORA.
LAFICHA
’é‘\‘;fN'\%'\gERO DE MIDE EL NUMERO DE |Trf§|'\c“/§§oDREL CONVOCATORIA, REGISTRO DE CLUBES
REALIZADOS EVENTOS NOPRESENTA  PARTICIPANTES, DISPONIBLE EN LA DIRECCION
REALIZADOS ESTA DE TELESECUNDAIRA
INFORMACION
NUMERO DE
ALUMNOS
EVALUADOS SOBRE
DESARROLLO DE
A410NUMERODE ~ COMPETENCIAS ‘II_'QCFII\ICI?:DEL
A‘C'J°MNOS BASICAS DE INDICADOR INSTRUMENTO DE EVALUACION, REGISTRO DE
EVALUADOS LOS ALUMNOS DE EFICIENCIA  ALUMNO NOPRESENTA  ALUMNOS EVALUADOS, DISPONIBLE EN LA
SECUNDARIA DIRECCION DE SECUNDARIAS TECNICAS
TECNICA, EN |ENSFTC/:RMAC|ON
LAS PRIORIDADES DE
LENGUAIJE,
COMUNICACION Y
MATEMATICAS.
As5.1 NUMERO DE NUMERO DE LAFICHA
ESCUELAS DE ESCUELAS DE TECNICADEL  REPORTE DE ESCUELAS EDUCACION REGULAR
EDUCACION EDUCACION INDICADOR VISITADAS EN EL ESTADO DE PUEBLA UBICADO
REGULAR REGULAR VISITADAS NOPRESENTA  EN GAVETA 3, CARPETA 15 DEL AREA TECNICA
VISITADAS EN EL ESTADO DE ESTA DE LA DIRECCION DE EDUCACION ESPECIAL
PUEBLA. INFORMACION
As.2 NUMERO DE NUMERO DE LAFICHA LISTADO DE DOCENTES CAPACITADOS BAJO
DOCENTES DE DOCENTES DE TECNICADEL  RESGUARDO EN LA GAVETA 3, CARPETA 15 DEL
EDUCACION EDUCACION INDICADOR AREA TECNICA DE LA DIRECCION DE
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Clave y nombre
del Pp:

Nivel de la MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

ESPECIALY
REGULAR
CAPACITADOS

A6.1 NUMERO DE
PADRES DE
FAMILIA
ORIENTADOS

A6.2 NUMERO DE
VISITAS DE
SUPERVISION
REALIZADAS

A6.3 NUMERO DE
FIGURAS
EDUCATIVAS
BENEFICIADAS

A6.4 NUMERO DE
INSTRUMENTOS
DE DIAGNOSTICO
APLICADOS

Definicion

ESPECIAL Y REGULAR

CAPACITADOS.

MIDE EL NUMERO DE

PADRES DE FAMILIA
BENEFICIADOS CON
ORIENTACION.

MIDE EL NUMERO DE

VISITAS DE
SUPERVISION
REALIZADAS.

NUMERO DE FIGURAS

EDUCATIVAS
BENEFICIADAS

MIDE EL NUMERO DE

DIAGNOSTICOS
APLICADOS EN LOS
CENDI'S.

Eoos Educacion Basica

Tipo de
indicador

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

Dimension
del
indicador

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Unidad de
medida

PERSONA

VISITA

PERSONA

DIAGNOSTICO
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Frecuencia
de medicion

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Método de
calculo

NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

Medios de verificacion

EDUCACION ESPECIAL

CONCENTRADO ESTADISTICO DE PADRES DE
FAMILIA CON ORIENTACION, UBICADOS EN
EQUIPO DE COMPUTO DEL AREA DE
FORMACION EN LA DIRECCION DE INICIAL

REPORTES DE VISITAS DE SUPERVISION
SITUADAS EN EQUIPO DE COMPUTO DEL AREA
DE FORMACION DE LA DIRECCION DE INICIAL

CONCENTRADO DE FIGURAS EDUCATIVAS
BENEFICIADAS, SITUADAS EN EQUIPO DE
COMPUTO DEL AREA DE FORMACION DE LA
DIRECCION DE INICIAL

INSTRUMENTOS APLICADOS CONCENTRADO
PADRON DE NINOS APLICACION DE CEDULA DE
EVALUACION DEL DESARROLLO INFANTIL CENDI
DEL AREA DE FORMACION DE LA DIRECCION DE
INICIAL
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E062 Ejecucidn de Politicas y Acciones para el Desarrollo Integral de la Juventud

Pp:
Nivel de la : S Tipo de Dimensién del Unidad de Frecuencia de Método de Medios de
Indicador Definicion o . X " ) o "
MIR indicador indicador medida medicién cdlculo verificacion

Ejecutor:

Instituto Poblano del Deporte y Juventud

REPORTE
JOVENES DE 15 A 29 ANOS DE ADMINISTRATIVO
uONCPOSCON  E0ADSUEPATT P o e S o,
!
FIN LI\}IQSJGZEI%?DJEVENIL INFORMACION Y/O SERVICIOS EN ESTRATEGICO EFICACIA PORCENTAJE ANUAL (V1/V2)*100 INSTITUTO
IMPLEMENTADOS EL INSTITUTO POBLANO DEL POBLANO DEL
DEPORTE Y JUVENTUD DEPORTE Y
JUVENTUD
REPORTE
PORCENTAIJE DE ADMINISTRATIVO
PARTICIPACION JUVENIL JUVENTUD IMPULSADA A TRAVES DE LA DIRECCION
EN ALTERNATIVAS DE LOS PROGRAMAS Y/O DE JUVENTUD DEL
PROPOSITO SERVICIOS DEL INSTITUTO ESTRATEGICO EFICIENCIA PORCENTAJE ANUAL (V1/V2)*100
EDUCATIVAS, DE EMPLEO POBLANO DEL DEPORTE Y INSTITUTO
Y EMPRENDIMIENTO, JUVENTUD POBLANO DEL
CULTURALES Y DE SALUD DEPORTE Y
JUVENTUD
) QUE SE GESTIONEN MAS /R\EDTW()IIETSEI'RATIVO
C1. NUMERO PROGRAMAS PROGRAMAS DE VINCULACION Y DATO DE LA DIRECCION
DE VINCULAC’ION Y PARTICIPACION JUVENIL ENTRE ) ABSOLUTO DE JUVENTUD DEL
COMPONENTES  PARTICIPACION JUVENIL SOCIEDAD CIVIL, INSTANCIAS GESTION EFICACIA PROGRAMA IRREGULAR
GENERADO INSTITUTO
IMPULSADOS EDUCATIVAS Y ORGANISMOS POREL IPDJ POBLANO DEL
EMPRESARIALES PARA BENEFICIO DEPORTE Y
DE LA JUVENTUD POBLANA JUVENTUD (IPDJ)
) QUE SE GENEREN MAS DATO iEDi/ICI)E-II—SEI'RATIVO
C2. NUMERO DE PROGRAMAS ABSOLUTO DE LA DIRECCION
PROGRAMAS’ DE MULTIDISCIPLINARIOS PARA ) GENERADO DE JUVENTUD DEL
COMPONENTES  CAPACITACION CAPACITAR A LA JUVENTUD GESTION EFICACIA PROGRAMA IRREGULAR PORLA INSTITUTO
MULTIDISCIPLINARIAS POBLANAY ORIENTARLOS EN LA DIRECCION DE POBLANO DEL
REALIZADAS FORMACION DE PROYECTOS DE JUVENTUD
VIDA DEL IPDJ DEPORTE Y
JUVENTUD (IPDJ)
LA FICHA
} . REPORTE, POSTAL,
ACTIVIDADES A2 NUMERO DE EVENTOS EVENTOS PARA FOMENTAR LA GESTION EFICACIA EVENTO SEMESTRAL TECNICA DEL CONVOCATORIA, ’
REALIZADOS VINCULACION Y INDICADOR RECONOCIMIENTOS
NO PRESENTA
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Ejecutor:

Instituto Poblano del Deporte y Juventud

Pp:
Nivel de la : S Tipo de Dimensién del Unidad de Frecuencia de Método de Medios de
Indicador Definicion o . X " ) o "
MIR indicador indicador medida medicién cdlculo verificacion

LA PARTICIPACION JUVENIL
REALIZADOS EN CONJUNTO CON
ORGANISMOS CIVILES,
EMPRESARIALES E INSTANCIAS
EDUCATIVAS

ORGANIZAR EL PREMIO ESTATAL

A12 PREMIOESTATALDE e\ Wy jENTUD PARA JOVENES

ACTIVIDADES LAJUVENTUDREALIZADO  [= o = oo o GESTION
ESTADO DE PUEBLA
A1.3 NUMERO DE ESCUELAS VISITADAS CON EL
ACTIVIDADES ESCUELAS VISITADAS PROGRAMA GESTION
SIMULADOR DE BEBES (SIRBE)
A1.4 NUMERO DE
ELABORAR EL PROYECTO "MES DE )
ACTIVIDADES PROYECTO ELABORADO LA JUVENTUD" GESTION
A1.5 NUMERO DE
ACTIVIDADES CONVENIOS REALIZADOS ~ REALIZAR CONVENIOS GESTION
A2.1NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS CON
ACTIVIDADES REUNIONES REALIZADAS INSTANCIAS GESTION

MUNICIPALES DE LA JUVENTUD
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EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EVENTO

INSTITUCION

PROYECTO

CONVENIO

REUNION

IRREGULAR

SEMESTRAL

IRREGULAR

SEMESTRAL

TRIMESTRAL

ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LA FICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LA FICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

CONVOCATORIA
DEL PREMIO
ESTATAL

LISTADO DE
ESCUELAS

REPORTE
ADMINISTRATIVO

LISTADO DE
CONVENIOS

OFICIO, MINUTA,
ORDEN DEL DIA
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Ejecutor:
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Pp:
Nivel de la : S Tipo de Dimensién del Unidad de Frecuencia de Método de Medios de
Indicador Definicion o . X " ) o "
MIR indicador indicador medida medicién cdlculo verificacion

A2.2 NUMERO DE

ACTIVIDADES SERVICIOS OFERTADOS
A2.3NUMERO DE EVENTOS
ACTIVIDADES REALIZADOS EN
COLABORACION
A2.4 NUMERO DE SEDES
ACTIVIDADES GESTIONADAS
A2.5 CONVENIOS AFAVOR
ACTIVIDADES DE LA JUVENTUD

POBLANA REALIZADAS

SERVICIOS DE PSICOLOGIA,
ATENCION

ODONTOLOGICA, NUTRICIONAL,
MEDICINA

GENERAL Y CAPACITACION
MULTIDISCIPLINARIAALAS Y LOS
JOVENES

POBLANOS

GESTION

EVENTOS REALIZADOS CON
INSTANCIAS
JUVENILES EN LOS MUNICIPIOS

GESTION

GESTIONAR 5 SEDES DE LA
DIRECCION DE

JUVENTUD DEL INSTITUTO
POBLANO DEL

DEPORTE Y JUVENTUD EN LOS
MUNICIPIOS

CON MAYOR POBLACION JOVEN.
(PUEBLA

CAPITAL, TEHUACAN,
TECAMACHALCO,

ATLIXCO Y SAN PEDRO CHOLULA).
REALIZAR 24 CONVENIOS CON
ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL,

INSTANCIAS EDUCATIVAS Y
ORGANISMOS

EMPRESARIALES PARA
FOMENTAR LA

VINCULACION Y PARTICIPACION
JUVENIL

GESTION

GESTION
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EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

EFICACIA

SERIVICIO

EVENTO

GESTION

CONVENIO

SEMESTRAL

SEMESTRAL

SEMESTRAL

SEMESTRAL

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

REPORTE
ADMINISTRATIVO

REPORTE POSTAL,
CONVOCATORIA

REPORTE
ADMINISTRATIVO,
OFICIOS DE
GESTION

REPORTE
ADMINISTRATIVO,
LISTADO DE LOS
CONVENIOS,
COPIAS DE LOS
CONVENIOS
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Clove y hombre E006 Educacioén Superior, ¢) EO33 Promocién, Organizacion y Ejecutor: Secretaria de Educacion del Estado de Puebla
del Pp Desarrollo del Deporte

Dimensién Frecuencia

Nivel de la MIR Indicador Definicion - T'Po de del Umdqd g de Mefpdo de Medios de verificacion
indicador . medida . cdlculo
indicador medicion
MIDE EL
PORCENTAJE DE BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION
EGRESADOS DE Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA
ABSORCIONEN  ciorb i on DEPUEBLAY CIFRAS ESTIVADAS Y/ °
FIN EB:;JECQISRON L OGRAN ESTRATEGICO  EFICACIA PORCENTAJE  ANUAL (V1/V2)*100 PRELIVINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
INGRESAR A LA EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE
EDUCACION EN:
SUPERIOREN LA HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML
ENTIDAD
ALUMNOS DE 18 A
23 ARIOS DE EDAD BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION
INSCRITOS EN Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA
comcrmey LN i 8 oo o oo
PROPOSITO EB}LDJECQSRON INSTITUCIONES e ESTRATEGICO  EFICACIA PORCENTAJE  ANUAL (V1/V2)*100 PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
EDUCACION EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE
SUPERIOR EN EL EN:
ESTADO DE HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML
PUEBLA
ES EL TOTAL DE BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION
C1. PORCENTAJEDE  INSTITUCIONES DE Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA
INSTITUCIONESDE ~ EDUCACION SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
EDUCACION SUPERIOR AS| DE PUEBLA Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O
COMPONENTES CUPERIOR COMO A LAS GESTION CALIDAD PORCENTAJE  IRREGULAR  (V1/V2)*100 PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
ATENDIDAS ESCUELAS EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE
NORMALES DEL EN:
ESTADO HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML
C2. PORCENTAJEDE  INSTITUCIONES DE BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION
INSTITUCIONESDE ~ EDUCACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA
EDUCACION SUPERIOR SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
SUPERIOR QUE APLICAN LA ) DE PUEBLA Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O
COMPONENTES APLICAN CIENCIAY  CIENCIAY GESTION CALIDAD PORCENTAJE  IRREGULAR  (Va/V2)*1co PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
TECNOLOGIA TECNOLOGIA A EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE
PROMOVIDAS LOS ALUMNOS DE EN:
18 A 23 ARIOS DEL HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML
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del Pp

E006 Educacioén Superior, ¢) EO33 Promocién, Organizacion y

Secretaria de Educacién del Estado de Puebla
Desarrollo del Deporte

Dimensién Vsl de Frecuencia
gl medida ee
indicador medicion

Método de
cdlculo

Tipo de

Nivel de la MIR Indicador Definicion Medios de verificacion

indicador

COMPONENTES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

C3.ESCUELAS
FORMADORAS DE
DOCENTES CON
PROCESO TECNICO
— PEDAGOGICOS
ATENDIDAS

A1.1 NUMERO DE
ENTREGAS DE
ESTIMULOS AL
DESEMPENO
ACADEMICO DE
INSTITUCIONES DE
EDUCACION
SUPERIOR DE
FINANCIAMIENTO
PUBLICO
EFECTUADOS

A1.2 NUMERO DE
REUNIONES
PLENARIAS DE LA
COMISION ESTATAL
PARA LA
PLANEACION DE LA
EDUCACION
SUPERIOR COEPES
REALIZADAS

A1.3NUMERO DE
GESTIONES
REALIZADAS

ESTADO DE
PUEBLA
ESCUELAS
FORMADORAS DE
DOCENTES
ATENDIDAS EN
PROCESOS
TECNICOS -
PEDAGOGICOS
ATENDIDAS

GESTION CALIDAD

MIDE EL NUMERO
DE ESTIMULOS
ENTREGADOS A
ALUMNOS DE
ALTO
DESEMPENO
ACADEMICO DE
INSTITUCIONES DE
FINANCIAMIENTO
PUBLICO

GESTION EFICACIA

MIDE EL NUMERO
DE REUNIONES DE
LA

COMISION
ESTATAL PARA LA
PLANEACION DE
LA EDUCACION
SUPERIOR COEPES

GESTION EFICIENCIA

NUMERO DE
GESTIONES
REALIZADAS DE
REGISTRO Y
VALIDACION DE

GESTION EFICIENCIA
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PORCENTAIJE

ESTIMULO

REUNION

GESTION

IRREGULAR

IRREGULAR

SEMESTRAL

MENSUAL

(V1/V2)*100

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LA FICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION
Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE LA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
DE PUEBLA Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O

PRELIMINARES DEL REPORTE DE INDICADORES
EDUCATIVOS, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE

EN:
HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORES.HTML

NOMINAS DE ENTREGA DE ESTIMULOS ALOS
ALUMNOS BENEFICIADOS

LISTAS DE ASISTENCIA DISPONIBLE EN LA
DIRECCION DE EDUCACION SUPERIOR
PARTICULAR DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA

RECIBO QUE EMITE EL SISTEMA DE REGISTRO Y
VALIDACION DE TITULOS PROFESIONALES
DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE

PROFESIONES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA
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Nivel de la MIR Indicador

A1.4, NUMERO DE
ENCUENTROS

ACTIVIDADES REALIZADOS

A1.5 NUMERO DE
CONVENIOS

ACTIVIDADES VINCULADOS

A1.6 NUMERO DE
GESTIONES DE
TRAMITE DE
CEDULA
PROFESIONAL
REALIZADAS

ACTIVIDADES

A1.7 NUMERO DE
PROGRAMAS
COORDINADOS A
IMPLEMENTAR

ACTIVIDADES

E006 Educacioén Superior, ¢) EO33 Promocién, Organizacion y

Desarrollo del Deporte

Dimensién

Tipo de

Definicion del

indicador

TITULOS
PROFESIONALES
ELECTRONICOS
MIDE EL
ENCUENTRO
CULTURAL DE LAS
INSTITUCIONES DE
EDUCACION
SUPERIOREN EL
ESTADO DE
PUEBLA

MIDE EL NUMERO
DE CONVENIOS DE
INSTITUCIONES DE
EDUCACION
SUPERIOR
PARTICULARES
CON EMPRESAS E
INSTITUCIONES DE
GOBIERNO PARA
REGULAR

LA PRESTACION
DEL SERVICIO
SOCIALY
PRACTICAS
PROFESIONALES

GESTION EFICIENCIA

GESTION EFICIENCIA

NUMERO DE
GESTIONES
REALIZADAS

GESTION EFICIENCIA

NUMERO DE
PROGRAMAS
IMPLEMENTADOS

GESTION EFICIENCIA
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indicador

Unidad de

medida

EVENTO

CONVENIO

GESTION

PROGRAMA

Frecuencia

de
medicion

IRREGULAR

SEMESTRAL

MENSUAL

IRREGULAR

Secretaria de Educacién del Estado de Puebla

Método de
cdlculo

ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA

Medios de verificacion

LISTAS DE ASISTENCIA DISPONIBLE EN LA
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR DE
LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL
ESTADO DE PUEBLA

CONVENIOS VINCULADOS DISPONIBLE EN LA
DIRECCION DE EDUCACION SUPERIOR
PARTICULAR DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA

OFICIOS DE COMISION A LA DIRECCION
GENERAL DE PROFESIONES DE LA SECRETARIA
DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE
PUEBLA

INFORMES EJECUTIVOS DE LA
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
TRANSPORTE GRATUITO AESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS, DISPONIBLE EN LA
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E006 Educacioén Superior, ¢) EO33 Promocién, Organizacion y

Secretaria de Educacién del Estado de Puebla
Desarrollo del Deporte

- Frecuencia
del Umdqd de de

medida .
medicion

Método de

Nivel de la MIR )
cdlculo

Indicador Medios de verificacion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A2.1 NUMERO DE
CONVENIOS DE
COLABORACION
CON DIFERENTES
SECTORES
FIRMADOS

A2.2 NUMERO DE
CONVENIOS DE
COLABORACION
CON DIFERENTES
SECTORES
FIRMADOS

A2.3NUMERO DE
ACTIVIDADES DE
SEGUIMIENTO A
LOS COMITES
REGIONALES DE
VINCULACION
CIENTIFICAY
TECNOLOGICA
REALIZADOS

A2.4 ACTIVIDADES

DE SEGUIMIENTO A

LOS COMITES
REGIONALES DE

. Dimensién
L Tipo de
Definiciéon L
indicador .
indicador
DEL PROGRAMA
DE TRANSPORTE
GRATUITO A

ESTUDIANTES DE
INSTITUCIONES DE
EDUCACION
SUPERIOR.
NUMERO DE
CONVENIOS DE
COLABORACION
FIRMADOS CON
DIFERENTES
SECTORES Y LAS
UNIVERSIDADES
DEL ESTADO DE
PUEBLA.

NUMERO DE
CONVENIOS DE
COLABORACION
FIRMADOS CON
DIFERENTES
SECTORES

GESTION EFICIENCIA

GESTION EFICIENCIA

NUMERO DE
ACTIVIDADES DE
SEGUIMIENTO A
LOS COMITES
REGIONALES DE
VINCULACION
CIENTIFICAY
TECNOLOGICA

GESTION EFICIENCIA

NUMERO DE
ACTIVIDADES DE
SEGUIMIENTO A

GESTION EFICIENCIA
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CONVENIO

CONVENIO

COMITE

SEGUIMIENTO

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA

SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR

CONVENIOS FIRMADOS DISPONIBLE EN LA
DIRECCION DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DE
LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL
ESTADO DE PUEBLA

CONVENIOS FIRMADOS DISPONIBLE EN LA
DIRECCION DE INSTITUTOS TECNOLOGICOS
SUPERIORES DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA

AGENDAS DE TRABAJO Y LISTAS DE ASISTENCIA
DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE
UNIVERSIDADES PUBLICAS DE LA SECRETARIA
DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE
PUEBLA

AGENDAS DE TRABAJO Y LISTAS DE ASISTENCIA
DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE INSTITUTOS
TECNOLOGICOS SUPERIORES DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL
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Dimensién Vsl de Frecuencia
gl medida ee
indicador medicion

Método de
cdlculo

Tipo de

Nivel de la MIR indicador

Indicador Definicion Medios de verificacion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
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VINCULACION
CIENTIFICAY
TECNOLOGICA
REALIZADAS

A3.1 ACCIONES DE
COORDINACION Y
SEGUIMIENTO DEL
SISTEMA ESTATAL
DE FORMACION
INICIAL DOCENTE
REALIZADOS

A3.2 NUMERO DE
DOCENTES
BENEFICIADOS

A3.3 DOCENTES DE
LAS UPN Y
POSGRADOS EN LAS
ESCUELAS
NORMALES
OFICIALES
ATENDIDOS.

LOS COMITES
REGIONALES DE
VINCULACION
CIENTIFICAY
TECNOLOGICA
NUMERO DE
ACCIONES DE
COORDINACION Y
SEGUIMIENTO
PARA LA
APLICACION Y
FORTALECIMIENTO
DEL SISTEMA
ESTATAL DE
FORMACION
INICIAL DOCENTE.

MIDE EL NUMERO
DE DOCENTES
BENEFICIADOS
CON PROCESOS DE
ACTUALIZACION

MIDE EL NUMERO
DE DOCENTES QUE
SE
INSCRIBEN A UNA
LICENCIATURA O
POSGRADO

DE LA UPN O DEL
BINE.

GESTION

GESTION

GESTION

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

ACCION

PERSONA

PERSONA

TRIMESTRAL

IRREGULAR

IRREGULAR

ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LA FICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

ESTADO DE PUEBLA

AGENDA, INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE
FORMACION DOCENTE DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA

CUADRO GENERAL DE ACTUALIZACIONES CON
NUMERO DE ASISTENCIA POR CADA UNO
DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE FORMACION
DOCENTE DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA

CONVOCATORIAS PARA LA
PROFESIONALIZACION, CONCENTRADO
ESTADISTICO DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE
FORMACION DOCENTE DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA
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Clave y
nombre del
Pp:

Nivel de la
MIR

Indicador

FO12 Educacién y Cultura Indigena

Definicion

PORCENTAIJE DE

Tipo de
indicador

Dimension del
indicador

Ejecutor:

Unidad de

medida

Frecuencia de
medicién

Instituto Poblano del Deporte y Juventud

Método de
cdlculo

Medios de verificacion

BASE DE DATOS DE LA
DIRECCION DE PLANEACION Y
ESTADISTICAEDUCATIVAY
REPORTE

FIN ESSEiZlIJ(;\? sngICA COBERTURA DE ESTRATEGICO EFICACIA PORCENTAIJE ANUAL (V1/V2)*100 DE INDICADORES EDUCATIVOS,
EDUCACION BASICA ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE
EN:
HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/
INDICADORES.HTML
SE MEJORA EL GRADO
PROMEDIO DE
Egggg'll\'ll-JFSJAEE?\lE ESCOLARIDAD EN EL BASE DE DATOS DE LA
PROPOSITO EDUCACION INDIGENA ESTADO A TRAVES DE LA ESTRATEGICO EFICACIA PORCENTAJE ANUAL (V1/V2)*100 DIRECCION DE PLANEACION Y
BASICA ATENCION AL SECTOR DE ESTADISTICA EDUCATIVA
EDUCACION INDIGENA DE
LAS 7 REGIONES ETNICAS
C1. PORCENTAJE DE
Soacssuoon | oues g wseoeowosocts
COMPONENTES ESTRATEGICO EFICACIA PORCENTAJE IRREGULAR (V1/V2)*100 DIRECCION DE PLANEACION Y
CON SERVICIOS DE ESCOLARIDAD EN EL ESTADISTICA EDUCATIVA
CALIDAD ESTADO
LISTAS DE ASISTENCIA DE
C2. PORCENTAIJE DE gl(_)géz?gg:s ALOS DOCENTES CAPACITADOS,
DOCENTES DE NUEVO . UBICADA EN ESTANTE DE
*
COMPONENTES INGRESO CAPACITADOS INCREMENTA EL GRADO GESTION EFICACIA PORCENTAJE IRREGULAR (V1/V2)*100 EXPEDIENTES DE PROGRAMAS
PROMEDIO DE
ESCOLARIDAD DE LA DIRECCION DE
EDUCACION INDIGENA
DATO LISTADO DE ALUMNAS Y
ABSOLUTO ALUMNOS MIGRANTES
COMPONENTES PROMEDIO DE GESTION EFICACIA ALUMNO IRREGULAR POR LA !
CON SERVICIOS ESCOLARIDAD DIRECCION DE UBICADA EN ESTANTE DE
EDUCATIVOS ATENDIDOS . EXPEDIENTES DE PROGRAMAS
EDUCACION DE LA DIRECCION DE
INDIGENA

EDUCACION
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Clave y

nombre del

Pp:

Nivel de la

Indicador

FO12 Educacién y Cultura Indigena

Definicion

Tipo de

Dimension del

Ejecutor:

Unidad de

Frecuencia de

Método de

Instituto Poblano del Deporte y Juventud

Medios de verificacion

MIR indicador indicador medida medicion cdlculo
INDIGENA
srw  hromeosses
A1.1. NUMERO DE NUMERO DE ESCUELAS DE TECNICA DEL
ESCUELAS DE EDUCACION  EDUCACION INDICADOR ENCUENTRAN FISICAMENTE EN
ACTIVIDADES INDIGENA VISITADAS INDICENA VISITADAS EN GESTION EFICIENCIA INSTITUCION TRIMESTRAL NO PRESENTA E)SOIQSFEE\JET)ES A BRECCION
EL ESTADO DE PUEBLA ESTA oE
INFORMACION £y s A CION INDIGENA
A1.2 NUMERO DE ESCUELAS CON LA FICHA INFORME DE ESCUELAS
ESCUELAS CON SEGUIMIENTO Y TECNICADEL  VISITADAS QUE SE
SEGUIMIENTO Y ACOMPARAMIENTO A LOS ) ) INDICADOR UBICAN EN ESTANTE DE
ACTIVIDADES ACOMPARAMIENTOALOS  CONSEJOSEN LA GESTION EFICIENCIA INSTITUCION TRIMESTRAL NOPRESENTA  EXPEDIENTES DE LA
CONSEJOS REALIZADOS MODALIDAD DE ESTA DIRECCION DE EDUCACION
EDUCACION INDIGENA INFORMACION  INDIGENA
GUION DE TRABAJO DE LOS
A1.3 NUMERO DE PROGRAMAS DE RADIO LA FICHA PROGRAMAS
PROGRAMAS DE RADIO SOBRE TEMAS DE TECNICADEL  RADIOFONICOS PRESENTADOS
SOBRE TEMAS DE DIVERSIDAD CULTURAL Y INDICADOR QUE SE
ACTIVIDADES DIVERSIDAD CULTURALY  LINGUISTICA GESTION EFICACIA PROGRAMA TRIMESTRAL NG PRESENTA  ENCUENTRAN FISICAMENTE EN
LINGUISTICA DESARROLLADOS EN LA ESTA ESTANTE DE
DESARROLLADOS MODALIDAD DE INFORMACIGN  EXPEDIENTES DE LA DIRECCION
EDUCACION INDIGENA. DE
EDUCACION INDIGENA
LA FICHA CONCENTRADO DE PAGO A
BECAS BACHILLER TECNICADEL  BECARIAS QUE SE
A2.1 NUMERO DE BECAS OTORGADAS EN LA INDICADOR ENCUENTRA FISICAMENTE EN
ACTIVIDADES BACHILLER OTORGADAS ~ MODALIDAD DE GESTION EFICACIA BECA TRIMESTRAL NO PRESENTA  ESTANTE DE
EDUCACION INDIGENA DEL EXPEDIENTES DE LA DIRECCION
ESTADO ESTA DE
INFORMACION €5 cACION INDIGENA
) LA FICHA
A2.2. NUMERO DE DOCENTES VALORADOS TECNICADEL  REGISTRO DE OBSERVACION
DOCENTES DE DE LOS NIVELES INDICADOR CUALITATIVO DE
ACTIVIDADES PREESCOLARY PRIMARIA  EDUCATIVOS DE GESTION EFICACIA PERSONA TRIMESTRAL NO PRESENTA | DOCENTES VALORADOS QUE SE
INDIGENA VALORADOS EEEESCOLARY PRIMARIA Eota ENCUENTRA
INFORMACION
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Clave y
nombre del FO12 Educacién y Cultura Indigena Ejecutor: Instituto Poblano del Deporte y Juventud
Pp:

Tipo de Dimension del Unidad de Frecuencia de Método de
indicador indicador medida medicién cdlculo

Nivel de la
MIR

Indicador Definicion Medios de verificacion

LA MODALIDAD DE EN ESTANTE DE EXPEDIENTES

EDUCACION INDIGENA DE LA DIRECCION DE
EDUCACION INDIGENA
LISTAS DE ASISTENCIA DE

A3.1 NUMERO DE PROMOTORES 'II_'II?CFII\ICI?:DEL PROMOTORES
PROMOTORES EDUCATIVOS ) INDICADOR EDUCATIVOS CAPACITADOS
ACTIVIDADES EDUCATIVOS CAPACITADOS EN GESTION EFICACIA PERSONA IRREGULAR NO PRESENTA QUE SE UBICAEN
CAPACITADOS LA MODALIDAD DE ESTA ESTANTE DE EXPEDIENTES DE
EDUCACION INDIGENA INFORMACION LA DIRECCION
DE EDUCACION INDIGENA
) LA FICHA REGISTRO DE ALUMNOS DE
A3.2 NUMERO DE REGISTRO DE ALUMNOS TECNICA DEL ALBERGUES
REGISTRO DE ALUMNOS DE ALBERGUES ) INDICADOR ESCOLARES INDIGENAS QUE SE
ACTIVIDADES DE ALBERGUES ) ESCOLARES INDIGENASEN  GESTION EFICACIA REGISTRO IRREGULAR NO PRESENTA UBICAEN
ESCOLARES INDIGENAS EL ESTADO DE ESTA ESTANTE DE EXPEDIENTES DE
ENTREGADO PUEBLA INFORMACION LA DIRECCION
DE EDUCACION INDIGENA
Clave y
nombre del MO008 Apoyo Administrativo del Sector Educativo Ejecutor: Oficialia Mayor

Pp:

Nivel de la
MIR

Tipo de DR Unidad de Frecuencia Método de

. del ) S A

indicador o medida de medicién cdlculo
indicador

Definicion Medios de verificaciéon

Indicador

MUNICIPIOS DEL

:/I?JT\ICIEI,;ID-IrgéEC[())E\J ESTADO DE PUEBLA ESCUELA POBLANA, ESTADISTICAE
ATENDIDOS MEDIANTE . INDICADORES EDUCATIVOS
*
FIN iEDT%INC:SfRATNOS UNA GESTION DE ESTRATEGICO EFICACIA PORCENTAIJE ANUAL (Va/V2)*100 HTTP://WWW.ESCUELA
EFICIENTES ATENDIDOS ADMINISTRACION POBLANA.ORG/
EDUCATIVA EFICIENTE
PORCENTAJE DE SON LAS UNIDADES LISTADO DE UNIDADES RESPONSABLES
UNIDADES RESPONSABLES DE LA CON PRESUPUESTO AUTORIZADO
RESPONSABLES CON SECRETARIA DE . EMITIDO POR LA
*
PROPOSITO SERVICIOS EDUCACION PUBLICA ESTRATEGICO EFICACIA PORCENTAIJE ANUAL (Va/V2)*100 SECRETARIA DE FINANZAS Y
ADMINISTRATIVOS QUE OFERTAN ADMINISTRACION, DISPONIBLE EN LA
EFICIENTES OFERTADAS SERVICIOS DIRECCION DE

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 207-




Gobierno
de Puebla .-

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave y
nombre del

Pp:

Nivel de la
MIR

Indicador

Definicion

ADMINISTRATIVOS

MO008 Apoyo Administrativo del Sector Educativo

Tipo de
indicador

Dimension
del
indicador

Ejecutor:

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Método de
cdlculo

Oficialia Mayor

Medios de verificaciéon

INTEGRACION 'Y SEGUIMIENTO

EFICIENTES PARA LA PRESUPUESTAL
COMUNIDAD
ESTUDIANTIL
C1. PORCENTAJE DE UNIDADES PROGRAMA DE TRABAJO DISPONIBLE
UNIDADES RESPONSABLES EN LA PAGINA DE
RESPONSABLES ADMINISTRATIVAS DE HTTP://TRANSPARENCIA.
ADMINISTRATIVAS CON LA SECRETARIA PUEBLA.GOB.MX/
COMPONENTES  COMPETENCIAS DE LOS GESTION EFICACIA PORCENTAIJE IRREGULAR (Va/V2)*100 HTTP://CONSULTAPUBLICAMX
ATENDIDAS MEDIANTE
CUADROS DE UNA GESTION DE INAI.ORG.MX/VUT-WEB/?
COORDINACION Y MANDO ADMINISTRACION IDESUJETOOBLIGADOPARA
FORTALECIDAS EDUCATIVA EFICIENTE METRO=12004&IDENTIDADPARAMETRO
' =21_&IDSECTORPARAMETRO=21
ACUSE ELECTRONICO DE ENTREGA DE
C2. PORCENTAIJE DE MIDE EL NUMERO DE ANTEPROYECTO DE LA SECRETARIA DE
ANTEPROYECTO DE ANTEPROYECTOS DE EDUCACION
COMPONENTES  PRESUPUESTO PRESUPUESTO GESTION EFICACIA PORCENTAIJE IRREGULAR (Va/V2)*100 PUBLICA ANTE LA SECRETARIA DE
ELABORADO ELABORADOS FINANZAS Y ADMINISTRACION,
DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO
OFICIOS DE INFORMES DE RESULTADOS
INFORMES DE Y RECOMENDACIONES POR PARTE DE
E;'J&Z%SEAJES DE RESULTADOS Y LA OFICINA
RESULTADOS Y RECOMENDACIONES DEL C. SECRETARIO DE LA SECRETARIA
COMPONENTES ENTREGADOS A LAS GESTION EFICACIA PORCENTAIJE IRREGULAR (V1/V2)*100 DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
RECOMENDACIONES
APLICADO UNIDADES DE PUEBLA,
RESPONSABLES DE LA DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE
SECRETARIA INTEGRACION Y SEGUIMIENTO
PRESUPUESTAL
PROPORCIONAR LA
C4. PORCENTAJE DE CAPACITACION AL CONCENTRADO DEL PERSONAL DE
APOYO Y ASISTENCIA A LA EDUCACION
PERSONAL QUE PERSONAL DE APOYO Y
DESEMPENA FUNCIONES ASISTENCIAA LA PERTENECIENTES A LA SECRETARIA DE
COMPONENTES - GESTION EFICACIA PORCENTAIJE TRIMESTRAL (Va/V2)*100 EDUCACION PUBLICAY SUS 19 CORDES,
DE APOYO Y ASISTENCIAA  EDUCACION PARA
. CAPACITADOS EN LOS DIFERENTES
LA EDUCACION MEJORARLOS
CAPACITADO SERVICIOS QUE SE CURSOS QUE SE OFERTAN
OFRECEN. MENSUALMENTE PARA
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Definicion

SE REFIERE A LAS

MO008 Apoyo Administrativo del Sector Educativo

Tipo de
indicador

Dimension
del
indicador

Ejecutor:

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Método de
cdlculo

Oficialia Mayor

Medios de verificaciéon

MEJORAR LOS SERVICIOS QUE
OFRECEN, DISPONIBLE EN LA

DIRECC
ADMINI

ION DE DESARROLLO

STRATIVO Y CAPACITACION

LAFICHA
A1.1 NUMERO DE SOLICITUDES QUE TECNICA DEL RELACION DE SOLICITUDES EMITIDA
SOLICITUDES GESTORIA ) INDICADOR POR OFICIALIAMAYOR DE LA
ACTIVIDADES GESTIONADAS RECIBE Y ADMINISTRA GESTION EFICACIA SOLICITUD SEMESTRAL NO PRESENTA SECRETARIA DE
PARA SER ATENDIDAS ESTA EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE
POREL AREA PUEBLA
CORRESPONDIENTE INFORMACION
SE REFIERE A LAS LAFICHA RELACION DE SOLICITUDES EMITIDA
) SOLICITUDES QUE SE TECNICA DEL PORLA
A1.2 NUMERO DE ATIENDEN EN LA ) INDICADOR DIRECCION GENERAL DE
ACTIVIDADES SOLICITUDES ATENDIDAS DIRECCION GENERAL GESTION EFICACIA SOLICITUD TRIMESTRAL NO PRESENTA ADMINISTRACION DE
DE ESTA LA SECRETARIA DE EDUCACION
ADMINISTRACION EN INFORMACION PUBLICA DEL
DIVERSAS MATERIAS ESTADO DE PUEBLA
NUMERO DE
PERSONAS ATENDIDAS
CON
TRAMITE DE LAEICHA CONCENTRADO DE TRAMITES DE
A1.3 NUMERO DE INCIDENCIAS COMO TECNICA DEL INCIDENCIAS
PERSONAS CON TRAMITE SON INDICADOR DE LA DIRECCION DE RECURSOS
ACTIVIDADES DE INCIDENCIAS CONTRATACIONES, GESTION EFICACIA PERSONA SEMESTRAL NO PRESENTA HUMANOS DE
BAJAS, ALTAS, LA SECRETARIA DE EDUCACION
ATENDIDAS ESTA
LICENCIAS. INFORMACION PUBLICA DEL
TANTO DE ORIGEN ESTADO DE PUEBLA
ESTATAL COMO
FEDERALY
CONVENIO FEDERAL
) NUMERO DE USUARIOS LAFICHA OFICIOS Y LISTAS DE ASESORIA
A1.4 NUMERO DE ATENDIDOS CON ) TECNICA DEL PERSONALIZADAS UBICADAS EN
ACTIVIDADES USU‘ARIOS CON SERVICIOS  SERVICIOS JURIDICOS GESTION EFICACIA USUARIOS TRIMESTRAL INDICADOR EQUIPO DE
JURIDICOS ATENDIDOS EN EL AMBITO NO PRESENTA COMPUTO, UBICADAS EN CARPETA
EDUCATIVO DIGITAL C:
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ESTA INFORMES 2019 DE LA DIRECCION
INFORMACION ~ GENERAL
JURIDICA Y DE TRANSPARENCIA DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
DEL ESTADO DE PUEBLA
’ LAFICHA REPORTE TRIMESTRAL DE LAS
A1.5NUMERODEPAGOS  CALCULARLOS PAGOS TeeNieapeL  NOMINAS DE
FEDERALES DE CONVENIO ~ FEDERALES DE ’ N OICADOR PAGO DE LA DIRECCION DE
ACTIVIDADES ~ ESTATAL Y UPN DE SEP, CONVENIOESTATALY  GESTION EFICIENCIA  PAGO TRIMESTRAL (0P 008 TECNOLOGIAS DE
QUINCENALMENTE UPN DE SEP, DE FORMA P LA INFORMACION DE LA SECRETARIA
CALCULADOS QUINCENAL DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
INFORMACION
DE PUEBLA
A1.6 NUMERO DE ;EEYJ'RC;%SSDE LA FICHA
CAESTRUCTURA " MATERIALES ALA INDICADOR | MATERIALES PROPORCIONADOS DE LA
LA ESTRUCTURA .
ACTIVIDADES £ cATIVA CON E;LRCLACTT\L/J AR'SON GESTION EFICACIA SERVICIO TRIMESTRAL N\ PRESENTA  SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
EFICIENCIA Y CALIDAD EPCNGIA Y ESTA DEL ESTADO DE PUEBLA
ATENDIDOS CALIDAD ATENDIDOS INFORMACION
LAFICHA DOCUMENTO EMITIDO DE LA
A1.7 NUMERO DE VOLANTES DE , ﬁggfég.f ; [R)IIERCEUCR’CSI?)'; I?IEANCIEROS DELA
ACTIVIDADES ~ VOLANTES DE FISCALIZACION GESTION EFICACIA DOCUMENTO SEMESTRAL
FISCALIZACION EMITIDOS ~ EMITIDOS NOPRESENTA | SECRETARIA
ESTA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
INFORMACION ~ DE PUEBLA
REPORTE DE ASESORIAS JURIDICAS,
QUE SE
’ #'E‘CFLCI?:‘DEL ENCUENTRA UBICADA EN ARCHIVERO 1
A28 NUMERO DE PORCENTAJE ’ Nolanon CARPETA DE ASESORIAS EN LA
ACTIVIDADES ~ ASESORIAS JURIDICAS ASESORIAS JURIDICAS  GESTION EFICENCIA  ASESORIA TRIMESTRAL (0008 DIRECCION DE
BRINDADAS BRINDADAS Forn ASUNTOS JURIDICOS DE LA
rORMACION  SECRETARIADE

EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE
PUEBLA
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indicador S medida de medicién cdlculo
indicador

Medios de verificaciéon

Indicador Definicion

FOLIOS DE ORDEN LAFICHA REPORTE DE FOLIOS ORDEN LABORAL
. LABORAL ORIGINADOS TECNICADEL  RESUELTOS, QUE SE ENCUENTRAN EN
ACTIVIDADES SE‘%';SEMIERO DEFOLIOS ¢ INDICADOR ARCHIVERO 1 DE LA DIRECCION DE
L ABORAL RESUELTOS PROCEDIMIENTOS POR NOPRESENTA  RELACIONES LABORALES DE LA
CONFLICTO DE ORDEN ESTA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
LABORAL RESUELTOS INFORMACION ~ DEL ESTADO DE PUEBLA
SE REFIERE A LAS
EROGACIONES
AUTORIZADAS POR LAFICHA LISTADO DE DOCUMENTOS
. OFICIALIA MAYOR LAS TECNICA DEL
A1.10 NUMERO DE CUALES SON INDICADOR AUTORIZADOS POR
ACTIVIDADES DOCUMENTOS COLICITADAS POR LAS NOPRESENTA  OFICIALIAMAYOR DE LA SECRETARIA
AUTORIZADOS DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
UNIDADES ESTA OF PUEBLA
RESPONSABLES PARA INFORMACION
REALIZAR SUS
FUNCIONES
SE REFIERE ALOS
INCENTIVOS QUE SE LAFICHA RELACION DE SOLICITUDES DE
R ) SOLICITAN ALA TECNICADEL  INCENTIVOS
112 NUMERO DE DIRECCION GENERAL INDICADOR EMITIDA POR LA DIRECCION GENERAL
ACTIVIDADES ~ SOLICITUDES DE
CESTIONADAS ADMINISTRACION PARA NOPRESENTA  DE ADMINISTRACION DE LA
CERSONAS QUE ESTA ~ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
DESTACARON EN INFORMACION ~ DEL ESTADO DE PUEBLA
DIVERSOS TEMAS
A1.12 NUMERO DE
SERVICIOS DE gg';":ggéf;:ggﬂos LAFICHA REPORTE DE NOMINA Y PAGOS
PROGRAMACION, VALIDAGIONY TECNICADEL  DISTRIBUIDOS
AcTiviDADES  VALIDACION'Y DISTRIBUCION DE INDICADOR DE LA DIRECCION DE RECURSOS
DISTRIBUCION DE PAGO PAGO NOPRESENTA  HUMANOS DE
PROPORCIONADOS AL PROPORCIONADOS AL ESTA LA SECRETARIA DE EDUCACION
PERSONAL PERSONAL INFORMACION ~ PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA
REALIZADOS
A1.13 NUMERO DE NUMERO DE CURSOS LAFICHA LISTAS DE ASISTENCIA DE ASESORES
ACTIVIDADES  CURSOSDE DE CAPACITACION Y TECNICADEL  JURIDICOS UBICADAS EN EQUIPO DE
CAPACITACION Y ACTUALIZACION EN EL INDICADOR COMPUTO, CARPETA DIGITAL C:
ACTUALIZACION EN EL MARCO LEGAL NOPRESENTA  INFORMES 2019
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Oficialia Mayor

Medios de verificaciéon

MARCO LEGAL REALIZADOS ESTA DE LA DIRECCION GENERAL JURIDICA Y
REALIZADOS INFORMACION ~ DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA
DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
DE PUEBLA
CAPTURA DE PANTALLAS DE LAS
. LAFICHA DIFERENTES
A1.24 NUMERODEDATOS  DARSOPORTEALOS TECNICADEL  CONSULTAS EN QUE SE ORGANIZAN
ENEL SISTEMA DATOS PROCESADOS, . INDICADOR LOS REGISTROS DEL SICEP DE LA
ACTIVIDADES SICEP. PROCESADOS, ADMINISTRADOS Y GESTION EFICIENCIA  BASE-DATOS IRREGULAR
ADMINISTRADOS ALMACENADOS EN EL NOPRESENTA | DIRECCION DE
¥ ALMACENADOS CISTEMA SICEP ESTA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE
INFORMACION LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA
?;:&'}%"SAEREO DE TRAMITES DE LAFICHA OFICIO DE REQUISICION DE BIENES
N o T
ACTIVIDADES g(RJé\ISEAPiEE ? OEL PRESUPUESTO GESTION EFICACIA TRAMITE TRIMESTRAL oo ) MATERIALES
AUTORIZADO AUTORIZADO ESTA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
CESTIONADOS ATENDIDO INFORMACION ~ PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA
‘ ESTADOS FINANCIEROS #'E‘CFLCIE':‘DEL
A1.16 NUMERO DE REPORTADOS A LA , INDICADOR
ACTIVIDADES ESTADOS FINANCIEROS AUDITORIASUPERIOR  GESTION EFICACIA DOCUMENTO MENSUAL NO PRESENTA  ESTADOS FINANCIEROS REPORTADOS
REPORTADOS DEL ESTADO DE
PUEBLA ESTA
INFORMACION
REPORTE DE INSTRUMENTOS
JURIDICOS
#'E‘CFLCI?:‘DEL VALIDADOS QUE SE ENCUENTRA
A1.17 PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS INDICADOR UBICADAEN
ACTIVIDADES INSTRUMENTOS JURIDICOS VALIDADGS  GESTION EFICIENCIA  INSTRUMENTO TRIMESTRAL  S'hereoi o) ARCHIVERO 2 DE LA DIRECCION DE
JURIDICOS VALIDADOS EoTA ASUNTOS
INFORMACIGN  JURIDICOS DE LA SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE
PUEBLA
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. Medios de verificaciéon
indicador

Indicador Definicion

FOLIOS GENERADOS REPORTE DE FOLIOS ATENDIDOS QUE

LAFICHA SE ENCUENTRAN EN ARCHIVERO 1
A1.18 NUMERO DE FOLIOS E)E;ESSEEMSEEEO A TECNICADEL  CARPETADE
DE ORDEN INDICADOR FOLIOS DE ORDEN CONTENCIOSO DE
ACTIVIDADES ot Ceos :Aic_)rCEI;ID/I\MIENTOS EN  GESTION EFICACIA FOLIO TRIMESTRAL e h LA DIRECCION DE RELACIONES
ATENDIDOS ADMINISTRATIVA Y ESTA LABORALES DE LA
CONTENCIOSA INFORMACION ~ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
DEL ESTADO DE PUEBLA
ALUMNOS DE
A1.19 ALUMNOS DE EgﬂCAC'ON PRIMARIA 'II_'QCFII\ICIE':DEL REPORTE DE INDICADORES
EDUCACION PRIMARIA LIBROS DE TEXTO INDICADOR EDUCATIVOS,
ACTIVIDADES ~ CON LIBROS DE TEXTO GESTION EFICACIA ALUMNO IRREGULAR ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE EN:
GRATUITOS NO PRESENTA
GRATUITOS BENEFICIADOS EoTA HTTP-//WWW.SNIE.SEP.GOB.MX
BENEFICIADOS ENEL ESTADO DE INFORMACIGN  NDICADORES.HTML
PUEBLA
A2.1 NUMERO DE AGENDA LA FICHA AGENDA DIGITAL DE ACTIVIDADES DE
DIGITAL DE TECNICADEL  PLANEACION, PROGRAMACION Y
ACTIVIDADES DE MIDE EL NUMERO DE INDICADOR PRESUPUESTACION DE LA DIRECCION
ACTIVIDADES ~ PLANEACION, LA AGENDA A GESTION EFICIENCIA  AGENDA TRIMESTRAL  ~i o) GENERAL DE PROGRAMACION Y
PROGRAMACION Y REALIZARSE EoTa PRESUPUESTO
PRESUPUESTACION INFORMACIGN  DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
REALIZADA PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA
NUMERO DE
. DOCUMENTOS CARPETA DEL PROGRAMA ESTATAL DE
géégﬁ!ﬁ?&'};ﬂ A ANALIZADOS PARA OBRAS,
INCLUIRSE EN LA INCLUIRSE EN LA LAFICHA UBICADA EN EQUIPO DE COMPUTO DEL
PROPUESTA DE TECNICADEL  RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO
ACTIVIDADES rhlf\?;a%fgm;i; INVERSION GESTION EFICENCIA  DOCUMENTO IRREGULAR INDICADOR DE
INFRABSTRUCTURA Y PARA NOPRESENTA  INVERSION DISCO LOCAL C:
EOUIPAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y ESTA CONSTRUCCION
ESCUELAS OFICIALES EQUIPAMIENTO DE INFORMACION 2018 EN LA DIRECCION DE
INTEGRADOS ESCUELAS OFICIALES PROGRAMACION Y
EN EL ESTADO DE PRESUPUESTO

PUEBLA
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MINUTAS DE TRABAJO DE REUNIONES

'II-"I:\CFII\ICIE':DEL TECNICAS, DISPONIBLE EN DIRECCION
A2.3 NUMERO DE MIDE EL NUMERO DE INDICADOR GENERAL DE PROGRAMACIONY
ACTIVIDADES REUNIONES TECNICAS REUNIONES GESTION EFICIENCIA REUNION MENSUAL NO PRESENTA PRESUPUESTO
COORDINADAS COORDINADAS ESTA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA
INFORMACION DEL ESTADO DE PUEBLA
OFICIO DE ENVIO DEL ANTEPROYECTO
LAFICHA DE PRESUPUESTO DE LA SECRETARIA
A2s NUMERO DE ANTEPROYECTO DE TECNICA DEL DE EDUCACION PUBLICAA LA
ANTEPROYECTOS DE PRESUPUESTO DE LA INDICADOR SECRETARIA DE
ACTIVIDADES SECRETARIA DE GESTION EFICIENCIA ANTEPROYECTO IRREGULAR FINANZAS Y ADMINISTRACION,
PRESUPUESTO NO PRESENTA
INTEGRADOS EDUCACION PUBLICA ESTA UBICADA EN
INTEGRADO INFORMACION EQUIPO DE COMPUTO EN CARPETA
COMPARTIDOS 2018/ PROGRAMACION
2018 EVIDENCIAS
LA FICHA
A2.5 NUMERO DE MIDE EL NUMERO DE TECNICA DEL ﬁﬁgzg}IQDoEYEE'\‘c.:'ROESé DE
ACTIVIDADES ANTEPROYECTOS DE ANTEPROYECTOS DE GESTION EFICIENCIA ANTEPROYECTO IRREGULAR INDICADOR PRESUPUESTO DE LASEP ALA
PRESUPUESTO PRESUPUESTO NO PRESENTA SECRETARIA DE FINANZAS Y
COORDINADOS COORDINADOS ESTA ADMINISTRACION
INFORMACION
CONCENTRADOS CON CONCENTRADOS CON LAS
LAS ADECUACIONES
; LA FICHA ADECUACIONES
A2.6 NUMERO DE PRESUPUESTALES TECNICA DEL PRESUPUESTALESQUE SE ENCUENTRA
CONCENTRADOS CON LAS REALIZADOS ALOS INDICADOR DE
ACTIVIDADES ADECUACIONES RECURSOS GESTION EFICIENCIA DOCUMENTO MENSUAL
PRESUPUESTALES AUTORIZADOS A LA NO PRESENTA MANERA DIGITAL EN EQUIPO DE
REALIZADOS SECRETARIA ESTA COMPUTO
DE EDUCACION INFORMACION  CARPETA COMPARTIDOS
PUBLICA PRESUPUESTO 2018/ ACUSES
LA FICHA NOMINAS MENSUALES O POLIZAS DE
opurone oSS UL | NS vcmmnse
ACTIVIDADES ;EE?E(EI'\CIQSDS:;N BECAS INTEGRANTES DEL GESTION EFICIENCIA BECA MENSUAL NO PRESENTA PROGRAMACION Y PRESUPUESTO DE
CORO Y ORQUESTA ESTA LA SECRETARIA DE EDUCACION
INFORMACION  PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 214-




Gobierno
de Puebla .-

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave y
nombre del

Pp:

Nivel de la
MIR

MO008 Apoyo Administrativo del Sector Educativo Ejecutor: Oficialia Mayor
Dimension
del
indicador

Método de
cdlculo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Tipo de

. Medios de verificaciéon
indicador

Indicador Definicion

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A3.2 NUMERO DE
PROCESOS
COORDINADOS

A3.2 NUMERO DE
PROCESOS INTEGRADOS

A3.3 NUMERO DE
REPORTES DE
SEGUIMIENTO A FONDOS
FEDERALES

REALIZADOS

A3.4 NUMERO DE
MUNICIPIOS
BENEFICIADOS

SINFONICA
NORMALISTA DEL
ESTADO DE PUEBLA

MIDE EL NUMERO DE
PROCESOS

COORDINADOS PARA

LA PROGRAMACION

MIDE EL NUMERO DE
PROCESOS DE
PROGRAMACION
INTEGRADOS

REPORTES DE
SEGUIMIENTO A
FONDOS FEDERALES
REALIZADOS

MIDE EL NUMERO DE
MUNICIPIOS
BENEFICIADOS CON
SERVICIOS
EDUCATIVOS

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION
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PROCESO

PROCESO

REPORTE

MUNICIPIO

IRREGULAR

IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

ACUSE DE ENTREGA DEL SISTEMA DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
PARA

RESULTADOS (SPPR) (PROGRAMACION
ESTATAL) ACUSE DE ENTREGA DE LA
DIRECCION, GENERAL DE PLANEACION,
PROGRAMACION Y ESTADISTICA
EDUCATIVADE

LA SEP FEDERAL (PROGRAMACION
FEDERAL)

ACUSE DE ENTREGA DEL SISTEMA DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
PARA

RESULTADOS (SPPR) (PROGRAMACION
ESTATAL) ACUSE DE ENTREGADE LA
DIRECCION, GENERAL DE PLANEACION,
PROGRAMACION Y ESTADISTICA
EDUCATIVA DE LA SEP FEDERAL
(PROGRAMACION FEDERAL)
REPORTES DE SEGUIMIENTO DE LA
DIRECCION

GENERAL DE ANALISIS Y SEGUIMIENTO
DEL

RECURSO FEDERAL DE LA SECRETARIA
DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
DE PUEBLA

ESTADISTICA EDUCATIVA.
WWW.ESCUELAPOBLANA.ORG
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ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A3.5 NUMERO DE
PROCESOS INTEGRADOS

A3.6 NUMERO DE
REUNIONES REALIZADAS

A3.7 NUMERO DE
PROGRAMAS
SUPERVISADOS

A3.8 NUMERO DE
PROCESOS INTEGRADOS

A3.9 NUMERO DE
PROCESOS INTEGRADOS

A4.1 NUMERO DE
UNIDADES
RESPONSABLES
CON DESARROLLO
ADMINISTRATIVO
ATENDIDAS

Definicion

MIDE EL NUMERO DE
PROCESOS DE
MONITOREO
INTEGRADOS

NUMERO DE
REUNIONES DE
SEGUIMIENTO A
FONDOS FEDERALES
REALIZADAS

MIDE EL NUMERO DE
PROGRAMAS DE UTILES
Y UNIFORMES
ESCOLARES
SUPERVISADOS

MIDE EL NUMERO DE
PROCESOS DE
EVALUACION
INTEGRADOS

MIDE EL NUMERO DE
PROCESOS DE
EVALUACION A LA
PROGRAMACION
FEDERAL
REALIZADOS

ATENDER A 64
UNIDADES
RESPONSABLES QUE
CONFORMAN LA
ESTRUCTURA DE SEP

MO008 Apoyo Administrativo del Sector Educativo

Tipo de
indicador

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION

GESTION
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Dimension
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indicador

EFICIENCIA

EFICACIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICACIA
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Ejecutor:

Unidad de
medida

PROCESO

REUNION

PROGRAMA

PROCESO

PROCESO

UNIDAD
RESPONSABLE

Frecuencia
de medicién

TRIMESTRAL

BIMESTRAL

IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

Método de
cdlculo

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LAFICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LA FICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION
LA FICHA
TECNICA DEL
INDICADOR
NO PRESENTA
ESTA
INFORMACION

Oficialia Mayor

Medios de verificaciéon

RECIBOS DE ENTREGA DEL SISTEMA DE
MONITOREO DE INDICADORES DE
DESEMPENO (SIMIDE)

MINUTAS DE ACUERDO DE LA
DIRECCION

GENERAL DE ANALISIS Y SEGUIMIENTO
DEL

RECURSO FEDERAL DE LA SECRETARIA
DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
DE PUEBLA

REPORTE DE UNIFORMES ENTREGADOS
DE LA

OFICINA DEL SECRETARIO DE LA
SECRETARIA

DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO
DE PUEBLA

INFORME DE DESEMPERNO DEL SISTEMA
ESTATAL DE EVALUACION, EMITIDO
POR LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA

ACUSE DE RECIBO DE LA DIRECCION
GENERAL DE PLANEACION,
PROGRAMACION Y ESTADISTICA
EDUCATIVA DE LA SEP FEDERAL

INFORME DE UNIDADES
RESPONSABLES ATENDIDAS



Gobierno | “
de Puebla " :io”

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave y

nombre del MO008 Apoyo Administrativo del Sector Educativo Ejecutor: Oficialia Mayor

Pp:
. . Dimension : : .
NITE L e Indicador Definicion . TIPO ez del Unldoq els Frecuepqg Mefpdo el Medios de verificaciéon
MIR indicador T S medida de medicién cdlculo

CON DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

A4.2 NUMERO DE CURSOS OTORGAR go CURSOS LAFICHA
DE CAPACITACION AL TECNICA DEL
DE PERSONAL DE APOYO Y INDICADOR CONCENTRADO DE CURSOS
ACTIVIDADES CAPACITACION AL GESTION EFICACIA CURSO TRIMESTRAL OTORGADOS A LAS UNIDADES
ASISTENCIAA LA NO PRESENTA
PERSONAL RESPONSABLES
OTORGADOS EDUCACION Y SUS 19 ESTA
CORDES INFORMACION

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores de los Pp citados en la tabla para el ejercicio fiscal 2019.
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Anexo 4. Diagramas de flujo

PROCESO A. Planeacioén
Subproceso: Actualizacion normativa

Documentos de entrada;

Actvidades Documentos resultantes
(insumos) (salidas)
w
]
=
re Proyecto de 1 Remie 3a. Ajusta el
instrumento proyecto,
z recto ra . -
£y juridico L rsloy conforme a
i2 observaciones
35
+ Y
®
52
@ 3b. Remite
§ proyecto ajustado
=
s
>
No
4a. Revisa Sa. .
2a.Recibe e X —»| Formalizacién de
proyecto, designa :u;es instrumentos
Asesor Jurifdico
para su revisior
=
s
s
g
g Proyecto con Sb. Digitalizacion
£ observaciones de documentos
g
S
=
g
k-
i \_T\
= Instrumento
5
$ 2b. Envia juridico
$
o proyectocon  |—J 4b. validacion | :C Resguardo
5 observaciones le documentos digitalizado y
8 resguardado
3
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PROCESO C. Ejecucion
Subproceso: Seleccidn de usuarios (configuracion de ndbminas)

Documentos resultantes

Documentos de entrada
Actividades (salidas)

(insumos)

la.
Confi ion de
las néminas

Noéminas
originales

Personal)

de D
(Cordes) y Area de Pagaduria
(Departamento de Pagos y Plantillas de!

1b. Envio de las 2d. Atiende
néminas (_ inconsistencias

C

2a. Recibe 3a. Integracion
néminas de némina

2b. Captura 3b. Registro de
néminas némina

2c. Reporte de 3c. Archivo de
inconsistencias némina

Departamento de Tesoreria y Aplicacion Contable

Némina

Noémina

capturada validada y

registrada/
archivada
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PROCESO C. Ejecucion
Subproceso: Elaboracion de bienes y servicios (cdlculo de ndminal)

Documentos de entrada Actividades Documentos resultantes
(insumos) (salidas)
o 4. Correcién de
3 1. Apertura de ~| criterios de pago 7a. Recib
S 5 a. Recibe o
= Nuevo pf,gon?:.: ¢ s Criterios de ™|  notificacién Némina cerrada
gs periodo de istraci6
g S némina Y Remuneracién, Pre-némina
eE (Sistema 5. Ingreso de Calculo de +
8 'E SPARH) criterios al Proceso
§ SPARHy
8 ejecucion de 7b. Clerre de
2 Calculo némina
e Retroactivo

a.Altas, bajas y cambios (movimientos) de personal

2. Captura de b.Incidencias de personal
de c.Altas, bajas y cambios (movimientos) de Centros de Trabajo
némina d. imi de terceros (instit Y Nno instituci

e.Operaciones de conceptos de pago

f.Pensi6n alimenticia
g.Conceptos extraordinarios
h.Altas, bajas y cambios de plazas
-
@
o
e
&
E
3
I
@ {
3
2
3
5 3a. Emision de 6a. Revision y
s criterios de pago validacion del
2 vigentes pago
2
8
o
: 1 !
3b. 5
Comunicacion Némma
de criterios de verificada
pago vigentes

6b. Notificacion
de emision de
némina
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PROCESO C. Ejecucion
Subproceso: Entrega de bienes y servicios (emision de ndmina, parte 1 de 2)

Documentos de entrada Actividades Documentos resultantes
(insumos) (salidas)
1. Emite
notificacion
Notificacién formal

de emision de
némina

Direccion de Recursos Humanos

1
2a. Recibe de. Recibe 6a. Verificacion
c ificacio | listado -
5 notificacion e 3a. Emision de autorizado de solicitudes de
] némina impresion
E adicionales.
s Y
=
= .
P 5a. Solicita
=
P formas si
g clg:?evtie;ﬂ:lz%?l:a Listado de némina Listado de 6b. Asignacit
=] ¥ SUS anexos cheques y talones - Asignacion Conciliacién
5 de folios .
) de némina
&
@
g ¥
3 \_/r_\ \_/r\
-]
3 ey
@
B Respaldo de ) 3b.
nomina 4a. Envio a SEP Transferencia a 5
cerrada Federal servidor de
impresion LD[ 5b. Repaosicion de formas valoradas ]—
L
4b, Recibe do Remie |
istado autorizado
®
: v
=1
@
o
a
w
n 4c. Autoriza
impresian
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PROCESO C. Ejecucion
Subproceso: Entrega de bienes y servicios (emision de ndmina, parte 2 de 2)

n nire . imen T
Documentos de entrada Actividades Documentos resultantes
(insumos) (salidas)
7a. De 7c. Devolucién
. . r i
6c. Envio de tr:nsiesr:zc[:: y de formas 8a. Impresion de
= Congciliacién conciliacién de ™| e archivo par’e’l valoradas no - - ]:sl_adoﬁs !;IE
< P P ! | utilizadas nomina linales
g de ndémina ndmina. impresion
E
£
=
=
@ -\
©
@
k] 7b. Impresién . . isi
= e Y 7d. Validacion de 8h. Remisidn finad
9 revision de a impresion de documentos
g documentos impress
&
@
©
: !
S
k3]
=3
g
a T7e. Envio de
documentos
@
e
o
o i6 .
g 6d. Recepcion 7f. Recepcion de
£ de conciliacion documentos [
= de némina
=
2
5
2 L] ¥
[+ 4
@
= 8b. Remisién final 8b. Remision final
8 de documentos de documentos
@
=}
w Y
=] -
s Listados de
£ »| némina final
E .| 8c.Concentra omina finales
- documentos
g AN N
3
o
@
@
2 Formas valoradas
5 - impresas y
3 validadas
e
g S~— N
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PROCESO D. Monitoreo y seguimiento
Subproceso: SIMIDE

Documentos entrada Actividades Documentos resultantes
(insumos) (salidas)
@ P
N Indicadores
g de
‘;— desempefio (1) Envia (4) Recibe (5) Envia
5 (SPPR) insumos insumos || insumos
G ReeoAN] para validados validados
g validacion
g
z Y
) s (8) Recibe (9) Envia
ﬁ Informacion Inicio registro y registro y
s presupuestal avance de avance de
° metas metas
g N N
[
[}
Ta
53 (2) Valida (3) Envia _J
S % insumos > insumos
£o recibidos validados
B6a
—— )
> 7) Envi (14) Recibe | | (15) Envia
& (6)Recibe (7) Emvia iustificacione
a insumos 'ems(rody documentos (| de
a avance de salidas (2 s
validados melas @ ump to:
A
L
(10) Recibe ; ; ] (16) (a) Informes
registro y (11) Evalia (12) Emite = Decide si las »| preliminares
g avancede [ [nsumos | documentos (13) Envia justificaciones son
3 Ciotes validados salidas (a) documentos viables Nt 7 N
g salidas (a) VRS,
5 para (b) Informe
g concertacion ﬁna{ de
S R monitoreo
g (17) Emite
° documentos NN
[ — .
g salidas (b) y (0 Informe
5 © final de
] desempeio
(%) N—" N
Fin
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PROCESO D. Monitoreo y seguimiento
Subproceso: SRFT

Documenics enitrada Documenios
Actrediches Sebiemas
(ngumos) resultaries (sabdas)
-
g |: L
[
g
E3
EN 1
| =
%=
= E (1) Enwiaa
= » documents
E ertrada [a)
g —
W
—_—
(2] Recibe a "I‘;“‘E“ (4] Eabora
documenic doCumenic
rfracer B
X erirada () p———— saibcta ()
]
]
(5] Ervia (8) Recibe % S—
= doCUTETID werlica sema i)
sadcda B) cocumnie o
aalda f¢) gdocurnerioe
sada [¢]
- i
4 ¥ =
3 E. [5) Retsbe () Enwian
ES = QOO (e OCLITRAS
25 sadcta () saicda e
28
x
| ) mecie
W al documenio
“ enitrada f3)
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PROCESO D. Monitoreo y seguimiento
Subproceso: SIPSE

Documentos entrada o Documentos "
(insumos) Actividades resultantes (salidas) Sistemas
=
2 Comunicado (1) Emite (14) an
g s de oficioy | documento Recibe Recibe ASM ()
S5 _ metodologia entrada (a) documento |« | documento
O STE @ de salida de salida
=l R @) (i) y realiza
g s @ (15) cambios
S8 Elaboray en sistema
388 envia ©
58 documento
g = de salida
2 h)
a
(2) Recibe ) (4) Elabora Oficio para
y verifica Confirmacion| y envia »| nombrar
informacion de clavesy documento enlaces y
contrasefias salida (b) notificar
de acceso calendarios
al SIPSE de
capacitacion
y captura de
(7) Recibe informacion
documento (b)
salida () | —=| (8) Elabora
documento
salida (d) Oficio de
notificacién
l de enlace y
hdecuacioned
(9) Integra rogramati
informacion (c)
pr
en sistema
(e)
Cronograma
) de
Elabora y !
- envia e integracion
documento de programa
salida (f) (d)
L ) \/‘\
as Recibe
informacion
Recibe validada y =| Informe (f)
documento libera
g de salida sistema (e)
= (h), realiza (13) Oficio para
decuacione: Elabora y remitir firma
y elabora y envia por parte del
envia documento responsable
documento de salida de
de salida @ programacion|
@ (@
Adecuacioneg
en formato
G5 excel (i)
Reprograma,|
libera
sistema (e) |=—
(20) y elabora
Recibe y documento —
analiza salida () Of]clr._v que
avances y indica
evidencias siguiente
validadas y (21) Una fecha de
realiza vez reporte (j)
captura en finalizado,
el apartado libera el
‘_je_ sistema (e)
seguimiento |.. antes de la
fecha
limite
8
= (5) Recibe (8) Realiza (11) Recibe (19) Envio
a documento |—»|contestacion y valida de
2 salida (b) (remitiendo documento avances y
B también a salida (f) evidencias
o« la Disp) validadas
8
k|
=
=}
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ANEXO 5. Valoracion cuantitativa de los procesos

Nombre del proceso: Proceso A. Planeacion

Afributo Argumento o justificacion

4 puntos
(entre el 75.00% vy el
Eficacia
eficaz)

4 puntos
(entre el 75.00% vy el
100.00% del proceso
es oportuno)

Oportunidad

2 puntos
(entre el 25.00% vy el

Suficiencia 49.99% del proceso
es suficiente)
3 puntos
(entre el 50% vy el
Pertinencia 74.99% del proceso

es pertinente)

100.00% del proceso es

Se estima que el proceso de Planeacion es eficaz, puesto que se mostrd
con evidencia que la SE cuenta con todos los productos entregables que
éste debe generar incluyendo, sobre todo, las herramientas de
planeacion estratégica (MIR y fichas técnicas de sus indicadores) de los
Pp que intervienen en la operacion del Fondo. En este sentido, se afirma
que el proceso cumple con sus objetivos y metas con respaldo en la
evidencia documental respectiva.

Conforme a lo sefialado en el renglon anterior, toda vez que los
diferentes productos entregables se logran en tiempo y forma, se valora
que el proceso de planeacion es oportuno.

Puesto que no se ha acreditado la participacion directa de los operadores
del programa en los subprocesos Ai. “Planeacion estratégica” y Ag.
“Actualizacion de documentos programaticos” es posible atribuir un rea de
oportunidad para que los servidores publicos se involucren en estos
segmentos de la de toma de decisiones generando para ello mecanismos
institucionalizados que faciliten conocer las formas y tiempos propicios para
la intervencion. De manera similar, su participacion en el subproceso As.
“Actualizacion normativa” podria generar entregables como propuestas
de mejora normativa o solicitudes formales a las autoridades federales en
términos de Reglas de Operacion. En este sentido, en general el proceso de
Planeacion se juzga suficiente en buena medida, excepto por las areas de
oportunidad citadas, lo cual genera una valoracion cuantitativa a la baja.
Puesto que el proceso de Planeacion es adecuado para el logro de sus
metas especificas y objetivos y, en la medida en que éste contribuye
definitivamente al mejoramiento de la gestion y operacion del Fondo,
éste resulta pertinente. Sin embargo, la falta de participacion directa
de los operadores del Fondo en al menos dos de los tres subprocesos
contemplados en este proceso debe observarse como una falta de
pertinencia en el disefio de los mecanismos institucionales para la
planeacion, porlo que se genera una valoracion cuantitativa a la baja.

Fuente: Elaboracién propia.
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Nombre del proceso: Proceso B. Coordinacion interinstitucional e institucional

Afributo Argumento o justificacion

3 puntos
(entre el 50.00% y el
74.99% del proceso es
eficaz)

Eficacia

3 puntos
(entre el 50.00% vy el
74.99% del proceso es
oportuno)

Oportunidad

2 puntos
(entre el 25.00% vy el

Suficiencia 49.99% del proceso es
suficiente)
4 puntos
(entre el 75.00%y el
Pertinencia 100.00% del proceso es

pertinente)

La Coordinacion tiene por objeto articular las actividades de los actores
concurrentes respecto de un objetivo comun, a fin de lograr sus metas y
objetivos. En la gestion del FONE en el Estado de Puebla se aprecia que este
proposito se logra de manera adecuada, puesto que no se detectan riesgos
vinculados a una deficiente coordinacion. En este sentido, se estima que el
proceso es eficaz, pues logra su finalidad en todos los procesos en que esta
inserto. Ahora bien, no existen estructuras articuladas que permitan verificar
esta dimension en la practica, mediante procesos y sistemas que generen
evidencia en este sentido. En este sentido, debe ajustarse la valoracion
cuantitativa a la baja.

Dado que la Coordinacion en los diferentes procesos opera de manera adecuada,
éstos logran realizar sus propositos en tiempo y forma. En este sentido, se
considera que el proceso correspondiente es oportuno, en cada uno de los procesos
en los que interviene. Sin embargo, no existen estructuras articuladas que
permitan verificar esta dimension en la practica, mediante procesos y sistemas
que generen evidencia en este sentido. En este sentido, debe ajustarse la
valoracion cuantitativa a la baja.

Si bien es cierto que los procesos de Coordinacion del Fondo se realizan sin
contratiempos, también se aprecia que no estan articulados de manera formal y
que funcionan sin dejar un registro puntual de los intercambios que acontecen
como consecuencia de la realizacion de sus actividades. Para comprender la
coordinacion, es necesario analizar los demas procesos de gestion del Fondo y
reconstruir a partir de ellos cdmo se realiza este elemento fundamental del
funcionamiento del FONE. Esto lleva a la consideracion de que el proceso de
coordinacion podria mejorar en cuanto a que se generen algunos elementos
minimos que permitan comprobar la generacion de sus productos o servicios, asi
como en cuanto a la existencia de procedimientos documentados para realizarse.
En este sentido, se estima que este proceso de coordinacion es insuficiente, en
cuanto a la existencia de elementos que lo estructuren y permitan verificar el logro
de sus alcances. Esto ajusta la valoracion cualitativa a la baja, de manera destacada
en relacion con otros procesos analizados en este documento.

En este rubro, el proceso de Coordinacion del FONE en el Estado de Puebla se
estima pertinente, puesto que cuenta con actividades adecuadas para lograr
sus objetivos y contribuir, definitivamente, a la adecuada operacion del todo,
contribuyendo a mejorar la gestion en cada uno de los procesos en que esta
inserto. Sin embargo, la valoracién cuantitativa de esta dimensién debe
considerar la inexistencia de elementos estructurales que permitan verificar
esta dimension en la practica, mediante procesos y sistemas documentados
que generen evidencia en este sentido. Por tanto, debe ajustarse este indicador
a la baja.

Fuente: Elaboracién propia.
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Eficacia

Oportunidad

Suficiencia

Pertinencia

Nombre del proceso: Proceso C. Ejecucion

Afributo Valoracion asignada Argumento o justificacion

4 puntos
(entre el 75.00%y el
100.00% del proceso es
eficaz)

4 puntos
(entre el 75.00%y el
100.00% del proceso es
oportuno)

4 puntos
(entre el 75.00%y el
100.00% del proceso es
suficiente)

4 puntos
(entre el 75.00%y el
100.00% del proceso es
pertinente)

Conforme a lo descrito en este apartado, se advierte que la Ejecucion del Fondo
es un proceso capaz de cumplir consusmetasy objetivos y, por ende, realizar
los propositos del FONE como herramienta de dispersion de recursos para el
cumplimiento de las obligaciones laborales del Estado en materia educativa.
Por tanto, se considera un proceso eficaz, incluyendo todos sus subprocesos.
Conforme a su disefio actual y su operacion ordinaria, la Ejecucion del FONE en el
Estado de Puebla es un proceso que permite la entrega de los componentes del
Fondo en tiempos adecuados y previamente determinados, de manera que éste
cumple su proposito; en este sentido, el Equipo Evaluador percibe que el proceso
es oportuno.

El proceso de Ejecucion del FONE que se analiza en este documento presenta toda
clase de elementos institucionales y de recursos necesarios para la generacion de
sus productos y servicios. Como pudo constatarlo el Equipo Evaluador, existe
evidencia bastante en este sentido, por lo que se puede afirmar que el proceso es
suficiente.

Al desarrollar sus metas y objetivos particulares, la Ejecucion del FONE es
definitiva para lograr el propodsito de esta herramienta de politica publica. De
manera particular, la optimizacion y mejora continua en los procesos de
Ejecucion (como en las buenas practicas detectadas) contribuyen al
mejoramiento delagestiony operacion delFondo, por lo que se estima que este
proceso es pertinente.

Fuente: Elaboracién propia.
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Nombre del proceso: Proceso D. Monitoreo, seguimiento

Afributo Valoracion asignada Argumento o justificacion

3 puntos
(entre el 50.00% y el

Eficacia 74.99% del proceso es
eficaz)

4 puntos
(entre el 75.00% vy el
100.00% del proceso es
oportuno)

Oportunidad

2 puntos
(entre el 25.00% vy el
49.99% del proceso es
suficiente)

Suficiencia

3 puntos
(entre el 50.00% vy el

Pertinencia 74.99% del proceso es
pertinente)

Se estima que el proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control es eficaz,
puesto que se mostrd con evidencia que la SE cuenta con los productos
entregables que éste debe generar incluyendo, sobre todo, informes de
desempeiio y monitoreo que permiten valorar el cumplimiento de metas.
Ahora bien, respecto de sus finalidades, el proceso analizado podria tener
un mayor alcance si sus productos se integraran efectivamente en el
proceso de Planeacion mediante un esquema institucionalizado (semejante

al de la adopcion de Aspectos Susceptibles de Mejora, en el caso de la
evaluacion). En este sentido, se debe ajustar a la baja la valoracion
cuantitativa de este rubro, en tanto que existe esta area de oportunidad.
Conforme a lo anterior, toda vez que los diferentes productos entregables se
logran en tiempo y forma, se valora que el proceso de Monitoreo, Seguimiento

y Control es oportuno en sus diferentes componentes. Esta dimension, en tanto
que existe evidencia documental que soporta el logro de los productos
conforme a lo esperado, obtiene una valoracion cualitativa conforme al
maximo puntaje posible.

En tanto que los resultados de monitoreo y evaluacion no generan por si
mismos documentos dirigidos a la incorporacion de sus hallazgos al proceso de
Planeacion, sino que se integran como documentos emitidos por instancias
externas que pueden, en su momento, considerarse por los operadores en la
definicion de los indicadores del afio siguiente, puede establecerse que no
existe un mecanismo institucionalizado especifico que cumpla con este
propdsito. Sin embargo, se identifica esta posibilidad en las diferentes
herramientas y productos de planeacion, monitoreo y seguimiento o
evaluacion empleadas. Ahora bien, el hecho de que esta cuestion no esté
institucionalizada ni se encuentra respaldada en evidencia, reduce la valoracion
del Equipo Evaluador en cuanto a la suficiencia del proceso, en relacion con sus
elementos minimos esperados.

El proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control es pertinente en tanto que
logra sus metas especificas y objetivos de manera adecuaday en la medida en
que contribuye al mejoramiento de la gestion y operacion del Fondo. Sin
embargo, la falta de logro de sus finalidades Ultimas, en relacion con la
integracion de sus resultados en el proceso de Planeacion debe ser
considerada en su valoracién cuantitativa, a la baja.

Fuente: Elaboracién propia.

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),

ejercicio fiscal 2019
- Pagina 229-




Gobierno *
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Nombre del proceso: Proceso E. Evaluacion, mejora continua y contraloria social

Afributo Valoracion asignada Argumento o justificacion

3 puntos
(entre el 50.00% y el
74.99% del proceso es
eficaz)

Eficacia

4 puntos
(entre el 75.00%y el
100.00% del proceso es
oportuno)

Oportunidad

2 puntos
(entre el 25.00% y el

Suficiencia 49.99% del proceso es
suficiente)
3 puntos
. . tre el 5o.00% y el
Pertinencia (entre el 50.00%y e

74.99% del proceso es
pertinente)

Se estima que el proceso de Evaluacion y mejora continua es eficaz, puesto
que se mostro con evidencia que la SE cuenta con los productos entregables
que éste debe generar incluyendo, sobre todo, informes de evaluaciones y
reportes de auditoria. Ahora bien, mas alld de la argumentacion que el
Equipo Evaluador ha elaborado respecto de la viabilidad de la adopcidn de
mecanismos de contraloria social para el FONE (respaldada en la opinion de
los servidores publicos) no se cuenta con evidencia documental que
justifique por qué la SE no ha desarrollado un subproceso en este rubro, por
lo que la valoracion cuantitativa de esta dimension debe ajustarse a la baja.
Conforme a lo anterior, toda vez que los diferentes productos entregables se
logran en tiempo y forma, se valora que el proceso de Evaluacion y mejora
continua es oportuno. La falta de justificacion de la no existencia de
herramientas de contraloria social no afecta la valoracion cuantitativa de
esta dimension.

Si bien es cierto que el proceso de Evaluacion y Mejora Continua se realiza
sin contratiempos, en materia de auditoria estdn por integrarse los
mecanismos que faciliten la atencion y seguimiento a los procesos de
fiscalizacion de manera Util y relevante para la SE. En consecuencia, estan
por integrarse los mecanismos institucionalizados debidamente
documentados a este efecto. Por lo demas, no se cuenta con un mecanismo
desarrollado de contraloria social o, en su caso, una justificacion institucional
adecuada que permita considerar los argumentos para justificar que no se
ponga en practica. Estas areas de oportunidad tangibles en la articulacion del
proceso, llevan a la conclusion de que estan por determinarse las
caracteristicas minimas del proceso que permitirian considerarlo
enteramente suficiente.

El proceso de Evaluacion y Mejora Continua es pertinente en tanto que logra
sus metas especificas y objetivos de manera adecuada y en la medida en que
contribuye al mejoramiento de la gestion y operacion del Fondo, de manera
destacada. Ahora bien, la inexistencia de una justificacion por escrito para la
falta de desarrollo de herramientas de contraloria social debe ser
considerada dentro de la valoracidon cuantitativa de esta dimension,
disponiendo el indicador correspondiente a la baja.

Fuente: Elaboracién propia.
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ANEXO 6. Valoracion global cuantitativa

Proceso o
subproceso

Valoracién posible
Valoracion obtenida 8
Sontos 3 3. 2.4 3.4 3.25

Proceso A.

Planeaciéon 4 4 2 3 3-25
Proceso B.
Coordinacién
interinstitucional e
institucional
Proceso C.
Ejecucion
Proceso D.
Monitoreo,
seguimiento y
control
Proceso E.
Evaluacion, mejora
continua y
conftraloria social

Eficacia | Oportunidad | Suficiencia Pertinencia Promedio

Fuente: Elaboracién propia.
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ANEXO 7. Andlisis FODA

TABLA Fa. Analisis FODA: Evaluacion de Procesos realizada al FONE

Andlisis FODA: Evaluacidén de Procesos

Proceso o Subproceso

Proceso A. Planeacién

Proceso B. Coordinacion
interinstitucional e
institucional

Proceso C. Ejecucion

Proceso D. Monitoreo,
seguimiento y control

Proceso E. Evaluacion,
mejora continua y
confraloria social

Proceso o Subproceso

Proceso A. Planeacién

Proceso o Subproceso

Proceso A. Planeacién

Fortalezas

F1. Se observa un adecuado desempefio de las actividades para la Planeacion por
parte de la unidades administrativas de la SE, mismo que contribuye al éxito del
proceso de Ejecucion y a la adecuada articulacion de los procesos de Monitoreo y
Seguimiento.
F2. Existe una pertinente articulacion entre la DISP, otras unidades de la UAF y las
UR de la SE; asi como entre éstas y la Secretaria de Planeacion y Finanzas y la
Secretaria de la Funcion Publica (en el ambito interinstitucional) y el Gobierno
Federal (en el plano intergubernamental); la cual resulta en una oportuna
coordinacion institucional en los distintos procesos de gestion del FONE, una
pertinente articulacion.
F3. La ejecucion de procedimientos para el logro de las metas y objetivos del Fondo
por parte de la SE es eficaz y favorece que el Gobierno del Estado cumpla en tiempo
y forma con sus atribuciones en el marco del Macro proceso nacional del FONE.
F4. Se identifico una actitud innovadora en ciertas areas participantes del proceso
de Ejecucion del Fondo que favorece la puesta en marcha de buenas practicas
orientadas a optimizary hacer eficiente este aspecto de la gestion del FONE.
F5. Se considera que la gestion del proceso de Monitoreo, Seguimiento y Control es
optima y cuenta con mecanismos de seguimiento consolidados operativamente
F6. Se observa un conocimiento adecuado y experimentado en el uso del SiMIDE,
el cual favorece el puntal y eficaz seguimiento presupuestal y de las metas asociadas
al FONE.
F7. Se observa una disposicion en la SE para la puesta en marcha de acciones que
favorezcan la atencion y seguimiento de las areas de oportunidad identificadas en
los procesos de auditoria y evaluacion del FONE.

Oportunidades

O1. Se considera que el funcionamiento del SPPR representa un soporte muy
adecuado de las actividades de Planeacion, pues permite integrar sus contenidos
a los procesos de Monitoreo y Seguimiento, asi como de Evaluacion.

0O2. Laimplementacion del SCAL@R se observa como una ventaja para el proceso
de planeacion del FONE, en tanto que habilita la posibilidad de una capacitacion y
orientacion permanente para la adecuada operacion del SPPR.

Debilidades
Dz. Es necesario establecer un mecanismo institucionalizado mediante el cual los
servidores pUblicos responsables de la operacion del FONE puedan participar en la
elaboracidn y actualizacion de los documentos programaticos en el orden federal o
estatal (subsecciones A.1y A.4 de todos los apartados del proceso A).
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Andlisis FODA: Evaluacion de Procesos

D2. Hace falta disefar un mecanismo institucionalizado que permita vincular los

resultados de los ejercicios fiscales anteriores al proceso de Planeacion para nuevos

periodos (apartado 4. del proceso A).

D3. Es necesario desarrollar el proceso de coordinacion en Manuales, a fin de

describir y documentar los procedimientos que involucra (apartado 1 del proceso
Proceso B. Coordinacién B).

interinstitucional e Ds. Resulta relevante que las comunicaciones que forman parte del proceso de
institucional coordinacion, se sistematicen en un repositorio que resulte Util para la rapida
consulta y seguimiento de las Unidades Responsables involucradas (apartado 2 del

proceso B).

D5. Es necesario desarrollar un mecanismo que vincule y documente los resultados
de monitoreo y seqguimiento de ejercicios fiscales anteriores con la realizacion
acciones que incidan en los otros procesos de gestion del Fondo, mediante
documentos dirigidos a la incorporacion de sus hallazgos (apartado 4 del proceso
D).

Proceso D. Monitoreo,
seguimiento y control

D6. Es necesario desarrollar una justificacion documentada sobre porqué de SE no
realiza acciones en materia de contraloria social para los recursos del Fondo
(seccion 10 de cada uno de los procesos del Fondo y descripcion general del proceso
E).

Proceso E. Evaluacion,
mejora confinua y
contraloria social

D7. Hace falta que la SE desarrolle un modelo de procesos documentado para
a) la gestion que realiza la SE mediante todas sus unidades administrativas
principales y b) la administracion del FONE. (Diagnostico general de los
procesos y subprocesos).

D8. Es indispensable actualizar algunos de los procedimientos registrados en el
MP, ya que hacen referencia a Sistemas y normatividad que se ha modificado
desde la fecha de su emision (Diagnostico general de los procesos y

Andlisis general de los subproceso).

procesos Dg. Es fundamental que los servidores publicos encargados de la operacion del
Fondo se familiaricen con el contenido y estatus de vigencia del Manual de
Procedimientos de la SE (Mapeo de procesos).

D1o. Hace falta desarrollar una vision articulada de procesos entre los
servidores publicos encargados de la operacion del Fondo que contribuya a
mirar el FONE como un todo dirigido a objetivos y metas comunes y no solo
como una suma de partes encaminadas al logro de metas especificas (si bien
todos conocen con exactitud su tramo de responsabilidades).

(Mapeo de procesos).

Proceso o Subproceso Amenazas

Az. La forma de operacidn de la nueva herramienta para la gestion integral de la
Proceso A. Planeacion planeacion y seguimiento puede implicar retrasos en dichos procesos dada la curva
de aprendizaje que necesitara (apartado 6 del proceso A).
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Andlisis FODA: Evaluacion de Procesos

A2. La inexistencia de Reglas de Operacion del Fondo en el ambito nacional puede
suponer un marco de actuacion impreciso para la operacion a cargo de los Estados
(subproceso A.5 del proceso A).

A3. Larotacion olos cambios en los enlaces operativos o direcciones de las unidades

Proceso B. Coordinacién responsables, generados por reformas a la estructura orgdnica y cambios de

interinstitucional e administracion, resulta en una merma de la capacidad de dar continuidad a los

institucional procesos de coordinacion de manera eficiente, eficaz y oportuna (apartado 8 del
proceso B).

As. En el 3mbito nacional no se han instrumentado, por parte de la SEP Federal,
herramientas que permitan conocer la satisfaccion de las y los beneficiarios del
Fondo; ni tampoco lineamientos para la realizacion de actividades de contraloria
social (seccion 10 de cada uno de los procesos del Fondo y descripcion general del
proceso E).

A5. La contingencia sanitaria vivida en 2020 ha puesto de relevancia la necesidad
de contar con medios digitalizados para el resguardo e intercambio de informacion

para habilitar la operacion adecuada del proceso (apartado 5 del proceso E).
Fuente: Elaboracién propia.

Proceso E. Evaluacion,
mejora confinua y
contraloria social

TABLA Fa. Analisis FODA: Evaluacion de Resultados del FONE
Andlisis FODA: Evaluacion de Resultados
Seccion temadtica Fortalezas

F1. Las y los servidores publicos encargados de la operacion del FONE tienen
conocimiento de las disposiciones reglamentarias (federales y estatales) aplicables.
F2. Se cuenta con procedimientos documentados de planeacion de los recursos del
Fondo que a) consideran los costos y fuentes de financiamiento disponibles para llevar
acabo la ejecucion de cada uno de los Programas presupuestarios mediante los cuales
se ejecutan los recursos del Fondo, b) estan apegados a documentos normativos (es
decir, estan alineados a la normatividad estatal vigente en materia de planeacion,
incluido el manual correspondiente) y c) son de conocimiento de las y los servidores
publicos encargados de la operacion del FONE y se siguen de manera estandarizada.
F3. La SE, como instancia encargada de la operacion del FONE, recolecta informacion
para la planeacion, asignacion y seguimiento de los recursos relacionada con a) los
indicadores de gestion y b) los indicadores estratégicos vinculados a los propdsitos del
Fondo; la cual cumple con las caracteristicas de ser homogénea, desagregada,
congruente, actualizaday de calidad.

F4. La SE cuenta con un mecanismo institucionalizado para la atencion de los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones externas, donde se evidencia la
disposicion requerida por parte de los responsables del FONE para convertirlos en
acciones que se traduzcan en mejoras sustantivas al desempefio y gestion del Fondo.
F5. La SE cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas asociados a
la gestion del FONE, debidamente documentados y actualizados.

Temdtica 1. Planeacion
estratégica

Tematica 2. Generaciéon
de informacién para la
rendicion de cuentasy

transparencia

Temdatica 3. Calidad de

. o F6. La informacion sobre el ejercicio de los recursos financieros reportada en el ambito
la informacién

federal permite verificar que éste se realiza conforme a los rubros de gasto establecidos
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Tematica 4. Andlisis de
resultados

Seccidon temdtica

Temdtica 1. Planeacion
estratégica

Temdtica 2. Generacién
de informacién para la
rendicion de cuentasy

fransparencia

Seccion temadtica

Tematica 1. Planeacién
estratégica

Andlisis FODA: Evaluacion de Resultados
en la normatividad del Fondo, que se atiende a los beneficiarios establecidos y que se
aplican los rubros de gasto autorizados.
F7. Los Pp Eoo4 Educacion Basica, Fo12 Educacion y cultura indigena y Moo8 Apoyo
administrativo del sector educativo mediante los cuales se instrumenta el FONE en el
Estado de Puebla prevén una contribucion directa al Propdsito del FONE en el ambito
federal mediante el logro de sus objetivos en el mismo nivel de la MIR.

F8. Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio
del FONE y la mayoria de los indicadores estratégicos y de gestion respecto de la MIR
Federal, como con relacion a cada uno de los Pp mediante los cuales se instrumenta,
tuvieron resultados positivos (cumplimientos mayores al 9o% y hasta el 130%), durante
el ejercicio fiscal 2019.

Fg. EI FONE en el Estado de Puebla presenta indicador de eficacia presupuestara del
100% en el ejercicio fiscal 2019, tanto en su monto global como en sus partidas
presupuestarias.

Oportunidades
O1. Existe en el ambito federal un conjunto de disposiciones normativas que establecen
con claridad los objetivos del FONE, los rubros de asignacion permitidos y los criterios
a sequir para la aplicacion de las aportaciones correspondientes.
0O2. Se cuenta en el ambito estatal con un marco juridico que faculta y dota de
atribuciones a la Secretaria de Educacion como instancia encargada del FONE.
O3. El objetivo del FONE y sus rubros de asignacion estan alineados y contribuyen al
logro de los objetos de planeacion estratégica nacional, estatal y sectorial; asi como a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por la Organizacion de las Naciones
Unidas.
O4. La configuracion institucional y normativa del FONE contribuye al cumplimiento de
objetivos locales, en tanto que permite diversificar el destino de los recursos (sin que
ello implique un uso distinto al establecido) para la atencion de problematicas locales
especificas.
O5. Se observa una coordinacion eficaz y continua entre la Dependencia Coordinadora
Federal y la Secretaria de Educacion que favorece el cumplimiento de objetivos locales
en materia educativa, mediante la aplicacion de los recursos del FONE a los destinos de
gasto establecidos.
O6. Existen mecanismos (tanto federales, como estatales) para sistematizar la
informacion programatica, presupuestal, contable y de desempefio derivada de la
aplicacion de la aplicacion de los recursos del FONE; los cuales son de pleno
conocimiento de las areas responsables del Fondo y les resultan de apoyo en los
procesos de planeacion, monitoreo y seguimiento asociados a su gestion.
07. Lainformacion disponible en herramientas de transparencia proactiva en el ambito
federal permite vincular los recursos del Fondo con sus beneficiarios en el Estado de
Puebla, lo cual favorece su transparencia y rendicion de cuentas.

Debilidades

Dx. Es necesario que la documentacion sobre los procedimientos de planeacion de
los recursos del FONE permita verificar cdmo se toman en cuenta las necesidades
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Temadatica 4. Andlisis
de resultados

Seccion temadtica

Temdtica 1. Planeacion
estratégica

Tematica 2. Generaciéon
de informacién para la
rendicion de cuentasy

fransparencia

Andlisis FODA: Evaluacion de Resultados
de la poblacion a las que se éste se dirige, mediante los Pp a partir de los cuales se
instrumenta. (Pregunta 1)
D2. Es necesario que se establezcan, en los documentos de planeacion estratégica,
mecanismos Utiles para identificar cudles son las necesidades especificas del
contexto estatal que se atienden con las aportaciones del FONE. (Preguntas 4 y 5)
D3. Hace falta que se establezcan criterios documentados que permitan priorizar la
distribucion de los recursos del FONE a las distintas dependencias o entidades que
los ejercen al interior del Estado de Puebla, con base en el analisis de las
necesidades especificas del contexto estatal que se atienden con las aportaciones
del FONE y a partir de los en los Programas Presupuestarios mediante los cuales se
instrumenta. (Preguntas 5y 7)
Ds. Es necesario que se desarrolle un documento que analice las acciones y Pp del
gobierno estatal que resultan complementarias al FONE.
D5. Hace falta que se establezca un documento que defina y cuantifique las
poblaciones (potencial, objetivo y atendida) del Fondo en el Estado de Puebla, asi
como su cobertura en el mediano y largo plazo.
Ds5. Es necesario que los Pp Eoo6 Educacion Superior, Eo33 Promocion, organizacion
y desarrollo del deporte y Eo62 Ejecucidn de politicas y acciones para el desarrollo
integral de la juventud (mediante los cuales se instrumenta el FONE en el Estado de
Puebla) establezcan una vinculacion evidente entre el proposito de su MIRy el de la
MIR federal del Fondo. (Pregunta 25)
D5. Existen areas de oportunidad relevantes en el disefio de los indicadores para
cada nivel de objetivos de la MIR de cada uno de los seis Pp mediante los cuales se
instrumenta FONE en la entidad, respecto de su relevancia, adecuacion,
monitoreabilidad y orientacion a resultados. (Pregunta26)

Amenazas

A1.La MIR Federal del FONE no refleja todos los componentes y poblaciones en los
que, conforme al disefio del Fondo, se desarrollan sus Pp en el Estado de Puebla
(Pregunta 8).

A2. La normatividad aplicable al Fondo en el dmbito nacional no estipula la
existencia y operacion de mecanismos de particion ciudadana en la supervision de
la ejecucidn de sus recursos.

Fuente: Elaboracién propia.
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ANEXO 8. Recomendaciones derivadas del andlisis
de procesos y resultados

TABLA R1. Principales recomendaciones derivadas de la evaluacion de procesos realizada al FONE.

Proceso/
Subproceso

Proceso A.
Planeacion

Proceso B.
Coordinaciéon
interinstitucional e
institucional

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Hallozgo

Hx1. Es necesario establecer
un mecanismo
institucionalizado (como
mesas de trabajo o foros de
consulta) mediante el cual
los servidores publicos
responsables de la
operacion del FONE
puedan participar en la
elaboracion y actualizacion
de los documentos
programaticos en el orden
estatal (subsecciones A.1y
A.4 de todos los apartados
del proceso A).

Hz. Hace falta vincular los
resultados de los ejercicios
fiscales anteriores al
proceso de Planeacion para
nuevos periodos (apartado
4. del proceso A).

H3. Es necesario desarrollar
el proceso de coordinacion
en Manuales, a fin de
describiry documentar los
procedimientos que
involucra en los drdenes
institucional,
interinstitucional,,
intergubernamental
(descritas en el apartado 1
del proceso B).

Hz. Resulta relevante que
las comunicaciones que
forman parte del proceso
de coordinacion, se
sistematicen enun
repositorio que resulte Util
para la rapida consulta y
seguimiento de las
Unidades Responsables
involucradas (apartado 2
del proceso B).

Recomendacion

R1. Definir normativa
e institucionalmente
un mecanismo(como
mesas de trabajo o
foros de consulta) por
medio del cual lasy
los servidores
publicos pueden
participaren la
elaboraciony
actualizacion de
documentos
programaticos.

R2. Incorporar la
informacion sobre el
logro de metasy
objetivos en ejercicios
fiscales anteriores a
los procesos de
planeacion de ciclo
futuros, a manera de
lineas base.

R3. Documentar
todas las actividades
de coordinacion
institucional,
interinstitucional e
intergubernamental
en un procedimiento
general de
coordinacion,
descrito en el MP.

Ry4. Establecer una
base de datos
compartiday
electronica que
permita documentar
los intercambios de
informacion
resultantes del
proceso de
coordinacion y
constituya, a su vez,
un repositorio sobre
la informacion que

Responsable de su
implementacién

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(definicion de
mecanismos)

Departamento de
Control Interno y
Calidad (actualizacion
del Manual de
Procedimientos)

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(definicion de
mecanismos)

Departamento de
Control Interno y
Calidad (actualizacion
de Manual de
Procedimientos)

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(establecimiento de
una base de datos y
repositorio sobre
coordinacion)
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Mejora esperada

Mz. La actualizacion de los
documentos programaticos
es de conocimiento de todas
y todos los servidores
publicos del FONE e
incorpora los elementos de
mejora identificados por
todas las areas involucradas.

Mz2. La planeacion del FONE
incorpora como linea base los
resultados obtenidos en el
alcance de las metas y
objetivos de ejercicios fiscales
anteriores, favoreciendo su
precision.

M3. Las actividades de
coordinacion institucional,
interinstitucional e
intergubernamental en la
gestion del FONE cuentan
con procedimientos clarosy
documentados establecidos
enlos MP.

M. Los intercambios de
informacion resultantes del
proceso de coordinacion se
encuentran documentados y
sistematizados en una base
de datos compartida y
electronica, Util como
mecanismo de referencia y
seguimiento a los
intercambios, acuerdos y
decisiones tomados por las
Unidades Responsables de los

Factibilidad

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
dela SEy noimplica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.




Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Proceso/
Subproceso

Proceso D.
Monitoreo,
seguimiento y
confrol y Proceso
E. Evaluacion,
mejora continua
y contraloria
Nelelfe]

Proceso E.
Evaluacion,
mejora continua
y contraloria
Neleife]

Andlisis general
de los procesos

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Hallozgo

Hs. Es necesario vinculary
documentar los resultados
de monitoreoy
seguimiento de ejercicios
fiscales anteriores con la
realizacion acciones que
incidan en los otros
procesos de gestion del
Fondo, mediante
documentos dirigidos a la
incorporacion de sus
hallazgos (apartado 4 del
proceso D).

H6. Es necesario desarrollar
una justificacion
documentada sobre porqué
la SE no realiza acciones en
materia de contraloria
social para los recursos del
Fondo (seccién 10 de cada
uno de los procesos del
Fondo y descripcion general
del proceso E).

H7. La contingencia
sanitaria vivida en 2020 ha
puesto de relevancia la
necesidad de contar con
medios digitalizados para el
resguardo e intercambio de
informacion para habilitar
la operacion adecuada del
proceso (apartado 5 del
proceso E).

H8. Hace falta que la SE
desarrolle un modelo de
procesos documentado
para a) la gestion que
realiza la SE mediante
todas sus unidades
administrativas principales

Recomendacion

proporcionan las
Unidades
Responsables de los
Pp relacionados con
la operacion del
Fondo.

R5. Vincular los
resultados de los
procesos de
monitoreoy
seguimiento con
atencion de las
recomendaciones
derivadas de éstos; y
darlos a conocera
todas las areas
asociadas a la gestion
del FONE,
favoreciendo su
seguimiento puntual
hasta convertirse en
mejoras tangibles.

R6. Elaborar
evidencia documental
que justifique las
razones por las que la
SE no realiza
actividades de
contraloria social en
relacion con el FONE.

R7. Realizar un
registro digital de
evidencias para
efectos de evaluacion
y auditoria que
consideren el
muestreo
significativo de
documentos fisicos, a
efecto de cumplir
oportunay
eficazmente con las
solicitudes de
informacion.

R8. Establecer un
modelo de procesos
documentado para a)
la gestion que realiza
la SE mediante todas
sus unidades
administrativas

Responsable de su
implementacién

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(definicion de
mecanismos)

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(elaboracion de
evidencias)

Direccion de Control
y Atencion a
Auditorias

Unidades
administrativas de la
UAF competentes
(establecimiento de
modelo general de
procesos y modelo de
procesos del FONE)

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
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Mejora esperada

Pp relacionados con la
operacion del Fondo.

Ms5. Los resultados de los
procesos de monitoreo y
seguimiento se vinculan con
la atencion de las
recomendaciones derivadas
de éstos, se dan a conocer a
todas las areas asociadas a la
gestion del FONE y se
favorece su seguimiento
puntual hasta convertirse en
mejoras tangibles.

M6. Se tiene un documento
institucional que da certeza
sobre por qué la SE no realiza
actividades de contraloria
social respecto del FONE.

M7. Se cuenta con registros
digitales de evidencias
relacionadas con la gestion
del FONE que facilitan los
procesos de auditoria 'y
evaluacion del FONE,
mediante una oportuna
atencion a los requerimientos
de informacion.

M8.1 Se cuenta conun
modelo de procesos (macro
proceso) documentado que
refleja todas las actividades
que realiza la SE (mediante
todas sus Unidades
Administrativas).

Factibilidad

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
dela SEy noimplica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
dela SEy noimplica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
dela SEy noimplica
una erogacion de




Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

\

7 Vll \1'7‘ 3

Proceso/
Subproceso

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Hallozgo

y b) la administracion del
FONE. (Diagndstico general
de los procesos y
subprocesos).

Hg. Es indispensable
actualizar algunos de los
procedimientos registrados
enel MP, yaque hacen
referencia a sistemas y
normatividad que se ha
modificado desde la fecha
de su emision (Diagnostico
general de los procesos y
subproceso).

Hio.a Es fundamental que
los servidores publicos
encargados de la operacion
del Fondo se familiaricen
con el contenido y estatus
de vigencia del Manual de
Procedimientos de la SE
(Mapeo de procesos).

Hz0.b Hace falta desarrollar
una vision articulada de
procesos entre los
servidores publicos
encargados de la operacion
del Fondo que contribuya a
mirar el FONE como un todo
dirigido a objetivos y metas
comunes y no soélo como
una suma de partes
encaminadas al logro de
metas especificas (si bien
todos conocen con
exactitud su tramo de
responsabilidades).

Recomendacion

principalesy b) la
administracion del
FONE.

Rg. Actualizar los
procedimientos
registrados en los MP
a fin de que reflejen
las condiciones de
operacion actuales
del Fondo, junto con
los cambios
normativos;
ajustando su formato
y contenido a los
Lineamientos
vigentes en la
materia.

R1o. Difundir entre
lasy los servidores
publicos encargados
de la operacion del
FONE el contenido y
estatus de vigencia
del Manual de
procedimientos, para
articular una vision de
procesos entre los
servidores publicos
(mas alla de su
ambito directo de
influencia).

Responsable de su
implementacién

Departamento de
Control Internoy
Calidad (actualizacién
de Manual de
Procedimientos
conforme a modelos
de procesos)

Departamento de
Control Interno y
Calidad (actualizacion
del Manval de
Procedimientos)

Departamento de
Control Interno y
Calidad

Fuente: Elaboracion propia
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Mejora esperada

V8.2 Se cuenta con un
modelo de procesos (macro
proceso) documentado que
permite visualizar la gestion
del Fondo.

Mg. Los procedimientos
contenidos en los Manuales
de Procedimientos
relacionados con la gestion
del FONE reflejan con
precision tanto la mecanica
de operacion, como la
actualizacion normativa del
Fondo.

Mzo0. Lasy los servidores
publicos conocen el
contenido y estatus de
vigencia de los Manuales de
Procedimientos relacionados
con la gestion del FONE y los
aplican en su labores
cotidianas bajo una vision
articulada, orientada al logro
de objetivos compartidos.

Factibilidad

recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
de la SE y no implica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.

Se considera factible,
en tanto que se
encuentra dentro del
ambito de atribuciones
dela SEy noimplica
una erogacion de
recursos financieros
adicional.
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Hacer historia. Hacer futuro.

Seccién

temdtica

Temdatica 1.
Planeacion
estratégica

TABLA R2. Principales recomendaciones derivadas de la evaluacion de resultados realizada al FONE.

Hallazgo

Hx1. Es necesario que la
documentacion sobre los
procedimientos de
planeacion de los recursos
del FONE permita verificar
cdmo se toman en cuenta las
necesidades de la poblacion
a la que se éste se dirige,
mediante los Pp a partir de
los cuales se instrumenta.
(Preguntai)

H2. Es necesario que se
establezcan, en los
documentos de planeacion
estratégica, mecanismos
Utiles para identificar cuales
son las necesidades
especificas del contexto
estatal que se atienden con
las aportaciones del FONE.
(Preguntas 4y 5)

H3. Hace falta que se
establezcan criterios
documentados que permitan
priorizar la distribucion de
los recursos del FONE a las
distintas dependencias o
entidades que los ejercen al
interior del Estado de
Puebla, con base en el
analisis de las necesidades
especificas del contexto
estatal que se atienden con
las aportaciones del FONE y
a partir de los en los
Programas Presupuestarios
mediante los cuales se
instrumenta. (Preguntas 5y
7)

H4. Es necesario que se
desarrolle un documento
estratégico propio del Fondo
que analice las acciones y Pp
del gobierno estatal que
resultan complementarias al
FONE.

Recomendacion

R1. Establecer en los
procedimientos de planeacion
los pasos que se siguen para
tomar en cuenta las
necesidades de la poblacion a
la que se dirige el FONE
mediante los Pp a partir de los
cuales se instrumenta.

R2. Establecer, en los
documentos de planeacion
estratégica (Documento
Diagndstico del FONE en la
entidad, por ejemplo), cuales
son las necesidades especificas
del contexto estatal que se
atienden con las aportaciones
del FONE (véase la R4, para
mayor detalle).

R3. Establecer criterios
(documentados y
estandarizados) que permitan
priorizar la distribucion de los
recursos del FONE a las
distintas dependencias o
entidades que los ejercen al
interior del Estado de Puebla,
con base en el analisis de las
necesidades especificas del
contexto estatal que se
atienden con las aportaciones
del FONE y a partir de los
Programas Presupuestarios
mediante los cuales se
instrumenta.

Rs. Desarrollar un documento
estratégico propio del Fondo
(Documento Diagndstico) que
describa:

a) La metodologia para la
deteccion de las necesidades
susceptibles de atenderse
mediante los recursos del
Fondo.

b) Las necesidades
detectadas, para un periodo

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Responsable de
]
implementacién
Areas
administrativas
competentes de la
UAF
(determinacion de
mecanismos)

Departamento de
Control Interno y
Calidad
(actualizacion de
Manual de
Procedimientos)

Areas
administrativas
competentes de la
UAF
(determinacion de
mecanismos)

Areas
administrativas
competentes de la
UAF
(establecimiento
de criterios)

Areas
administrativas
competentes de la
UAF (elaboracion
del documento)
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Mejora

esperada

Los
procedimientos de
planeacion
describen los
pasos que se
siguen para tomar
en cuenta las
necesidades de la
poblacion a la que
se dirige el FONE
mediante los Pp a
partir de los cuales
se instrumenta.
Los documentos
de planeacion
estratégica del
FONE permiten
identificar las
necesidades
especificas del
contexto estatal
que se atienden
con las
aportaciones del
FONE.

Se cuenta con
criterios
documentados
estandarizados
que muestrany
justifican la
priorizacion que se
sigueenla
distribucion de los
recursos del FONE
alas distintas
dependencias o
entidades que los
ejercen al interior
del Estado de
Puebla.

Se cuenta con un
documento
estratégico propio
del Fondo que
analiza las
accionesy Pp del
gobierno estatal
que resultan
complementarias
al FONE y permite
conocer de qué

Factibilidad

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del dmbito de
atribucionesdelaSEy
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del dmbito de
atribucionesdelaSEy
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribuciones de la SE y
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribuciones de la SE y
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.
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Hacer historia. Hacer futuro.

Seccion
Hallazgo

temadtica

Hs. Hace falta que se
establezca un documento
que defina y cuantifique las
poblaciones (potencial,
objetivo y atendida) del
Fondo en el Estado de
Puebla, asi como su
cobertura en el mediano y

largo plazo.
Temdtica 4.
Andlisis de H6.a Es necesario que los Pp
resultados Eoo6 Educacion Superior,

Eo33 Promocidn,
organizacion y desarrollo del
deporte 'y Eo62 Ejecucion de
politicas y acciones para el
desarrollo integral de la
Jjuventud (mediante los
cuales se instrumenta el
FONE en el Estado de
Puebla) establezcan una
vinculacion evidente entre el

Recomendacion

determinado y su vinculacion
con las necesidades que se
atienden mediante los Pp que
tienen como fuente de
financiamiento al Fondo.

c) Los indicadores para el
seguimiento de la atencion del
Fondo a sus necesidades
detectadas y a las necesidades
a las que contribuye en los Pp
(especificando su grado de
contribucion).

d) Contexto y definicion de la
situacion problematica que
pretende atender el Fondo, en
el Estado de Puebla.

e) Arbol de problemas y de
objetivos del Fondo, en el
Estado de Puebla.

f) Definicion de objetivos del
Fondo (principal y
secundarios).

g) Andlisis de las poblaciones
del Fondo (definicion, método
de cuantificaciony Ultimos
valores): potencial, objetivoy
atendida.

h) Definicion de la estrategia
de cobertura del Fondo en
horizontes temporales de
mediano y largo plazos.

R5. Desarrollar un documento
que definay cuantifique las
poblaciones (potencial,
objetivo y atendida) del Fondo
en el Estado de Puebla, asi
como su cobertura en el
mediano y largo plazo.

R6. Revisar y ajustar el disefio
de los indicadores para cada
nivel de objetivos de la MIR de
cada uno de los seis Pp
mediante los cuales se
instrumenta FONE en la
entidad aplicando la MML, a
efecto de que éstos cumplan
con los atributos de relevancia,
adecuacion, monitoreabilidad
y orientacion a resultados

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Responsable de

sU
implementacion

Areas
administrativas
competentes de la
UAF (elaboracion
del documento)

Areas
administrativas
competentes de la
UAF (ajustes de las
MIR de los Pp)

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

Mejora
esperada

manera las
acciones del
Fondo se articulan
con el resto de los
Pp de la entidad.

Las definiciony
cuantificacion de
las poblaciones
(potencial,
objetivoy
atendida) del
FONE, asi como su
estrategia de
coberturaenel
mediano y largo
plazo estan
documentadas.

Factibilidad

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribuciones de la SE y
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribuciones de laSEy
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.
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Responsable de

Mejora
esperada

Secciéon

Recomendacion suU Factibilidad

implementacion

Hallazgo

temadtica

proposito de suMIR y el de la
MIR federal del Fondo.
(Pregunta 25)

H6.b Existen areas de

oportunidad relevantes en el

disefo de los indicadores

para cada nivel de objetivos

de la MIR de cada uno de los

seis Pp mediante los cuales

se instrumenta FONE en la

entidad, respecto de su

relevancia, adecuacion,

monitoreabilidad y

orientacion a resultados.

(Pregunta26)
R7. Analizar la viabilidad de
llevar a cabo los siguientes
estudios y evaluaciones
orientados al fortalecimiento
del FONE: a) Evaluacion de

H7. Es necesario continuar
con el ciclo evaluativo del
FONE, a fin de propiciar su

mejora.

disefio al FONE, en su
vertiente estatal, b) Evaluacion
de disefio a los Pp que
sustenta la operacion del
FONE en el Estado de Pueblay
c) Diagnodstico sobre la
situacion problematica que
pretende atender el FONE en
la entidad (identificacion de
necesidades, definiciony
cuantificacion de las
poblaciones, entre otras).

Areas
administrativas
competentes de la
UAF (identificacion
de necesidades de
evaluacion del
Fondo y sus Pp)

EI FONE se
fortalece con los
resultados de las

evaluacionesy
estudios externos
realizados.

Fuente: Elaboracion propia

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),

ejercicio fiscal 2019

Se considera factible, en
tanto que se encuentra
dentro del ambito de
atribuciones de la SE y
no implica una
erogacion de recursos
financieros adicional.
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ANEXO 9. Vinculacion del FONE con los objetivos del PND,
Planes de los programas especiales, sectoriales o estrategias
federales vigentes

Objetivo o rubros de

asignacion del
FONE

Objetivos,
estrategia y lineas
de accion del PND

Objetivos, estrategia y lineas

Plan o Programa Sectorial

Estrategia
Federal o
Nacional

de acciéon del

Federal

Mediante la dotacion de recursos
para el pago de servicios
personales de los servidores
publicos del sector educativo, asi
como los gastos de operacion
relacionados con esta ndmina, el
FONE contribuye a los objetivos
de planeacion nacional de la
siguiente manera:

e Permite la suficiencia del
personal docente en
diferentes tipos, nivelesy
modalidades del Sistema
Educativo Nacional
(PSEF, Objetivo
prioritario 2).

e Hace posible el
cumplimiento de
obligaciones laborales
basicas del Estado con los
docentes, contribuyendo
a la dignificacion de su
labor (PSEF, Objetivo
prioritario 3)

Plan Nacional de
Desarrollo 2019 -
2024

Eje 2. Politica Social
Objetivo: Derecho a la
educacion

Programa Sectorial de
Educacion 2020 — 2024

Objetivo prioritario 2:
Garantizar el derecho de la
poblacion en México a una
educacion de excelencia,
pertinente y relevante en
los diferentes tipos, niveles
y modalidades del Sistema
Educativo Nacional.
Objetivo prioritario 3:
Revalorizar a las maestras y
los maestros como agentes
fundamentales del proceso
educativo, con pleno
respeto a sus derechos, a
partir de su desarrollo
profesional, mejora
continua y vocacion de
servicio.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024 (PND) y el Programa Sectorial de Educacion
2020-2024 (Federal, PSEF)

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
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ANEXO 10. Composicion del presupuesto 2019 de los Pp a
través de los cuales se ejecutaron los recursos del FONE con
otfras fuentes de financiamiento

N Presupuesto devengado o ejercido Criferios o

Programa a fuente de Monto total justificacion de
Presupuestario Recursos Recursos Otros la fuente
gasto federales estatales Recursos seleccionada

Eoos $19,694,503.9
Educacion Basica * * * * (miles de *
pesos)
Eoob $5,407,353.8
Educacion Superior * * * (miles de *
pesos)
Eo33 $2,692.3
Promocion, Organizaciony * * * (miles de *
Desarrollo del Deporte pesos)
Ei s Fo6e " $2,753.0
jecucion de Politicas y . . . . (miles de .
Acciones para el Desarrollo
Integral de la Juventud pesos)
Fo12 1,412,181.9
Educaciony Cultura * * * * (miles de
Indigena pesos)
Moo8 4,956, 646.7
Apoyo Administrativo del * * * * (miles de
Sector Educativo pesos)
Total ofras fuentes de financiamiento * *
Total del fondo de aportaciones /total de las otras . *

fuentes de financiamiento
*No se contd con la informacion requerida para desarrollar este Anexo como lo solicita el formato, pese a que se
solicitd a las areas correspondientes.

Fuente: Elaboracién propia

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados
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ejercicio fiscal 2019

- Pagina 244-




Gobierno “ |
de Puebla i 2

Hacer historia. Hacer futuro.

ANEXO11. Complementariedad del FONE con otros Programas
PUblicos (federales o estatales que operan en el estado)

De acuerdo con el andlisis realizado en la pregunta 8 de este informe, no se identificaron Programas publicos o
Fondos (estatales ni federales que operan en el estado de Puebla) con los que el FONE sea complementario. Por tal
razén, no se desarrolla este Anexo.

Nombre del Programa Objetivo Poblacién Objetivo

Fuente: MIR de los Pp y fondos federales y estatales (ejercicio fiscal 2019)

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019
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ANEXO 12. Reportes trimestrales del FONE en el Sistema de
Reporte de los Recursos Federales Transferidos (SRFT)

Concepto . Trimestre
NIVEISRFT

Gestion de

oroyectos No aplica** No aplica** No aplica** No aplica**
Avance ; ; , ,
fe . . S S S S
Informolmon financiero i i i i
homogeénea Ficha de
indicadores No se reporto Si No se reporto Si
Evaluaciones ~ ----- e e e
(;reosyggfojse No aplica** No aplica** No aplica** No aplica**
Avance ; ; , ,
i . . Si Si Si Si
dlnformOC|odn financiero
esagregada Ficha de . . . .
indicadores No se reporto Si No se reporto Si
Evaluaciones ~ ----- e e e
?)re(j;lgg’rise No aplica** No aplica** No aplica** No aplica**
Avance ; ; , ,
Informacion financiero Si Si Si Si
completa .
in';?chogd((j)?es No se reporto Si No se reporto Si
Evalvaciones - e seee e
(;re(j;lgg’rise No aplica** No aplica** No aplica** No aplica**
Avance ; ; , ,
fe . . Si Si Si Si
Informqaon financiero
actualizada Ficha de
indicadores No se reporto Si No se reporto Si

Evaluaciones - e e e

Fuente: Informes trimestrales SRFT (ejercicio fiscal 2019), elaborados y proporcionados por
la Secretaria de Educacién del Estado de Puebla

**Por la naturaleza del FONE, no se ejecutan proyectos de inversion. De ahi que este médulo no se reporte al SRFT.
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ANEXO 13. Andlisis de la informacion reportada por las
dependencias o entidades para monitorear el desempeno del
FONE a nivel estatal

Concepto Nivel SRFT Trimestre
valorado

Indlchgres No se reporto Si No se reporto Si
., estratégicos
nfermacion Indicadores
homogénea > No se reporto Si No se reporto Si
de gestion
Presupuesto Si Si Si Si
Indlchgres No se reporto Si No se reporto Si
inf » estrategicos
nrormacion Indicadores
-, No se reporto Si No se reporto Si
desagregada de gestion p ! p !
Presupuesto Si Si Si Si
Indlchqres No se reporto Si No se reporto Si
.. estratégicos
nfermacion Indicadores
completa - No se reporto Si No se reporto Si
de gestion
Presupuesto Si Si Si Si
Indlchqres No se reporto Si No se reporto Si
estratégicos
Informgmon IhdICOdQ,res No se reporto Si No se reporto Si
actualizada de gestion
Presupuesto Si Si Si Si

Fuente: Informes trimestrales SRFT (ejercicio fiscal 2019), elaborados y proporcionados por
la Secretaria de Educacién del Estado de Puebla
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ANEXO 14. Evaluaciones de desempeno del FONE realizadas
por el Gobierno del Estado de Puebla

EfErEiEs Tipo de Instancia
jNele] po ae Modalidad Medios de difusion
evaluacion Evaluadora
evaluado
Benemérita
Evaluacion de Universidad
2016 - Externa ,
Desempeno Autdnoma de
Puebla
Benemeérita
Evaluacion de Universidad http://sep.puebla.gob.mx/index.php/quienes-
2017 ~ Externa , L -
desempefio Autonoma de somos/publicaciones-oficiales
Puebla
Benemeérita
Evaluacion de Universidad
2018 - Externa ,
Desempeno Auténoma de
Puebla

Fuente: Secretaria de Educacion del Estado de Puebla,
http://sep.puebla.gob.mx/index.php/quienes-somos/publicaciones-oficiales

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados
Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),

ejercicio fiscal 2019
- Pagina 248-




Gobierno “ )
de Puebla " -

Haocer historia. Hacer futuro.

ANEXO 15. Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora

del FONE

Tabla A. Seguimiento ASM 2017 - 2018

Ejercicio Producto de
fiscal 2017 -2018
evaluado

Instancias
oarticipantes

seguimiento
ASM

Se recomienda elaborar, publicar y difundir
un documento normativo oficial que
contemple la informacion detallada y los
actores involucrados en la planeacion

1. estratégica de los recursos del FONE en la
entidad, asi como los criterios de
distribucion de los recursos entre los
Programas presupuestarios mediante los
cuales seran ejercidas dichas aportaciones.
Con el objetivo de fortalecer la
transparencia de los recursos del FONE, se
recomienda publicar en los medios oficiales
de transparencia del Estado de Puebla el

2. ‘Convenio de Coordinacion para la
conclusion del proceso de conciliacion de las
plazas transferidas, asi como del registro de
los conceptos y montos de las
remuneraciones correspondientes”, firmado

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Documento de

seguimiento ASM

Especifico Medio

Especifico Medio
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Total ASM

Secretaria de Educacion del Estado de Puebla

Se gestionara el
seguimientoy
analisis para la
instrumentacion
de los Aspectos
Susceptibles de
Mejora por el area
operativa.

Oficio de gestion
sobre ASM

Realizar una
reunion con las
areas involucradas
afinde
determinar la
viabilidad de la
publicacion de la
informacion.

Reporte de reunion

12 Aceptados 10
Tipo de Nivel de Acciones Medios de :

Atendido

Atendido
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Ejercicio Producto de Documento de
iNele] 2017 -2018 seguimiento . Total ASM 12 Aceptados 10
seguimiento ASM
evaluado ASM
Secretaria de Educacién del Estado de Puebla
oarticipantes

Tipo de Nivel de Acciones Medios de :

entre la SHCP, |la SEP Federal y la SEP-
Puebla'.
Se sugiere a la SEP-Puebla, actualizar la
informacion de los diagnosticos de cada uno
de los programas presupuestarios a través Instrumentar
de los cuales se ejercieron los recursos del accién de la Diagnostico

3. FONE, con base a los objetivos, metas y Especifico Bajo L actualizado de los Atendido
programas del PED vigente, incluyendo los p_ubllc.::\cpn delos Pp’s.
datos estadisticos mas recientes publicados diagnosticos.
por instancias como el INEGI, CONEVAL, la
SEP Federal, la CONAPOQ, entre otras.
Se recomienda que los funcionarios
responsables de reportar los datos sobre
sobre la gestion de los recursos del FONE en
el SRFT, SiMIDE y el SEE: a.- Reporten las
metas y avances de los indicadores
estratégicos y de gestion que les .
corresp%ndan en Igas fechas establecidas por en Ilos snls,temas de Reportes de los

4. la SHCP y la SPF, asegurandose que los Institucional Medio E:::T;Oh con sistemas de Atendido
datos registrados cumplan con las calendarizacion evaluacion.
caracteristicas de homogeneidad, establecida
desagregacion, completitud, congruencia y '
cabalidad. b.- Rindan cuentas ante el
Gobierno Federal y al Estado en tiempo y
forma, a fin de evitar observaciones por
parte de las instancias fiscalizadoras.

Realizar la captura

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados
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Ejercicio Producto de
’ Documento de
liNetell

2017 -2018 seguimiento ASM

seguimiento
ASM

12 Aceptados 10
Tipo de Nivel de Acciones Medios de :

Total ASM

Secretaria de Educacién del Estado de Puebla

evaluado

Instancias
oarticipantes

Realizar la

integracion
Se recomienda a la SEP-Puebla, en :'j:plcc::tes de
coordinacion con la Direccion de Evaluacion los sistemas
de la SPF: a.- Se desarrollen y apliquen los '
procesos que permitan dar seguimiento y ¢ En L
verificacion de la efectiva implementacion coordinacion R d
de los ASM aceptados, segun lo establecido eon la iond ‘ | epgr:es ¢
en el DIT correspondiente, a fin de [E)\I/;ehc);lfinén € dO:Z:,saﬁE;Zn
identificar y medir los efectos que haya de Ia SPE e Documento
generado dicha implementacion en los lab ’I Institucional
procesos de gestion del FONE. b.- Se ajuste claborare dns : usqna

5. el cronograma anual de actividades, con el Institucional Bajo az;:z%::l (I§I:Ir-;a ajo Atendido

objetivo de eliminar los desfases de tiempo de Trabai ¢ v q
existentes entre el ejercicio fiscal evaluado y € trabajo capturas ae
el proceso en comento, ya que esto con las Rantalla del
contribuiria a mejorar la articulacion de los acciones a sistema
resultados obtenidos de dichas etapas del realizar para ASPEC.
ciclo presupuestario del fondo. c.- Podler
Sistematizar el mecanismo para el :(r)nspAesrlr\w/Ientar
seguimiento de los ASM derivados de la
evaluacion del fondo, a fin de optimizar los ac?ptados,
tiempos y resultados de dichos procesos. astcomo

cargaren

tiempoy

forma

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados
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Ejercicio Producto de
’ Documento de
liNetell

2017 -2018 seguimiento ASM

seguimiento
ASM

Total ASM

Secretaria de Educacién del Estado de Puebla

12 Aceptados 10

evaluado
oarticipantes
Tipo de Nivel de Acciones Medios de :

Se recomienda a la SEP-Puebla, que la
informacion de los diagndsticos de los
Programas presupuestarios financiados
total o parcialmente con recursos del FONE,
asi como los datos del formato de ‘Analisis
de la Cobertura’ de dichos programas, sean

Actualizacion de

Oficio de solicitud
de estadisticas

6. S ) Especifico Bajo datose actualizadasy Atendido
de acceso publico, con motivo de . - o
. . o informacion diagndsticos
determinar con mayor facilidad y precision, .
. S publicados
si la poblacion o areas de enfoque que
fueron atendidas o beneficiadas, son las que
presentaban el problema antes de la
intervencion
Se recomienda a la SEP-Puebla, que la o Establecer
informacion de los diagndsticos de los medidas de
Programas presupuestarios Se recomienda calidad en las
al ejecutor del fondo, en coordinacion con la evidencia en e Lineamientos
Direccion de Evaluacion de la SFA, se los sistemas parala
mejore el nivel de detalle y profundizacion de presentacion
en la evaluacion del FONE, mediante la N . evaluacion. de .
7. S o Institucional Medio . . Atendido
aplicacion de metodologias rigurosas que e En evidencias.
impliquen enfoques diversos, para coordinacion ¢ Informede
garantizar que se revisen y valoren las conla resultados
intervenciones de cada una de las Unidades Direccion de del FONE.
Administrativas en la planificacion, Evaluacion,
operacion, seguimiento, rendicion de se realizara
cuentas y transparencia del fondo; factores una
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Ejercicio
liNetell

evaluado

Instancias
oarticipantes

Producto de
2017 -2018

seguimiento
ASM

Documento de
seguimiento ASM

Total ASM

Secretaria de Educacién del Estado de Puebla

12 Aceptados 10

Tipo de Nivel de Acciones Medios de :

que permitiran generar informacion
relevante y Util para orientar el gasto publico
al cumplimiento de las metas de corto,
mediano y largo plazo..

Se sugiere a la SEP-Puebla, que en el disefio
y estimacion de las metas planteadas para
los indicadores de los Pp a través de los
cuales fueron ejecutados los recursos del
FONE, consideren los factores o
externalidades que durante el afio 2017
afectaron su cumplimiento, lo anterior, con
motivo de contribuir a una adecuada
medicion del desempefio del fondo y de
cada programa.

Considerando los antecedentes de
evaluacion del FONE, se sugiere realizar un
analisis y valoracion de los siguientes
puntos: a.-Desempefio, resultados o
impacto de cada uno de los programas que
son financiados con recursos de dicho
fondo. b.- Impacto del fondo en los
principales indicadores de educacion y
rezago educativo presentes en la entidad.
c.- Ejercicios fiscales anteriores a través de
los cuales se podrian obtener datos
relevantes para mejorar la operaciony

evaluacion
del FONE.

Fortalecer los
diagnésticos de
cada Pps.

Especifico Medio

Seguimiento de
los indicadores
educativos
plasmados en los
Pps

Especifico Medio

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados
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Ejercicio Producto de

fiscal 2017 -2018 seguimiento bocumento de Total ASM 12 Aceptados 10
seguimiento ASM
evaluado ASM
Secretaria de Educacién del Estado de Puebla
oarticipantes

Tipo de Nivel de Acciones Medios de :

medir los efectos que los Pp han generado
en la poblacion beneficiada.

Integrar el reporte

Se recomienda a la SEP-Puebla, que la o
y remitirlo a la

informacion reportada trimestralmente, a

nivel estatal en el SiMIDE, se publique en los Instancia .
10. medios oficiales de transparencia del Estado Especifico Medio correspondiente Reporte Atendido
de Puebla, accion que permitira fortalecer la parasv .
transparencia y rendicion de cuentas del pubI!cac!c?n y
publicacion.

FONE, asi como su evaluacion. .
Fin: 29/11/2019

Fuente: Documento de seguimiento ASM elaborado y proporcionado por la Secretaria de Educacion del Estado de Puebla.

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 254-




Gobierno = :
de Puebla " oo

Hacer historia. Hacer futuro.

Tabla B. Seguimiento ASM 2018- 2019

. (el resTo
Ejercicio Producto de Documento de de 1os
liNefe] 2018 - 2019 seguimiento . Total ASM Aceptados
seguimiento ASM ASI\/\ es‘ro
evaluado ASM
revision)

Insjro_naos Secretaria de Educacion del Estado de Puebla
participantes
Tipo de Nivel de Acciones Medios de :
RSl Aespiere Prioridad establecidas verificacion Feiesniele e eveines

Se sugiere la elaboracion consistente del Pp

Eooy, debido a que presenta dos problemas Mejorar el disefio,
en su disefo, por un lado, el planteamiento planteamiento del
1. de un problema publico que no refleja el Especifico Bajo Programa = ----- En revision
elemento causal y por el otro la Presupuestario de
estandarizacion de causas en las 19 Educacion Basica.

coordinaciones regionales para el desarrollo.
Fuente: Documento de seguimiento ASM elaborado y proporcionado por la Secretaria de Educaciéon del Estado de Puebla.
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ANEXO 14. Vinculacion de los indicadores de los Pp con los objetivos del FONE

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Nivel del Pp

) Nivel de
vinculado al

vinculacién o
Resumen narrativo Indicador desempeno confribucién
(alto, medio,

bajo)

Ejecutor | Clave | Nombre FONE (Fin,

(Ne]leN)| Pp del Pp Propésito,
Componente,

Actividad

Contribuir a la conclusion de la
educacion basica mediante una
Fin educacion pertinente, Eficiencia terminal en educacion basica Alto
incluyente, equitativa y de
calidad
Poblacion de o a 14 afios de
Secretaria ,, Propdsito edad en el Estado'd.e Pueblaes Cobertura en indicacion basica Alto
de Educacion atendida con servicios
., Eooy4 . e
Educacion Basica oportunos en educacién basica
(SE) Ca. Servicios educativos a
educandos de nivel preescolar
en el Estado de Puebla
otorgados
C2. Poblacion en edad escolar
Componentes con estudios de educacion C2. Eficiencia terminal en educacion primaria Alto
primaria concluidos
C3. Poblacion en edad escolar
Componentes con estudios de educacién C3. Eficiencia terminal de educacién secundaria Alto
secundaria concluidos

C1. Tasa neta de escolaridad del nivel preescolar en la

Componentes entidad federativa Alto

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados
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Nivel del Pp
vinculado al
FONE (Fin,
Propésito,
Componente,
Actividad

Nombre
del Pp

Clave

Ejecutor
(NfelleH] Pp

Componentes

Componentes

Componentes

Actividades

Actividades

Actividades

Resumen narrativo

Cy. Servicios educativos a

estudiantes de nivel secundaria

otorgados

Cs. Servicios de educacion
especial a la poblacion con
necesidades educativas
otorgados

C6. Modelo Educativo de

educacion inicial de las nifias y

ninos de o a 3 afos,
aprendizajes clave para la
educacion integral: un buen
comienzo fortalecido

A1. No se sefiala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019

A2. No se sefiala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019

A3. No se sefala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019
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Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Indicador desempeno

C4. Porcentaje de escolarizacion del nivel de secundaria
en la entidad federativa otorgada

Cs. Porcentaje de cobertura del alumnado con
necesidades educativas especiales en los centros CAM y
USAER otorgada

C6. Porcentaje de acciones del Modelo Educativo de
Educacion Inicial: Aprendizajes Clave para la Educacion
Integral Fortalecida

A1.1.NUmero de asesorias a las acciones brindadas
A1.2 Numero de becas asignadas

A2.1 Numero de Reuniones de Consejos Técnicos
Realizaos

A2.2 NUmero de alumnos atendidos

A3.1 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.2 NUmero de docentes beneficiarios

A3.3 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.4 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.5 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.6 Numero de servicios administrativos ofertados
A3.7 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.8 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.9 NUmero de servicios administrativos ofertados

Nivel de
vinculacion o
contribucion
(alto, medio,

bajo)

Alto

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
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Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Nivel del Pp
vinculado al

Ejecutor | Clave | Nombre FONE (Fin,

(Nfe]leS)] Pp del Pp Propdsito,
Componente,

Actividad

Resumen narrativo
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Indicador desempeno

A3.10 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.11 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.12 NUmero de programas de becas coordinados
A3.13 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.14 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.15 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.16 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.17 NUmero de servicios administrativos coordinados
A3.18 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.19 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.20 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.21 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.22 NUmero de servicios administrativos ofertados
A3.23 NUmero de pruebas nacionales aplicadas

A3.24 Sistema de Informacion y Estadistica Educativa
implementado

A3.35 NUmero de escuelas incorporado

A3.26 NUmero de alumnos participantes logrado
A3.27 NUmero de certificaciones digitales de educacion
preescolar, primaria, secundaria, normales, media
superior y superior elaborados

A3.28 NUmero de informe elaborado

A3.29 NUmero de programas coordinados

A3.30 Numero de figuras educativas fortalecidas
A3.31 NUmero de escuelas involucradas

A3.32 NUmero de Consejos Escolares con seguimiento
operando

A3.33 NUmero de Programa de Intervencion operando

Nivel de
vinculacion o
contribucion
(alto, medio,

bajo)
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Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Nivel del Pp

) Nivel de
vinculado al

vinculacién o
Resumen narrativo Indicador desempeno contribucién
(alto, medio,

bajo)

Ejecutor | Clave | Nombre FONE (Fin,

(Nfe]leS)] Pp del Pp Propdsito,
Componente,

Actividad

A3.34 NUmero de evaluaciones realizadas

A3.35 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.36 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.37 NUumero de Programa de Intervencion operando
A3.38 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.39 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.40 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.41 Numero de Programas operando

A3.42 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.43 Numero de Programa de Intervencion operando
A3.44 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.45 NUumero de Programa de Intervencion operando
A3.46 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.47 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.48 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.49 NUmero de Programa de Desarrollo Educativo
coordinado

A3.50 NUmero de alumnas en el Programa de Bacas de
Apoyo para la Educacion Basica de Madres Jovenes
Embarazadas beneficiadas

A3.51 NUmero de Programas operando

A3.52 NUumero de Programa de Intervencion operando
A3.53 NUmero de Programa de Intervencion operando
A3.54 Numero de Programa de Intervencion operando
A3.55 Procesos de levantamiento estadistico de inicio de
cursos integrado

A3.56 NUmero de informes de resultados analizados
A3.57 NUmero de entrevistas realizadas
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Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Nivel del Pp

) Nivel de
vinculado al

vinculacién o
Resumen narrativo Indicador desempeno contribucién
(alto, medio,

bajo)

Ejecutor | Clave | Nombre FONE (Fin,

(Nfe]leS)] Pp del Pp Propdsito,
Componente,

Actividad

A3.58 Alumnos de educacion obligatoria atendidos
A3.59 NUmero de procesos de control escolar en el nivel
de educacion superior sistematizados

A3.60 NUmero de actualizaciones de informacion
realizadas

A3.62 NUmero de docentes con servicios educativos
brindados

A3.62 NUmero de visitas realizadas

A3.63 NUmero de enlaces asesorados

A3.64 NUmero de evaluaciones realizadas

A3.65 NUmero de reuniones realizadas

A3.66 NUmero de Consejos instalados y operando
A3.67 NUmero de evaluaciones realizadas

A3.68 NUmero de padres y madres de familia beneficiados
A3.69 NUmero de Comités de Contraloria Social
constituidos y operando

A4.1 Alumnos en la modalidad de telesecundaria
atendidos

Ag.2 NUmero de alumnos en secundarias generales
atendidos

- A4.3 NUmero de jovenes en secundarias técnicas
Ag4. No se sefala esta )
atendidos

Actividades ?af:)arr;:f;on en la MIR del Pp Ad.1, NGmero de alumnos beneficiados Medio

A4.5 NUumero de docentes capacitados

A4.6 NUmero de alumnos con beca asistencial atendidos
A4.7 Numero de docentes con el concurso estatal
Experiencias Exitosas en Docentes de Telesecundarias
A4.8 NUmero de personas atendidas

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 260-




Gobierno ||
de Puebla -

Hacer historia. Hacer futuro.

Nivel del Pp
vinculado al
FONE (Fin,
Propésito,
Componente,
Actividad

Nombre
del Pp

Clave

Ejecutor
(NfelleH] Pp

Actividades
Actividades
Fin
Secretaria
de
Educacion
Educacion
(5E) Eoob Superior Propdsito
Componentes

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Resumen narrativo

As. No se sefiala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019

A6. No se sefala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019

Contribuir a elevar y fortalecer
la educacion superior mediante
una oferta de calidad y
pertinencia para el desarrollo
educativo del Estado
Alumnasy alumnos de 18 a 23
afnos de edad son atendidos
con servicios educativos de
calidad en Licenciaturas y
Posgrados de las Instituciones
de Educacion Superior del
Estado

Ca. Instituciones de Educacion
Superior del Estado de Puebla
con servicios técnico
administrativos de calidad
atendidas
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Indicador desempeno

A4.9 NUmero de eventos realizados

Az.120 NUmero de alumnos evaluados

As.1 NUmero de escuelas de educacion regular visitadas
As.2 NUmero de docentes de educacion especial y regular
capacitados

A6.1 NUmero de padres de familia orientados

A6.2 NUmero de visitas de supervision realizadas

A6.3 NUumero de figuras educativas beneficiadas

A6.4 Numero de instrumentos de diagnostico aplicados

Absorcion en educacion superior

Cobertura en educacion superior

Ca. Porcentaje de instituciones de educacion superior
atendidas

Nivel de
vinculacion o
contribucion
(alto, medio,

bajo)

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
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Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Nivel del Pp

) Nivel de
vinculado al

vinculacién o
Resumen narrativo Indicador desempeno contribucién
(alto, medio,

bajo)

Ejecutor | Clave | Nombre FONE (Fin,

(Nfe]leS)] Pp del Pp Propdsito,
Componente,

Actividad

C2. Instituciones de Educacion
Superior que aplican ciencia y C2. Porcentaje de Instituciones de Educacion Superior que

Componentes tecnologia en la entidad aplican ciencia y tecnologia promovidas Bajo
promovidas
€3. Escuelas formadora,s de; C3. Escuelas formadoras de docentes con proceso técnico .
Componentes docentes en procesos técnico L . Bajo
L : - pedagogicos atendidas
pedagdgicas atendidas
A1.6 NUmero de gestiones de tramite de cédula
A1. No se sefala esta profesional realizadas
Actividades informacion en la MIR del Pp A1.7 NUmero de programas coordinados a implementar Bajo
para 2019 A2.1 Numero de convenios de colaboracion con diferentes
sectores firmados
A2.2 Numero de convenios de colaboracion con
diferentes sectores firmados
~ A2.3 NUmero de actividades de seguimiento a los Comités
A2. No se sefiala esta Regionales de Vinculacion Cientifica y Tecnoldgica
Actividades informacion en la MIR del Pp g! v Y 9 Bajo
para 2019 reallzado.s. o N
A2.4 Actividades de seguimiento a los Comités
Regionales de Vinculacion Cientifica y Tecnoldgica
realizadas
A3.1 Acciones de coordinacion y seguimiento del Sistema
A3. No se sefala esta Estatal de Formacion Inicial Docente realizados
Actividades informacion en la MIR del Pp A3.2 Numero de docentes beneficiados Bajo
para 2019 A3.3 Docentes de las UPN y Posgrados en las escuelas

normales oficiales atendidos.
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Nivel del Pp
vinculado al
FONE (Fin,
Propésito,
Componente,
Actividad

Nombre
del Pp

Clave

Ejecutor
(NfelleH] Pp

Fin
_ Propdsito
Instituto
Poblano
del -
Deporte y Prom_ouo.nl,
Juventud Eo Organizacion
33 y Desarrollo
del Deporte Componentes
Componentes
Actividades
Actividades

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Resumen narrativo

Contribuir a la promocion de la
cultura de la salud mediante el
impulso de la actividad fisica y
el deporte como parte de los
habitos de la poblacion del
Estado de Puebla

Atletas de alto rendimiento y
talentos deportivos participan
en las etapas eliminatorias
regional y estatal para
representar al Estado de
Puebla en la Olimpiada y
Paralimpiada Nacional

Ca. Nifios, Nifias, jovenes,
adultos y talentos deportivos y
atletas de alto rendimiento con
eventos deportivos y
programas beneficiados

C2. Mayor numero de medallas
en eventos nacionales e
internacionales obtenidas

A1. No se senala esta
informacion en la MIR del PP

A2. No se sefiala esta
informacién en la MIR del Pp
para 2019
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Indicador desempeno

Porcentaje de municipios con programas de actividad
fisicay deporte implementados

Deportistas en la olimpiada y paralimpiada nacional

C1. NUmero de participantes en eventos deportivos y
programas beneficiados

C2. NUmero de medallas en eventos nacionales e
internacionales obtenidas

A.1.1 NUmero de programas federales difundidos

A1.2 NUmero de eventos deportivos masivos realizados
A1.3 Programa de actividad fisica laboral difundido
A2.1. Reuniones para la Olimpiada Nacional realizadas
A2.2 Cursos para capacitar a entrenadores impartidos
A2.3 Programa de becas para deportistas de alto
rendimiento operando

Nivel de
vinculacion o
contribucion
(alto, medio,

bajo)

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo



Gobierno

de Puebla
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Clave

Ejecutor
(NfelleH] Pp

Instituto
Poblano
del Eo62
Deportey
Juventud

Nombre
del Pp

Ejecucion
de Politicas
y Acciones

para el

Desarrollo
Integral de
la Juventud

Nivel del Pp
vinculado al
FONE (Fin,
Propésito,
Componente,
Actividad

Fin

Propdsito

Componentes

Componentes

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Resumen narrativo

Contribuir al empoderamiento
de la juventud poblana
mediante el impulso de
programas de liderazgo,
igualdad, actividad
emprendedora y participacion
ciudadana

Jovenes de 15 a 29 afios del
estado de Puebla participan
activamente en alternativas
educativas de empleoy
emprendimiento, culturalesy
de salud, para impulsar los
cambios que demandan los
municipios en el Estado.

C1. Programas de vinculacion y
participacion juvenil entre
sociedad civil, instancias
educativos y organismos
empresariales impulsados

C2. Programas de capacitacion
multidisciplinaria para
fortalecer la formacion de las 'y
los jovenes en colaboracion
con las instancias municipales

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),

ejercicio fiscal 2019
- Pagina 264-

Indicador desempeno

Porcentaje de municipios con instancias de promocion
juvenil implementados

Porcentaje de participacion juvenil en alternativas
educativas, de empleo y emprendimiento, culturalesy de
salud

Ca1. NUmero programas de vinculacion y participacion
juvenil impulsados

C2. NUmero de programas de capacitacion
multidisciplinarias realizadas

Nivel de
vinculacion o
contribucion
(alto, medio,

bajo)

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
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Nivel del Pp
vinculado al
FONE (Fin,
Propésito,
Componente,
Actividad

Nombre
del Pp

Clave

Ejecutor
(NfelleH] Pp

Actividades
Actividades
Fin
Secretaria Fo12
de Foi2 Educaciony
Educacién Cultura Propdsito
(SE) Indigena
Componentes

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Resumen narrativo

de juventud y dependencias de
capacitacion realizados

A1. No se sefala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019

A2. No se sefiala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019

Contribuir a incrementar la
cobertura educativa de
educacion basica con equidad
e inclusion

Poblacion indigena de3ais
afos de edad del Estado de
Puebla cuenta con servicios de
educacion basica con equidad
de género

Ca. Escuelas de educacion
indigena con servicios de
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Indicador desempeno

A1.1 NUmero de eventos realizados

A1.2 Premio Estatal de la Juventud realizado

A1.3 NUmero de escuelas visitadas

A1.4 NUmero de proyecto elaborado

A1.5 NUmero de convenios realizados

A2.1 NUmero de reuniones realizadas

A2.2 NUmero de servicios ofertados

A2.3 NUmero de eventos realizados en colaboracion a
A2.4 Numero de sedes gestionadas

A2.5 Convenios a favor de la juventud poblana realizadas

Cobertura en educacion basica

Porcentaje de cobertura en educacion indigena basica

Ca. Porcentaje de escuelas de educacion indigena
atendidas con servicios de calidad

Nivel de
vinculacion o
contribucion
(alto, medio,

bajo)

Bajo

Bajo

Alta

Alta

Alta
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Nivel del Pp
vinculado al
FONE (Fin,
Propésito,
Componente,
Actividad

Nombre
del Pp

Clave

Ejecutor
(NfelleH] Pp

Componentes
Componentes
Actividades
Actividades
Actividades
Oficialia Apoyo
Mayor Moo8 Administra- Fin
tivo del

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Resumen narrativo

calidad, equidad e inclusion
atendidas

C2. Docentes de modalidad
indigena con enfoque
intercultural bilingie
capacitados

C3. Alumnasy alumnos
migrantes con servicios
educativos atendidos

A1. No se sefala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019

A2. No se sefiala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019

A3. No se sefala esta
informacion en la MIR del Pp
para 2019

Contribuir a mejorar los servicios
educativos en los municipios del

Estado mediante una gestion

administrativa eficiente
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Indicador desempeno

C2. Porcentaje de docentes de nuevo ingreso capacitados

C3. Numero de alumnas y alumnos migrantes con
servicios educativos atendidos

A1.1. NUmero de escuelas de educacion indigena visitadas
A1.2 NUmero de escuelas con seguimiento y
acompafamiento a los Consejos realizados

A1.3 NUmero de Programas de Radio sobre temas de
diversidad cultural y lingUistica desarrollados

A2.1 NUmero de becas bachiller otorgadas

A2.2. Numero de docentes de preescolary primaria
indigena valorados

A3.1 NUmero de promotores educativos capacitados
A3.2 Numero de registro de alumnos de albergues
escolares indigenas entregado

Porcentaje de municipios con servicios administrativos
eficientes atendidos

Nivel de
vinculacion o
contribucion
(alto, medio,

bajo)

Baja

Alta

Baja

Baja

Baja

Alta
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Nivel del Pp
vinculado al

Ejecutor | Clave | Nombre FONE (Fin,

(Nfe]leS)] Pp del Pp Propdsito,
Componente,

Actividad

Sector
Educativo
Propdsito

Componentes

Componentes

Componentes

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Resumen narrativo

Unidades Responsables que
integran a la Secretaria de
Educacion Publica del Estado de
Puebla ofertan servicios
administrativos eficientes

C1. Competencias de los cuadros
de coordinacion t mando de las
Unidades Responsables
fortalecidas

C2. Anteproyecto de
presupuesto de la Secretaria de
Educacion Publica con base en
los Lineamientos para el Proceso
de Presupuestacion emitidos por
la Secretaria de Administracion
y Finanzas elaborado.

(3. La Secretaria de Finanzasy
Administracion, la Secretaria de
la Contraloria y la Direccion
General de Planeacion,
Programacion y Estadistica
Educativa de la Secretaria de
Educacion Publica Federal
realizan los procesos de
monitoreo y/o evaluacion
trimestral en tiempo y forma
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Indicador desempeno

Porcentaje de unidades Responsables con servicios
administrativos eficientes ofertadas

Ca. Porcentaje de Unidades Responsables Administrativas
con competencias de los cuadros de coordinacién y mando
fortalecidas

C2. Porcentaje de anteproyecto de presupuesto elaborado

C3. Porcentajes de proceso de resultados vy
recomendaciones aplicado

Nivel de
vinculacion o
contribucion
(alto, medio,

bajo)

Alta

Alta

Alta

Alta
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Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Nivel del Pp
vinculado al

Ejecutor | Clave | Nombre FONE (Fin,

(Nfe]leS)] Pp del Pp Propdsito,
Componente,

Actividad

Resumen narrativo

Cy4. Personal de apoyo y
Componentes  asistencia para eleva la calidad
educativa capacitado

A1. No se sefala esta
Actividades informacion en la MIR del Pp
para 2019
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Indicador desempeno

C4. Porcentaje de personal que desempeiia funciones de
apoyo y asistencia a la educacion capacitado

A A1.1 Numero de solicitudes gestionadas

A1.2 Numero de solicitudes atendidas

A1.3 NUmero de personas con tramite de incidencias
atendidas

A1.4 NUmero de usuarios con servicios juridicos atendidos
A1.5 NUmero de pagos federales de convenio estatal y UPN
de SEP quinquenalmente calculados

A1.6 NuUmero de servicios materiales a la estructura
educativa con eficiencia y calidad atendidos

A1.7NUmero de volantes de fiscalizacion emitidos

A1.8 NUmero de asesorias juridicas brindadas

A1.9 Numero de folios de orden laboral resueltos

A1.10 NUmero de documentos autorizados

A1.11 NUmero de solicitudes gestionadas

A1.12 NUmero de servicios de programacion, validacion y
distribucion de pago proporcionados al personal realizados
A1.13 NUmero de cursos de capacitacion y actualizacion en
el marco legal realizados

A1.14 NUmero de datos en el sistema SICEP procesados,
administrados y almacenados

A1.15 NUmero de tramites de requisicion con base en el
presupuesto autorizado gestionados

A1.16 NUmero de estados financieros reportados

A1.17 Porcentaje de instrumentos juridicos valorado s
A1.18 NUmero de folios de orden contencioso atendidos

Nivel de
vinculacion o
contribucion
(alto, medio,

bajo)

Media

Media
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Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Nivel del Pp

) Nivel de
vinculado al

vinculacién o
Resumen narrativo Indicador desempeno contribucién
(alto, medio,

bajo)

Ejecutor | Clave | Nombre FONE (Fin,

(Nfe]leS)] Pp del Pp Propdsito,
Componente,

Actividad

A1.19 Alumnos de educacion primaria con libros de texto
gratuitos beneficiados
A2.1. NUmero de agenda digital de actividades de
planeacion, programacion y Presupuestacion realizada
A2.2 NUmero de documentos para incluirse en la propuesta
de inversion para infraestructura y equipamiento oficiales
integrados
A2.3 NUmero de reuniones técnicas coordinadas
A2.4 NUmero de anteproyectos de presupuesto integrados
A2.5 Numero de anteproyectos de presupuesto
coordinados
A2.6 NUmero de concentrados con las adecuaciones
presupuestales realizados
A2.7 NUmero de personas beneficiadas
A3.2 Numero de proceso integrados
A3.3 NUmero de reportes de seguimiento a fondos
federales realizados
A3. No se sefiala esta A3.4 Numero de municipios beneficiados
Actividades informacion en la MIR del Pp A3.5 NUmero de procesos integrados Media
para 2019 A3.6 NUumero de reuniones realizadas
A3.7 NUmero de programas supervisados
A3.8 NUmero de procesos integrados
A3.9 NUmero de procesos integrados
~ A4.1 NUmero de Unidades Responsables con desarrollo
Az. No se sefiala esta . ) .
. . - Administrativo atendidas .
Actividades informacion en la MIR del Pp . N Media
para 2019 A4.2 Numero de cursos de capacitacion al personal
otorgados
Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores de los Pp citados en la tabla para el ejercicio fiscal 2019.

A2. No se sefiala esta
Actividades informacion en la MIR del Pp
para 2019

Media
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ANEXO 17. Andlisis de los indicadores de desempeno
federales del FONE

Nivel

Nivel de la Indicador Definiciéon

MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

El indicador muestra la cantidad de alumnos por cada
Porcentaje de estudiantes  cien evaluados en cada campo formativo, que alcanzaron

que obtienen el nivel de un nivel de logro superior al nivel | (que corresponde al
logro educativo mayor al logro insuficiente) en la aplicacion del Plan Nacional para
nivel | en Lenguajey la Evaluacion de los Aprendizajes (Planea), esto es, que S Si S
Comunicacion alcanzaron los niveles I, Ill o IV (logro apenas
(comprension lectora), indispensable, satisfactorio o sobresaliente,
evaluados por PLANEA en  respectivamente), lo cual indica que los estudiantes
educacion Basica. Total logran al menos el dominio de los conocimientos y
habilidades elementales del campo formativo.
El indicador muestra la cantidad de alumnos por cada
Fin . . cien evaluados en cada campo formativo, que alcanzaron
Porcentaje de estudiantes . . )
. . un nivel de logro superior al nivel | (que corresponde al
que obtienen el nivel de : - L .
. logro insuficiente) en la aplicacion del Plan Nacional para
logro educativo mayor al -, o
. - la Evaluacion de los Aprendizajes (Planea), esto es, que , , ,
nivel | en Matematicas, . Si Si Si
alcanzaron los niveles I, Ill o IV (logro apenas
evaluados por PLANEAen . . . .
DR indispensable, satisfactorio o sobresaliente,
educacion Basica. . o .
Hombres respectivamente), lo cual indica que los estudiantes
logran al menos el dominio de los conocimientos y
habilidades elementales del campo formativo.
Porcentaje de estudiantes  Elindicador muestra la cantidad de alumnos por cada
que obtienen el nivel de cien evaluados en cada campo formativo, que alcanzaron
logro educativo mayor al un nivel de logro superior al nivel | (que corresponde al Si Si Si
nivel | en Lenguajey logro insuficiente) en la aplicacion del Plan Nacional para
Comunicacion la Evaluacion de los Aprendizajes (Planea), esto es, que
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Nivel de la

MIR Indicador

(comprension lectora),
evaluados por PLANEA en
educacion Basica.
Hombres

Porcentaje de estudiantes
que obtienen el nivel de
logro educativo mayor al
nivel | en Lenguajey
Comunicacion
(comprension lectora),
evaluados por PLANEA en
educacion Basica. Mujeres

Porcentaje de estudiantes
que obtienen el nivel de
logro educativo mayor al
nivel | en Matematicas,
evaluados por PLANEA en
educacion Basica. Mujeres

Porcentaje de estudiantes
que obtienen el nivel de
logro educativo mayor al
nivel | en Matematicas,

Relevante | Adecuado | Monitoreable

Definicion

alcanzaron los niveles I, lll o IV (logro apenas
indispensable, satisfactorio o sobresaliente,
respectivamente), lo cual indica que los estudiantes
logran al menos el dominio de los conocimientos y
habilidades elementales del campo formativo.

El indicador muestra la cantidad de alumnos por cada
cien evaluados en cada campo formativo, que alcanzaron
un nivel de logro superior al nivel | (que corresponde al
logro insuficiente) en la aplicacion del Plan Nacional para
la Evaluacion de los Aprendizajes (Planea), esto es, que
alcanzaron los niveles I, lll o IV (logro apenas
indispensable, satisfactorio o sobresaliente,
respectivamente), lo cual indica que los estudiantes
logran al menos el dominio de los conocimientos y
habilidades elementales del campo formativo.
lindicador muestra la cantidad de alumnos por cada cien
evaluados en cada campo formativo, que alcanzaron un
nivel de logro superior al nivel | (que corresponde al logro
insuficiente) en la aplicacion del Plan Nacional para la
Evaluacion de los Aprendizajes (Planea), esto es, que
alcanzaron los niveles I, Ill o IV (logro apenas
indispensable, satisfactorio o sobresaliente,
respectivamente), lo cual indica que los estudiantes
logran al menos el dominio de los conocimientos y
habilidades elementales del campo formativo.

El indicador muestra la cantidad de alumnos por cada
cien evaluados en cada campo formativo, que alcanzaron
un nivel de logro superior al nivel | (que corresponde al Si Si
logro insuficiente) en la aplicacion del Plan Nacional para

la Evaluacion de los Aprendizajes (Planea), esto es, que
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Nivel de la . .
Indicador Definicion .
MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

evaluados por PLANEA en  alcanzaron los niveles Il, [l o IV (logro apenas
educacion Basica. Total indispensable, satisfactorio o sobresaliente,
respectivamente), lo cual indica que los estudiantes

logran al menos el dominio de los conocimientos y
habilidades elementales del campo formativo.

Mide el porcentaje de alumnos que concluyen
oportunamente un nivel educativo de acuerdo al nimero
de afios programados. Describe la proporcion de una

Eficiencia terminal en cohorte que concluye el nivel educativo en el tiempo

educacion primaria establecido. Por lo tanto, el denominador debe reportar
los alumnos de nuevo ingreso a primer grado del nivel
educativo que se registraron hace d-1 ciclos escolares,
siendo d la duracion del ciclo educativo en cuestion.

Mide el porcentaje de alumnos que concluyen
oportunamente un nivel educativo de acuerdo al nimero
de afios programados. Describe la proporcion de una

Eficiencia terminal en cohorte que concluye el nivel educativo en el tiempo
educacion secundaria establecido. Por lo tanto, el denominador debe reportar
los alumnos de nuevo ingreso a primer grado del nivel
educativo que se registraron hace d-1 ciclos escolares,
siendo d la duracion del ciclo educativo en cuestion
Tasa neta de escolarizacion, se refiere a la matricula en
Tasa neta de edad oficial de cursar (6 a 11 afios) al iniciar el ciclo
escolarizacion del nivel escolar de primaria, respecto a la poblacion en edad
primaria en la entidad oficial de cursar el nivel, es decir de 6 a 11 afios. Muestra
Componente federativa la cobertura del nivel primaria en la poblacion en edad
oficial para asistir a dicho nivel.
Tasa neta de escolarizacion, se refiere a la matricula en
edad oficial de cursar (12 a 14 afios) al iniciar el ciclo Si Si Si
escolar de secundaria, respecto a la poblacion en edad

Propésito

Tasa neta de
escolarizacion del nivel
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Nivel de la . .
Indicador Definicion .
MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

secundaria en la entidad oficial de cursar el nivel, es decir de 12 a 14 afios. Muestra
federativa. la cobertura del nivel secundaria en la poblacion en edad
oficial para asistir a dicho nivel.
Tasa neta de escolarizacion, se refiere a la matricula en

Tasa neta de edad oficial de cursar (3 a 5 afios) al iniciar el ciclo escolar
escolarizacion del nivel de preescolar, respecto a la poblacion en edad oficial de Si Si Si
preescolar en la entidad cursar el nivel, es decir de 3 a 5 afos. Muestra la cobertura
federativa. del nivel preescolar en la poblacion en edad oficial para
asistir a dicho nivel.
. Mide la porcion de la matricula de preescolar que es
Porcentaje de alumnos ) . .
. atendida por la entidad federativa en escuelas (centros
matriculados en : ) . S
L, de trabajo) federalizadas, se incluyen los sostenimientos , , ,
educacion preescolar LA Si Si Si
) federal y federal transferido. Este indicador es una
atendidos en centros de . L .
. ) aproximacion para medir la cobertura de las plazas
trabajo federalizados. -
federales en la atencion a los alumnos.
. Mide la porcion de la matricula de primaria que es
Porcentaje de alumnos ) . .
. atendida por la entidad federativa en escuelas
. matriculados en : . )
Actividad ) . . (centros de trabajo) federalizadas, se incluyen los , , ,
educacion primaria o A Si Si Si
: sostenimientos federal y federal transferido. Este
atendidos en centros de . . - .
. ) indicador es una aproximacion para medir la cobertura de
trabajo federalizados hy
las plazas federales en la atencion a los alumnos.
. Mide la porcion de la matricula de secundaria que es
Porcentaje de alumnos ) . .
. atendida por la entidad federativa en escuelas
matriculados en (centros de trabajo) federalizadas, se incluyen los
educacidn secundaria J ! y Si Si Si

sostenimientos federal y federal transferido. Este
indicador es una aproximacion para medir la cobertura de
las plazas federales en la atencion a los alumnos.

Fuente: MIR Federal del FONE, ejercicio fiscal 2019

atendidos en centros de
trabajo federalizados.
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ANEXO 18. Andlisis de las metas de los indicadores de desempeno federales
del FONE

. Meta sPermite acreditar el
. . Frecuencia de - - - -
Nivel MIR Indicador medicién Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | grado de avance de
] 2 3 4 los objetivos?

Porcentaje de estudiantes que obtienen el

nivel de logro educativo mayor al nivel | en

Lenguaje y Comunicacion (comprension Trienal

lectora), evaluados por PLANEA en educacion

Basica. Total

Porcentaje de estudiantes que obtienen el

nivel de logro educativo mayor al nivel | en Trienal No aplica, dado que la frecuencia de medicion es

Matematicas, evaluados por PLANEA en trianual

educacion Basica. Hombres

Porcentaje de estudiantes que obtienen el

nivel de logro educativo mayor al nivel | en

Lenguaje y Comunicacion (comprension Trienal

lectora), evaluados por PLANEA en educacion

Basica. Hombres

Porcentaje de estudiantes que obtienen el

nivel de logro educativo mayor al nivel | en No aplica, dado que la frecuencia de medicion es

Lenguaje y Comunicacion (comprension Trienal trianual Si

lectora), evaluados por PLANEA en educacion

Basica. Mujeres

Porcentaje de estudiantes que obtienen el

nivel de logro educativo mayor al nivel | en Trienal No aplica, dado que la frecuencia de medicion es

Matematicas, evaluados por PLANEA en trianual

educacion Basica. Mujeres

Porcentaje de estudiantes que obtienen el

nivel de logro educativo mayor al nivel | en . No aplica, dado que la frecuencia de medicion es
" Trienal .

Matematicas, evaluados por PLANEA en trianual

educacioén Basica. Total

No aplica, dado que la frecuencia de medicion es
trianual

Si

Si

No aplica, dado que la frecuencia de medicion es

. Si
trianual

Fin

Si

Si
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: sPermite acredifar el
Frecuencia de

Nivel MIR Indicador medicion Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | grado de avance de
1 2 3 4 los objetivos?

No aplica, dado que la frecuencia de

Eficiencia terminal en educacion primaria Anval L, 98.2 Si
s . medicion es anual
Proposito . .
L . L . No aplica, dado que la frecuencia de
Eficiencia terminal en educacion secundaria Anual L 93.9 Si
medicion es anual
Tasa neta de escolarizacion del nivel primaria No aplica, dado que la frecuencia de ,
. . Anual L 100 Si
en la entidad federativa. medicion es anual
Component Tasa neta de escolarizacion del nivel Anval No aplica, dado que la frecuencia de 8 Si
OMPONeNtes .. ndaria en la entidad federativa. medicion es anual 43
Tasa neta de escolarizacion del nivel No aplica, dado que la frecuencia de ,
. . Anual oy 81.55 Si
preescolar en la entidad federativa. medicion es anual
No aplica, No aplica,
. . dado quela dado que la
Porcentaje de alumnos matriculados en que que
- . frecuencia frecuencia ,
educacion preescolar atendidos en centros de Semestral o 61.1 o 57.90 Si
. ; de medicion de medicion
trabajo federalizados.
es es semestral
semestral
No aplica, No aplica,
. . dado quela dado que la
Porcentaje de alumnos matriculados en frecugncia frecugncia
Actividades  educacion primaria atendidos en centros de Semestral S 65.4 o 64.90 Si
. . de medicion de medicion
trabajo federalizados
es es semestral
semestral
No aplica, No aplica,
. . dado quela dado que la
Porcentaje de alumnos matriculados en aue ave
- . . frecuencia frecuencia ,
educacion secundaria atendidos en centros de Semestral L 75 . 74.40 Si
. ; de medicion de medicion
trabajo federalizados.
es es semestral

semestral

Fuente: MIR Federal FONE, ejercicio fiscal 2019/
Informes SRFT elaborados por la Secretaria de Educacién del Estado de Puebla para el primer, segundo, tercer y cuarto trimestre de 2019.
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ANEXO 19. Andlisis de los indicadores de desempeno
estatales vinculados al FONE

Clave Nombre Nivel de la Indicador Definicion

del Pp

del Pp

MIR

MEJORAR EL GRADO PROMEDIO

Relevante Adecuado | Monitoreable

£ Educacion FIN EFICIENCIA TERMINAL EN DE ESCOLARIDAD EN NIVEL Si Si Si
004 basica EDUCACION BASICA BASICO EN EL ESTADO DE ' ' '
PUEBLA
MIDE EL PORCENTAJE DE
Educacion ) COBERTURA EN EDUCACION COBERTURA DE EDUCACION , , ,
Eooy basica PROPOSITO BASICA BASICA EN EL ESTADO DE Si Si Si
PUEBLA
Educacion C1. TASANETADEESCOLARIDAD el o opee Corue e
Eooy ; COMPONENTES ~ DEL NIVEL PREESCOLAREN LA . Si Si Si
basica ENTIDAD FEDERATIVA LA POBLACION DE 3 A 5 ANOS DE
EDAD EN LA ENTIDAD
Educacion MIDE LA EFICIENCIA TERMINAL ) ) ]
Eoos bas COMPONENTES E;'UECF/'\CC'IEC’;';'F',L\RT&T\;ITAL EN DE EDUCACION PRIMARIA EN EL Si Si Si
asica ESTADO DE PUEBLA
Educacion C3. EFICIENCIA TERMINAL DE MEJORAR EL GRADO PROMEDIO , , ,
Eooy basi COMPONENTES E3DUCACION SECUNDARIA DE ESCOLARIDAD EN LA S Si Si
asica EDUCACION SECUNDARIA
Cs. PORCENTAJE DE
Educacion ESCOLARIZACION DEL NIVEL DE MEJORAR EL GRADO PROMEDIO , , ,
Eooy o COMPONENTES DE ESCOLARIDAD A NIVEL S Si Si
basica SECUNDARIA EN LA ENTIDAD SECUNDARIA EN EL ESTADO
FEDERATIVA OTORGADA.
Cs. PORCENTAJE DE COBERTURA MUESTRA EL PORCENTAJE DE
POBLACION CON NECESIDADES
Educacion DEL ALUMNADO CON EDUCATIVAS ESPECIALES
Eoo COMPONENTES  NECESIDADES EDUCATIVAS No Si Si
4 basica ATENDIDAS CON SERVICIOS

ESPECIALES EN LOS CENTROS CAM

Y USAER OTORGADA.
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Clave

del Pp

Eoos

Eoos

Eoos

Eoos

Eoos

Eooy4

Eoos

Nombre
del Pp

Educacion
basica

Educacion
basica

Educacion
basica

Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica

Educacion
basica

Nivel de la
MIR

COMPONENTES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

C6. PORCENTAJE DE ACCIONES DEL
MODELO EDUCATIVO DE
EDUCACION INICIAL:
APRENDIZAJES CLAVE PARA LA
EDUCACION INTEGRAL
FORTALECIDO.

A1.1.NUMERO DE ASESORIAS A LAS
ACCIONES BRINDADAS

A1.2 NUMERO DE BECAS
ASIGNADAS

A2.1 NUMERO DE REUNIONES DE
CONSEJOS TECNICOS REALIZAOS

A2.2 NUMERO DE ALUMNOS
ATENDIDOS

A3.1 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.2 NUMERO DE DOCENTES
BENEFICIARIOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

ACCIONES QUE CONTRIBUYEN A
MEJORAR EL INDICADOR DE
EFICIENCIA TERMINAL EN
EDUCACION SECUNDARIA CON
LA IMPLEMENTACION DEL
MODELO EDUCATIVO DE
EDUCACION

INICIAL.

NUMERO DE ASESORIAS
REALIZADAS A LAS

ACCIONES DE LOS CONSEJOS
TECNICOS

ESCOLARES.

NUMERO DE BECAS ASIGNADAS
PARA BRINDAR

EL SERVICIO DE EDUCACION
PREESCOLAREN

MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
PUEBLAY AULAS
HOSPITALARIAS.

MIDE EL NUMERO DE REUNIONES
DE

CONSEJOS TECNICOS
REALIZADAS

MIDE EL NUMERO DE ALUMNOS
ATENDIDOS

OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIAY CALIDAD
MIDE EL NUMERO DE DOCENTES
BENEFICIADOS EN SERVICIO DE
EDUCACION

BASICA CON ACCIONES DE LA
COORDINACION

ESTATAL DEL SERVICIO
PROFESIONAL
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Clave

del Pp

Eoos

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eoos

Nombre
del Pp

Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica

»

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A3.3 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.4 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.5 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.6 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.7 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.8 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.9 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.10 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.11 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.12 NUMERO DE PROGRAMAS DE

BECAS COORDINADOS

A3.13 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

DOCENTE

OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA 'Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA 'Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA 'Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
MIDE EL NUMERO DE
PROGRAMAS DE BECAS
COORDINADOS
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
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Clave Nombre

del Pp del Pp

Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
& basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica

»

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A3.14 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.15 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.16 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.27 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS COORDINADOS

A3.18 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.19 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.20 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.21 NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.22NUMERO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS OFERTADOS

A3.23 NUMERO DE PRUEBAS
NACIONALES APLICADAS

A3.24 SISTEMA DE INFORMACION Y
ESTADISTICA EDUCATIVA
IMPLEMENTADO
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OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA 'Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA 'Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA 'Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
OFERTAR 74 SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

CON EFICIENCIA Y CALIDAD
NUMERO DE PRUEBAS
NACIONALES APLICADAS

DIRIGIDAS A MEDIR EL LOGRO

EDUCATIVO
SISTEMA DE INFORMACION Y
ESTADISTICA

EDUCATIVA DE INICIO DE CURSO,

DESARROLLADO
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Clave Nombre Nivel de la Indicador Definicion
del Pp del Pp MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

ESCUELAS PARTICULARES DEL

Eoo4 E(,ju_cac'on ACTIVIDADES ﬁéﬁ&%ﬁiﬁ%% ESCUELAS ESTADO DE No Si Si
basica PUEBLA INCORPORADAS.
LOGRAR LA PARTICIPACION DE
550,000
ALUMNOS EN ACTIVIDADES DE
ACTIVACION
Educacion A3.26 NUMERO DE ALUMNOS FISICA, INICIACION DEPORTIVA, , , ,
Eooy . ACTIVIDADES - e TICIPANTES LOGRADO DEPORTE Si Si Si
basica ESCOLARY SALUD CON UNA
PERSPECTIVA DE
CALIDAD DESARROLLO
INTEGRAL Y
HUMANISTA
A3.27 NUMERO DE
. y CERTIFICACIONES DIGITALES DE NUMERO DE CERTIFICADOS
ucacion EDUCACION PREESCOLAR, DIGITALES DE . . .
Eooy basica ACTIVIDADES  pRIMARIA, SECUNDARIA, EDUCACION PRIMARIA Y Si Si Si
NORMALES, MEDIA SUPERIOR Y SECUNDARIA
SUPERIOR ELABORADOS
- ) NUMERO DE INFORME DEL
Eoo4 E<lju.caC|on ACTIVIDADES QE.AZ)BSCI)\IF;JAMD%QO DE INFORME SECTOR No Si Si
basica EDUCATIVO ELABORADO.
MIDE EL NUMERO DE
- ) PROGRAMAS EN MATERIA
Eooy E<’ju‘caC|on ACTIVIDADES égé%gh{:\iizosm PROGRAMAS DE UTILES Y UNIFORMES EN Si Si Si
basica PRIMARIA Y
SECUNDARIA
FORTALECER EL DESARROLLO
DE
. y CAPACIDADES Y
ucacion A3.30 NUMERO DE FIGURAS PROFESIONALIZACION DE , , ,
Eooy basica ACTIVIDADES  ED(CATIVAS FORTALECIDAS FIGURAS EDUCATIVAS, A TRAVES Si Si Si
DELOS
SERVICIOS DE

ACOMPANAMIENTO Y ASESORIA
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Clave Nombre Nivel de la Indicador Definicion
del Pp del Pp MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

TECNICA CON BASEEN LOS
RESULTADOS DE

EVALUACION EN EL MARCO DEL
SERVICIO

PROFESIONAL DOCENTE

MIDE EL NUMERO DE ESCUELAS

DE
EDUCACION BASICA Y MEDIA
SUPERIOR
Educacion N INVOLUCRADAS EN LA ) ) )
Eoo4 bis ACTIVIDADES IAI\\?V?SII\IUUC'\Q,&RDOAE EESCUELAS APLICACION DE Si Si S
asica DIAGNOSTICOS PARTICIPATIVOS
SITUACIONALES PARA
IDENTIFICAR ALTOS
INDICES DE ABANDONO
ESCOLAR.
Educacion A3.32 NUMERO DE CONSEJOS o s A IERO DE CONSEIOS
Eooy basica ACTIVIDADES (E)SP%(;;,?\I%ES CON SEGUIMIENTO D8 PARTIOPACION SOCIAL CON No Si S
SEGUIMIENTO.
E Educacién ACTIVIDADES 33 NUMERO DE PROGRAMA DE &iii@i;EEONGRAMA > Si Si Si
004 basica INTERVENCION OPERANDO ! ! '
EDUCATIVA REGIONAL
MIDE EL NUMERO DE
Educacion . EVALUACIONES A ) ) )
Eooy - ACTIVIDADES g‘éifg:g'go DEEVALUACIONES o IRANTES Y DOCENTES POR Si Si S
basica CONCURSO DE
OPOSICION BENEFICIADOS
E Educacion ACTIVIDADES A3.35 NUMERO DE PROGRAMA DE ﬁ)\,ﬁi@i;z:?NGRAMA DE Si Si Si
004 basica INTERVENCION OPERANDO ' ' '
EDUCATIVA REGIONAL
E Educacion ACTIVIDADES A3.36 NUMERO DE PROGRAMA DE I‘?\ﬁi@i;EEONGRAMA DE 5i 5i Si
004 basica INTERVENCION OPERANDO ! ! '
EDUCATIVA REGIONAL
Educacion A3.37 NUMERO DE PROGRAMADE ~ OPERAR 1 PROGRAMA DE . , ,
Eoo basica ACTIVIDADES |\ TERVENCION OPERANDO INTERVENCION Si Si Si
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Clave

del Pp

Eoos

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eoos

Nombre
del Pp

Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica

Educacion
basica

Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A3.38 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

A3.39 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

A3. 40 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

A3.41 NUMERO DE PROGRAMAS
OPERANDO

A3.42 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

A3.43 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

A3.44 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

A3.45 NUMERO DE PROGRAMAS
OPERANDO

A3.46 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

A3.47 NUMERO DE PROGRAMAS
OPERANDO

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

EDUCATIVA REGIONAL

OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL

NUMERO DE PROGRAMA DE

INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
PERMANENTE,
PROMOVIENDO LA
PARTICIPACION SOCIAL
OPERADO.

OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION
EDUCATIVA REGIONAL
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eooy4

Eoos

Eoos

Nombre

del Pp

Educacion
basica

Educacion
basica

Educacion
basica

Educacion
basica

Educacion
basica

Educacion
basica

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A3.48 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

A3.49 NUMERO DE PROGRAMA DE
DESARROLLO EDUCATIVO
COORDINADO

A3.50 NUMERO DE ALUMNAS EN EL
PROGRAMA DE BACAS DE APOYO
PARA LA EDUCACION BASICA DE
MADRES JOVENES EMBARAZADAS
BENEFICIADAS

A3.51 NUMERO DE PROGRAMAS
OPERANDO

A3.52 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

A3.53 NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION OPERANDO

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION

EDUCATIVA REGIONAL
COORDINAR 1 PROGRAMA DE
DESARROLLO

EDUCATIVO QUE VINCULE LAS
ACCIONES DE

PADRES DE FAMILIA,
PROTECCION CIVILY
EMERGENCIA ESCOLAR,
COOPERATIVAS Y

TIENDAS ESCOLARES, VER BIEN
PARA

APRENDER MEJOR, LIBROS DE
TEXTO

GRATUITOS Y DE VINCULACION
MIDE EL NUMERO DE ALUMNAS
INSCRITAS EN

EL PROGRAMA DE BECAS DE
APOYO PARA LA

EDUCACION BASICA DE MADRES
JOVENES Y

JOVENES EMBARAZADAS
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION

EDUCATIVA REGIONAL
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION

EDUCATIVA REGIONAL
PERMANENTE,

PROMOVIENDO LA
PARTICIPACION SOCIAL.
OPERAR 1 PROGRAMA DE
INTERVENCION

EDUCATIVA REGIONAL
PERMANENTE,
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Gobierno = :
de Puebla " oo

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave Nombre Nivel de la Indicador Definicion
del Pp del Pp MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

PROMOVIENDO LA
PARTICIPACION SOCIAL.
NUMERO DE PROGRAMA DE
INTERVENCION

. ) EDUCATIVA REGIONAL
Eooy E::icczaon ACTIVIDADES ﬁf?z4R’\\l/g£1AcE|(R§?\l %i:igsggm DE PERMANENTE, Si Si Si
PROMOVIENDO LA
PARTICIPACION SOCIAL
OPERADO.
Educacion A3.55 PROCESOS DE PROCESOS DE LEVANTAMIENTO ) ) )
Eooy o ACTIVIDADES LEVANTAMIENTO ESTADISTICODE ~ ESTADISTICO Si Si Si
basica INICIO DE CURSOS INTEGRADO INTEGRADO
- A3.56 NUMERO DE INFORMES DE NUMERO DE INFORMES DE
Educacion , ,
Eoos o ACTIVIDADES RESULTADOS ANALIZADOS RESULTADOS No Si Si
basica ANALIZADOS PARA SU DIFUSION
REALIZAR ENTREVISTAS A
. ) USUARIOS DE LOS
Eooy E::icczaon ACTIVIDADES g‘gﬂgxgﬂgo DE ENTREVISTAS SERVICIOS DE LA DIRECCION DE No Si Si
ESCUELAS
PARTICULARES
ATENDER A 570,000 ALUMNOS DE
EDUCACION
- A3.58 ALUMNOS DE EDUCACION OBLIGATORIA COMO UN
Educacion , , ,
Eoos o ACTIVIDADES OBLIGATORIA ATENDIDOS PROCESO DE Si Si Si
basica EDUCACION FISICA GENERANDO
UNA
EDUCACION DE CALIDAD
A3.59 NUMERO DE PROCESOS DE NUMERO DE PROCESOS DE
. CONTROL ESCOLARENEL NIVELDE ~ CONTROL
Educacion . , ,
Eoos o ACTIVIDADES EDUCACION SUPERIOR ESCOLAR EN EL NIVEL DE No Si Si
basica SISTEMATIZADOS EDUCACION
SUPERIOR
- B A3.60 NUMERO DE MIDE LAS ACTUALIZACIONES
ucacion ACTUALIZACIONES DE QUE SE REALIZAN , , ,
Eooy basica ACTIVIDADES  |NFORMACION REALIZADAS ALOS PROGRAMAS, PROYECTOS Si Si Si
Y CONVENIOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Eooy4

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eoos

Nombre

del Pp

Educacion
basica

Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion

basica

Educacion
basica

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A3.60 NUMERO DE DOCENTES CON
SERVICIOS EDUCATIVOS
BRINDADOS

A3.62 NUMERO DE VISITAS
REALIZADAS

A3.63 NUMERO DE ENLACES
ASESORADOS

A3.64 NUMERO DE EVALUACIONES
REALIZADAS

A3.65 NUMERO DE REUNIONES
REALIZADAS

A3.66 NUMERO DE CONSEJOS
INSTALADOS Y OPERANDO

A3.67 NUMERO DE EVALUACIONES
REALIZADAS

A3.68 NUMERO DE PADRES Y

MADRES DE FAMILIA BENEFICIADOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

DE LAS AREAS ADSCRITAS ALA
SUBSECRETARIA DE EDUCACION
OBLIGATORIA

BRINDAR SERVICIOS DE
ASESORIAY

CAPACITACION EN TUTORIA
PARA QUE

ATIENDAN A FIGURAS DE NUEVO
INGRESO

ES EL NUMERO DE VISITAS ALOS
CENTROS DE

EDUCACION BASICA PARA
ADULTOS (CEBA) Y

MISIONES CULTURALES

MIDE EL NUMERO DE ENLACES
ASESORADOS.

MIDE EL NUMERO DE
EVALUACIONES

REALIZADAS A LOS DOCENTES
EN SERVICIO.

ES EL NUMERO DE REUNIONES
DE TRABAJO

PARA MEJORAR LAS PRACTICAS
EDUCATIVAS.

MIDE EL NUMERO DE CONSEJOS
INSTALADOS Y

OPERANDO.

MIDE EL NUMERO DE
EVALUACIONES

REALIZADAS A LOS DOCENTES
EN SERVICIO.

ES EL NUMERO DE MADRES DE
FAMILIA,

MAESTRAS Y ALUMNAS
BENEFICIADAS CON
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave Nombre

del Pp del Pp

Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica
Eoo Educacion
4 basica

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A3.69 NUMERO DE COMITES DE
CONTRALORIA SOCIAL
CONSTITUIDOS Y OPERANDO

A4.1 ALUMNOS EN LA MODALIDAD
DE TELESECUNDARIA ATENDIDOS

A4.2 NUMERO DE ALUMNOS EN
SECUNDARIAS GENERALES
ATENDIDOS

A4.3 NUMERO DE JOVENES EN
SECUNDARIAS TECNICAS
ATENDIDOS

A4 NUMERO DE ALUMNOS
BENEFICIADOS

A4.5 NUMERO DE DOCENTES
CAPACITADOS

A4.6 NUMERO DE ALUMNOS CON
BECA ASISTENCIAL ATENDIDOS

A4.7 NUMERO DE DOCENTES CON
EL CONCURSO ESTATAL

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Relevante Adecuado | Monitoreable

Definicion

MECANISMOS Y ESTRATEGIAS DE

APOYOALA

PERMANENCIA ESCOLAR Y

ERRADICACION DEL

REZAGO EDUCATIVO

CONSTITUIRY PONER EN

OPERACION 10,467

COMITES DE CONTRALORIA No
SOCIAL.

MIDE EL NUMERO DE ALUMNOS

QUE SE ,
ATIENDE EN LA MODALIDAD DE Si
TELESECUNDARIA.

ATENCION A ALUMNOS DE 12 A

15 ANOS DE

EDAD EN LA MODALIDAD DE Si
SECUNDARIA

GENERAL.

MIDE EL NUMERO DE JOVENES

ATENDIDOS EN Si
SECUNDARIAS TECNICAS.

MIDE EL NUMERO DE

ESTUDIANTES

BENEFICIADOS CON EL ,
CONCURSO Si
ACADEMICO ESTATAL DE

TELESECUNDARIAS.

MIDE EL NUMERO DE DOCENTES
CAPACITADOS EN ESCUELAS ,
SECUNDARIAS Si
PUBLICAS.

NUMERO DE ALUMNOS CON

BECA ASISTENCIAL Si
ATENDIDOS.

ES EL COMPORTAMIENTO DE 5
LOS DOCENTES '
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Eooy4

Eooy4

Eooy4

Eooy4

Eoos

Eooy4

Eoos

Nombre

del Pp

Educacion
basica

Educacion
basica

Educacion
basica

Educacion
basica
Educacion
basica
Educacion
basica

Educacion
basica

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

EXPERIENCIAS EXITOSAS EN
DOCENTES DE TELESECUNDARIAS

A4.8 NUMERO DE PERSONAS
ATENDIDAS

A4.9 NUMERO DE EVENTOS
REALIZADOS

A4.10 NUMERO DE ALUMNOS
EVALUADOS

As.1 NUMERO DE ESCUELAS DE
EDUCACION REGULAR VISITADAS

As.2 NUMERO DE DOCENTES DE
EDUCACION ESPECIAL Y REGULAR
CAPACITADOS

A6.1 NUMERO DE PADRES DE
FAMILIA ORIENTADOS

A6.2 NUMERO DE VISITAS DE
SUPERVISION REALIZADAS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

CON RELACION AL CONCURSO
ESTATAL DE

EXPERIENCIAS EN DOCENTES DE
TELESECUNDARIA.

MIDE EL NUMERO DE PERSONAS
ATENDIDAS

EN CONSEJOS TECNICOS CON
BASE EN

PLANES ESTRATEGICOS Y RUTAS
DE MEJORA.

MIDE EL NUMERO DE EVENTOS
REALIZADOS

NUMERO DE ALUMNOS
EVALUADOS SOBRE
DESARROLLO DE
COMPETENCIAS BASICAS DE
LOS ALUMNOS DE SECUNDARIA
TECNICA, EN

LAS PRIORIDADES DE LENGUAJE,
COMUNICACION Y
MATEMATICAS.

NUMERO DE ESCUELAS DE
EDUCACION

REGULAR VISITADAS EN EL
ESTADO DE PUEBLA.

NUMERO DE DOCENTES DE
EDUCACION

ESPECIAL Y REGULAR
CAPACITADOS.

MIDE EL NUMERO DE PADRES DE
FAMILIA

BENEFICIADOS CON
ORIENTACION.

MIDE EL NUMERO DE VISITAS DE
SUPERVISION
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Eoos

Eooy4

Eoob6

Eoob6

Eoob6

Eoob6

Eoob6

Eoob6

Nombre
del Pp

Educacion
basica
Educacion
basica

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

»

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Indicador

A6.3 NUMERO DE FIGURAS
EDUCATIVAS BENEFICIADAS

A6.4, NUMERO DE INSTRUMENTOS
DE DIAGNOSTICO APLICADOS

ABSORCION EN EDUCACION
SUPERIOR

COBERTURA EN EDUCACION
SUPERIOR

C1. PORCENTAJE DE
INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR ATENDIDAS

C2. PORCENTAJE DE
INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR QUE APLICAN CIENCIA
Y TECNOLOGIA PROMOVIDAS

C3. ESCUELAS FORMADORAS DE
DOCENTES CON PROCESO
TECNICO - PEDAGOGICOS
ATENDIDAS

A1.1 NUMERO DE ENTREGAS DE
ESTIMULOS AL DESEMPENO

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

REALIZADAS.

NUMERO DE FIGURAS
EDUCATIVAS

BENEFICIADAS

MIDE EL NUMERO DE
DIAGNOSTICOS

APLICADOS EN LOS CENDI'S.

MIDE EL PORCENTAJE DE
EGRESADOS DE EDUCACION
MEDIA SUPERIOR QUE LOGRAN
INGRESAR A LAEDUCACION
SUPERIOR EN LA ENTIDAD
ALUMNOS DE 18 A 23 ANOS DE
EDAD INSCRITOS EN
LICENCIATURAS Y POSGRADOS
DE INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR EN EL
ESTADO DE PUEBLA

ES EL TOTAL DE INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR ASI
COMO A LAS ESCUELAS
NORMALES DEL ESTADO
INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR APLICAN LA CIENCIAY
TECNOLOGIA A LOS ALUMNOS
DE 18 A 23 ANOS DEL ESTADO DE
PUEBLA

ESCUELAS FORMADORAS DE
DOCENTES ATENDIDAS EN
PROCESOS TECNICOS -
PEDAGOGICOS ATENDIDAS

MIDE EL NUMERO DE ESTIMULOS
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Eoo6

Eoob6

Eoob6

Eoob6

Eoob6

Nombre
del Pp

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

ACADEMICO DE INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR DE
FINANCIAMIENTO PUBLICO
EFECTUADOS

A1.2 NUMERO DE REUNIONES
PLENARIAS DE LA COMISION
ESTATAL PARA LA PLANEACION
DE LA EDUCACION SUPERIOR
COEPES REALIZADAS

A1.3 NUMERO DE GESTIONES
REALIZADAS

A1.4 NUMERO DE ENCUENTROS
REALIZADOS

A1.5 NUMERO DE CONVENIOS
VINCULADOS

A1.6 NUMERO DE GESTIONES DE
TRAMITE DE CEDULA
PROFESIONAL REALIZADAS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

ENTREGADOS A ALUMNOS DE
ALTO

DESEMPENO ACADEMICO DE
INSTITUCIONES DE
FINANCIAMIENTO PUBLICO

MIDE EL NUMERO DE REUNIONES
DELA

COMISION ESTATAL PARA LA
PLANEACION DE LA EDUCACION
SUPERIOR COEPES

NUMERO DE GESTIONES
REALIZADAS DE

REGISTRO Y VALIDACION DE
TITULOS PROFESIONALES
ELECTRONICOS

MIDE EL ENCUENTRO CULTURAL
DELAS

INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOREN EL ESTADO DE
PUEBLA

MIDE EL NUMERO DE CONVENIOS
DE

INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR

PARTICULARES CON EMPRESAS E
INSTITUCIONES DE GOBIERNO
PARA REGULAR

LA PRESTACION DEL SERVICIO
SOCIAL Y PRACTICAS
PROFESIONALES

NUMERO DE GESTIONES
REALIZADAS
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Eoo6

Eoob6

Eoo6

Eoob6

Eoob6

Eoob6

Nombre
del Pp

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A1.7 NUMERO DE PROGRAMAS
COORDINADOS A IMPLEMENTAR

A2.1 NUMERO DE CONVENIOS DE
COLABORACION CON
DIFERENTES SECTORES
FIRMADOS

A2.2 NUMERO DE CONVENIOS DE
COLABORACION CON
DIFERENTES SECTORES
FIRMADOS

A2.3 NUMERO DE ACTIVIDADES
DE SEGUIMIENTO A LOS COMITES
REGIONALES DE VINCULACION
CIENTIFICA Y TECNOLOGICA
REALIZADOS

A2.4 ACTIVIDADES DE
SEGUIMIENTO ALOS COMITES
REGIONALES DE VINCULACION
CIENTIFICA Y TECNOLOGICA
REALIZADAS

A3.1 ACCIONES DE
COORDINACION Y SEGUIMIENTO
DEL SISTEMA ESTATAL DE
FORMACION INICIAL DOCENTE
REALIZADOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

NUMERO DE PROGRAMAS
IMPLEMENTADOS

DEL PROGRAMA DE TRANSPORTE
GRATUITO A

ESTUDIANTES DE INSTITUCIONES
DE

EDUCACION SUPERIOR.

NUMERO DE CONVENIOS DE
COLABORACION

FIRMADOS CON DIFERENTES
SECTORES Y LAS
UNIVERSIDADES DEL ESTADO DE
PUEBLA.

NUMERO DE CONVENIOS DE
COLABORACION

FIRMADOS CON DIFERENTES
SECTORES

NUMERO DE ACTIVIDADES DE
SEGUIMIENTO A

LOS COMITES REGIONALES DE
VINCULACION

CIENTIFICAY TECNOLOGICA

NUMERO DE ACTIVIDADES DE
SEGUIMIENTO A

LOS COMITES REGIONALES DE
VINCULACION

CIENTIFICAY TECNOLOGICA

NUMERO DE ACCIONES DE
COORDINACION Y
SEGUIMIENTO PARA LA
APLICACIONY
FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA
ESTATAL DE
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Eoo6

Eoob6

Eo33

Eo33

Eo33

Eo33

Nombre

del Pp

Educacion
Superior

Educacion
Superior

Promocion,
organizaciony
desarrollo del
deporte

Promocion,
organizaciony
desarrollo del
deporte

Promocion,
organizaciony
desarrollo del
deporte
Promocion,
organizacion y
desarrollo del
deporte

»

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

COMPONENTES

Indicador

A3.2 NUMERO DE DOCENTES
BENEFICIADOS

A3.3 DOCENTES DE LASUPNY
POSGRADOS EN LAS ESCUELAS
NORMALES OFICIALES
ATENDIDOS.

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS
CON PROGRAMAS DE ACTIVIDAD
FISICA'Y DEPORTE
IMPLEMENTADOS

DEPORTISTAS EN LA OLIMPIADA
Y PARALIMPIADA NACIONAL

C1. NUMERO DE PARTICIPANTES
EN EVENTOS DEPORTIVOS Y
PROGRAMAS BENEFICIADOS

C2. NUMERO DE MEDALLAS EN
EVENTOS NACIONALES E
INTERNACIONALES OBTENIDAS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

FORMACION INICIAL DOCENTE.

MIDE EL NUMERO DE DOCENTES
BENEFICIADOS CON PROCESOS
DE

ACTUALIZACION

MIDE EL NUMERO DE DOCENTES
QUE SE

INSCRIBEN A UNA LICENCIATURA
O POSGRADO

DE LA UPN O DEL BINE.

ESTE INDICADOR MUESTRA
CUANTOS MUNICIPIOS
IMPLEMENTAN LOS PROGRAMAS
FEDERALES: ACTIVACION FISICA
Y MASIFICACION DEL DEPORTE
SOCIAL "MUEVETE" Y CENTROS
DEL

DEPORTE ESCOLAR YMUNICIPAL,
EN SUS LINEAS DE ACCION

ESTE INDICADOR MUESTRAEL
NUMERO DE DEPORTISTAS QUE
CONFORMAN LAS SELECCIONES
PARA PARTICIPAREN LA
OLIMPIADA'Y PARALIMPIADA
NACIONAL

PARTICIPACION MASIVA DE LA
POBLACION EN EVENTOS
DEPORTIVOS Y PROGRAMAS
PROMOVIDA EN EL ESTADO

EL DEPORTE COMO PARTE DE LA
FORMACION QUE RECIBEN LOS
ESTUDIANTES PARA DESTACAR Y
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Eo33

Eo33

Eo33

Eo33

Eo33

Nombre
del Pp

Promocion,
organizaciony
desarrollo del
deporte

Promocion,
organizacion y
desarrollo del
deporte

Promocion,
organizacion y
desarrollo del
deporte

Promocion,
organizacion y
desarrollo del
deporte

Promocion,
organizacion y

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A.1.1 NUMERO DE PROGRAMAS
FEDERALES DIFUNDIDOS

A1.2 NUMERO DE EVENTOS
DEPORTIVOS MASIVOS
REALIZADOS

A1.3 PROGRAMA DE ACTIVIDAD
FISICA LABORAL DIFUNDIDO

A2.1. REUNIONES PARA LA
OLIMPIADA NACIONAL
REALIZADAS

A2.2 CURSOS PARA CAPACITAR A
ENTRENADORES IMPARTIDOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

FOMENTAR LA CULTURA DE LA
SALUD

DIFUNDIR PROGRAMAS DE
ACTIVACION FISICA
EN MUNICIPIOS DEL ESTADO

REALIZAR EVENTOS MASIVOS DE
CALIDAD

PARA MOTIVAR A LA POBLACION
A REALIZAR

ACTIVIDAD FISICA MEJORANDO
SU CALIDAD DE

VIDA.COPA BASQUETBOL
PUEBLA 2019, COPA
CHAMPIONS DE FUTBOL 2019,
TRIATLON

ALCHICHICA 2019, MARATON
INTERNACIONAL

DE PUEBLA 2019.

INVITAR A LAS DEPENDENCIAS
DEL GOBIERNO

DEL ESTADO A PARTICIPAR EN EL
PROGRAMA

DE ACTIVACION FISICA LABORAL
"MUEVETE

REALIZAR REUNIONES CON LAS
ASOCIACIONES

DEPORTIVAS PARA COORDINAR
suU

PARTICIPACION DE ACUERDO A
SU DISCIPLINA,

EN LA ORGANIZACION DE LA
OLIMPIADAY

PARALIMPIADA NACIONAL 2019
IMPARTIR CURSOS PARA
CAPACITAR A
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No

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

Relevante Adecuado | Monitoreable

Si

Si

Si

Si

Si

Si



Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Eo33

Eo62

Eo62

Eo62

Eo62

Nombre
del Pp

desarrollo del
deporte

Promocion,
organizacion y
desarrollo del
deporte

Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud

Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud

Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo

»

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

COMPONENTES

Indicador

A2.3 PROGRAMA DE BECAS PARA
DEPORTISTAS DE ALTO
RENDIMIENTO OPERANDO

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS
CON INSTANCIAS DE
PROMOCION JUVENIL
IMPLEMENTADOS

PORCENTAJE DE PARTICIPACION
JUVENIL EN ALTERNATIVAS
EDUCATIVAS, DEEMPLEO Y
EMPRENDIMIENTO, CULTURALES
Y DE SALUD

C1. NUMERO PROGRAMAS DE
VINCULACION Y PARTICIPACION
JUVENIL IMPULSADOS

C2. NUMERO DE PROGRAMAS DE
CAPACITACION
MULTIDISCIPLINARIAS
REALIZADAS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

ENTRENADORES QUE A SU VEZ
FORMEN

MEJORES ATLETAS QUE
REPRESENTEN AL

ESTADO DE PUEBLA

OPERAR UN PROGRAMA DE
BECAS PARA

ATLETAS DE ALTO RENDIMIENTO
COMO APOYO

A SU CRECIMIENTO DEPORTIVO

JOVENES DE 15 A 29 AROS DE
EDAD QUE PARTICIPAN EN LOS
PROGRAMAS, SOLICITAN
INFORMACION Y/O SERVICIOS EN
EL INSTITUTO POBLANO DEL
DEPORTE Y JUVENTUD

JUVENTUD IMPULSADA A TRAVES
DE LOS PROGRAMAS Y/O
SERVICIOS DEL INSTITUTO
POBLANO DEL DEPORTEY
JUVENTUD

QUE SE GESTIONEN MAS
PROGRAMAS DE VINCULACION Y
PARTICIPACION JUVENIL ENTRE
SOCIEDAD CIVIL, INSTANCIAS
EDUCATIVAS Y ORGANISMOS
EMPRESARIALES PARA
BENEFICIO

DE LA JUVENTUD POBLANA
QUE SE GENEREN MAS
PROGRAMAS
MULTIDISCIPLINARIOS PARA
CAPACITAR ALA JUVENTUD
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No

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

Relevante Adecuado | Monitoreable

Si

Si

Si

Si



Gobierno | W
de Puebla .-

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave Nombre Nivel de la Indicador Definicion
del Pp del Pp MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

Integral de la POBLANAY ORIENTARLOS EN LA
Juventud FORMACION DE PROYECTOS DE
VIDA

EVENTOS PARA FOMENTAR LA

Ejecucién de VINCULACION Y

Politicas y . LA PARTICIPACION JUVENIL
Eo62 :lcé's;erioﬁfga ACTIVIDADES QE;SSA':’E')E;SO DE EVENTOS REALIZADOS EN CONJUNTO CON No S{ S{

Integral de I ORGANISMOS CIVILES,

e EMPRESARIALES E INSTANCIAS

EDUCATIVAS

Ejecucion de

Politicas y ORGANIZAR EL PREMIO ESTATAL

Acciones para AL.2 PREMIO ESTATAL DE LA DE LA JUVENTUD PARA JOVENES . ,
Eo62 el Desarropllo ACTIVIDADES JUVENTUD REALIZADO DESTACADOS EN EL No Si Si

Integral de la ESTADO DE PUEBLA

Juventud

Ejecucion de

Politicas y . ESCUELAS VISITADAS CON EL
s NI acownes  hOumoRsEQES oS No S s

SIMULADOR DE BEBES (SIRBE)

Integral de la

Juventud

Ejecucion de

Politicasy

Acciones para At.4 NUMERO DE PROYECTO ELABORAR EL PROYECTO "MES , ,
Eo62 el Desarroﬁlo ACTIVIDADES EL:BORADO DE LA JUVENTUD" No Si Si

Integral de la

Juventud

Ejecucion de

Politicasy

Acciones para A1.5 NUMERO DE CONVENIOS . .
Eo062 . Desarroﬁlo ACTIVIDADES RE;\L'ZADOS REALIZAR CONVENIOS No Si Si

Integral de la

Juventud

Ejecucion de A2.1 NUMERO DE REUNIONES REUNIONES REALIZADAS CON , ,
Eo62 PJoliticasy ACTIVIDADES REALIZADAS INSTANCIAS No S| S

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados
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Gobierno | W
de Puebla .-

Hacer historia. Hacer futuro.

Nemlere || Nivel el e Indicador Definicion
del Pp MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

Acciones para MUNICIPALES DE LA JUVENTUD
el Desarrollo

Integral de la

Juventud

SERVICIOS DE PSICOLOGIA,
Ejecucion de ATENCION

i‘c’git;aessypara A2.2 NUMERO DE SERVICIOS 323?&‘06'“' NUTRICIONAL, ) )
Eo62 el Desarrollo ACTIVIDADES OFERTADOS GENERAL Y CAPACITACION No Si Si
Integral de la MULTIDISCIPLINARIA A LAS Y LOS
Juventud JOVENES
POBLANOS
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para A2.3 NUMERO DE EVENTOS EVENTOS REALIZADOS CON . ,
Eo62 el Desarrollo ACTIVIDADES REALIZADOS EN COLABORACION  'NSTANCIAS No Si Si
JUVENILES EN LOS MUNICIPIOS
Integral de la
Juventud
GESTIONAR 5 SEDES DE LA
DIRECCION DE
JUVENTUD DEL INSTITUTO
Ejecucion de POBLANO DEL
N A2 4 NUMERO DE SEDES voNcpios O , ,
Eo62 el Desarrollo ACTIVIDADES GESTIONADAS CON MAYOR POBLACION JOVEN. No Si Si
Integral de la (PUEBLA
Juventud CAPITAL, TEHUACAN,
TECAMACHALCO,
ATLIXCO Y SAN PEDRO
CHOLULA).
Eﬁft“i;cs’”yde REALIZAR 24 CONVENIOS CON
Actiones s A2.5 CONVENIOS AFAVORDELA  ORGANIZACIONES DE LA ) )
Eo062 Lo ACTIVIDADES JUVENTUD POBLANA SOCIEDAD CIVIL, No Si Si
Integral de b REALIZADAS INSTANCIAS EDUCATIVAS Y
ORGANISMOS

Juventud

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Foi12

Fo12

Fo12

Foi12

Fo12

Fo12

Foi12

Nombre
del Pp

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

»

Nivel de la
MIR

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

COBERTURA EN EDUCACION
BASICA

PORCENTAJE DE COBERTURAEN
EDUCACION INDIGENA BASICA

C1. PORCENTAJE DE ESCUELAS
DE EDUCACION INDIGENA
ATENDIDAS CON SERVICIOS DE
CALIDAD

C2. PORCENTAJE DE DOCENTES
DE NUEVO INGRESO
CAPACITADOS

C3. NUMERO DE ALUMNAS Y
ALUMNOS MIGRANTES CON
SERVICIOS EDUCATIVOS
ATENDIDOS

A1.1. NUMERO DE ESCUELAS DE
EDUCACION INDIGENA VISITADAS

A1.2 NUMERO DE ESCUELAS CON
SEGUIMIENTO Y
ACOMPARNAMIENTO A LOS
CONSEJOS REALIZADOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

EMPRESARIALES PARA
FOMENTAR LA

VINCULACION Y PARTICIPACION
JUVENIL

PORCENTAJE DE COBERTURA DE
EDUCACION BASICA

SE MEJORA EL GRADO
PROMEDIO DE ESCOLARIDAD EN
EL ESTADO A TRAVES DE LA
ATENCION AL SECTOR DE
EDUCACION INDIGENA DE LAS 7
REGIONES ETNICAS

MEJORAR EL GRADO PROMEDIO
DE ESCOLARIDAD EN EL ESTADO

AL CAPACITAR A LOS DOCENTES
SE INCREMENTA EL GRADO
PROMEDIO DE ESCOLARIDAD

MEJORAR EL GRADO PROMEDIO
DE ESCOLARIDAD

NUMERO DE ESCUELAS DE
EDUCACION

INDIGENA VISITADAS EN EL
ESTADO DE PUEBLA

ESCUELAS CON SEGUIMIENTO Y
ACOMPANAMIENTO A LOS
CONSEJOSENLA

MODALIDAD DE EDUCACION
INDIGENA
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Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Relevante Adecuado | Monitoreable

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si



Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Fo12

Fo12

Fo12

Foi12

Foi12

Moo8

Moo8

Nombre
del Pp

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

Educaciony
Cultura
Indigena

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo

»

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

FIN

PROPOSITO

Indicador

A1.3 NUMERO DE PROGRAMAS DE
RADIO SOBRE TEMAS DE
DIVERSIDAD CULTURALY
LINGUISTICA DESARROLLADOS

A2.1 NUMERO DE BECAS
BACHILLER OTORGADAS

A2.2. NUMERO DE DOCENTES DE
PREESCOLARY PRIMARIA
INDIGENA VALORADOS

A3.1 NUMERO DE PROMOTORES
EDUCATIVOS CAPACITADOS

A3.2 NUMERO DE REGISTRO DE
ALUMNOS DE ALBERGUES
ESCOLARES INDIGENAS
ENTREGADO

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS
CON SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS EFICIENTES
ATENDIDOS

PORCENTAJE DE UNIDADES
RESPONSABLES CON SERVICIOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

PROGRAMAS DE RADIO SOBRE
TEMAS DE

DIVERSIDAD CULTURALY
LINGUISTICA

DESARROLLADOS EN LA
MODALIDAD DE EDUCACION
INDIGENA.

BECAS BACHILLER OTORGADAS
ENLA

MODALIDAD DE EDUCACION
INDIGENA DEL

ESTADO

DOCENTES VALORADOS DE LOS
NIVELES

EDUCATIVOS DE PREESCOLAR 'Y
PRIMARIA EN

LA MODALIDAD DE EDUCACION
INDIGENA

PROMOTORES EDUCATIVOS
CAPACITADOS EN

LA MODALIDAD DE EDUCACION
INDIGENA

REGISTRO DE ALUMNOS DE
ALBERGUES

ESCOLARES INDIGENAS EN EL
ESTADO DE

PUEBLA

MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
PUEBLA ATENDIDOS MEDIANTE
UNA GESTION DE
ADMINISTRACION EDUCATIVA
EFICIENTE

SON LAS UNIDADES
RESPONSABLES DE LA
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No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Relevante Adecuado | Monitoreable

Si

Si

Si

Si



Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Nombre
del Pp

al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Nivel de la
MIR

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

ADMINISTRATIVOS EFICIENTES
OFERTADAS

Ca. PORCENTAIJE DE UNIDADES
RESPONSABLES
ADMINISTRATIVAS CON
COMPETENCIAS DE LOS
CUADROS DE COORDINACION Y
MANDO FORTALECIDAS

C2. PORCENTAJE DE
ANTEPROYECTO DE
PRESUPUESTO ELABORADO

C3. PORCENTAJES DE PROCESO
DE RESULTADOS Y
RECOMENDACIONES APLICADO

C4. PORCENTAJE DE PERSONAL
QUE DESEMPENA FUNCIONES DE
APOYO Y ASISTENCIAA LA
EDUCACION CAPACITADO

A1.1 NUMERO DE SOLICITUDES

GESTIONADAS

A1.2 NUMERO DE SOLICITUDES
ATENDIDAS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA QUE OFERTAN
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
EFICIENTES PARA LA
COMUNIDAD ESTUDIANTIL

UNIDADES RESPONSABLES
ADMINISTRATIVAS DE LA
SECRETARIA ATENDIDAS
MEDIANTE UNA GESTION DE
ADMINISTRACION EDUCATIVA
EFICIENTE.

MIDE EL NUMERO DE
ANTEPROYECTOS DE
PRESUPUESTO ELABORADOS

INFORMES DE RESULTADOS Y
RECOMENDACIONES
ENTREGADOS A LAS UNIDADES
RESPONSABLES DE LA
SECRETARIA

PROPORCIONAR LA
CAPACITACION AL PERSONAL DE
APOYO Y ASISTENCIAA LA
EDUCACION PARA MEJORAR LOS
SERVICIOS QUE SE OFRECEN.

SE REFIERE A LAS SOLICITUDES
QUE GESTORIA

RECIBE Y ADMINISTRA PARA SER
ATENDIDAS

POR EL AREA CORRESPONDIENTE
SE REFIERE A LAS SOLICITUDES
QUE SE ATIENDEN EN LA
DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION EN DIVERSAS
MATERIAS
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Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si



Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Nombre
del Pp

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo
Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A1.3 NUMERO DE PERSONAS CON
TRAMITE DE INCIDENCIAS
ATENDIDAS

Az1.4 NUMERO DE USUARIOS CON
SERVICIOS
JURIDICOS ATENDIDOS

A1.5 NUMERO DE PAGOS
FEDERALES DE CONVENIO
ESTATAL Y UPN DE SEP,
QUINCENALMENTE CALCULADOS
A1.6 NUMERO DE SERVICIOS
MATERIALES A

LA ESTRUCTURA EDUCATIVA CON
EFICIENCIA'Y CALIDAD
ATENDIDOS

A1.7 NUMERO DE VOLANTES DE
FISCALIZACION EMITIDOS

A1.8 NUMERO DE ASESORIAS
JURIDICAS
BRINDADAS

A1.9 NUMERO DE FOLIOS DE
ORDEN
LABORAL RESUELTOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

NUMERO DE PERSONAS
ATENDIDAS CON

TRAMITE DE INCIDENCIAS COMO
SON

CONTRATACIONES, BAJAS,
ALTAS, LICENCIAS.

TANTO DE ORIGEN ESTATAL
COMO FEDERAL Y

CONVENIO FEDERAL
NUMERO DE USUARIOS
ATENDIDOS CON

SERVICIOS JURIDICOS EN EL
AMBITO

EDUCATIVO

CALCULAR LOS PAGOS
FEDERALES DE

CONVENIO ESTATAL Y UPN DE
SEP, DE FORMA QUINCENAL
SERVICIOS DE RECURSOS
MATERIALES A LA
ESTRUCTURA EDUCATIVA CON
EFICIENCIAY

CALIDAD ATENDIDOS

VOLANTES DE FISCALIZACION
EMITIDOS

PORCENTAJE ASESORIAS
JURIDICAS
BRINDADAS

FOLIOS DE ORDEN LABORAL
ORIGINADOS DE
PROCEDIMIENTOS POR
CONFLICTO DE ORDEN LABORAL
RESUELTOS

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 299-

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Relevante Adecuado | Monitoreable

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si



Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Nombre
del Pp

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A1.10 NUMERO DE DOCUMENTOS
AUTORIZADOS

Az.11 NUMERO DE SOLICITUDES
GESTIONADAS

Az1.12 NUMERO DE SERVICIOS DE
PROGRAMACION, VALIDACION Y
DISTRIBUCION DE PAGO
PROPORCIONADOS AL
PERSONAL

REALIZADOS

A1.13 NUMERO DE CURSOS DE
CAPACITACION Y
ACTUALIZACION EN EL
MARCO LEGAL REALIZADOS

A1.14 NUMERO DE DATOS EN EL
SISTEMA

SICEP. PROCESADOS,
ADMINISTRADOS

Y ALMACENADOS

A1.15 NUMERO DE TRAMITES DE
REQUISICION

CON BASE EN EL PRESUPUESTO
AUTORIZADO GESTIONADOS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

SE REFIERE A LAS EROGACIONES
AUTORIZADAS POR OFICIALIA
MAYOR LAS

CUALES SON SOLICITADAS POR
LAS UNIDADES

RESPONSABLES PARA REALIZAR
SuUsS

FUNCIONES

SE REFIERE A LOS INCENTIVOS
QUE SE

SOLICITAN A LA DIRECCION
GENERAL DE

ADMINISTRACION PARA
PERSONAS QUE DESTACARON
EN DIVERSOS TEMAS

NUMERO DE SERVICIOS DE
PROGRAMACION,

VALIDACION Y DISTRIBUCION DE
PAGO PROPORCIONADOS AL
PERSONAL

NUMERO DE CURSOS DE
CAPACITACION Y
ACTUALIZACION EN EL MARCO
LEGAL

REALIZADOS

DAR SOPORTE A LOS DATOS
PROCESADOS,
ADMINISTRADOS Y
ALMACENADOS EN EL SISTEMA
SICEP

TRAMITES DE REQUISICION CON
BASEENEL

PRESUPUESTO AUTORIZADO
ATENDIDO
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Si

Si

Si
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Si

Si



Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave

del Pp

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Nombre
del Pp

Apoyo
administrativo
al sector
educativo
Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo
al sector
educativo

Apoyo
administrativo

Nivel de la
MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A1.26 NUMERO DE ESTADOS
FINANCIEROS
REPORTADOS

A1.17 PORCENTAJE DE
INSTRUMENTOS
JURIDICOS VALIDADOS

A1.18 NUMERO DE FOLIOS DE
ORDEN
CONTENCIOSOS ATENDIDOS

A1.19 ALUMNOS DE EDUCACION
PRIMARIA

CON LIBROS DE TEXTO
GRATUITOS

BENEFICIADOS

A2.1 NUMERO DE AGENDA
DIGITAL DE

ACTIVIDADES DE PLANEACION,
PROGRAMACION Y
PRESUPUESTACION

REALIZADA

A2.2 NUMERO DE DOCUMENTOS
PARA

INCLUIRSE EN LA PROPUESTA DE
INVERSION PARA
INFRAESTRUCTURAY
EQUIPAMIENTO DE ESCUELAS
OFICIALES

INTEGRADOS

A2.3 NUMERO DE REUNIONES
TECNICAS

COORDINADAS

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Definicion

ESTADOS FINANCIEROS
REPORTADOS ALA
AUDITORIA SUPERIOR DEL
ESTADO DE PUEBLA

INSTRUMENTOS JURIDICOS
VALIDADOS

FOLIOS GENERADOS DEL
SEGUIMIENTO A
EXPEDIENTES DE
PROCEDIMIENTOS EN MATERIA
ADMINISTRATIVAY
CONTENCIOSA

ALUMNOS DE EDUCACION
PRIMARIA CON

LIBROS DE TEXTO GRATUITOS
BENEFICIADOS

EN EL ESTADO DE PUEBLA

MIDE EL NUMERO DE LA AGENDA
A REALIZARSE

NUMERO DE DOCUMENTOS
ANALIZADOS PARA

INCLUIRSE EN LA PROPUESTA DE
INVERSION

PARA INFRAESTRUCTURAY
EQUIPAMIENTO DE

ESCUELAS OFICIALES EN EL
ESTADO DE PUEBLA

MIDE EL NUMERO DE REUNIONES
COORDINADAS
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Gobierno = :
de Puebla " oo

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave Nombre Nivel de la Indicador Definicion
del Pp del Pp MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

al sector
educativo
R | | |
Moo8 ACTIVIDADES ANTEPROYECTOS DE S S S
al sector RESUPUESTO INTEGRADOS SECRETARIA DE EDUCACION
educativo PUBLICA INTEGRADO
Apoyo g
A, A2.5 NUMERO DE MIDE EL NUMERO DE ) ) )
Moo8 S ACTIVIDADES ANTEPROYECTOS DE ANTEPROYECTOS DE S S S
TN PRESUPUESTO COORDINADOS PRESUPUESTO COORDINADOS
CONCENTRADOS CON LAS
Apoyo A2.6 NUMERO DE ADECUACIONES
A, CONCENTRADOS CON LAS PRESUPUESTALES REALIZADOS A ) ) )
Moo8 RO ACTIVIDADES ADECUACIONES LOS S S S
TN PRESUPUESTALES RECURSOS AUTORIZADOS A LA
REALIZADOS SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA
Apoyo ’ BECAS MENSUALES OTORGADAS
A, A2.7 NUMERO DE PERSONAS CON A INTEGRANTES DEL CORO Y ) )
Moo8 o ACTIVIDADES BECAS ORQUESTA SINFONICA No S S
N BENEFICIADAS NORMALISTA DEL ESTADO DE
PUEBLA
Apoyo ) MIDE EL NUMERO DE PROCESOS
Moo8 Zf:‘;'crt”;:rat"’o ACTIVIDADES égéggmi%%? PROCESOS COORDINADOS PARA LA Si Si Si
: PROGRAMACION
educativo
Apoyo . MIDE EL NUMERO DE PROCESOS
Moo8 Zf:;g'osfrat'vo ACTIVIDADES Iﬁéggg";g? DE PROCESOS DE PROGRAMACION Si Si Si
: INTEGRADOS
educativo
A .
emistrative CECUIMIENTOAFONDOS  REPORTES DE SEGUIMIENTO A , , ,
Moo8 ACTIVIDADES FONDOS FEDERALES S S S
al sector FEDERALES REALIZADOS
educativo REALIZADOS
Apoyo A3.4 NUMERO DE MUNICIPIOS , , ,
Moo8 e ACTIVIDADES B NEFICIADOS MIDE EL NUMERO DE MUNICIPIOS S S S
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Clave Nombre Nivel de la Indicador Definicion
del Pp del Pp MIR Relevante | Adecuado | Monitoreable

al sector BENEFICIADOS CON SERVICIOS
educativo EDUCATIVOS
Apoyo
administrativo A3.5 NUMERO DE PROCESOS MIDE EL NUMERO DE PROCESOS , , ,
Moo8 al sector ACTIVIDADES INTEGRADOS DE MONITOREO INTEGRADOS Si Si Si
educativo
Apoyo NUMERO DE REUNIONES DE
administrativo A3.6 NUMERO DE REUNIONES SEGUIMIENTO A , , ,
Moo8 al sector ACTIVIDADES REALIZADAS FONDOS FEDERALES Si Si Si
educativo REALIZADAS
Apoyo MIDE EL NUMERO DE
administrativo A3.7 NUMERO DE PROGRAMAS PROGRAMAS DE UTILES Y , , ,
Moo8 al sector ACTIVIDADES SUPERVISADOS UNIFORMES ESCOLARES Si Si Si
educativo SUPERVISADOS
Apoyo . MIDE EL NUMERO DE PROCESOS
administrativo A3.8 NUMERO DE PROCESOS . . .
Moo8 al sector ACTIVIDADES INTEGRADOS DE Si Si Si
: EVALUACION INTEGRADOS
educativo
MIDE EL NUMERO DE PROCESOS
Apoyo ) DE
Moo8 Zf:;g'osfrat'vo ACTIVIDADES f’\\l?}%ggx[fgg DE PROCESOS EVALUACION A LA Si Si Si
e PROGRAMACION FEDERAL
REALIZADOS
Apoyo A4.1 NUMERO DE UNIDADES ATENDER A 64 UNIDADES
A, RESPONSABLES RESPONSABLES QUE ] ] )
Moo8 O ACTIVIDADES CON DESARROLLO CONFORMAN LA ESTRUCTURA Si Si S
e ADMINISTRATIVO DE SEP CON DESARROLLO
ATENDIDAS ADMINISTRATIVO
Apoyo ’ OTORGAR go CURSOS DE
A, A4.2 NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACION AL ) ) )
Moo8 O ACTIVIDADES CAPACITACION AL PERSONAL PERSONAL DE APOYO Y S S Si
e OTORGADOS ASISTENCIA A LA
EDUCACION Y SUS 19 CORDES

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores de los Pp citados en la tabla para el ejercicio fiscal 2019.
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ANEXO 20. Andlisis de las metas de los indicadores de desempeno estatales
vinculados al FONE

*No se contd con la informacidn requerida para desarrollar este Anexo.

sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Clave | Nombre |\ e mir Indicador de de
del Pp del Pp .
medicion avance
de los
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | objetivos?
1 2 3 4
* * * *

Educacion EFICIENCIA TERMINAL EN

*
Eoos bésica FIN EDUCACION BASICA ANUAL
Educacion ) COBERTURA EN EDUCACION
- * * * * *
Eoos e PROPOSITO BASICA ANUAL
C1. TASA NETA DE
Educacion ESCOLARIDAD DEL NIVEL
* * * * *
Eoo4 bésica COMPONENTES oo FESCOLAR EN LA ENTIDAD IRREGULAR
FEDERATIVA
Educacion C2. EFICIENCIA TERMINAL EN
) * * * * *
Eoos bésica COMPONENTES £ 5 ,CACION PRIMARIA IRREGULAR
Educacion C3. EFICIENCIA TERMINAL DE . . . . .
Eoo4 bésica COMPONENTES £ 1y 5 ACION SECUNDARIA IRREGULAR
C4. PORCENTAJE DE
Educacion ESCOLARIZACION DEL NIVEL DE
* * * * *
Eoos bésica COMPONENTES o - UNDARIA EN LA ENTIDAD IRREGULAR
FEDERATIVA OTORGADA.
eacion C5. PORCENTAJE DE
Eooy o COMPONENTES ~ COBERTURA DEL ALUMNADO IRREGULAR * * * * *

CON NECESIDADES
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sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
1 2 8 4

EDUCATIVAS ESPECIALES EN
LOS CENTROS CAM Y USAER
OTORGADA.
C6. PORCENTAJE DE ACCIONES
DEL MODELO EDUCATIVO DE

Educacion EDUCACION INICIAL:

Eoos basica COMPONENTES oRENDIZAJES CLAVE PARA LA 'RREGULAR - - - ” ”
EDUCACION INTEGRAL
FORTALECIDO.

o B cpoes  SHSMRSBMENSA e .« e x
Eoos E:;EZC'O” ACTIVIDADES ﬁgé':&gfgo DEBECAS SEMESTRAL * * * * *
i A2.1 NUMERO DE REUNIONES
Eoo4 ba,;i:c'o” ACTIVIDADES DE CONSEJOS TECNICOS TRIMESTRAL * * * * *
REALIZAOS
Eoos E:;:C'O” ACTIVIDADES Q;ENNDLIJSAOEEO DEALUMNOS SEMESTRAL * * * * *
Educacién A3.1 NUMERO DE SERVICIOS
* * * * *
Eoo4 bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Eoos ES;EZC'O” ACTIVIDADES Qéﬁ;ﬂf&g: E DOCENTES IRREGULAR * * * * *
Educacién A3.3 NUMERO DE SERVICIOS . . . . .
Eoos bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacién A3.4 NUMERO DE SERVICIOS . . . . .
Eooy bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacién A3.5 NUMERO DE SERVICIOS . . . . .
Eoos bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacién A3.6 NUMERO DE SERVICIOS
* * * * *
Eoos basica ACTIVIDADES — \ DMINISTRATIVOS OFERTADOS | RIMESTRAL

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 305-




Gobierno

de Puebla i

Hacer historia. Hacer futuro.

sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | objetivos?
1 2 K 4
* * * *

Educacion A3.7 NUMERO DE SERVICIOS

*
Eooy bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacién A3.8 NUMERO DE SERVICIOS
* * * * *
Eoo4 bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacién A3.9 NUMERO DE SERVICIOS . . . . .
Eoos bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | NIMESTRAL
Educacién A3.10 NUMERO DE SERVICIOS
* * * * *
Eooy bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacién A3.11 NUMERO DE SERVICIOS
* * * * *
Eoos bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | RIMESTRAL
R :
Educacién A3.13 NUMERO DE SERVICIOS . . . . .
Eooy bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacion A3.14 NUMERO DE SERVICIOS * * * * *
Eoos bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacion A3.15 NUMERO DE SERVICIOS * * * * *
Eoo4 bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | RIMESTRAL
Educacién A3.16 NUMERO DE SERVICIOS
* * * * *
Eoos bésica ACTIVIDADES ) MINISTRATIVOS OFERTADOS | RIMESTRAL
i A3.17 NUMERO DE SERVICIOS
Eoos e ACTIVIDADES ~ ADMINISTRATIVOS TRIMESTRAL * * * * *
COORDINADOS
Educacién A3.18 NUMERO DE SERVICIOS
* * * * *
Eoo4 bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacion A3.19 NUMERO DE SERVICIOS * * * * *
Eoos bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacién A3.20 NUMERO DE SERVICIOS
* * * * *
Eoos basica ACTIVIDADES — \ DMINISTRATIVOS OFERTADOS | RIMESTRAL
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sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | objetivos?
1 2 K 4
* * * *

Educacion A3.21 NUMERO DE SERVICIOS

*
Eooy bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacién A3.22NUMERO DE SERVICIOS
* * * * *
Eoo4 bésica ACTIVIDADES ADMINISTRATIVOS OFERTADOS | IMESTRAL
Educacion A3.23 NUMERO DE PRUEBAS * * * * *
Eoos bésica ACTIVIDADES NACIONALES APLICADAS IRREGULAR
y A3.24 SISTEMA DE
Eoo4 Eg;ic'm ACTIVIDADES INFORMACION Y ESTADISTICA  IRREGULAR * * * * *
EDUCATIVA IMPLEMENTADO
Eoos E:;EZC'O” ACTIVIDADES ;ﬁ'czgR'\:,%'\giRD%DE ESCUELAS  RreGULAR * * * * *
Educacion A3.26 NUMERO DE ALUMNOS
* * * * *
Eooy bésica ACTIVIDADES PARTICIPANTES LOGRADO SEMESTRAL
A3.27 NUMERO DE
CERTIFICACIONES DIGITALES
T e EEMOCOUSSS g - o :
' 1
NORMALES, MEDIA SUPERIOR Y
SUPERIOR ELABORADOS
Eoo4 ES;ZC'O” ACTIVIDADES QEZBS g‘;AMD%m DE INFORME IRREGULAR * * * * *
Eoos E:;:C'O” ACTIVIDADES égé%gh{:\iizosm PROGRAMAS  |RREGULAR * * * * *
Educacién A3.30 NUMERO DE FIGURAS . . . . .
Eoo4 bésica ACTIVIDADES EDUCATIVAS FORTALECIDAS IRREGULAR
Eoos ES;EZC'O” ACTIVIDADES Iﬁ%f&'\giﬁi? EESCUELAS TRIMESTRAL * * * * *
Ceacion A3.32 NUMERO DE CONSEJOS
Eooy o ACTIVIDADES ESCOLARES CON SEGUIMIENTO ~ TRIMESTRAL * * * * *
OPERANDO
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sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | objetivos?
1 2 K 4
* * * *

Educacion A3.33 NUMERO DE PROGRAMA

Eooy bésica ACTIVIDADES DE INTERVENCION OPERANDO ~ MENSUAL ”
Fook o ACTIVIDADES é@ﬁtgfchfgsgsDREEAUZADAs IRREGULAR ” * * * *
o T covooes NITNMSSEOGMM e o e
oo D cvoos RIMNIOSOSMA e . e e
o T cvoces RIMMROREOSM e ..
o T cvooes NINMIORPOGWA e« e
oo covoos NIMNIOSPOGMA e o e e
o T covoees REMMICNMOSMA e . e
Eoos Eg:i:dén ACTIVIDADES gié;:‘ﬁgﬂgRODEpROGRAMAS MENSUAL * * * * *
T cwmes pEMNSSESCMS egu o e
o T covoees NENMEOUPOGWR e« e
R *
Eoos ES;EZ“")” ACTIVIDADES g-’;éé;‘,g’g";RODEPROGRAMAS MENSUAL * * * * *
o T o MEOEONMOSMA e .o :
Eoos Eg;zdé” ACTIVIDADES g?;éé;‘ﬁg'gRODEPROGRAMAS MENSUAL * * * * *
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sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | objetivos?
1 2 K 4
* * * *

Educacion A3.48 NUMERO DE PROGRAMA

Eooy bésica ACTIVIDADES DE INTERVENCION OPERANDO ~ VIENSUAL ”
Ceacion A3.49 NUMERO DE PROGRAMA
Eoos s ACTIVIDADES DE DESARROLLO EDUCATIVO MENSUAL * * * * *
COORDINADO

A3.50 NUMERO DE ALUMNAS
Ceacion EN EL PROGRAMA DE BACAS DE
Eoo4 s ACTIVIDADES APOYO PARA LA EDUCACION IRREGULAR * * * * *
BASICA DE MADRES JOVENES
EMBARAZADAS BENEFICIADAS

Eoos E:;iizdé” ACTIVIDADES gig;;‘gg'gRODEPROGRAMAS MENSUAL * * * * *

o T e NEMMEOOMOSMN e . e e o :

I :

T oo REOESIOSNS e  -.o :
A3.55 PROCESOS DE )

Eoo4 Egsuiizdén ACTIVIDADES E'EEXST'CTS'\S'EEE‘JROSES‘JAD'ST'CO IRREGULAR * * * * *
INTEGRADO

T oo REESENOME g - o :

Eooy Ea(’jsuii:dén ACTIVIDADES éﬁ%gﬁgﬂfisoéiumms IRREGULAR - - - - "

Eoos E:;:Cié” ACTIVIDADES Q%'Siﬁé%wgei%mom TRIMESTRAL * * * * *
ATENDIDOS
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sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
1 2 8 4

A3.59 NUMERO DE PROCESOS
Educacion DE CONTROL ESCOLAR EN EL . . . . .

Eoo4 bésica ACTIVIDADES NIVEL DE EDUCACION

SUPERIOR SISTEMATIZADOS
Cueacion A3.60 NUMERO DE
Eooy e ACTIVIDADES ACTUALIZACIONES DE TRIMESTRAL * * * * *
INFORMACION REALIZADAS
A3.61 NUMERO DE DOCENTES

IRREGULAR

Eoo4 Eg;ic'm ACTIVIDADES CON SERVICIOS EDUCATIVOS IRREGULAR * * * * *
BRINDADOS
Eoos E:;EZC'O” ACTIVIDADES ';‘Efj;':g'AESRO DEVISITAS TRIMESTRAL * * * * *
Eoos EZ;ZC'O” ACTIVIDADES Q?S’.ISSCIJ\IFEANIIDI?SO DEENLACES IRREGULAR * * * * *
Educacion A3.64 NUMERO DE % % % % %
Eoos basica ACTIVIDADES EVALUACIONES REALIZADAS IRREGULAR
Eoos E:;:C'O” ACTIVIDADES Qéfa;':gﬂfsm DEREUNIONES  rpiMesTRAL * * * * *
Educacién A3.66 NUMERO DE CONSEJOS
* * * * *
Eoos bésica ACTIVIDADES INSTALADOS Y OPERANDO TRIMESTRAL
Educacién A3.67 NUMERO DE % % % % %
Eoos basica ACTIVIDADES EVALUACIONES REALIZADAS IRREGULAR
y A3.68 NUMERO DE PADRES Y
Educacién
Eoos o ACTIVIDADES MADRES DE FAMILIA TRIMESTRAL * * * * *
BENEFICIADOS
i A3.69 NUMERO DE COMITES DE
Eoos s ACTIVIDADES ~ CONTRALORIA SOCIAL IRREGULAR * * * * *

CONSTITUIDOS Y OPERANDO
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A4.1 ALUMNOS EN LA

sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | objetivos?
1 2 K 4
* * * *

Eoo4 Eg;ic'm ACTIVIDADES MODALIDAD DE SEMESTRAL *
TELESECUNDARIA ATENDIDOS
i Az.2 NUMERO DE ALUMNOS EN
Eoos Y ACTIVIDADES SECUNDARIAS GENERALES TRIMESTRAL * * * * *
pasica ATENDIDOS
i A4.3 NUMERO DE JOVENES EN
Eoos e ACTIVIDADES SECUNDARIAS TECNICAS TRIMESTRAL * * * * *
ATENDIDOS
Educacion A4.4 NUMERO DE ALUMNOS * * * * *
Eoos e ACTIVIDADES BRI CIADOS IRREGULAR
Educacién A4.5 NUMERO DE DOCENTES . . . . .
Eoos o ACTIVIDADES A ACITADOS SEMESTRAL
i A4.6 NUMERO DE ALUMNOS
Eoos v ACTIVIDADES CON BECA ASISTENCIAL TRIMESTRAL * * * * *
pasica ATENDIDOS
Az.7 NUMERO DE DOCENTES
Ceacion CON EL CONCURSO ESTATAL
Eoos e ACTIVIDADES EXPERIENCIAS EXITOSAS EN IRREGULAR * * * * *
DOCENTES DE
TELESECUNDARIAS
Educacién A4.8 NUMERO DE PERSONAS . . . . .
Eoos s ACTIVIDADES ENDIDAS TRIMESTRAL
Educacion A4.9 NUMERO DE EVENTOS . . . . .
Eoos o ACTIVIDADES REALIZADOS IRREGULAR
Educacion A4.10 NUMERO DE ALUMNOS
* * * * *
Eoos s ACTIVIDADES v ALUADOS IRREGULAR
eacion As.2 NUMERO DE ESCUELAS DE
Eoos o ACTIVIDADES EDUCACION REGULAR MENSUAL * * * * *
VISITADAS
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As.2 NUMERO DE DOCENTES DE

sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | objetivos?
1 2 K 4
* * * *

Eoos E‘,ju.cac'on ACTIVIDADES EDUCACION ESPECIAL Y TRIMESTRAL *
asies REGULAR CAPACITADOS
Educacién A6.1 NUMERO DE PADRES DE
* * * * *
Eoos s ACTIVIDADES EAMILIA ORIENTADOS IRREGULAR
Educacién A6.2 NUMERO DE VISITAS DE
* * * * *
Eoos basica ACTIVIDADES SUPERVISION REALIZADAS IRREGULAR
Educacién A6.3 NUMERO DE FIGURAS . . . . .
Eooy bésica ACTIVIDADES EDUCATIVAS BENEFICIADAS IRREGULAR
o A6.4 NUMERO DE
Eoos e ACTIVIDADES INSTRUMENTOS DE IRREGULAR * * * * *
DIAGNOSTICO APLICADOS
Educacién ABSORCION EN EDUCACION
* * * * *
Eoo6 Superior FIN SUPERIOR ANUAL
Educacién ) COBERTURA EN EDUCACION
* * * * *
Eoo6 Superior PROPOSITO SUPERIOR ANUAL
eacion C1. PORCENTAJE DE
Eoo6 S COMPONENTES  INSTITUCIONES DE EDUCACION  IRREGULAR * * * * *
P SUPERIOR ATENDIDAS
C2. PORCENTAJE DE
o INSTITUCIONES DE EDUCACION
Eoo6 . COMPONENTES ~ SUPERIOR QUE APLICAN IRREGULAR * * * * *
P CIENCIA Y TECNOLOGIA
PROMOVIDAS
(3. ESCUELAS FORMADORAS
Educacién DE DOCENTES CON PROCESO
. . * * * * *
Eoo6 Superior COMPONENTES 1 NICO - PEDAGOGICOS IRREGULAR
ATENDIDAS
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sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
1 2 8 4

A1.1 NUMERO DE ENTREGAS DE

ESTIMULOS AL DESEMPENO
Educacién ACADEMICO DE INSTITUCIONES
* * * * *
Eoob Superior ACTIVIDADES DE EDUCACION SUPERIOR DE IRREGULAR
FINANCIAMIENTO PUBLICO
EFECTUADOS
A1.2 NUMERO DE REUNIONES
Ceacion PLENARIAS DE LA COMISION
Eoo6 - ACTIVIDADES ESTATAL PARA LA PLANEACION ~ SEMESTRAL * * * * *
uperior DE LA EDUCACION SUPERIOR
COEPES REALIZADAS
Educacion A1.3 NUMERO DE GESTIONES . . . . .
Eoo6 Superior ACTIVIDADES REALIZADAS MENSUAL
Educacién A1.4 NUMERO DE ENCUENTROS
* * * * *
Eoo6 e ACTIVIDADES REALIZADOS IRREGULAR
Educacién A1.5 NUMERO DE CONVENIOS
* * * * *
Eoo6 e ACTIVIDADES VINCULADOS SEMESTRAL
Ceacion A1.6 NUMERO DE GESTIONES
Eoo6 - ACTIVIDADES DE TRAMITE DE CEDULA MENSUAL * * * * *
uperior PROFESIONAL REALIZADAS
eacion A1.7 NUMERO DE PROGRAMAS
Eoo6 S ACTIVIDADES COORDINADOS A IRREGULAR * * * * *
P IMPLEMENTAR
A2.1 NUMERO DE CONVENIOS
Educacion DE COLABORACION CON
* * * * *
Eoob Superior ACTIVIDADES 1y e RENTES SECTORES IRREGULAR
FIRMADOS
Educacion A2.2 NUMERO DE CONVENIOS
) * * * * *
Eoo6 Superior ACTIVIDADES ¢ 51 ABORACION CON IRREGULAR
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sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
1 2 8 4

DIFERENTES SECTORES
FIRMADOS

A2.3 NUMERO DE ACTIVIDADES
DE SEGUIMIENTO ALOS

Eoo6 ESC'JC:;';” ACTIVIDADES ~ COMITES REGIONALES DE IRREGULAR * * * * *
P VINCULACION CIENTIFICA Y
TECNOLOGICA REALIZADOS
A2.4 ACTIVIDADES DE
Ceacion SEGUIMIENTO ALOS COMITES

Eoo6 P ACTIVIDADES  REGIONALES DE VINCULACION  IRREGULAR * * * * *
CIENTIFICA Y TECNOLOGICA
REALIZADAS

A3.1 ACCIONES DE
Educacion COORDINACION Y
Eoob6 ACTIVIDADES SEGUIMIENTO DEL SISTEMA TRIMESTRAL * * * * *

Superior ESTATAL DE FORMACION
INICIAL DOCENTE REALIZADOS
Eoo6 ESdU“;:rCI':r” ACTIVIDADES QE'NzENFLIJC'Y':SgSDE DOCENTES IRREGULAR * * * * *
A3.3 DOCENTES DE LAS UPN Y
Educacion POSGRADOS EN LAS ESCUELAS
Eoo6 Superior ACTIVIDADES |0 RMALES OFICIALES IRREGULAR - - - - -
ATENDIDOS.
Promocion, PORCENTAJE DE MUNICIPIOS
organizaciony CON PROGRAMAS DE * * * * *
Eo33 desarrollodel "N ACTIVIDAD FISICAY DEPORTE ~ ~NUAL
deporte IMPLEMENTADOS
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z:ogqn?zcaliln DEPORTISTAS EN LA
Eo33 9 /' PROPOSITO OLIMPIADA Y PARALIMPIADA ANUAL * * * * *
desarrollo del NACIONAL
deporte
Promocion, Ca. NUMERO DE
organizacion y PARTICIPANTES EN EVENTOS . . . . .
Eo33 desarrollo del  COMPONENTES 1y o0 T1vOS Y PROGRAMAS IRREGULAR
deporte BENEFICIADOS
E:OZ"H‘I’;";”OH C2. NUMERO DE MEDALLAS EN
Eo33 degsarrollo dely COMPONENTES ~ EVENTOS NACIONALES E IRREGULAR * * * * *
INTERNACIONALES OBTENIDAS
deporte
Promocion,
organizacion y A.1.1 NUMERO DE PROGRAMAS * * * * *
Eo33 desarrollodel ~ ACTIVIDADES FEDERALES DIFUNDIDOS SEMESTRAL
deporte
Z:O;T:]?ZC;C():EZM A1.2 NUMERO DE EVENTOS
Eo33 degsarrollo dely ACTIVIDADES DEPORTIVOS MASIVOS IRREGULAR * * * * *
deporte REALIZADOS
Promocion,
organizacion y A1.3 PROGRAMA DE ACTIVIDAD * * * * *
Eo33 desarrollodel  ACTIVIDADES FISICA LABORAL DIFUNDIDO IRREGULAR
deporte
Z:O?n?zcalcc)zm A2.1. REUNIONES PARA LA
Eo33 9 /" ACTIVIDADES OLIMPIADA NACIONAL SEMESTRAL * * * * *
desarrollo del REALIZADAS
deporte
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Promocion,

organizacion y A2.2 CURSOS PARA CAPACITAR * * * * *
Eo33 desarrollodel  ACTIVIDADES A ENTRENADORES IMPARTIDOS ~ *CMESTRAL

deporte

s:og‘l’;‘zln A2.3 PROGRAMA DE BECAS
Eo33 degsarrollo dely ACTIVIDADES PARA DEPORTISTAS DE ALTO IRREGULAR * * * * *

RENDIMIENTO OPERANDO
deporte

Ejecucion de

Politicas y PORCENTAJE DE MUNICIPIOS

Acciones para CON INSTANCIAS DE * * * * *
Eo62 elDesarrollo N PROMOCION JUVENIL ANUAL

Integral de la IMPLEMENTADOS

Juventud

Ejecucion de PORCENTAJE DE

Politicas y PARTICIPACION JUVENIL EN

Acciones para A ALTERNATIVAS EDUCATIVAS, * * * * *
Eo62 elDesarrollo | ROPOSITO DE EMPLEO Y ANUAL

Integral de la EMPRENDIMIENTO,

Juventud CULTURALES Y DE SALUD

Ejecucion de

Politicas y C1. NUMERO PROGRAMAS DE

Acciones para VINCULACION Y % % % % %
Eo62 elDesarrollo  COMPONENTES 5 RTICIPACION JUVENIL IRREGULAR

Integral de la IMPULSADOS

Juventud

Ejecucion de .
Eo62 Politicas y COMPONENTES €2. NUMERO DE PROGRAMAS IRREGULAR * * * * *

) DE CAPACITACION
Acciones para
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el Desarrollo MULTIDISCIPLINARIAS
Integral de la REALIZADAS
Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para A1.1 NUMERO DE EVENTOS
el Desarrollo ACTIVIDADES REALIZADOS SEMESTRAL - - - ” "
Integral de la
Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Ejecucion de A1.5 NUMERO DE CONVENIOS
Eo62 Politicas y ACTIVIDADES REALIZADOS SEMESTRAL * * * * *
Acciones para

Eo62

A1.2 PREMIO ESTATAL DE LA

Eo62 ACTIVIDADES JUVENTUD REALIZADO IRREGULAR * * * * *

A1.3 NUMERO DE ESCUELAS

Eo62 ACTIVIDADES VISITADAS SEMESTRAL * * * * *

A1.4 NUMERO DE PROYECTO

Eo62 ACTIVIDADES ELABORADO IRREGULAR * * * * *
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el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para
el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Ejecucion de A2.5 CONVENIOS AFAVOR DE
Eo62 Politicas y ACTIVIDADES LA JUVENTUD POBLANA SEMESTRAL * * * * *
Acciones para REALIZADAS

A2.1 NUMERO DE REUNIONES

Eo62 ACTIVIDADES REALIZADAS TRIMESTRAL * * * * *

A2.2 NUMERO DE SERVICIOS

Eo62 ACTIVIDADES OFERTADOS SEMESTRAL * * * * *

A2.3 NUMERO DE EVENTOS
ACTIVIDADES REALIZADOS EN SEMESTRAL * * * * *
COLABORACION

Eo62

A2.4, NUMERO DE SEDES

Eo62 ACTIVIDADES GESTIONADAS SEMESTRAL * * * * *
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el Desarrollo
Integral de la
Juventud
Educaciony .
Fois oo FIN COBERTURA EN EDUCACION ANUAL . . . . .
, BASICA
Indigena
Educaciony PORCENTAJE DE COBERTURA
Foi2 Cultura PROPOSITO EN EDUCACION INDIGENA ANUAL * * * * *
Indigena BASICA
C1. PORCENTAJE DE ESCUELAS
Educaciony DE EDUCACION INDIGENA
Fo12 Cultura COMPONENTES  ATENDIDAS CON SERVICIOS DE IRREGULAR * * * * *
Indigena CALIDAD
Educaciény C2. PORCENTAJE DE DOCENTES
DE NUEVO INGRESO
* * * * *
Fo12 CulFura COMPONENTES CAPACITADOS IRREGULAR
Indigena
Educaciény C3. NUMERO DE ALUMNAS Y
ALUMNOS MIGRANTES CON
* * * * *
Foi2 ﬁijl}uri COMPONENTES SERVICIOS EDUCATIVOS IRREGULAR
gena ATENDIDOS
Educaciony Az1.1. NUMERO DE ESCUELAS DE
Foi2 Cultura ACTIVIDADES EDUCACION INDIGENA TRIMESTRAL * * * * *
Indigena VISITADAS
Educaciény A1.2 NUMERO DE ESCUELAS
CON SEGUIMIENTO Y
* * * * *
Fo12 ﬁi}?;;ia ACTIVIDADES ACOMPARAMIENTO A LOS TRIMESTRAL

CONSEJOS REALIZADOS
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- A1.3 NUMERO DE PROGRAMAS
Educaciony

DE RADIO SOBRE TEMAS DE
* * * * *
Fo12 ‘CLiJI‘Vtura ACTIVIDADES DIVERSIDAD CULTURAL TRIMESTRAL
ndigena LINGUISTICA DESARROLLADOS
Educaciony

A2.1 NUMERO DE BECAS
* * * * *
Fo12 Cultura ACTIVIDADES BACHILLER OTORGADAS TRIMESTRAL

Indigena
Educaciony A2.2. NUMERO DE DOCENTES

Foi2 Cultura ACTIVIDADES DE PREESCOLAR Y PRIMARIA TRIMESTRAL * * * * *
Indigena INDIGENA VALORADOS
Educaciény A3.1NUMERO DE

Fo12 Cultura ACTIVIDADES PROMOTORES EDUCATIVOS IRREGULAR * * * * *
Indigena CAPACITADOS

A3.2 NUMERO DE REGISTRO DE

Educaciény ALUMNOS DE ALBERGUES

B * * * * *
Fo1i2 E]ijlltur': ACTIVIDADES ECCOLARES INDIGENAS IRREGULAR
gena ENTREGADO
Apoyo PORCENTAJE DE MUNICIPIOS
administrativo CON SERVICIOS
* * * * *
Moo8 sector FIN ADMINISTRATIVOS EFICIENTES N UAL
educativo ATENDIDOS
Apoyo PORCENTAJE DE UNIDADES
administrativo ) RESPONSABLES CON
* * * * *
Moo8 al sector PROPOSITO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ~ ANUAL
educativo EFICIENTES OFERTADAS
o C1. PORCENTAJE DE UNIDADES
Moo8 poy COMPONENTES ~ RESPONSABLES IRREGULAR * * * * *

administrativo ADMINISTRATIVAS CON
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al sector COMPETENCIAS DE LOS
educativo CUADROS DE COORDINACION Y
MANDO FORTALECIDAS
Agr?i/:i . C2. PORCENTAJE DE
Moo8 al tsr @O COMPONENTES ANTEPROYECTO DE IRREGULAR * * * * *
alsecto PRESUPUESTO ELABORADO
educativo
Apoyo

administrativo C3. PORCENTAJES DE PROCESO
Moo8 ol sector COMPONENTES  DERESULTADOSY IRREGULAR * * * * *
RECOMENDACIONES APLICADO

educativo
Apoyo C4. PORCENTAJE DE PERSONAL
administrativo QUE DESEMPENA FUNCIONES
* * * * *
Moo8 | cector COMPONENTES 1 APOYO Y ASISTENCIAALA ' RIMESTRAL
educativo EDUCACION CAPACITADO
Apoyo
administrativo A1.1 NUMERO DE SOLICITUDES
* * * * *
Moo8 ol sector ACTIVIDADES GESTIONADAS SEMESTRAL
educativo
Apoyo
administrativo A1.2 NUMERO DE SOLICITUDES
* * * * *
Moo8 eector ACTIVIDADES ATENDIDAS TRIMESTRAL
educativo
?g’g:}’istrativo A1.3 NUMERO DE PERSONAS
Moo8 ACTIVIDADES CON TRAMITE DE INCIDENCIAS SEMESTRAL * * * * *
al sector
. ATENDIDAS
educativo
ADboOvo A1.4 NUMERO DE USUARIOS
poy ACTIVIDADES CON SERVICIOS TRIMESTRAL * * * * *

Moo8

administrativo JURIDICOS ATENDIDOS
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al sector
educativo
Apoyo A1.5 NUMERO DE PAGOS
administrativo FEDERALES DE CONVENIO
Moo8 al sector ACTIVIDADES ESTATAL Y UPN DE SEP, TRIMESTRAL * * * * *
educativo QUINCENALMENTE
CALCULADOS
A1.6 NUMERO DE SERVICIOS
Apoyo MATERIALES A
administrativo LA ESTRUCTURA EDUCATIVA
Moo8 al sector ACTIVIDADES CON TRIMESTRAL * * * * *
educativo EFICIENCIAY CALIDAD
ATENDIDOS
Apoyo
administrativo A1.7 NUMERO DE VOLANTES DE
Moo8 | cector ACTIVIDADES FISCALIZACION EMITIDOS SEMESTRAL - - - " ”
educativo
?g’g;strativo A1.8 NUMERO DE ASESORIAS
Moo8 al sector ACTIVIDADES JURIDICAS TRIMESTRAL * * * * *
. BRINDADAS
educativo
?g&f:istrativo A1.9 NUMERO DE FOLIOS DE
Moo8 al sector ACTIVIDADES ORDEN TRIMESTRAL * * * * *
) LABORAL RESUELTOS
educativo
Apoyo .
agm)i/nistrativo A1.10 NUMERO DE
Moo8 al sector ACTIVIDADES DOCUMENTOS SEMESTRAL * * * * *
. AUTORIZADOS
educativo

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 322-




Gobierno = :
de Puebla " oo

Hacer historia. Hacer futuro.

sPermite
acreditar
Frecuencia el grado
Slewe |- Nemisis Nivel MIR Indicador de de
del Pp del Pp o
medicion avance
de los
1 2 8 4

Apoyo
administrativo A1.11 NUMERO DE SOLICITUDES
Moo8 SRR ACTIVIDADES CESTIONADAS TRIMESTRAL * * * * *
educativo
A1.12 NUMERO DE SERVICIOS
DE
Apoyo PROGRAMACION, VALIDACION
administrativo Y
Moo8 al sector ACTIVIDADES DISTRIBUCION DE PAGO SEMESTRAL ” ” ” ” ”
educativo PROPORCIONADOS AL
PERSONAL
REALIZADOS
Apoyo A1.13 NUMERO DE CURSOS DE
administrativo CAPACITACION Y
Moo8 al sector ACTIVIDADES ACTUALIZACION EN EL IRREGULAR - - - " ”
educativo MARCO LEGAL REALIZADOS
Apoyo A1.14 NUMERO DE DATOS EN EL
o SISTEMA
administrativo
Moo8 e ACTIVIDADES SICEP. PROCESADOS, IRREGULAR * * * * *
ST, ADMINISTRADOS
Y ALMACENADOS
Apoyo A1.15 NUMERO DE TRAMITES DE
administrativo REQUISICION
Moo8 al sector ACTIVIDADES CON BASE EN EL PRESUPUESTO | IMESTRAL ” ” - ” ”
educativo AUTORIZADO GESTIONADOS
?g’:ﬁ‘i’;strativo A1.16 NUMERO DE ESTADOS
Moo8 SRR ACTIVIDADES FINANCIEROS MENSUAL * * * * *
: REPORTADOS
educativo
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Apoyo

A A1.17 PORCENTAJE DE

Moo8 | ACTIVIDADES INSTRUMENTOS TRIMESTRAL * * * * *
ol sector JURIDICOS VALIDADOS
educativo
Apoyo

administrativo A1.18 NUMERO DE FOLIOS DE
Moo8 ACTIVIDADES ORDEN TRIMESTRAL * * * * *

ol sector CONTENCIOSOS ATENDIDOS
educativo
ppoye A1.19 ALUMNOS DE
RS EDUCACION PRIMARIA
Moo8 o ACTIVIDADES CON LIBROS DE TEXTO IRREGULAR * * * * *
educativo GRATUITOS
BENEFICIADOS
A2.1 NUMERO DE AGENDA
Apoyo DIGITAL DE
administrativo ACTIVIDADES DE PLANEACION,
Moo8 o ACTIVIDADES R OGRAMACION Y TRIMESTRAL * * * * *
educativo PRESUPUESTACION
REALIZADA
A2.2 NUMERO DE
DOCUMENTOS PARA
INCLUIRSE EN LA PROPUESTA
Apoyo DE
Moo8 Zf:‘;'crt”;:rat"’o ACTIVIDADES INVERSION PARA IRREGULAR * * * * *
S INFRAESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO DE ESCUELAS
OFICIALES
INTEGRADOS
Apoyo A2.3 NUMERO DE REUNIONES
Moo8 administrativo ~ ~CTIVIDADES TECNICAS MENSUAL ” ” ” ” ”
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al sector COORDINADAS
educativo
Apoyo

Moo8 administrative ) rvipADES ANTEPROYECTOS DE IRREGULAR * * * * *

A2.4 NUMERO DE

al sector
educativo

Apoyo .
administrativo A2.5 NUMERO DE

Moo8 ACTIVIDADES ANTEPROYECTOS DE IRREGULAR * * * * *

PRESUPUESTO INTEGRADOS

ol sector PRESUPUESTO COORDINADOS
educativo
Apoyo A2.6 NUMERO DE
adrmimistrativo CONCENTRADOS CON LAS
Moo8 al sector ACTIVIDADES ADECUACIONES MENSUAL * * * * *
educativo PRESUPUESTALES
REALIZADOS
aAg):wY:istrativo A2.7 NUMERO DE PERSONAS
Moo8 ol sector ACTIVIDADES CON BECAS MENSUAL * * * % *
: BENEFICIADAS
educativo
Apoyo
administrativo A3.1 NUMERO DE PROCESOS
Moo8 ol sector ACTIVIDADES COORDINADOS IRREGULAR % . . . ;
educativo
Apoyo
administrativo A3.2 NUMERO DE PROCESOS
Moo8 Al sector ACTIVIDADES INTEGRADOS IRREGULAR % . . . ;
educativo
N A3.3 NUMERO DE REPORTES DE
Moo8 poyo ACTIVIDADES  SEGUIMIENTO A FONDOS TRIMESTRAL * * * * %

administrativo FEDERALES
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al sector REALIZADOS

educativo

Apoyo

administrativo A3.4 NUMERO DE MUNICIPIOS * * * * *
Moo8 al sector ACTIVIDADES BENEFICIADOS TRIMESTRAL

educativo

Apoyo

administrativo A3.5 NUMERO DE PROCESOS % % % %* %
Moo8 al sector ACTIVIDADES INTEGRADOS TRIMESTRAL

educativo

Apoyo

administrativo A3.6 NUMERO DE REUNIONES * * * * *
Moo8 al sector ACTIVIDADES REALIZADAS BIMESTRAL

educativo

Apoyo

administrativo A3.7 NUMERO DE PROGRAMAS * * * * *
Moo8 al sector ACTIVIDADES SUPERVISADOS IRREGULAR

educativo

Apoyo

administrativo A3.8 NUMERO DE PROCESOS % % % % *
Moo8 al sector ACTIVIDADES INTEGRADOS TRIMESTRAL

educativo

Apoyo

administrativo A3.9 NUMERO DE PROCESOS * * * * *
Moo8 al sector ACTIVIDADES INTEGRADOS TRIMESTRAL

educativo

Apoyo A4.1 NUMERO DE UNIDADES

administrativo RESPONSABLES

* * * * *

Moo8 al sector ACTIVIDADES CON DESARROLLO TRIMESTRAL

educativo ADMINISTRATIVO
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ATENDIDAS
?d’):qf:istrativo A4.2 NUMERO DE CURSOS DE
Moog  Imn ACTIVIDADES ~ CAPACITACION ALPERSONAL ~ TRIMESTRAL * * * * *
: OTORGADOS
educativo

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores de los Pp citados en la tabla para el ejercicio fiscal 2019.
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ANEXO 21. Avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores de la
MIR federal del FONE

Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta Realizado al
. Avance %
programada periodo

Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion
(comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion
Basica. Total
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por Trienal
PLANEA en educacion Basica. Hombres

Fin Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion
(comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion
Basica. Hombres No aplica dado que la frecuencia de medicion es
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro trianual
educativo mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion
(comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion
Basica. Mujeres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por Trienal
PLANEA en educacion Basica. Mujeres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro

Trienal

Trienal

Trienal

educativo mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por Trienal
PLANEA en educacion Basica. Total
Eficiencia terminal en educacion primaria Anual 98.20 )
No aplica dado que la
Propésito o _ ., _ frecuencia de medicidn es
Eficiencia terminal en educacion secundaria Anual 93.90

anual
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Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta Realizado al
. Avance %
programada periodo

Tasa neta de escolarizacion del nivel primaria en la entidad

federativa Anval 100
Componentes : — : : : No aplica dado que la
Tasa neta de escolarizacion del nivel secundaria en la entidad . L
i Anual 77.0 frecuencia de medicion es
federativa. |
Tasa neta de escolarizacion del nivel preescolar en la entidad anua
. Anual 84.3
federativa.
Porcentaje de alumnos matriculados en educacion preescolar
atendidos en centros de trabajo federalizados Semestral 611
Actividades : 2l Ty S—r— No aplica dado que la
Porcentaje de alumnos matriculados en educacion primaria . o
) : . Semestral 64.9 frecuencia de medicion es
atendidos en centros de trabajo federalizados |
Porcentaje de alumnos matriculados en educacion secundaria semestra
Semestral 744

atendidos en centros de trabajo federalizados.
Fuente: MIR Federal FONE, ejercicio fiscal 2019/
Informes SRFT elaborados por la Secretaria de Educacion del Estado de Puebla para el primer trimestre de 2019.
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Gobierno “
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta Realizado al
’ Avance %
programada periodo

Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo

mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion (comprension lectora), Trienal
evaluados por PLANEA en educacion Basica. Total

Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo

mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por PLANEA en educacion Trienal . . .y
L No aplica dado que la frecuencia de medicion es
. Basica. Hombres tri |
Fin Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo rianva
mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion (comprension lectora), Trienal
evaluados por PLANEA en educacion Basica. Hombres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo
mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion (comprension lectora), Trienal
evaluados por PLANEA en educacion Basica. Mujeres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo
mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por PLANEA en educacion Trienal
Basica. Mujeres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo
mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por PLANEA en educacion Trienal
Basica. Total
Eficiencia terminal en educacién primaria Anval 98.20 No aplica dado que la
Propésito L , L , frecuencia de medicion es
Eficiencia terminal en educacion secundaria Anual 93.90 anval
Tasa neta de escolarizacion del nivel primaria en la entidad federativa. Anual 100 .
o . . . No aplica dado que la
Tasa neta de escolarizacion del nivel secundaria en la entidad . o
Componentes . Anual 77.0 frecuencia de medicidn es
federativa. |
o . . . n
Tasa neta de escolarizacion del nivel preescolar en la entidad federativa. Anval 84.3 anua
Porcentaje de alumnos matriculados en educacion preescolar atendidos
. . Semestral 61.1 61.1 100.00
.. en centros de trabajo federalizados.

Actividades . . G .

Porcentaje de alumnos matriculados en educacion primaria atendidos
Semestral 64.9 65.4 100.77

en centros de trabajo federalizados
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Gobierno “
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Hacer historia. Hacer futuro.

Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta Realizado al
’ Avance %
programada periodo

Porcentaje de alumnos matriculados en educacion secundaria
atendidos en centros de trabajo federalizados.
Fuente: MIR Federal FONE, ejercicio fiscal 2019/
Informes SRFT elaborados por la Secretaria de Educacion del Estado de Puebla para el segundo trimestre de 2019.

Semestral 744 75 100.81

Evaluacion Externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE),
ejercicio fiscal 2019

- Pagina 331-




Gobierno “
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta Realizado al
. Avance %
programada periodo

Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion
(comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion
Basica. Total
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por Trienal
PLANEA en educacion Basica. Hombres
Fin Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion
(comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion
Basica. Hombres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion
(comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion
Basica. Mujeres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por Trienal
PLANEA en educacion Basica. Mujeres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por Trienal
PLANEA en educacion Basica. Total
Eficiencia terminal en educacion primaria Anual 98.20 No aplica dado que la frecuencia

Trienal

No aplica dado que la frecuencia de medicion es
trianual

Trienal

Trienal

Propésito o : iy . .
P Eficiencia terminal en educacion secundaria Anval 93.90 de medicion es anual
Tasa neta de escolarizacion del nivel primaria en la entidad

) Anual 100
federativa.

c ; Tasa ngta de escolarizacion del nivel secundaria en la entidad Anuval 7.0 No aplica dado que la frecuencia
omponenies federativa. de medicion es anual
Tasa neta de escolarizacion del nivel preescolar en la entidad

federativa. Anual 843
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Gobierno “
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Hacer historia. Hacer futuro.

Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta Realizado al
. Avance %
proromodo periodo

Porcentaje de alumnos matriculados en educacion preescolar

Semestral
atendidos en centros de trabajo federalizados.
. . Porcentaje de alumnos matriculados en educacion primaria No aplica dado que la frecuencia
Actividades Je . conp Semestral 64.9 P adoq
atendidos en centros de trabajo federalizados de medicidn es semestral
Porcentaje de alumnos matriculados en educacion secundaria
Semestral 744

atendidos en centros de trabajo federalizados.
Fuente: MIR Federal FONE, ejercicio fiscal 2019/
Informes SRFT elaborados por la Secretaria de Educacion del Estado de Puebla para el tercer trimestre de 2019.
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Gobierno “
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

_ Indicador Frecuencia Meta Realizado al Avance %
Nivel MIR programada | periodo -

Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion
(comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion
Basica. Total
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por Trienal
PLANEA en educacion Basica. Hombres

Fin Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion
(comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion
Basica. Hombres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Lenguaje y Comunicacion
(comprension lectora), evaluados por PLANEA en educacion
Basica. Mujeres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por Trienal
PLANEA en educacion Basica. Mujeres
Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro
educativo mayor al nivel | en Matematicas, evaluados por Trienal
PLANEA en educacion Basica. Total

Eficiencia terminal en educacion primaria Anual 98.20 98.50 100.31

Trienal

No aplica dado que la frecuencia de medicién es
trianual

Trienal

Trienal

Propésit
oposito Eficiencia terminal en educacion secundaria Anual 93.90 87.79 93.49

Tasa neta de escolarizacion del nivel primaria en la entidad

federativa.

Tasa neta de escolarizacion del nivel secundaria en la entidad
Componentes federativa, Anval 77-0 84.05 99.71

Tasa neta de escolarizacion del nivel preescolar en la entidad

federativa.

Anual 100 99.64 99.65

Anual 84.3 81.55 105.92
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. Indicador Frecuencia Meta Realizado al Avance %
Nivel MIR programada | periodo -

Porcentaje de alumnos matriculados en educacion preescolar

. . . Semestral . .90 .
atendidos en centros de trabajo federalizados. 61.1 579 3477
. Porcentaje de alumnos matriculados en educacion primaria
. . : S tral . 64.
Actividades atendidos en centros de trabajo federalizados emestra 64.9 499 00
Porcentaje de alumnos matriculados en educacion secundaria
Semestral /A YA 100

atendidos en centros de trabajo federalizados.
Fuente: MIR Federal FONE, ejercicio fiscal 2019/
Informes SRFT elaborados por la Secretaria de Educaciéon del Estado de Puebla para el cuarto trimestre de 2019.
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Gobierno “
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ANEXO 22. Avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los
Pp a través de los cuales se ejercieron los recursos del FONE

*No se contd con la informacion requerida para completar este Anexo.

Nivel MIR Indicador Frecuencia
Meta Realizado al
) Avance %
programada periodo

Eoog Educacion basica EFICIENCIA TERMINAL EN EDUCACION BASICA ANUAL 87.67
Eoog Educacion basica PROPOSITO COBERTURA EN EDUCACION BASICA ANUAL 97.61
L Ca. TASA NETA DE ESCOLARIDAD DEL NIVEL
Eoo4 Educacion basica COMPONENTES PREESCOLAR EN LA ENTIDAD FEDERATIVA IRREGULAR 78.28
Eoo4 Educacion basica COMPONENTES C2. EFICIENCIA TERMINAL EN EDUCACION PRIMARIA IRREGULAR 100.00
Eoo4 Educacion basica COMPONENTES C3. EFICIENCIA TERMINAL DE EDUCACION SECUNDARIA IRREGULAR 87.46
- . Cs4. PORCENTAJE DE ESCOLARIZACION DEL NIVEL DE
Eooy Educacion basica COMPONENTES SECUNDARIA EN LA ENTIDAD FEDERATIVA OTORGADA. IRREGULAR 88.58
Cs. PORCENTAJE DE COBERTURA DEL ALUMNADO CON
Eoog Educacién basica COMPONENTES NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES EN LOS IRREGULAR 73.97
CENTROS CAM Y USAER OTORGADA.
C6. PORCENTAJE DE ACCIONES DEL MODELO
Eoo4 Educacion basica COMPONENTES EDUCATIVO DE EDUCACION INICIAL: APRENDIZAJES IRREGULAR 100.00
CLAVE PARA LA EDUCACION INTEGRAL FORTALECIDO.
. A1.1.NUMERO DE ASESORIAS A LAS ACCIONES
Eoo4 Educacion basica ACTIVIDADES BRINDADAS SEMESTRAL 17
Eoog Educacion basica ACTIVIDADES A1.2 NUMERO DE BECAS ASIGNADAS SEMESTRAL 200
Eoos Educacionbésica  ACTIVIDADES 422 NUMERODEREUNIONES DE CONSEJOS TECNICOS TRIMESTRAL 10

REALIZAOS
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Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave
del Pp

Eoo4
Eoo4
Eoo4

Eoos
Eoo4
Eoo4
Eoos
Eoo4
Eoos
Eoos
Eoo4
Eoog
Eoo4
Eoo4
Eoog
Eoo4
Eoog

Eoo4

Nombre del
Pp

Educacion basica

Educacion basica
Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

LIS

Nivel MIR

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador Frecuencia

A2.2 NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS

A3.1 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.2 NUMERO DE DOCENTES BENEFICIARIOS

A3.3 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.4 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.5 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.6 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.7 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.8 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.9 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.20 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.11 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.12 NUMERO DE PROGRAMAS DE BECAS
COORDINADOS

A3.23 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.14 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.15 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.16 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.17 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINADOS
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SEMESTRAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

Meta Realizado al
. \" e
programada periodo
* *

781893
74
6322
74
74
74
74
74
74
74
74
74
5
74
74
74
74

74

Periodo

*

*

*

*



Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave
del Pp

Eoo4
Eoo4
Eoo4
Eoo4

Eoos
Eoos
Eoo4

Eoo4
Eoo4

Eoog

Eoo4
Eoo4

Eoo4
Eoog
Eoog
Eoo4
Eoo4

Eoo4

Nombre del

Pp

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion bésica
Educacion basica
Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica
Educacion basica
Educacion basica
Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

LIS

Nivel MIR

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A3.18 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.19 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.20 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.21 NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.22NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
OFERTADOS

A3.23 NUMERO DE PRUEBAS NACIONALES APLICADAS

A3.24 SISTEMA DE INFORMACION Y ESTADISTICA
EDUCATIVAIMPLEMENTADO

A3.25 NUMERO DE ESCUELAS INCORPORADO

A3.26 NUMERO DE ALUMNOS PARTICIPANTES LOGRADO

A3.27 NUMERO DE CERTIFICACIONES DIGITALES DE
EDUCACION PREESCOLAR, PRIMARIA, SECUNDARIA,
NORMALES, MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
ELABORADOS

A3.28 NUMERO DE INFORME ELABORADO

A3.29 NUMERO DE PROGRAMAS COORDINADOS
A3.30 NUMERO DE FIGURAS EDUCATIVAS
FORTALECIDAS

A3.31 NUMERO DE ESCUELAS INVOLUCRADAS
A3.32 NUMERO DE CONSEJOS ESCOLARES CON
SEGUIMIENTO OPERANDO

A3.33 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.34 NUMERO DE EVALUACIONES REALIZADAS

A3.35 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO
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Frecuencia

TRIMESTRAL
TRIMESTRAL
TRIMESTRAL
TRIMESTRAL

TRIMESTRAL
IRREGULAR
IRREGULAR

IRREGULAR
SEMESTRAL

IRREGULAR

IRREGULAR
IRREGULAR

IRREGULAR
TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

MENSUAL
IRREGULAR

MENSUAL

Meta Realizado al
. \" e
programada periodo
74 * *

74
74
74

74
8
1

20

550000

420684

5500
60

11333

Periodo

*

*

*

*



Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave
del Pp

Eoo4
Eoo4
Eoo4
Eoo4

Eoos
Eoos
Eoo4
Eoos
Eoos
Eoo4
Eoo4
Eoog

Eoog

Eoo4

Eoog

Eoog

Eoo4

Eoo4

Nombre del
Pp

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion bésica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

LIS

Nivel MIR

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador Frecuencia

A3.36 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.37 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.38 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.39 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3. 40 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.41 NUMERO DE PROGRAMAS OPERANDO
A3.42 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.43 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.44 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.45 NUMERO DE PROGRAMAS OPERANDO

A3.46 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.47 NUMERO DE PROGRAMAS OPERANDO

A3.48 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.49 NUMERO DE PROGRAMA DE DESARROLLO
EDUCATIVO COORDINADO

A3.50 NUMERO DE ALUMNAS EN EL PROGRAMA DE
BACAS DE APOYO PARA LA EDUCACION BASICA DE
MADRES JOVENES EMBARAZADAS BENEFICIADAS
A3.51 NUMERO DE PROGRAMAS OPERANDO

A3.52 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.53 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO
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MENSUAL

MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1
IRREGULAR 636
MENSUAL 1
MENSUAL 1
MENSUAL 1

Periodo

*

*

Meta Realizado al
. \" e
programada periodo
1 * *

*

*



Gobierno
de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave
del Pp

Eoo4
Eoo4
Eoo4

Eoo4

Eoo4
Eoos

Eoo4

Eoos

Eoos
Eoog
Eoog
Eoog

Eoo4
Eoo4

Eoog
Eoog
Eoo4

Eoog

Nombre del
Pp

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion bésica

Educacion basica
Educacion basica
Educacion basica

Educacion basica
Educacion basica
Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

LIS

Nivel MIR

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A3.54 NUMERO DE PROGRAMA DE INTERVENCION
OPERANDO

A3.55 PROCESOS DE LEVANTAMIENTO ESTADISTICO DE
INICIO DE CURSOS INTEGRADO

A3.56 NUMERO DE INFORMES DE RESULTADOS
ANALIZADOS

A3.57 NUMERO DE ENTREVISTAS REALIZADAS

A3.58 ALUMNOS DE EDUCACION OBLIGATORIA
ATENDIDOS

A3.59 NUMERO DE PROCESOS DE CONTROL ESCOLAR
EN EL NIVEL DE EDUCACION SUPERIOR
SISTEMATIZADOS

A3.60 NUMERO DE ACTUALIZACIONES DE INFORMACION
REALIZADAS

A3.60 NUMERO DE DOCENTES CON SERVICIOS
EDUCATIVOS BRINDADOS

A3.62 NUMERO DE VISITAS REALIZADAS
A3.63 NUMERO DE ENLACES ASESORADOS
A3.64 NUMERO DE EVALUACIONES REALIZADAS

A3.65 NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS

A3.66 NUMERO DE CONSEJOS INSTALADOS Y
OPERANDO

A3.67 NUMERO DE EVALUACIONES REALIZADAS
A3.68 NUMERO DE PADRES Y MADRES DE FAMILIA
BENEFICIADOS

A3.69 NUMERO DE COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL
CONSTITUIDOS Y OPERANDO

A4.1 ALUMNOS EN LA MODALIDAD DE
TELESECUNDARIA ATENDIDOS

A4.2 NUMERO DE ALUMNOS EN SECUNDARIAS
GENERALES ATENDIDOS
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Indicador Frecuencia

MENSUAL

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

TRIMESTRAL

IRREGULAR

TRIMESTRAL

IRREGULAR

TRIMESTRAL
IRREGULAR
IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR

TRIMESTRAL

IRREGULAR

SEMESTRAL

TRIMESTRAL

Meta Realizado al
. \" e
programada periodo
1 * *

8

7

570000

700

48
31

11333

1

4000
528
146274

153970

Periodo

*

* ¥ X % %

%

*

* ¥ X % %

%



Gobierno

de Puebla " i

futuro.

Hacer historia. Hacer

Clave
del Pp

Eoo4

Eoo4
Eoo4

Eoos

Eoo4

Eoo4
Eoo4
Eoo4

Eoos

Eoo4

Eoo4
Eoo4

Eoog

Eoog

Eoo6
Eoo6

Eoob6

Eoob6

Nombre del
Pp

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica
Educacion basica

Educacion basica

Educacion bésica

Educacion basica

Educacion basica
Educacion basica

Educacion basica

Educacion basica

Educacion Superior

Educacion Superior

Educacion Superior

Educacion Superior

Nivel MIR

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

FIN
PROPOSITO

COMPONENTES

COMPONENTES

Indicador

A4.3 NUMERO DE JOVENES EN SECUNDARIAS TECNICAS
ATENDIDOS

As.4, NUMERO DE ALUMNOS BENEFICIADOS

A4.5 NUMERO DE DOCENTES CAPACITADOS

A4.6 NUMERO DE ALUMNOS CON BECA ASISTENCIAL
ATENDIDOS

A4.7 NUMERO DE DOCENTES CON EL CONCURSO
ESTATAL EXPERIENCIAS EXITOSAS EN DOCENTES DE
TELESECUNDARIAS

A4.8 NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS
A4.9 NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS

A4.10 NUMERO DE ALUMNOS EVALUADOS

As.1 NUMERO DE ESCUELAS DE EDUCACION REGULAR
VISITADAS

As.2 NUMERO DE DOCENTES DE EDUCACION ESPECIAL Y
REGULAR CAPACITADOS

A6.1 NUMERO DE PADRES DE FAMILIA ORIENTADOS
A6.2 NUMERO DE VISITAS DE SUPERVISION REALIZADAS

A6.3 NUMERO DE FIGURAS EDUCATIVAS BENEFICIADAS

A6.4 NUMERO DE INSTRUMENTOS DE DIAGNOSTICO
APLICADOS

ABSORCION EN EDUCACION SUPERIOR

COBERTURA EN EDUCACION SUPERIOR

C1. PORCENTAJE DE INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR ATENDIDAS

C2. PORCENTAIJE DE INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR QUE APLICAN CIENCIA Y TECNOLOGIA
PROMOVIDA
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Frecuencia

TRIMESTRAL

IRREGULAR
SEMESTRAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR

TRIMESTRAL
IRREGULAR
IRREGULAR

MENSUAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR
IRREGULAR
IRREGULAR

IRREGULAR

ANUAL
ANUAL

IRREGULAR

IRREGULAR

Periodo

Meta Realizado al
. \" e
programada periodo
* *

78404
189
6133

780

84

3851

15604
49
1500
2500
36
354

3500

100.00
4133

100.00

9-54

* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
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Nombre del FERSED
P Nivel MIR Indicador Frecuencia
. \" e
programada periodo
* *

C3. ESCUELAS FORMADORAS DE DOCENTES CON

Eoo6 Educacion Superior  COMPONENTES PROCESO TECNICO — PEDAGOGICOS ATENDIDAS IRREGULAR 100.00
A1.1 NUMERO DE ENTREGAS DE ESTIMULOS AL
. . DESEMPENO ACADEMICO DE INSTITUCIONES DE
: . 8 * *
Eoob Fducacionsuperior ACTIVIDADES  £1y A | ON SUPERIOR DE FINANCIAMIENTO PUBLICO IRREGULAR 280
EFECTUADOS
A1.2 NUMERO DE REUNIONES PLENARIAS DE LA
Eoo6 Educacion Superior ACTIVIDADES COMISION ESTATAL PARA LA PLANEACION DE LA SEMESTRAL 2 * *
EDUCACION SUPERIOR COEPES REALIZADAS
Eoo6 Educacion Superior ACTIVIDADES A1.3 NUMERO DE GESTIONES REALIZADAS MENSUAL 12
Eoo6 Educacion Superior ACTIVIDADES A1.4 NUMERO DE ENCUENTROS REALIZADOS IRREGULAR 1
Eoo6 Educacion Superior ACTIVIDADES A1.5 NUMERO DE CONVENIOS VINCULADOS SEMESTRAL 10
. . A1.6 NUMERO DE GESTIONES DE TRAMITE DE CEDULA
. * *
Eoo6 Educacién Superior ACTIVIDADES PROFESIONAL REALIZADA MENSUAL 12
-, . A1.7 NUMERO DE PROGRAMAS COORDINADOS A * *
Eoo6 Educacion Superior ACTIVIDADES IMPLEMENTAR IRREGULAR 1
F0o6 Educacién Superior ACTIVIDADES A2.1 NUMERO DE CONVENIOS DE COLABORACION CON IRREGULAR 14 * *

DIFERENTES SECTORES FIRMADOS
. ) A2.2 NUMERO DE CONVENIOS DE COLABORACION CON

Eoo6 Educacién Superior ACTIVIDADES DIFERENTES SECTORES FIRMADOS IRREGULAR 14 * *
A2.3 NUMERO DE ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO A LOS

Eoob Educacién Superior ACTIVIDADES COMITES REGIONALES DE VINCULACION CIENTIFICAY IRREGULAR 2 * *
TECNOLOGICA REALIZADOS
A2.4 ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO A LOS COMITES

Eoo6 Educacién Superior ACTIVIDADES REGIONALES DE VINCULACION CIENTIFICA Y IRREGULAR 2 * *
TECNOLOGICA REALIZADAS
A3.1 ACCIONES DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO DEL

Eoo6 Educacion Superior ACTIVIDADES SISTEMA ESTATAL DE FORMACION INICIAL DOCENTE TRIMESTRAL 8 * *
REALIZADOS
Eoo6 Educacion Superior ACTIVIDADES A3.2 NUMERO DE DOCENTES BENEFICIADOS IRREGULAR 100.00 * *

A3.3 DOCENTES DE LAS UPN Y POSGRADOS EN LAS

* *
ESCUELAS NORMALES OFICIALES ATENDIDOS. IRREGULAR 100.00

Eoo6 Educacion Superior ACTIVIDADES
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Periodo
<(3|:|C|1\F/>e Nomgre del Nivel MIR Indicador Frecuencia
. V\% e
programada periodo

Promocion,
organizaciony PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON PROGRAMAS DE . .
Eo33 desarrollo del FIN ACTIVIDAD FiSICA Y DEPORTE IMPLEMENTADOS ANUAL 25.81
deporte
Promocion,
organizaciony . DEPORTISTAS EN LA OLIMPIADA Y PARALIMPIADA . .
Eo33 desarrollo del PROPOSITO NACIONAL ANUAL 4200
deporte
Promocion,
organizaciony C1. NUMERO DE PARTICIPANTES EN EVENTOS . .
Eo33 desarrollo del COMPONENTES - hEpORTIVOS Y PROGRAMAS BENEFICIADOS IRREGULAR 65000
deporte
Promocion,
organizaciony C2. NUMERO DE MEDALLAS EN EVENTOS . .
Eo33 desarrollo del COMPONENTES NACIONALES E INTERNACIONALES OBTENIDAS IRREGULAR 119
deporte
Promocion,
organizaciény A.1.1 NUMERO DE PROGRAMAS FEDERALES . .
Eo33 desarrollo del ACTIVIDADES DIFUNDIDOS SEMESTRAL 2
deporte
Promocion,
organizaciény A1.2 NUMERO DE EVENTOS DEPORTIVOS MASIVOS . .
Eo33 desarrollo del ACTIVIDADES REALIZADOS IRREGULAR 4
deporte
Promocion,
organizacion y A1.3 PROGRAMA DE ACTIVIDAD FISICA LABORAL - .
Eo33 desarrollo del ACTIVIDADES DIFUNDIDO IRREGULAR 1
deporte
Promocion,
organizaciény A2.1. REUNIONES PARA LA OLIMPIADA NACIONAL . .
Eo33 desarrollo del ACTIVIDADES REALIZADAS SEMESTRAL 30
deporte
Promocion A2.2 CURSOS PARA CAPACITAR A ENTRENADORES
, * *
Eo33 organizacién y ACTIVIDADES IMPARTIDOS SEMESTRAL 14
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Hacer historia. Hacer futuro.

Clave
del Pp

Eo33

Eo62

Eo62

Eo62

Eo62

Eo62

Eo62

Nombre del
Pp

desarrollo del
deporte
Promocion,
organizacion y
desarrollo del
deporte

Ejecucion de
Politicas y
Acciones para el
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para el
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para el
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para el
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para el
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y

LIS

Nivel MIR

ACTIVIDADES

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

COMPONENTES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A2.3 PROGRAMA DE BECAS PARA DEPORTISTAS DE
ALTO RENDIMIENTO OPERANDO

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON INSTANCIAS DE
PROMOCION JUVENIL IMPLEMENTADOS

PORCENTAJE DE PARTICIPACION JUVENIL EN
ALTERNATIVAS EDUCATIVAS, DEEMPLEO Y
EMPRENDIMIENTO, CULTURALES Y DE SALUD

C1. NUMERO PROGRAMAS DE VINCULACION Y
PARTICIPACION JUVENIL IMPULSADOS

C2. NUMERO DE PROGRAMAS DE CAPACITACION
MULTIDISCIPLINARIAS REALIZADAS

A1.1 NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS

A1.2 PREMIO ESTATAL DE LA JUVENTUD REALIZADO
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Frecuencia

IRREGULAR

ANUAL

ANUAL

IRREGULAR

IRREGULAR

SEMESTRAL

IRREGULAR

Meta Realizado al
. \" e
programada periodo

41.47

0.83

24




Gobierno | W
de Puebla .-

Hacer historia. Hacer futuro.

Nombre del . . renes
Po Nivel MIR Indicador Frecuencia
Me’ro Reallzodo al
rorOmodG

Acciones para el
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Eo62 Acciones para el ACTIVIDADES A1.3 NUMERO DE ESCUELAS VISITADAS SEMESTRAL 48 * *
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Eo62 Acciones para el ACTIVIDADES A1.4 NUMERO DE PROYECTO ELABORADO IRREGULAR 1 * *
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Eo62 Acciones para el ACTIVIDADES A1.5 NUMERO DE CONVENIOS REALIZADOS SEMESTRAL 24 * *
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Eo62 Acciones para el ACTIVIDADES A2.1 NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS TRIMESTRAL 12 * *
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Eo62 Acciones para el ACTIVIDADES A2.2 NUMERO DE SERVICIOS OFERTADOS SEMESTRAL 4500 * *
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Eob62 Acciones para el ACTIVIDADES
Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Eo62 Politicas y ACTIVIDADES A2.;, NUMERO DE SEDES GESTIONADAS SEMESTRAL 5 * *
Acciones para el

A2.3 NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS EN

* *
COLABORACION SEMESTRAL 12
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Eo62

Foi12
Fo12
Foi12
Fo12
Fo12
Foi12

Fo12

Foi12

Fo12
Fo12
Foi12

Fo12

Nombre del
Pp

Desarrollo Integral
de la Juventud
Ejecucion de
Politicas y
Acciones para el
Desarrollo Integral
de la Juventud

Educaciony
Cultura Indigena
Educaciony
Cultura Indigena
Educaciony
Cultura Indigena
Educaciony
Cultura Indigena
Educaciony
Cultura Indigena
Educaciony
Cultura Indigena
Educaciony
Cultura Indigena

Educaciony
Cultura Indigena

Educaciony
Cultura Indigena
Educaciony
Cultura Indigena
Educaciony
Cultura Indigena
Educaciony
Cultura Indigena

LIS

Nivel MIR

ACTIVIDADES

FIN
PROPOSITO
COMPONENTES
COMPONENTES
COMPONENTES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Indicador

A2.5 CONVENIOS A FAVOR DE LA JUVENTUD
POBLANA REALIZADAS

COBERTURA EN EDUCACION BASICA

PORCENTAJE DE COBERTURA EN EDUCACION
INDIGENA BASICA

C1. PORCENTAJE DE ESCUELAS DE EDUCACION
INDIGENA ATENDIDAS CON SERVICIOS DE CALIDAD
C2. PORCENTAJE DE DOCENTES DE NUEVO INGRESO
CAPACITADOS

C3. NUMERO DE ALUMNAS Y ALUMNOS MIGRANTES
CON SERVICIOS EDUCATIVOS ATENDIDOS

A1.1. NUMERO DE ESCUELAS DE EDUCACION
INDIGENA VISITADAS

A1.2 NUMERO DE ESCUELAS CON SEGUIMIENTO Y
ACOMPANAMIENTO A LOS CONSEJOS REALIZADOS
A1.3 NUMERO DE PROGRAMAS DE RADIO SOBRE
TEMAS DE DIVERSIDAD CULTURAL Y LINGUISTICA
DESARROLLADOS

A2.1 NUMERO DE BECAS BACHILLER OTORGADAS

A2.2. NUMERO DE DOCENTES DE PREESCOLAR Y
PRIMARIA INDIGENA VALORADOS

A3.1 NUMERO DE PROMOTORES EDUCATIVOS
CAPACITADOS

A3.2 NUMERO DE REGISTRO DE ALUMNOS DE
ALBERGUES ESCOLARES INDIGENAS ENTREGADO
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Frecuencia

SEMESTRAL

ANUAL

ANUAL

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR

IRREGULAR

Meta Realizado al
. \" e
programada periodo

24

97.61
32.29
100.00
1.11
250

21

12

38
10

61
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LI

Clave Nombre del Nivel MIR Indicador Frecuencia
del Pp Pp

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

COMPONENTES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS EFICIENTES ATENDIDOS

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES CON
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES
OFERTADAS

C1. PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES
ADMINISTRATIVAS CON COMPETENCIAS DE LOS
CUADROS DE COORDINACION Y MANDO
FORTALECIDAS

C2. PORCENTAJE DE ANTEPROYECTO DE
PRESUPUESTO ELABORADO

C3. PORCENTAJES DE PROCESO DE RESULTADOS Y
RECOMENDACIONES APLICADO

C4. PORCENTAJE DE PERSONAL QUE DESEMPENA
FUNCIONES DE APOYO Y ASISTENCIAA LA
EDUCACION CAPACITADO

A1.1 NUMERO DE SOLICITUDES GESTIONADAS

A1.2 NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS

A1.3 NUMERO DE PERSONAS CON TRAMITE DE
INCIDENCIAS ATENDIDAS

A1.4 NUMERO DE USUARIOS CON SERVICIOS
JURIDICOS ATENDIDOS

A1.5 NUMERO DE PAGOS FEDERALES DE CONVENIO
ESTATAL Y UPN DE SEP, QUINCENALMENTE
CALCULADOS
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ANUAL

ANUAL

IRREGULAR

IRREGULAR

IRREGULAR

TRIMESTRAL

SEMESTRAL

TRIMESTRAL

SEMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

Periodo

Meta N=TellvZeleloXe]
100.00 * *
100.00 * *
100.00 * *
100.00 * *
100.00 * *
48.89 * *
8oo * *
600 * *
39398 * *
7600 * *
2104068 * *




Gobierno

de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Clave Nombre del Nivel MIR Indicador
del Pp Pp

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

LI

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A1.6 NUMERO DE SERVICIOS MATERIALES A
LA ESTRUCTURA EDUCATIVA CON
EFICIENCIA'Y CALIDAD ATENDIDOS

A1.7 NUMERO DE VOLANTES DE
FISCALIZACION EMITIDOS

A1.8 NUMERO DE ASESORIAS JURIDICAS
BRINDADAS

A1.9 NUMERO DE FOLIOS DE ORDEN
LABORAL RESUELTOS

Az1.10 NUMERO DE DOCUMENTOS
AUTORIZADOS

A1.12 NUMERO DE SOLICITUDES
GESTIONADAS

A1.12 NUMERO DE SERVICIOS DE
PROGRAMACION, VALIDACION Y
DISTRIBUCION DE PAGO
PROPORCIONADOS AL PERSONAL
REALIZADOS

A1.13 NUMERO DE CURSOS DE
CAPACITACION Y ACTUALIZACION EN EL
MARCO LEGAL REALIZADOS

A1.14 NUMERO DE DATOS EN EL SISTEMA
SICEP. PROCESADOS, ADMINISTRADOS

Y ALMACENADOS

A1.15 NUMERO DE TRAMITES DE REQUISICION
CON BASE EN EL PRESUPUESTO
AUTORIZADO GESTIONADOS

A1.26 NUMERO DE ESTADOS FINANCIEROS
REPORTADOS
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Frecuencia

TRIMESTRAL

SEMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

SEMESTRAL

TRIMESTRAL

SEMESTRAL

IRREGULAR

IRREGULAR

TRIMESTRAL

MENSUAL

Periodo

Meta Realizado al
. \" e
programada periodo
* *

4000

1680

48

600

600

40

3166613

114000000

400

12

* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
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Clave Nombre del Nivel MIR Indicador
del Pp Pp

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

LI

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A1.17 PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS
JURIDICOS VALIDADOS

A1.18 NUMERO DE FOLIOS DE ORDEN
CONTENCIOSOS ATENDIDOS

A1.19 ALUMNOS DE EDUCACION PRIMARIA
CON LIBROS DE TEXTO GRATUITOS
BENEFICIADOS

A2.1 NUMERO DE AGENDA DIGITAL DE
ACTIVIDADES DE PLANEACION,
PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
REALIZADA

A2.2 NUMERO DE DOCUMENTOS PARA
INCLUIRSE EN LA PROPUESTA DE
INVERSION PARA INFRAESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO DE ESCUELAS OFICIALES
INTEGRADOS

A2.3 NUMERO DE REUNIONES TECNICAS
COORDINADAS

A2.4, NUMERO DE ANTEPROYECTOS DE
PRESUPUESTO INTEGRADOS

A2.5 NUMERO DE ANTEPROYECTOS DE
PRESUPUESTO COORDINADOS

A2.6 NUMERO DE CONCENTRADOS CON LAS
ADECUACIONES PRESUPUESTALES
REALIZADOS

A2.7 NUMERO DE PERSONAS CON BECAS
BENEFICIADAS
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Frecuencia

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

IRREGULAR

TRIMESTRAL

IRREGULAR

MENSUAL

IRREGULAR

IRREGULAR

MENSUAL

MENSUAL

Periodo
Meta Realizado al
. \" e
programada periodo

96 * *
400 * *
729132 * *
1 * *
1 * *
12 * *
1 * *
1 * *
12 * *
63 * *
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Clave Nombre del Nivel MIR Indicador
del Pp Pp

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Moo8

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

Apoyo
administrativo al
sector educativo

LI

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

A3.1 NUMERO DE PROCESOS
COORDINADOS

A3.2 NUMERO DE PROCESOS INTEGRADOS

A3.3 NUMERO DE REPORTES DE
SEGUIMIENTO A FONDOS FEDERALES
REALIZADOS

A3.4 NUMERO DE MUNICIPIOS
BENEFICIADOS

A3.5 NUMERO DE PROCESOS INTEGRADOS

A3.6 NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS

A3.7 NUMERO DE PROGRAMAS
SUPERVISADOS

A3.8 NUMERO DE PROCESOS INTEGRADOS

A3.9 NUMERO DE PROCESOS INTEGRADOS

A4.1 NUMERO DE UNIDADES RESPONSABLES
CON DESARROLLO ADMINISTRATIVO
ATENDIDAS

A4.2 NUMERO DE CURSOS DE
CAPACITACION AL PERSONAL

OTORGADOS

Frecuencia

IRREGULAR

IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

BIMESTRAL

IRREGULAR

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

2

217

64

90

Periodo

Meta Realizado al
. \" e
programada periodo
* *

* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores de los Pp citados en la tabla para el ejercicio fiscal 2019.
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ANEXO 23.
financiados con recursos del FONE en 2019

NO APLICA. Los recursos del FONE no se dirigen a financiar acciones ni proyectos.

Accién o Ubicacion Rubro
o o . de Modalidad Incidencia
proyecto Regidon Municipio Localidad qasto

ANEXO 24. Informacion sobre las acciones
y obras del FONE en 2019

NO APLICA. Los recursos del FONE no se dirigen a financiar acciones ni proyectos.

Clave o Y Do’ros
alelgglel{C Ubicacion SOC|oeconom|cos .
Urbana Iv\es’ros Me’ros NUmero de
de la Costo .
., orural | Indicador | Indicador beneficiarios(as)
accion o Rgién | Municipo es’rro’reglco es’rro’reglco
proyecto
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ANEXO 25. Presupuesto del FONE por capitulo de gasto

Capitulo de o . Ejercido/

REMUNERACIONES
AL PERSONAL DE
CARACTER
PERMANENTE
REMUNERACIONES
AL PERSONAL DE
CARACTER
TRANSITORIO
REMUNERACIONES
1300 ADICIONALESY 4,648,115,917.00  5,098,443,793.40 5,216,741,023.67 102%
ESPECIALES
1400 SEGURIDAD SOCIAL 1,411,827,879.00  1,488,675,058.23 1,413,101,844.98 95%
OTRAS
1500 :gEC?ZC‘ECSl%NES 3/419,719,788.00  3,385526,492.36  3,398,431,573.37 100%
ECONOMICAS
1600 PREVISIONES - e e e
PAGO DE
ESTIMULOS A
SERVIDORES
PUBLICOS

Subtotal de Capitulo 1000 |16,603,640,954.00 | 17,624,378,594.63 | 17,628,165,345.47 -

MATERIALES DE
ADMINISTRACION,
2100 EMISION DE 204,532,265.00 182,395,904.14 131,733,004.12 72%
DOCUMENTOS Y 122 12721 e
ARTICULOS
OFICIALES
I\/\Oé(r)ig(l)es y 2200 ALIMENTOS Y 97,210,164.00 67,255,800.88 61,703,089.19 92%
NiSTOS UTENSILIOS e 17221 et
Sumine MATERIAS PRIMAS Y
MATERIALES DE
PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION
MATERIALES Y
2400 ARTICULOS DI,E 31,699,261.00 43,745,273.29 26,793,915.45 61%
CONSTRUCCION Y eI 1t i

REPARACION

1100 6,865,651,738.00 7,226,100,870.41 6,933,619,022.07 96%

1200 0.00 0.00 0.00

1000
Servicios
personales

1700 258,325,632.00 425,632,380.23 666,271,881.38 157%

2300 2,960.00 2,960.00 2,960.00 100%
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Capitulo de o . Ejercido/

PRODUCTOS
2500 QUMICOS, 438,704.00 4,371,831.79 795,723.99 18%
FARMACEUTICOS Y ! =20 !
DE LABORATORIO
COMBUSTIBLES,
LUBRICANTES Y 12,431,192.00 12,745,580.30 9,607,342.35 75%
ADITIVOS
VESTUARIO,
BLANCOS,
QOQO 2700 IIZE(E)'}II'ESCSISE v 53,963,792.00 25,103,495.98 18,536,425.57 74%
Materiales y ARTICULOS
SUMINIsTros DEPORTIVOS
(sigue... MATERIALES Y
2800 SUMINISTROS PARA 0.00 0.00 0.00
SEGURIDAD
HERRAMIENTAS,
REFACCIONES Y
ACCESORIOS
MENORES
|| Subtotal deCapitulo 2000 | 412,649,211.00 266,942,002.85 | |
3100 SERVICIOS BASICOS 84,346,647.00 78,553,428.62 73,968,366.83 94%
iiRR\éll\Clllj?ASMDIEENTO 30,293,931.00 85,837,445.69 81,627,814.36 95%
SERVICIOS
PROFESIONALES,
3300 CIENTIFICOS, 19,196,972.00 73,588,659.03 65,754,431.77 89%
TECNICOS Y OTROS
SERVICIOS
SERVICIOS
3400 FINANCIERQS,
BANCARIOS Y
3000 COMERCIALES
Servicios SERVICIOS DE
generales INSTALACION,

3500 REPARACION, 13,345,997.00 46,617,645.42 42,180,081.19 90%
MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION
SERVICIOS DE
COMUNICACION
SOCIALY
PUBLICIDAD

2900 12,370,873.00 23,813,238.90 17,768,542.18 75%

3200

10,568,738.00 25,571,660.28 19,690,271.15 77%

3600 50,000.00 97,799-99 97,799-99 100%
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G5 || oromn | e e |5
SERVICIOS DE
3700 TRASLADOY 3,580,718.00 2,720,856.63 1,768,079.24 65%
3000 VIATICOS
Servicios 3800 SERVICIOS 13,792,784.00 10,254,180.72 5,443,381.98 53%
enerales OFICIALES I e Ui
g(Sigue ) 3900 OTROS SERVICIOS 71,979,494.00 15,065,204.08 6,644,490.65 44%
h GENERALES e et rem
247,155,281.00 297,174,717.16 |
TRANSFERENCIAS = e e e
4100 INTERNAS Y
ASIGNACIONES AL
SECTOR PUBLICO
TRANSFERENCIAS - —eee e e
4200 AL RESTO DEL
SECTOR PUBLICO
SUBSIDIOSY  eeeee e e e

439 5UBVENCIONES
4400 AYUDASSOCIALES - e e e
4000 4500 PENSIONESY e e e s
Transferencias, JUBILACIONES

asignaciones,

subsidios y TRANSFERENCIAS A
ofras ayudas FIDEICOMISQOS,
MANDATOS Y
OTROS ANALOGOS

4600

TRANSFERENCIAS A = eee eeeee e
4700 LA SEGURIDAD
SOCIAL
4800 DONATIVOS  —eeee e e e
4900 TRANSFERENCIAS  ——-c ceeee e e
AL EXTERIOR
| Subtotalde Capitulogooo | - | e | e ] e
MOBILIARIO Y
5100 QUIPODE - e e e
5000 ADMINISTRACION
Bienes MOBILIARIO Y
muebles e EQUIPO
nmuebles  22°° EDUCACIONAL Y
RECREATIVO
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Capitulo de o . Ejercido/
EQUIPO E
00 INSTRUMENTAL
53°° MEDICOY DE
LABORATORIO
VEHICULOS Y
5400 EQUIPODE == e e e
TRANSPORTE
Bi\SeOnOeOS EQUIPO DE
muebles e sso0 DEFENSAY o
Inmuebles SEGURIDAD
(sigue...) MAQUINARIA,

5600 OTROSEQUIPOSY — —ee e
HERRAMIENTAS

., AcTivOs
579° BioLoOGICOS

5800 BIENESINMUEBLES - e e e
5900 ACTIVOS
INTANGIBLES
| Subtotal de Capitulosooo | - | o [ | ]
OBRA PUBLICAEN
6100 BIENES DEDOMINIO = —eeeo e e
PUBLICO
6200 OBRAPUBLICAEN
BIENES PROPIOS
6000 PROYECTOS
Obras PRODUCTIVOS Y
PUblicas 6300 ACCIONESDE  ~— ™™™ 7™ 77

FOMENTO

17,263,445,446.00 | 18,322,119,560.37 | 18,192,281,065.48

Fuente: Informacion proporcionada por la SE para tal efecto. Corte al 31 de diciembre de 2019.
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DOCUMENTOS NORMATIVOS

FEDERALES

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

o Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2019

* Leyde Coordinacion Fiscal

e LeyFederal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

* Ley General de Contabilidad Gubernamental

e Ley General de Infraestructura Fisica Educativa

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

ESTATALES
e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla
» Leyde Coordinacion Hacendaria del Estado de Pueblay sus Municipios
* Leyde Egresos del Estado de Puebla
e Leyde Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla
* Leyde Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla
* Ley Organica de la Administracion Publica del EstadodePuebla
* Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Publica del Estado de Puebla

DOCUMENTOS ESTRATEGICOS
e Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024 (PND)
e Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 del Gobierno de Puebla
* Programa Sectorial de Educacion 2019-2024 del Gobierno de Puebla

DOCUMENTOS PROGRAMATICOS

o Arbol de problemas y objetivos de los programas presupuestarios o programas especiales a través de
los cuales se ejercieron los recursos del FONE en 2019

* Fichadeindicadores del SRFT al cierre de ejercicio fiscal 2019

* MIRFederal del FONE

e MIR de los programas presupuestarios o programas especiales a través de los cuales se ejercieron los
recursos del FONE en 2019

* Reportes SiMIDE de la Secretaria de Educacion: primer, segundo, tercer y cuarto trimestre de 2019

* Presupuesto del FONE por capitulo de gasto en 2019

DOCUMENTOS ORGANIZATIVOS
* Manual de Procedimientos SEP/MP/ooo1 (para los Bloques Administrativos IV Oficialia Mayor-
actualmente, Unidad de Administracion y Finanzas - y VII Direccion General Juridica y de
Transparencia de la SE, ambos en la modalidad de procedimientos sin certificacion ISO)
* Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion
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OTROS DOCUMENTOS OFICIALES

e Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica, (Diario Oficial de la Federacion, 19 de
mayo de 1992)

¢ Lineamientos del Gasto de Operacién del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el
Gasto Operativo (de aplicacion nacional, emitido por el Gobierno Federal)

* Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacion de los Documentos Rectores y Programas
Presupuestarios de la Administracion Publica del Estado de Puebla

¢ Lineamientos para Monitoreo y Seguimiento del Avance Fisico y Financiero de Indicadores de
Desempeno de los Programas Presupuestarios

e Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades federativas,
municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y de operacion de los recursos del Ramo
General 33

e Manual de Programacion y Presupuestacion 2020 del Gobierno de Puebla

* Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2020 del Gobierno del Estado de Puebla

e Términos de Referencia para la Evaluacion de tipo Especifica de Procesos y Resultados de los Fondos de
Aportaciones del Ramo 33 operados en el Estado de Puebla duranteelejercicio fiscal2019

RECURSOS ELECTRONICOS

* Auditoria Superior de la Federacion:
https://www.asf.gob.mx/Section/58 Informes de auditoria)

e Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social: https://www.coneval.org.mx

e “Esquema de operacion del SiMIDE". Presupuesto basado en Resultados. Gobierno del Estado de
Puebla: http://pbr.puebla.gob.mx/index.php/esquema-de-operacion-del-simide

*  “Macro proceso FONE". Secretaria de Educacion Publica:
https://www.sep.gob.mx/es/sepi/Macroproceso FONE

e “Resultados de Evaluaciones”. Sistema Estatal de Evaluacion del Desempefio (SED):
http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/index.php/resultadosevaluaciones

e “Sistema de Monitoreo de Indicadores de Desempenio (SiMIDE)". Presupuesto basado en Resultados.
Gobierno del Estado de Puebla: http://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-proceso-ms

* Sistema de Programacion y Presupuestacion para Resultados (SPPR):
http://presupuesto.puebla.gob.mx/sppr/

e Sistema Estatal de Evaluacion del Gobierno del Estado de Puebla:
http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/index.php

» Sistema Profesional para la Administracion de Recursos Humanos (SPARH):
http://census.seppue.gob.mx/

e Secretaria de Educacion del Estado de Puebla: http://sep.puebla.gob.mx/index.php/quienes-
somos/publicaciones-oficiales

e Transparencia presupuestaria: http://transparenciapresupuestaria.gob.mx
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Evaluacion Externa de Tipo Especifica de Procesos

Nombre o denominacion de la evaluacion y Resultados de los Fondos de Aportaciones del

Ramo 33, ejercicio fiscal 2019

¢ Nombre: Fondo de Aportaciones para la
Nomina Educativa y Gasto de Operacion

e Siglas: FONE

¢ Clave y modalidad presupuestaria: |- Gasto
Federalizado

Nombre o denominacién del Fondo de Aportaciones

Ejercicio fiscal evaluado 2019

Dependencia Ejecutora del Fondo de Aportaciones Secretaria de Educacion

Unidad(es) Responsable(s) del Fondo de Direccion de Integracion y Seguimiento
Aportaciones Presupuestal

Titular(es) de la(s) unidad(es) responsable(s) del
Fondo de Aportaciones

Ano del Programa Anual de Evaluacién (PAE) en que

C. Marcelina Sanchez Mufioz

. ., 2020
fue considerada la evaluacion

Coordinadora de la Evaluacion Secretaria de Planeacion y Finanzas
Ano de conclusion y entrega de la evaluacién 2020

Evaluacidn Especifica de Procesos y Resultados del
FONE

ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicidn de
Cuentas, A.C.

Tipo de evaluacion

Nomlbre de la Instancia Evaluadora Externa

Nombre.glel(o) Coordinador(a) Externo(a) de la Armbar Varela Mattute
Evaluacion

Ernesto Gomez Magana, Carlos Gabriel Torrealba
Méndez, Sergio Rivera Sanchez, Luis Enrique Pérez

Sosa

Nombre de los(as) principales colaboradores(as)
del(a) coordinador(a) de la evaluacion

Nombre del(a) titular de la Unidad Administrativa

responsable de la coordinaciéon de la evaluacion Oscar Benigno Lezama Cabrales

(Area de evaluacién)

Nombre de los(as) servidores publico(as) adscritos a

la Unidad Administrativa responsable de la

coordinacién de la evaluacién que coadyuvaron

con la revision técnica de la evaluacién

Procedimiento de adjudicacion mediante

Forma de confrataciéon de la Instancia Evaluadora L,
invitacion a cuando menos tres personas

Costo total de la evaluacion con IVA incluido $359,600.00 IVA incluido

Fuente de financiamiento Recursos estatales
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