= [
P

PUEBLA

SECRETARIA DE FINANZAS
Y ADMINISTRACION

Evaluacion de Disenio
"I@ del programa
presupuestario
FO12- Fortalecimiento a
la educacioén y la cultura

indigena.
Ejercicio fiscal 2016

DIRECCION DE EVALUACION

Secretaria de Finanzas y Administracion
Subsecretaria de Planeacion

Direccion de Evaluacion







Directorio

Guillermo Bernal Miranda
Secretario de Finanzas y Administracion.

Karem Merielle Rojo
Subsecretaria de Planeacion

Luis David Guzman Alanis
Director de Evaluacion

Carmen Mireya Calderén Gonzdlez
Subdirectora de Evaluacién de Programas

David Hernandez Rojas
Jefe del Departamento de Programas Estatales

Marco Antonio Sanchez Gonzalez
Evaluador

http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/


http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/

’ P
{11 FO12 Fortalecimiento a la
Educacion y la cultura indigena

DIRECCION DE EVALUACION

[ndice

TaYu ol [V ool o 1o HE TSR OP PR RVRPPI 2
CaracteristiCas del PrOSIamIa ......coiuiii oottt 3
I, Justificacion de la creacion y disefio del Programa........cccocuveeeiiiiiee it 6
[I.  Contribucidn a las metas y estrategias NAaCioNaleS.........covvuviiiiiiiiieieiee e 9
[ll.  Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad ...........cccoooiiviiiiiiiiic, 13
IV. Padron de beneficiarios y mecanismos de atenCiOn ........cccveiiiiiiiiiiiiiie e 19
V. Matriz de Indicadores para ReSUIAAOS........coiuiiiiiiiiii e 22
VI.  Presupuesto y rendiCion d@ CUBNTAS ......ccvuiiiiiiiii ettt et e e etvee e 36
VII. Complementariedades y coincidencias con otros programas estatales .........cccceeevvvieeeiiiieeenn, 40
Conclusiones de la evaluacion por seccion tEMATICA........cooviuiiiiiiiei e 41
Anexo 3: Matriz de Indicadores para Resultados del programa..........ccccceeiiiiiiiiiiiiii e 47
Anexo 6: Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados ........ccccccooevvvieeiiiiennn, 51
Anexo 9: Valoracion Final del programa ... ...t 54
Anexo 10: Andlisis de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y AMeNazas .........cccvveeevivveeeeiiiveeeeenns 55



b i
Evaluacion de Disefio de Programas Presupuestarios =

Ejercicio Fiscal 2016 W e

JE FINANZAS
NISTRACION

Introducciéon

De acuerdo con la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla, el programa
presupuestario (pp) es la categoria programatica-presupuestal que permite organizar, en
forma representativa y homogénea las actividades integradas y articuladas que proveen
productos (bienes y servicios), tendientes a lograr un resultado y beneficio en una
poblacion el cual es medido a partir de metas e indicadores. Asi pues, la evaluacién de
disefio de estos instrumentos genera informacion que resulta de utilidad para la toma de
decisiones, a fin de mejorar la légica interna de cada pp, es decir, saber si su esquema
actual contribuye a la solucién del problema para el cual fueron creados.

Este documento presenta los resultados de la evaluacién en materia de Disefio al pp FO12
Fortalecimiento a la educacion y cultura indigena; la cual fue realizada por la Direccién de
Evaluacion adscrita a la Subsecretaria de Planeacion de la Secretaria de Finanzas vy
Administracion, cuyas atribuciones para realizar este ejercicio se encuentran establecidas
en los articulos 35 fraccidon LXXXVII de la Ley Orgdanica de la Administracion Publica Estatal;
y 53 fracciones IV, VI, VII, VIII, IX y XIV del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas 'y
Administracion, dando cumplimiento a las acciones previstas en el numeral 19 del
Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2016.

La metodologia empleada para este andlisis fue tomada del Modelo de Términos de
Referencia para la para la Evaluacion de Disefio que publica el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica Social (CONEVAL) cuyas secciones tematicas son las siguientes:

NUm.  Nombre del apartado Preguntas Total
| Justificacion de la creacion y del disefio del programa la3 3
1l Contribucidn a las metas y estrategias nacionales 4a6 3
Ml Poblacién potencial, objetivo y atendida y mecanismos de elegibilidad 7al2 6
I\ Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a15 3
Vv Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
Vi Presupuesto y rendicion de cuentas 27 a29 3
Vil Complementariedades y coincidencias con otros programas federales 30 1

TOTAL 30 30
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Caracteristicas del Programa

Identificacién del Programa

Clave —Nombre FO12 — Fortalecimiento a la Educacion y la Cultura
Indigena

Siglas -

D)= ol Lo [T R L= hi o Lol elolo) dol g (e[ =B  Secretaria de Educacion Publica

Unidad responsable Direccion de Educacioén Indigena

Afio de inicio de operacion 2012

Justificacion de su creacion Poblacion indigena con baja oferta educativa en nivel
basico.

Problema o necesidad que pretende atender

El problema que se describe en el Arbol de Problema se define como: Insuficiente
capacitacion docente en la modalidad de educacién indigena.

Metas y objetivos nacionales y estatales a los que se vincula
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Meta Ill: México con Educacion de Calidad.
Objetivo 3.2: Garantizar la inclusion y la equidad en el Sistema Educativo.

Plan Estatal de Desarrollo 2011 — 2017

Eje Recto 2: Igualdad de oportunidades para todos.

Capitulo 2.3: Educar para transformar el futuro de puebla.

Objetivo 2.3.3: Desarrollar las competencias de las y los nifios, jovenes y adultos mediante
una educacién pertinente, incluyente, equitativa y de calidad.

Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece

Fin: Contribuir al desarrollo de las competencias de las nifias y los nifios indigenas del
estado mediante una educacion pertinente, incluyente, equitativa y de calidad.

Propésito: La poblacién indigena de 0 a 15 afios cuenta con servicios educativos por medio
de docentes capacitados con enfoque intercultural bilingle.

Componentes:

1.- Alumnado de educacion primaria indigena con material didactico en legua tepehua
beneficiado.

2.- Visitas de seguimiento a las escuelas de educacion inicial, preescolar y primaria
indigenas realizadas.
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Identificacién y cuantificacion de las poblaciones potencial, objetivo y atendida (desagregada
por sexo, grupos de edad, poblaciéon indigena y entidad federativa, cuando aplique)

Se identifica y cuantifica las poblaciones en el documento Andlisis de la Poblacién Objetivo
Poblacidn potencial: 334,285 poblacion indigena demandante del servicio educativo.

Poblacidn objetivo: 120,698 alumnos poblacion indigena de 3 a 14 afios de edad del Estado
de Puebla.

Poblacién atendida: 120,698 alumnos atendidos con servicios educativos.

El documento no hace una desagregacion por sexo, ni edad, pero si proporciona
informacion sobre la poblacion objetivo.

Estrategia de cobertura y mecanismos de focalizacion

No se especifica la estrategia de cobertura, sin embargo se establecen los criterios de
focalizaciéon en el documento denominado analisis de la poblacién objetivo y son los
siguientes:

Poblacidn de referencia: En el Estado.

Poblacidn Potencial: Situacion educativa.

Poblacidn Objetivo: Capacidad de atencion.

Poblacidn Atendida: Factibilidad de atencion.

No se especifica en qué consiste cada uno de los criterios de focalizacién.
Presupuesto aprobado

Recursos: S 1,199,304,743.00

Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes

Fin: Incrementar en 36.11% la cobertura en la educacién indigena.

Propdsito: Capacitar a 6.05%docentes de educacion primaria indigena, del total de los
docentes existentes en los niveles inicial, preescolar y primaria indigena.

Componentes:
1. Proporcionar a 252 alumnos material didactico en lengua tepehua.

2. Cumplir con 100% de visitas planeadas de seguimiento a las escuelas de educacién
inicial preescolar y primaria indigenas.
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Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad

Se observo oportunidad de mejora en cuanto a la identificacion del problema,
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l. Justificacion de la creacion y disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado
en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema y/o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacién que pueda ser revertida.
b) Se define la poblacidn que tiene el problema y/o necesidad.
c) Sedefine el plazo para su revisidn y actualizacion.

R

Criterio: El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
y problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Se encuentra definido el problema en el documento drbol de problema como: Insuficiente
capacitacion docente en la modalidad de educacion indigena.

Se puede observar que el problema no estad redactado como un hecho negativo sino como
la ausencia de un servicio “...Insuficiente capacitacion...”. En la redaccion del problema se
puede identificar de manera implicita la poblacién, como docentes de educacion indigena,
sin embargo en el documento Andlisis de Poblacion Objetivo se encuentra definida como:
Poblacion indigena del estado de Puebla de O a 15 afios de edad. Derivado de lo anterior se
observa oportunidad de mejora en cuanto a la determinacién de los conceptos
poblacionales, por lo que se sugiere verificar dichos conceptos, a fin de establecer una
correspondencia con el problema planteado.

Asimismo, no se menciona la periodicidad de revision, sin embargo, se infiere que la
revision del problema se realiza cada afio, durante el proceso de programacién vy
presupuestacion para resultados que es coordinada por la Direccion de Presupuesto,
Seguimiento y Anadlisis del Gasto de la Secretaria de Finanzas y Administracién.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacidn y caracteristicas de la poblacidon que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.
d) Plazo para su revision y actualizacion.

—

Criterio: El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le
permiten conocer la situacion del problema que pretende atender, y el
diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se analizé el diagnostico establecido en el documento Programa Sectorial (PS) 2011-2017
de la Secretaria de Educacion, en el que se menciona la limitada oferta educativa en la
modalidad indigena en el Estado. Destacando que la poblacion indigena de 5 y mds afios en
la entidad era de 659,329 para el afio 2010. Por otro lado menciona que para el ciclo
escolar 2010-2011 se atendié en educacién inicial a 1,034 nifios y nifias de los grupos
étnicos, mientras que para el nivel preescolar fue de 45,538 y finalmente para educacion
primaria intercultural bilinglie fueron atendidos 63,325 nifios y nifias de 6 a 14 afios de
edad, asi como a 10,474 alumnos atendidos en 56 albergues, atendiendo un total de
120,371 alumnos indigenas en educacién bdsica, con lo que se puede inferir que el
problema principal es la falta de cobertura en la educacion indigena, mientras que el
problema definido en el drbol de problema es “Insuficiente capacitacion docente en el
modalidad de educacion”, por lo tanto no es posible afirmar que exista relacién entre
ambos documentos. Por lo que se sugiere establecer un diagndstico especifico para el
problema, teniendo en cuenta las caracteristicas mencionadas en este reactivo.
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3. (éExiste justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo?

—

Criterio: El programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada
gue sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la
poblacion objetivo, y la justificaciéon tedrica o empirica documentada no es
consistente con el diagndstico del problema.

De acuerdo a la informacion proporcionada por la dependencia a través del cuestionario de
informacion complementaria, se hace mencién, con base en el Informe de Mejora de la
Educacion de Meéxico, una perspectiva estatal desde Puebla de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) que, “.... En la actualidad Puebla enfrenta
un desafio doble al consolidar equipos eficaces de maestros y directores de escuelas
capaces de satisfacer las demandas y necesidades actuales asi como proporcionar mejores
condiciones sistémicas en el plantel y en aula para facilitar el aprendizaje de los
estudiantes....”, haciendo referencia a necesidades en la educacién poblana en cuanto a
mejorar la calidad de los maestros y directores de las escuelas, sin embargo el informe no
hace mayor referencia en cuanto a la capacitacion de docentes en la modalidad indigena,
por lo que se recomienda recurrir a referencias nacionales e internacionales, en las cuales
se documenten los fallos y aciertos de intervenciones publicas dirigidas a similares
problemas, a fin de descartar estrategias fallidas o adoptar casos de éxito que mejoren el

disefio del programa.
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Il. Contribucidn a las metas y estrategias nacionales

4. El Proposito del programa esta vinculado con los objetivos del Plan Estatal de

Desarrollo, programa sectorial o especial, considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo programa sectorial, especial o institucional por ejemplo: poblacion
objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno (s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional y/o de
los establecidos en la planeacién estatal.

—

Criterio: El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con
objetivo(s) del programa sectorial o institucional y/o con los establecidos en
la planeacion estatal, y no es posible determinar vinculacién con los
aspectos establecidos en la pregunta.

No se cuenta con un documento oficial en el cual se establezca la vinculacién explicita del
nivel propdsito del programa presupuestario con algin objetivo del Plan Estatal de
Desarrollo (PED) 2011-2017 o Programa Sectorial (PS).

Sin embargo, dentro de la Matriz de Indicadores para Resultados, en el apartado de
alineacion se establece la siguiente relacidon a nivel de capitulo:

Eje rector 2: Igualdad de oportunidades para todos.
Capitulo 2.3: Educar para transformar en futuro de Puebla.

No se hace mencion de manera explicita a qué objetivo del capitulo anterior se vincula, sin
embargo al realizar el analisis dentro de ese capitulo se observan conceptos comunes con
el objetivo:

Objetivo 2.3.1: Desarrollar las competencias de las y los nifios, jovenes y adultos mediante
una educacién pertinente, incluyente, equitativa y de calidad.

Dentro del Programa Sectorial de Educacién se retoma el objetivo mencionado, en el cual
se estableces estrategias y lineas de accidn, al realizar el analisis dentro de objetivo del
programa sectorial se puede inferir que el propdsito se vincula con:

Estrategia 1.2: Atender a los grupos vulnerables para promover la igualdad de
oportunidades sin exclusion.
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Linea de accidon 1.2.1: Atender las necesidades educativas de cada region socioecondmica, a
fin de mejorar la equidad tanto en las oportunidades como en los resultados de
aprendizaje.

Linea de accidn 1.2.3: Atender desde la primera infancia, a los estudiantes procedentes de
familias de habla indigena, asi como aquellos que tienen necesidades educativas especiales
y discapacidad, para brindarles mejores oportunidades educativas.

Linea de accién 1.2.4: Analizar y desarrollar, junto con expertos y con las comunidades
indigenas, esquemas y métodos adicionales para que los niflos de las mismas, puedan
recibir ensefianza y atencién educativa inicial, preescolar y primaria en su propia lengua.

Se infiere que el programa se encuentra vinculado a los instrumentos de planeacion estatal,
no obstante es importante sefialar explicitamente los objetivos a los que se alinea el
programa, no solo a nivel de capitulo y nombre del programa sectorial o institucional.

10
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional
de Desarrollo vigente estd vinculado el objetivo sectorial, especial o institucional
relacionado con el programa?

No procede valoracién cuantitativa.

Al consultar el Plan Nacional de Desarrollo se encuentra que el objetivo sectorial
Desarrollar las competencias de las y los nifios, jovenes y adultos mediante una educacion
pertinente, incluyente, equitativa y de calidad., al que se encuentra relacionado el
programa, se alinea con la Meta nacional 3: México con Educacidn de Calidad, que propone
implementar politicas que garanticen el derecho a la educacién de calidad para todos los
mexicanos con el fin de generar capital humano de calidad que detone la innovacion
nacional.

Dentro de esta meta se puede observar la vinculacion del objetivo de la siguiente forma:
Objetivo 3.2. Garantizar la inclusién y la equidad en el Sistema Educativo.

Estrategia 3.2.1: Ampliar las oportunidades de acceso a la educacion en todas las regiones y
sectores de la poblacion.

De igual forma existe una vinculacion del objetivo sectorial con la estrategia transversal
“Democratizar la Productividad”, la cual busca el incremento de la productividad mediante
la eliminacién de trabas que impiden el funcionamiento adecuado de la economia.

Objetivo 2: Elevar la productividad de los trabajadores, de las empresas y de los
productores del pais.

Estrategia 2.1: Incrementar las inversiones en el capital humano de la poblacion..

Linea de accién 2.1.3: Impulsar el acceso y permanencia en el sistema educativo, asi como
la conclusién oportuna de estudios en todos los niveles.

Por lo anterior se puede determinar que el cumplimiento del objetivo del Programa
Sectorial contribuye a los logros de las metas y objetivos nacionales.

11
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6. ¢Cémo estd vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del
Milenio o los Objetivos de Desarrollo Sostenible?

No procede valoracién cuantitativa.

No se cuenta con evidencia documental en el que se establezca la relacién entre el
proposito y los Objetivos del Desarrollo del Milenio. Sin embargo al realizar el analisis se
puede observar que existe una relacién indirecta del propdsito con la meta Asequrar que
los nifios y las nifias de todo el mundo puedan terminar un ciclo completo de ensefianza
primaria, del objetivo 2: lograr la ensefianza primaria universal, se puede inferir esta
relacion, ya que el objetivo que busca el programa es proporcionar mejores servicios
educativos para la poblacion indigena contribuyendo a incrementar la eficiencia terminal
de la educacién basica.

Asimismo, al realizar un analisis de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, se observa la
vinculacion del propdsito con el objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y
de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, lo
anterior debido a que al proporcionar mejores servicios educativos al sector que atiende el
programa se garantiza una educacién equitativa y de calidad.

Se sugiere considerar en el proceso de planeacion la alineacion no solo a instrumentos de
planeacion nacional, sino también a instrumentos de ambito internacional, ya que se
elaboran a través de un proceso metodoldgico riguroso que se basa en un diagndstico
integral.

12
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lll.  Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

7. La poblaciones potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagndstico del problema y cuenta con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Unidad de medida
b) Esta cuantificada
c) Metodologia para su cuantificacién y/o identificacion y fuentes de informacion
d) Se define un plazo para su revision y actualizacién

Respuesta: Si

R

Criterio: El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y las
definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

En el documento “Andlisis de la Poblacion Objetivo” se definen y cuantifican los conceptos
poblacionales de la siguiente manera:

Poblacion de Referencia: Poblacién total en el Estado 5,779,829.
Poblacién Potencial: 334,285 Poblacién indigena demandante del servicio educativo.

Poblacién Objetivo: 120,698 Poblacién indigena de 3 a 14 afios de edad del Estado de
Puebla.

Poblacién Atendida: 120,698 Alumnos atendidos con servicios educativos.

Se establece la unidad de medida como personas, sin embargo, no se especifica la
metodologia utilizada para la identificacion de las poblaciones, asi como no establece las
fuentes de informacion que validen la cuantificacion de cada concepto poblacional.
Asimismo, se infiere el plazo de revision y actualizacién, a partir del proceso de
programacion que se realiza anualmente.

Finalmente como se menciond anteriormente, se observd oportunidad de mejora en
cuanto a la identificacion de la poblacidén objetivo verificando lo establecido tanto en el
drbol de problema (docentes de educacion indigenas) como la que se refiere en el andlisis
de la poblacion objetivo (alumnos de educacién indigena).

Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo”

13
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8. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos vy las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémica en el caso de
personas fisicas y especifica en el caso de personas morales)

Respuesta: Si
Nivel: 1

Criterio: El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite
conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes

De acuerdo al Cuestionario de Informacion Complementaria para la Evaluacion, que la
dependencia proporciond, se menciona que se cuenta con el formato 911, el cual describe
la demanda potencial de los alumnos... al inicio y al final del ciclo escolar en donde se
reportan el numero de nifios que cursan cada nivel educativo, sin embargo dicha
informaciéon no se encuentra publica, por lo que no fue posible verificar el nivel de
sistematizacion.

Por lo anterior se recomienda que se cuente con una base de datos sistematizada a fin de
identificar con precisiéon los recursos invertidos por beneficiario, asimismo, es Util para
medir el avance respecto a la situacidn que el programa pretender resolver.

14
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9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso
de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.

De acuerdo al formato andlisis de la poblacion objetivo, en el cual se describe y cuantifica la
poblacion objetivo, como los alumnos indigenas de 3 a 14 afios de edad del Estado de
Puebla, estableciendo como criterio de focalizacién la capacidad de atencidn, se puede
afirmar que se ha establecido mecanismos para la identificacién de las poblaciones, sin
embargo, se sugiere verificar los criterios de focalizacién considerando todos los elementos
gue motivaron la intervencién publica, puesto que la correcta definicion de las poblaciones
permite establecer estrategias precisas y delimitadas para la atencién del problema
publico, asimismo, es importante establecer las fuentes de informacién oficiales a fin de
actualizar y dar seguimiento a la cobertura del programa.

15
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicidn de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Escongruente con el disefio del programa.

Respuesta: No

R

Criterio: El programa no cuenta con estrategia de cobertura.

No se observé evidencia documental que permita establecer que el programa cuente con
una estrategia de cobertura que permita conocer el ciclo de vida del programa. Cabe
destacar que la importancia de la estrategia de cobertura radica en establecer una
planeacion a seguir para atender a la poblacidn que presenta el problema, y constituye una
proyecciéon gradual del avance en cuanto al porcentaje de atencion que va a lograr en el
mediano y largo plazo la intervencion publica.

El programa establece la misma poblacidén atendida y objetivo, sin embargo, no establece
una planeacion de cobertura del largo plazo. Por lo anterior se recomienda definir una
proyecciéon especifica de cobertura con un horizonte de mediano vy largo plazo a fin de
establecer el avance gradual que el programa tendrd con respecto a la atencion de la
totalidad de la poblacion que presenta el problema.
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11. éLos procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigledad en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

.
:
Criterio: No se cuenta con procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos.

No se encontrd evidencia documental sobre manuales que describan el procedimiento de
seleccién para beneficiario del problema. Sin embargo dentro del MIR se identificd un
procedimiento de seleccidn en el componente 1, el cual otorga a alumnos de preescolar y
primaria material didactico en lengua tepehua.

Por lo anterior es importante identificar y desarrollar procedimientos estandarizados y
sistematizados, para la seleccion de los beneficiarios de los bienes entregables del
programa, asimismo, difundirlos publicamente a fin de proporcionar informacion sobre los
aspectos relevantes para la solicitud de los mismos.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

R

Criterio: El programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo.

No se encontrd evidencia documental respecto a procedimientos para recibir, registrar y
dar tramite a las solicitudes de apoyo, por lo que se sugiere elaborar manuales de los
procedimientos, en el que se describan los requisitos que los solicitantes deberan de
cumplir en aquellos procesos en que la dependencia lleve a cabo mecanismos seleccién de
las solicitudes y tramites de apoyo.

Es importante que para este tipo de programa que brinda atencion a la poblacién de
manera recurrente, se cuente con manuales de procedimientos que establezcan
claramente el proceso de otorgamiento de beneficios.

18



- .
{11 FO12 Fortalecimiento a la
Educacion y la cultura indigena

DIRECCION DE EVALUACION

IV.  Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion

13. ¢ Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracidn y actualizacion.

Respuesta: Si

R

Criterio: La informacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas
establecidas.

De acuerdo al cuestionario de informacion complementaria para la evaluacion, la
dependencia menciono “...se cuenta con un padron de beneficiarios que es el formato 911,
esta estadistica es un registro que se hace en todas las escuelas del Estado al inicio y final
del ciclo escolar...”, sin embargo, dicho formato no fue remitido a la instancia evaluadora, ni
se describié con mayor detalle el tipo de informacién que contiene, por lo que no es
posible determinar si cuenta con las caracteristicas de la pregunta. Por lo anterior se
recomienda verificar que cumplan con las caracteristicas definidas, con el fin de llevar un
control que permita conocer los apoyos entregados y evitar duplicar u otorgar los mismos a
beneficiarios que hayan perdido vigencia.

Por la falta de informacién no fue posible completar el Anexo 2 “Procedimiento para la

actualizacion de la base de datos de beneficiarios” .
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14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

L

Criterio: El programa no cuenta con procedimientos para otorgar los apoyos a los
beneficiarios.

No se cuenta con evidencia documental que permita afirmar que se lleva a cabo un
procedimiento especifico para la entrega de apoyos a los beneficiarios. Por lo que se
recomienda elabora un manual de procedimiento para la entrega de apoyos, que se
encuentre estandarizado, sistematizado y difundido publicamente, a fin de establecer con
claridad los procesos que se llevaran a cabo para la entrega de apoyos que otorga el
programa, lo que permitird brindar de manera eficiente y oportuna dichos servicios, asi
como permitir que sean consultados por los interesados.
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15. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las
mediciones:

No procede valoracién cuantitativa.

Como se menciond anteriormente, no se cuenta evidencia documental que permita
conocer el procedimiento llevado a cabo por el programa para la recolecciéon de
informacion socioecondmica.

Se sugiere establecer los procedimientos necesarios para la recoleccion de informacién, a
fin de conocer las caracteristicas de los beneficiarios lo que permitira identificar con mayor
detalle la poblacién objetivo del programa, asi como dotar de insumos para los procesos de
seguimiento y evaluacién del programa.
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V. Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de

Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccidn.

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir
los Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: Si
Nivel: 1

Criterio: Del O al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Las actividades se encuentran establecidas en el documento “Actividades del Programa
Presupuestario”, se observd que el conjunto de las actividades de los dos componentes del
programa, se encuentran redactadas como acciones a emprender, no presentan
ambigledad en su redaccion.

Con referencia al orden cronoldgico las actividades se presentan con una numeracion, lo
gue haria referencia a que si existe una secuencia, sin embargo, al analizar las actividades
no reflejan una secuencia de acciones sino que pueden realizarse de manera indistinta.

Del conjunto de actividades, se observa una oportunidad de mejora ya que no se identifica
con claridad la relacién causal entre las actividades y sus componentes, ya que para el
componente 1 no es posible identificar con claridad la relacién de la entrega de material
diddctico en lengua tepehua, con actividades de gestion de pago de becas y edicion de
boletin informativo. Asimismo, para el componente 2, visitas de sequimiento no es posible
identificar la relacion con las actividades de difusion radiofdnicos sobre temas de diversidad
cultural. Por lo que no es posible afirmar que son necesarias y que contribuyan a la
realizacion de los componentes. Por lo que, se sugiere verificar las relaciones de causalidad
de acuerdo a la Metodologia del Marco Légico.

El supuesto de la actividad 1.1 hace referencia al resultado de la misma, “...becas otorgadas
a los agentes educativos para beneficio de las comunidades indigenas de Estado...”, el
mismo caso se presenta en la actividad 1.2 “...docentes de educacion indigena cuentan con
la informacion intercultural...”, para el caso del supuesto de la actividad 2.1, establece
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“..que se cuente con los recursos para la realizacion de las reuniones....”, por lo anterior se
observa que no son riesgos externos sino situaciones inherentes al programa, por lo que, se
sugiere verificar la redaccion de acuerdo al Manual de Programacion 2016 emitido por la
Direccion de Programacion, Seguimiento y Analisis de Gasto (DPSAG) en el que se establece
que “cada supuesto corresponde a un riesgo externo que enfrenta el PP, expresado como
una situacion que debe cumplirse para avanzar al siguiente nivel en la jerarquia de
objetivos. Su cumplimiento estd mds alld del control directo del equipo que ejecutard dicho
PP, es decir, es ajeno y estd fuera del alcance del equipo.

Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propésito.

d) Su realizaciéon genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propdsito.

Respuesta: Si

—

Criterio: Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

En la MIR del programa presupuestario se establecen los siguientes componentes:

1. Alumnado de Educacion primaria indigena con material didactico en lengua
tepehua beneficiado.

2. Visitas de seguimiento a las escuelas de educacion inicial, preescolar y primaria
indigenas realizadas.

Se observd que los componentes son bienes o servicios generados por el programa,
asimismo estan redactados como resultados logrados, “alumnado ... beneficiados, visitas...
realizadas”

Asimismo se identificé que los componentes son prescindibles para la generacion del
proposito esto al no establecer con claridad la causalidad entre, la dotacion de material
didactico en lengua tepehua vy visitas de seguimiento a escuelas, con proporcionar servicios
educativos a través de capacitacion a docentes, por lo que se puede afirmar que el
propdsito no es consecuencia directa de los componente plasmados en la MIR.

Derivado de lo anterior se recomienda establecer con claridad las relaciones de causalidad
de primer orden que permitan dar solucién al problema detectado, siguiendo la
Metodologia del Marco Ldgico.
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18. El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro esta controlado por los responsables del programa.

c) Incluye un solo objetivo.

d) Estd redactado como una situacidon alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

1
Criterio: El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

En el documento de la MIR se establece el propdsito como “La poblacion indigena de 0 a 15
afios cuenta con servicios educativos por medio de docentes capacitados con enfoque
intercultural bilingte.

Como se menciond en la pregunta anterior no es posible determinar que el propdsito es
consecuencia directa de los componentes. Esto al hacer mencion de dotar de servicios
educativos a través de docentes capacitados, sin establecer en los componentes bienes o
servicios relacionados con capacitacion.

Se considera que el logro del propdsito esta controlado por el programa, ya que la unidad
responsable es |la encargada de dotar de servicios educativos a la poblacidn indigena.

El resumen narrativo del propdsito se observa que cuenta con un solo objetivo, mientras
gue esta redactado como una situacion alcanzada: La poblacion indigena de 0 a 15 afios
cuenta con servicios educativos.

Se incluye de manera explicita la poblacién objetivo, sin embargo se observa una diferencia
en cuanto al rango de edad, ya que en el andlisis de la poblacion objetivo establece
poblacion indigena de 3 a 14 afios de edad, por lo que se sugiere verificar la informacion y
establecer al rango de edad correcto.

Por otro lado se observd una oportunidad de mejora en cuanto a la transicion del arbol de
problema hacia lo plasmado en la MIR, ya que el problema planteado en el primer formato
es la insuficiente capacitacién a docentes, mientras que en el resumen narrativo de nivel
proposito de la MIR establece proporcionar servicios educativos a la poblacion indigena.
Por lo que se sugiere verificar la causalidad desde el drbol del problema y efectuar una
correcta traduccioén al drbol de solucion y por consiguiente a la MIR.
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19. ElFin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que
la ejecucidn del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Esunico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Estd vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Respuesta: Si

B

Criterio: El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El fin establecido en la MIR publicada en el Portal de Transparencia Fiscal es:

Contribuir al desarrollo de las competencias de las nifias y los nifios indigenas del Estado,
mediante una educacion pertinente, incluyente, equitativa y de calidad.

Se puede observar que el fin cuenta con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta, es un solo objetivo, claramente definido y su logro no solo depende de la
ejecucion del programa, ya que para dotar de competencias a la poblacién indigena
intervienes varios ordenes de gobierno. Asi mismo se encuentra vinculado al objetivo del
Programa Sectorial: desarrollar las competencias de las y los nifios, jovenes y adultos
mediante una educacion pertinente, incluyente, equitativa y de calidad.

Cabe hacer mencion que al realizar el analisis del formato drbol de problema, se observo
una oportunidad de mejora en la estructura analitica en cuanto a la transicién de la
problematica hacia el resumen narrativo a nivel de fin de la MIR, ya que el efecto planteado
en dicho formato es desinterés en la atencion educativa de la diversidad social, linglistica y
cultural, sin tener clara correspondencia con fin. Por lo que se sugiere verificar la causalidad
desde el drbol del problema y efectuar una correcta traduccion al drbol de solucidn y por
consiguiente a la MIR.
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20. éEn el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: No

N

Criterio: El programa no cuenta con documento normativo.

No se encontré evidencia documental en la que se identifique algin elemento de la MIR,
asimismo de acuerdo al cuestionario de informacién complementaria para la evaluacion, la
dependencia comenta que no se cuenta con los manuales de procedimientos de los
componentes de la MIR.

Derivado de lo anterior se sugiere la emisién de manuales internos para definir los
procedimientos de operacion del programa, principalmente para los niveles de
Componentes.
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21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito y
Componentes) existen indicadores para medir el desempefio del programa con las
siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.
d) Monitoreables
e) Adecuados.

Respuesta: Si

R

Criterio: Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

A nivel de actividad se observa el uso de variables y no de indicadores para su medicién,
por lo que no se consideraron para el andlisis de los reactivos del 21 al 25, sin embargo se
recomienda observar lo establecido en la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados de la SHCP, en la que se define al indicador como “.....la expresion
cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un
medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas),
reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus
resultados....”. En este sentido se recomienda la modificacidon de los indicadores a nivel de

actividades de tal modo que cumpla con la normativa.

En el formato ficha técnica se encuentra establecido el cumplimiento de las 5
caracteristicas mencionadas en la pregunta para los indicadores de fin, propdsito y los
componentes. Al realizar el analisis se observé lo siguiente:

Para el caso del fin y propdsito se observa el cumplimiento de las caracteristicas de claro,
relevante y econdmico, ya que los indicadores muestran coherencia entre el nombre vy
método de célculo, expresan el objetivo que miden, se consideran econdmicos ya que se
infiere que la generacion de informacion no representa altos costos.

Con respecto a la caracteristica de monitoreable, se determind que no se cumple, el fin
presenta el medio de verificacion como prontuario estadistico sin hacer mayor referencia
por lo que no es posible reproducir el calculo del indicador, para el caso del propdsito al
establecer medios de verificaciéon de forma general como lista de asistencia y oficios de
comisién, no permite realizar la verificacién de los logros.

Finalmente para la caracteristica de adecuados se observé que el fin lo cumple, ya que
existe consistencia entre las metas, el sentido del indicador y su dimensién. Sin embargo,
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para el caso del indicador del nivel propdsito no cumple con esta caracteristica, ya que las
metas anuales y sexenales no tienen un comportamiento regular pues presentan

comportamientos descendentes.

Anexo 4 “Indicadores”
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Respuesta: Si

O

Criterio: Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

La ficha técnica del programa cuenta con la mayoria de la informacién mencionada en la
pregunta, sin embargo para los niveles de fin, propdsito y componentes, no se establece la
definicion del indicador, en este sentido se sugiere se incorpore tanto a la ficha técnica asi
como a la MIR publicada en el Portal de Transparencia Fiscal.

Pese a que la ficha técnica cuenta con la informacidn, se observa oportunidad de mejora en
cuanto a la unidad de medida para todos los indicadores, ya que en este campo debe
indicarse la forma en que se quiere expresar el resultado (porcentaje, indice, etc.) y no la
unidad de las variables (personal, alumnos, etc.) por lo que se recomienda verificar la
informacion vertida.

Por otro lado se recomienda verificar la informacion de linea base para el nivel de fin, ya
gue al analizar afios anteriores se detecté diferencias para el mismo dato. Para el caso del
componente 1 de igual forma se recomienda verificar la informacidn, ya que el indicador es
incorporado para esté ejercio fiscal estableciendo como linea base 2011, sin mencionar la
fuente oficial que permita verificar dicha informacion. Todo esto a fin de establecer un
punto de partida que permita dar seguimiento a los resultados del programa.

Anexo 4 “Indicadores”
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

o

erio: Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Derivado del andlisis se observd, que la Unica meta que cuenta con todas las caracteristicas
de la preguntas es la establecida para el indicador del nivel fin.

Para el indicador de propdsito, al realizar el analisis de cumplimento de afios anteriores, se
observé que no estd enfocada hacia la mejora ya que para 2016 se fija una meta menor
gue la del afio anterior, contando el programa con mayor recurso financiero que el afio
anterior. Con respecto a la meta del componente 1 no se puede determinar su grado de
orientacion a resultados, ya que por una parte, el indicador es de nueva creacion y no se
cuenta con base de comparacion, ademas al establecer el uso de un dato absoluto, no
permite dimensionar adecuadamente el avance que se ha tenido. Finalmente, para el caso
del componente 2 se observd, que al realizar el calculo del indicador de lo realizado entre
programado, no es posible identificar el cambio logrado, por lo que no se considera que
esté orientado a impulsar el desempefio.

Con respecto al inciso c, se puede inferir la factibilidad del cumplimiento de las metas, esto
con base en el desempefio de cumplimiento a afios anteriores.

Anexo 5 “Metas del Programa”
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacién con las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Pdblicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

N

Criterio: Del 50% al 69% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El indicador a nivel de fin, aunque establece un medio de verificacién oficial, prontuario
estadistico, al no establecer con claridad la Institucién o pagina de internet donde se
encuentra, hace dificil identificarlo y reproducir el calculo del indicador.

Por su parte, en los indicadores de propdsito y componentes se establecen medios de
verificacién de manera general como listas de asistencia, oficios de comision e informes, lo
gue no permite identificar la informacion para la reproduccién del cédlculo de los
indicadores.

Por lo anterior se sugiere verificar el nombre de los medios de verificacién incluidos en la
MIR, mismos que deben referir el documento oficial, la institucion responsable de generar
la informacion vy el sitio de internet, a fin de permitir la verificacion y reproduccién del
indicador.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada
renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es
decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: Si

—

Criterio: Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del
programa tienen las caracteristicas establecidas

Como se menciond en la pregunta anterior los medios de verificacion para los niveles de
fin, propdsito y componentes no se consideran imprescindibles ni suficientes para calcular
del indicador ya que no permiten identificar de donde se obtiene la informacién. Asimismo
como se menciond anteriormente todos los indicadores permiten medir el objetivo al que
estan vinculados.

Se recomienda especificar el nombre del documento, asi como establecer los medios de
informacion de forma publica al alcance del publico en general.
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26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus
respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracién cuantitativa.

La propuesta de MIR, partid estableciendo el propdsito como “Poblacion indigena de 3 a 15
afios de edad del Estado de Puebla cuenta con servicios de educacion bdsica con equidad y
calidad”, estableciendo el indicador de cobertura en educacion basica para la poblacion
indigena.

Se modifica el nivel de fin “Contribuir al desarrollo de las competencias de las nifias y nifios
del Estado de Puebla mediante una educacion pertinente, incluyente, equitativa y de
calidad” estableciendo para este nivel el indicador de cobertura de educacién basica para
la poblacion total de estado.

Para el caso los componentes, se modifica integré un componente en cuanto capacitacién
a docente en modalidad indigena; asimismo se modifica la redaccién del componente de
material didactico, estableciendo la entrega no sélo a alumnos de lengua tepehua sino a
toda la poblacién indigena con un enfoque intercultural y bilingle.

Se presenta la propuesta de la matriz en el Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de
Indicadores para Resultados”

Arbol del Problemas y Arbol de Soluciones/ Objetivos
Concentrado

FO12 Fortalecimiento a la Educacion y la Cultura Indigena

Arbol del Problema Arbol de Resumen Narrativo
soluciones/Objetivos
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VI.  Presupuesto y rendicidon de cuentas

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:
a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios

monetarios y/o no monetarios entregados a la poblaciéon atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacidn del programa, considere
el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los
procesos de apoyo. Gastos en supervisidn, capacitacion y/o evaluacion, considere los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades
moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000,3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej:
terrenos, construccidn, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacion
+ gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacidn se
deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Si

—

Criterio: El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los
conceptos establecidos.

El programa registra todos los gastos en que incurre, de acuerdo a la Clasificacién por
Objeto de Gasto emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).

La evidencia electrénica proporcionado por la Direccion de Contabilidad de la Secretaria de
Finanzas y Administracion, permite visualizar los pagos realizados correspondientes al
primer trimestre del 2016; al realizar su andlisis se observé que los gastos se cuentan
establecidos de acuerdo a los incisos a y b, sin embargo cabe destacar que no es posible
identificar dichos gastos desagregados por bienes y servicios (Componentes).

Por lo anterior se recomienda generar un registro de los gastos a nivel de componentes y
actividades del programa, a fin de poder medir la eficiencia en el ejercicio del gasto en
cuanto a la generacion de los bienes y servicios que genera el programa.

Anexo 7 “Gastos desglosados del programa v criterios de clasificacion”

36


Anexos%20F012.xlsx#'Índice'!c1

’ P
1 FO12 Fortalecimiento a la
SREBSR B E AL Educacion y la cultura indigena

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las
siguientes caracteristicas:
a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electrénica de

manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electrdnica
de manera accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al
beneficiario como al ciudadano en general, disponible en la pagina electrénica,
accesible a menos de tres clics.

d) Ladependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion de
respuesta a partir de recursos de revision presentados ante el Instituto Federal
de Acceso a la Informacién Publica (IFAI).

Respuesta: Si

R

Criterio: Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

Como se menciond anteriormente el programa no cuenta con ROP, sin embargo se cuenta
con las atribuciones de la Unidad Responsable del programa en el portal de internet
(http://transparencia.puebla.gob.mx/), Dependencia / Secretaria de Educacion Publica/
Marco Normativo / Normatividad Interna/ Manual de Organizacion/ Bloque 2:
Subsecretaria de Educaciéon Obligatoria, el documento no se encuentra a menos de tres
clics por lo que se considera que no cumple con la caracteristica del inciso a.

Con respecto al inciso b, los resultados de los indicadores estratégicos se encuentran a
menos de 3 clics, en el portal de internet (http://cuentapublica.puebla.gob.mx/) Tomo Il /
Informacion programatica- Indicadores de resultados/, para el caso de los resultados de
indicadores de gestion (actividades y componentes) se encuentra en el portal
(http://www.transparenciafiscal.puebla.gob.mx/) Evaluacion  de Resultados/ Sistema
Integral de Indicadores/ Indicadores de Gestion/ Avance Observado/, por lo anterior se
determind que se cumple parcialmente con esta caracteristica.

Para el caso del inciso ¢ se concluyd que se cumple parcialmente ya que no se cuenta con
un numero telefénico o correo electréonico exclusivo para informacién y orientacién sobre
el programa, sin embargo en el portal de trasparencia fiscal, se cuenta con la informacién
de los funcionarios de la unidad responsable del programa, como teléfono, direccién vy
correo electrénico.
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Finalmente, no fue posible determinar que la Unidad Responsable del programa no cuente
con modificaciones de respuesta, ya que en el portal (http://infomex.puebla.gob.mx/) solo
se encuentra informacion de la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), a la cual se
encuentra adscrita la entidad operadora del programa. Asi mismo esta informacion se
encuentra dentro del Portal de Transparencia del Gobierno del Estado de Puebla, por
sujeto obligado SEP en la fraccién XXII Tramites, Requisitos y Formatos de Acceso a la
Informacion.

Derivado de lo anterior se sugiere integrar la Direccién de Educacién Indigena a los
mecanismos de transparencia con las caracteristicas mencionadas en el reactivo.
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29. Los procedimientos de ejecucidon de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estdn apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

Lo

Criterio: No se cuenta con manuales procedimientos de ejecucion de obras y/o
acciones del programa

Como se menciond anteriormente el programa no cuenta con evidencia documental sobre
procedimientos de ejecucion de acciones para las actividades y componentes. Por lo que se
recomienda establecer procedimientos con las caracteristicas de la pregunta, ya que uno
de sus componentes es la entrega de material didactico.
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30. ¢éCon cudles programas estatales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad
y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

A partir de la revision programatica de la Secretaria de Educacion Publica para el ejercicio
2016, se observd la complementariedad del programa E004 Educacion bdsica con el
programa evaluado, a partir de identificar que los dos programas proporcionan los servicios
de educacion basica a poblaciones similares, para el caso de programa EQ04 atiende a la
poblacion escolar de 3 a 15 afios de edad, mientras que el programa evaluado FO12
pretende atender a la poblacidon indigena del Estado de Puebla de O a 15 afios de edad.
Asimismo, no se identificaron componentes iguales o simulares entre estos programas.

En el Anexo 8 “Complementariedad vy coincidencias entre programas estatales y/o
acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno” se describe las caracteristicas
del programa E004
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Conclusiones de la evaluacion por seccion tematica

Justificacidn de la creacién y disefio del programa

Se puede observar que el problema no esta redactado como un hecho negativo sino
como la ausencia de un servicio “....Insuficiente capacitacién...”. En la redaccion del
problema se puede identificar de manera implicita la poblacién, como docentes de
educacién indigena, sin embargo en el documento Analisis de Poblacién Objetivo se
encuentra definida como: Poblacion indigena del estado de Puebla de 0 a 15 afios
de edad. Derivado de lo anterior se observa oportunidad de mejora en cuanto a la
determinacion de los conceptos poblacionales, por lo que se sugiere verificar dichos
conceptos, a fin de establecer una correspondencia con el problema planteado.

Se analizé el diagnostico establecido en el documento Programa Sectorial (PS)
2011-2017 de la Secretaria de Educacion, en el que se menciona la limitada oferta
educativa en la modalidad indigena en el Estado, mientras que el problema definido
en el arbol de problema es “Insuficiente capacitacion docente en el modalidad de
educaciéon”, por lo tanto no es posible afirmar que exista relacion entre ambos
documentos. Por lo que se sugiere establecer un diagndstico especifico para el
problema, teniendo en cuenta las caracteristicas mencionadas en este reactivo.

Contribucidn a las metas y estrategias, nacionales y estatales

No se cuenta con un documento oficial en el cual se establezca la vinculacién
explicita del nivel propdsito del programa presupuestario con algln objetivo del
Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2011-2017 o Programa Sectorial (PS). Sin embargo,
dentro de la Matriz de Indicadores para Resultados, en el apartado de alineacion se
establece la siguiente relacion a nivel del capitulo 2.3: Educar para transformar en
futuro de Puebla del Eje rector 2: Igualdad de oportunidades para todos.

Se observa una alineacion del programa a instrumentos de planeacion estatal, sin
embargo, es importe sefialar de manera explicita esta vinculacién. Por lo que se
recomienda se integra en el apartado de alineacién en los formatos de MIR
publicados en los portales de transparencia.

Se observar que existe una relacion indirecta del propdsito con la meta Asegurar
gue los nifios y las nifias de todo el mundo puedan terminar un ciclo completo de
ensefianza primaria, del objetivo 2: lograr la ensefianza primaria universal, se puede
inferir estad relacion, ya que el objetivo que busca el programa es proporcionar
mejores servicios educativos para la poblacion indigena contribuyendo a
incrementar la eficiencia terminal de la educacién basica.
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Se sugiere considerar en el proceso de planeacion la alineacién no solo a
instrumentos de planeacion nacional sino también a instrumentos de ambito
internacional, a fin de dotar de una vision global al programa presupuestario,
permitiendo generar medios, como recursos financieros o bien apoyos de disefio o
implementacion.

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

Se establece la unidad de medida como personas, sin embargo, no se especifica la
metodologia utilizada para la identificaciéon de las poblaciones, asi como no
establece las fuentes de informacién que validen la cuantificaciéon de cada concepto
poblacional. Asimismo, se infiere el plazo de revisién y actualizacién, a partir del
proceso de programacién que se realiza anualmente.

Se observd oportunidad de mejora en cuanto a la identificacion de la poblacién
objetivo verificando lo establecido tanto en el arbol de problema (docentes de
educacién indigenas) como la que se refiere en el analisis de la poblacién objetivo
(alumnos de educacién indigena).

De acuerdo al formato andlisis de la poblacion objetivo, en el cual se describe y
cuantifica la poblacion objetivo, como los alumnos indigenas de 3 a 14 afios de edad
del Estado de Puebla, estableciendo como criterio de focalizacién la capacidad de
atencion, se puede afirmar que se ha establecido mecanismos para la identificacion
de las poblaciones, sin embargo, se sugiere verificar los criterios de focalizacion
considerando todos los elementos que motivaron la intervencion publica, puesto
gue la correcta definicién de las poblaciones permite establecer estrategias precisas
y delimitadas para la atencion del problema publico, asimismo, es importante
establecer las fuentes de informacién oficiales a fin de actualizar y dar seguimiento
a la cobertura del programa.

No se encontrd evidencia documental respecto a procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, por lo que se sugiere elaborar
manuales de los procedimientos, en el que se describan los requisitos que los
solicitantes deberan de cumplir en aquellos procesos en que la dependencia lleve a
cabo mecanismos seleccién de las solicitudes y tramites de apoyo.

No se encontrd evidencia documental respecto a procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, por lo que se sugiere elaborar
manuales de los procedimientos, en el que se describan los requisitos que los
solicitantes deberan de cumplir en aquellos procesos en que la dependencia lleve a
cabo mecanismos seleccidn de las solicitudes y tramites de apoyo.



DIRECCION DE EVALUACION

’ P
| [ FO12 Fortalecimiento a la

Educacion y la cultura indigena

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencidn

De acuerdo al cuestionario de informaciéon complementaria para la evaluacion, la

o“

dependencia menciono “..se cuenta con un padrdn de beneficiarios que es el
formato 911, esta estadistica es un registro que se hace en todas las escuelas del

77

Estado al inicio y final del ciclo escolar...”, sin embargo, dicho formato no fue

remitido a la instancia evaluadora, ni se describié con mayor detalle el tipo de
informacion que contiene, por lo que no es posible determinar si cuenta con las
caracteristicas de la pregunta. Por lo anterior se recomienda verificar que cumplan
con las caracteristicas definidas, con el fin de llevar un control que permita conocer
los apoyos entregados y evitar duplicar u otorgar los mismos a beneficiarios que
hayan perdido vigencia.

Al momento de la evaluacién no se contod con evidencia documental que detalle los
procedimientos especificos para la entrega de apoyos. Por lo que se sugiere
elaborar una manual de procedimiento, apegado a la normatividad del programa, a
fin de establecer con claridad los procesos para el desarrollo de las actividades de
apoyos que otorga el programa, lo que permitird brindar de manera eficiente y
oportuna dichos servicios.

Matriz de Indicadores para Resultados

Del conjunto de actividades, se observa una oportunidad de mejora ya que no se
identifica con claridad la relacién causal entre las actividades y sus componentes, ya
gue para el componente 1 no es posible identificar con claridad la relacion de la
entrega de material diddctico en lengua tepehua, con actividades de gestion de
pago de becas y edicion de boletin informativo. Asimismo, para el componente 2,
visitas de seguimiento no es posible identificar la relacién con las actividades de
difusion radiofonicos sobre temas de diversidad cultural. Por lo que no es posible
afirmar que son necesarias y que contribuyan a la realizacion de los componentes.
Por lo que, se sugiere verificar las relaciones de causalidad de acuerdo a la
Metodologia del Marco Logico.

Se identificd que los componentes son prescindibles para la generacién del
proposito esto al no establecer con claridad la causalidad entre, la dotacién de
material didactico en lengua tepehua y visitas de seguimiento a escuelas, con
proporcionar servicios educativos a través de capacitacion a docentes, por lo que se
puede afirmar que el propdsito no es consecuencia directa de los componente
plasmados en la MIR.

Se observd una oportunidad de mejora en cuanto a la transicion del arbol de
problema hacia lo plasmado en la MIR, ya que el problema planteado en el primer
formato es la insuficiente capacitacion a docentes, mientras que en el resumen
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narrativo de nivel propdsito de la MIR establece proporcionar servicios educativos a
la poblacion indigena. Por lo que se sugiere verificar la causalidad desde el drbol del
problema y efectuar una correcta traduccion al drbol de solucion y por consiguiente
a la MIR.

Al realizar el analisis del formato drbol de problema, se observd una oportunidad de

mejora en la estructura analitica en cuanto a la transicion de la problematica hacia
el resumen narrativo a nivel de fin de la MIR, ya que el efecto planteado en dicho
formato es desinterés en la atencion educativa de la diversidad social, linglistica y
cultural, sin tener clara correspondencia con fin. Por lo que se sugiere verificar la
causalidad desde el drbol del problema y efectuar una correcta traduccioén al drbol
de solucion y por consiguiente a la MIR.

A nivel de actividad se observa el uso de variables y no de indicadores para su
medicion, por lo que no se consideraron para el andlisis de los reactivos del 21 al
25, sin embargo se recomienda observar lo establecido en la Guia para el disefio de
la Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP, en la que se define al indicador
como “.....la expresidon cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros
(cumplimiento de objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios vinculados

7

con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus resultados....”. En este
sentido se recomienda la modificacién de los indicadores a nivel de actividades de
tal modo que cumpla con la normativa.

Se observa oportunidad de mejora en cuanto a la unidad de medida para todos los
indicadores, ya que en este campo debe indicarse la forma en que se quiere
expresar el resultado (porcentaje, indice, etc.) y no la unidad de las variables
(personal, alumnos, etc.) por lo que se recomienda verificar la informacién vertida.
El indicador de propdsito, al realizar el andlisis de cumplimento de afios anteriores,
se observé que no esta enfocada hacia la mejora ya que para 2016 se fija una meta
menor que la del afio anterior, contando el programa con mayor recurso financiero
gue el afio anterior. Con respecto a la meta del componente 1 no se puede
determinar su grado de orientacion a resultados, ya que por una parte, el indicador
es de nueva creacidon y no se cuenta con base de comparacion, ademas al
establecer el uso de un dato absoluto, no permite dimensionar adecuadamente el
avance que se ha tenido. Finalmente, para el caso del componente 2 se observo,
qgue al realizar el calculo del indicador de lo realizado entre programado, no es
posible identificar el cambio logrado, por lo que no se considera que esté orientado
a impulsar el desempefio.
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VI.

VII.

Se establecen medios de verificacién de manera general como listas de asistencia,
oficios de comisién e informes, lo que no permite identificar la informacion para la
reproduccién del cdlculo de los indicadores.

Por lo anterior se sugiere verificar el nombre de los medios de verificacion incluidos
en la MIR, mismos que deben referir el documento oficial, la institucion responsable
de generar la informacion vy el sitio de internet, a fin de permitir la verificacion y
reproduccién del indicador.

Presupuesto y rendiciéon de cuentas

La evidencia electronica proporcionado por la Direccién de Contabilidad de la
Secretaria de Finanzas y Administracién, permite visualizar los pagos realizados
correspondientes al primer trimestre del 2016; al realizar su analisis se observd que
los gastos se cuentan establecidos de acuerdo a los incisos a y b, sin embargo cabe
destacar que no es posible identificar dichos gastos desagregados por bienes y
servicios (Componentes).

Por lo anterior se recomienda generar un registro de los gastos a nivel de
componentes y actividades del programa, a fin de poder medir la eficiencia en el
ejercicio del gasto en cuanto a la generacién de los bienes y servicios que genera el
programa.

Los resultados de los indicadores estratégicos se encuentran a menos de 3 clics, en
el portal de internet (http://cuentapublica.puebla.gob.mx/) Tomo Il / Informacion
programatica- Indicadores de resultados/, para el caso de los resultados de
indicadores de gestién (actividades y componentes) se encuentra en el portal
(http://www.transparenciafiscal.puebla.gob.mx/)  Evaluacion de Resultados/
Sistema Integran de Indicadores/ Indicadores de Gestién/ Avance Observado/.

Se sugiere integrar a la Direccién de Educacion Indigena a mecanismos de
transparencia

Complementariedades y coincidencias con otros programas estatales

A partir de la revisién programatica de la Secretaria de Educacién Publica para el
ejercicio 2016, se observo la complementariedad del programa EO04 Educacion
basica con el programa evaluado, a partir de identificar que los dos programas
proporcionan los servicios de educacién basica a poblaciones similares, para el caso
de programa EQ04 atiende a la poblacién escolar de 3 a 15 afios de edad, mientras
gue el programa evaluado FO12 pretende atender a la poblacién indigena del
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Estado de Puebla de 0 a 15 afos de edad. Asimismo,
componentes iguales o simulares entre estos programas.
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Anexo 3: Matriz de Indicadores para Resultados del programa

Fin

Objetivo

Indicador

Medios de Verificacion

Supuesto

Contribuir al desarrollo de
las competencias de las
nifas y los nifios indigenas
del estado mediante una
educacion pertinente,
incluyente, equitativa y de
calidad.

Porcentaje de
cobertura en
educacion indigena

Prontuario estadistico.

La poblacion de las 7
regiones étnicas en
edad escolar asiste y
permanece en el nivel
basico.

Tipo Dimensién

Estratégico Eficacia

Frecuencia

Anual

Meta

36.11

Método de Calculo
(NUmero de alumnos
de educacion indigena

con servicios
educativos en inicial,
preescolary primaria /

Total de poblacion
indigena demandante

de servicios
educativos)*100

Objetivo

Indicador

Medios de Verificacidon

Supuesto

La poblacion indigena de O
a 15 afios cuenta con
servicios educativos por

Porcentaje de
docentes con enfoque

Listas de asistencia

Docentes se interesan
en capacitarse con

medio de docentes ) e docente. enfoque intercultural
) intercultural bilingtie I
capacitados con enfoque bilingte.
intercultural bilingte.

Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de Calculo
(Numero de docentes
de educacion indigena
capacitados / Total de

Estratégico Eficacia Anual 6.05 docentes existentes en

los niveles de
educacion
indigena)*100
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Componente 1

Objetivo

Indicador

Medios de Verificacion

Supuesto

Alumnado de educacion
primaria indigena con
material didactico en

lengua tepehua

Numero de alumnos
con material didactico
en lengua tepehua.

Listas de asistencia.

Se cuenta con
docentes capacitados
en lengua tepehua en

la modalidad de

beneficiado. educacién indigena.
Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de Calculo
Gestién Eficacia Irregular 252 Unidad de medida

Actividad 1.1

Objetivo

Indicador

Medios de Verificaciéon

Supuesto

Realizar 4 gestiones para el
pago de becas a los
programas alternativas a
preescolar beca bachiller,

Numero de gestiones

Oficios de gestion.

Becas otorgadas a los
agentes educativos
para beneficio de las

) . realizadas. :
asistenciales, asesores comunidades
técnicos pedagogicos indigenas del estado.

estatales y pronim.

Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de Calculo
Gestién Eficiencia Trimestral 4 Unidad de medida
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Actividad 1.2

Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto
Docentes de
Editar 1 boletin con , , . educacion indigena
. . Numero de boletin Boletin intercultural g
informacion intercultural ) : . cuentan con la
o intercultural editado. editado. ) .,
de educacion indigena. informacion
intercultural.
Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de Calculo
Gestion Eficacia Irregular 252 Unidad de medida

Objetivo Indicador Medios de Verificacién Supuesto

Porcentaje de visitas
Las escuelas de

Visitas de seguimiento a las de seguimiento D
- . - L educacion indigena
escuelas de educacioén realizadas a las Oficios de comision e .
o L -, . trabajan con un
inicial preescolar y primaria | escuelas de educacion informes. :
L . o proceso educativo
indigenas realizadas. inicial preescolar y

primaria indigenas pertinente y oportuno.

Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de Calculo

(Numero de visitas de
seguimiento a escuelas
de educacion indigena
realizadas / Total de
visitas de seguimiento
a escuelas de
educacién indigena
programadas)*100

Gestidon Eficiencia Semestral 100
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Actividad 2.1

Supuesto

Objetivo

Indicador

Medios de Verificacion

Realizar 17 reuniones de
planeacion, seguimiento y
valuacion con los agentes
educativos para la mejora
educativa indigena.

Numero de reuniones
con agentes
educativos realizadas.

Listas de asistencia,
agenda de trabajo,
informe o relatorias.

Que se cuente con los
recursos para la
realizacion de las

reuniones de
planeaciény
seguimiento para la
mejora educativa

indigena.
Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de Calculo
Gestion Eficacia Trimestral 17 Unidad de medida

Actividad 2.2

Objetivo

Indicador

Medios de Verificaciéon

Supuesto

Difundir 12 programas de
radio sobre temas de
diversidad cultural y

linglistica en el estado.

Numero de programas
de radio sobre temas
de diversidad cultural
y lingUistica
desarrollados.

Guion de trabajo.

Que la comunidad se
encuentre inmersa en
la interculturalidad.

Método de Calculo

Tipo Dimensién

Gestion Eficacia

Frecuencia

Trimestral

Meta

12

Unidad de medida
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DIRECCION DE EVALUACION

Anexo 6: Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

Fin
Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto
Contribuir al desarrollo de las
competencias de las nifias y nifios ) Estadistica Educativa Alumnos estan
) Porcentaje de . )
del Estado de Puebla mediante R (http://www.siged.sep.go interesados en
una educacién pertinente, . b.mx) Estadistica- cursar su educacion
. . educacion basica ) .
incluyente, equitativa y de Indicadores-Cobertura basica.
calidad.
. . L . Método de
Tipo Dimensidn Frecuencia Meta A
Célculo

(Total de alumnos
del Estado de
Puebla inscritos en
educacion basica en
el ciclo escolar
Estratégico Eficacia Anual 93.19 2015-2016 / Total

de poblacion del
Estado de Puebla en
edad escolarde 3 a
15 afios de
edad)*100
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educacion bdsica con equidad y

educacion indigena

Indicador Medios de Verificacién Supuesto
Estadistica Educativa
PosleEn elem de 2 1 Porcentaje de (:z:tcl;)r:/?l"\r/]gi\:a'\zsc)crueilaio?la
afios de edad del Estado de ) . : ; . p v Alumnos de
. cobertura en Cédulas de informacion
Puebla cuentan con servicios de

basica de los pueblos

educacion indigena

calidad basica indigenas de México asisten a clases.
’ (http://www.cdi.gob.mx/c
edulas/index.html)
Tipo Dimension Frecuencia Meta Met,odo de
Calculo
(Total de alumnos
del Estado de
Puebla inscritos en
educacion bdsica
indigena en el ciclo
Estratégico Eficacia Anual 36.11

escolar 2015-2016 /
Total de poblacion
indigena del Estado
de Puebla en edad
escolarde 3a 15
afios de edad)*100
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Componente 1

Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto
Lista de asistencia de docentes Los docentes estan
Docentes de modalidad . capacitados en modalidad indigena interesados en
. Porcentaje de . -, - , .
indigena con enfoque (Direccién de Educacién Indigena) aplicar los
. e docentes - . o
intercultural bilingle capacitados y Estadistica Educativa Estatal conocimientos
capacitados. P ’ (http://www.escuelapoblana.org/i adquiridos en la
ndicadores.php) capacitacion.
. . L . Método de
Tipo Dimension Frecuencia Meta .
Célculo
( Ndmero de
docentes
capacitados en
Gestién Eficacia Semestral 6.05 modalidad indigena
/ Total de docentes
de educacion basica
indigena)*100

Objetivo

Indicador

Medios de Verificaciéon

Supuesto

Material didactico con enfoque

Porcentaje de

material didactico.

Padron de beneficiarios
de material didactico (

) - . tiempo con el
) S alumnos de Direccion de Educacion .p i
intercultural bilinglie para e , . material didactico
s educacion basica Indigena) y Estadistica
alumnos de educacion basica .
- ) indigena con
indigena realizado.

Educativa Estatal
(http://www.escuelapobla

Se cuenta en

para la entrega al
inicio del ciclo

escolar.

na.org/indicadores.php)

Tipo

. ., . Método de
Dimension Frecuencia ‘
Calculo
(NUumero de alumnos
de educacion bdésica
con materia didactico
con enfoque
intercultural bilingtie /
Total de alumnos
inscritos en educacién

basica indigena)*100

Meta

Gestion Eficacia Anual 10
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Anexo 9: Valoracion Final del programa

Nivel maximo a

Nivel obtenido Justificacion
obtener
El problema se encuentra planteado como la
ausencia de un servicio, asimismo, no se cuenta
ustificacion de la creacién y del disefio del 123 13 con un diagnostico que sustente la creacion del

programa programa presupuestario, lo que limita Ila
construccion de relaciones causales que permitan
dar solucion al problema publico.

No se cuenta con un documento en el que se
establezca la vinculacién del objetivo del
Contribucién a la meta y estrategias 436 1 programa con instrumentos de planeacién a nivel
nacionales estatal y nacional, estableciendo conceptos
comunes, sin embargo solo se establece una
alineacién en el formato de MIR.

Se identificaron inconsistencias en las definiciones
de los conceptos poblacionales, lo que no permite

7al2 0.6 establecer con claridad una estrategia de
cobertura, asimismo los criterios de focalizacion
presentan oportunidades de mejora.

Poblacién potencial, objetivo y
mecanismos de eleccién

La Unidad Responsable menciona que se cuenta
con un registro de los alumnos inscritos en el
Padrén de beneficiarios y mecanismos de 13215 05 sistema educativo de nivel basico, sin embargo,
atencion ’ dicho registro no fue remitido a la instancia
evaluadora, por lo que no fue posible identificar
las caracteristicas.

Se encontré oportunidad de mejora en cuanto a
la l6gica vertical, al no establecer con claridad las
relaciones de causalidad, asimismo en la ldgica
horizontal, al establecer medios de verificacién de
forma general. Para el caso de las actividades no
cuentan con indicadores, sino con valores
absolutos lo que no permite observar la
orientacion al desempefio.

Matriz de Indicadores para Resultados 16 a 26 1.5

No se cuenta con un desglose de los gastos a nivel
de bienes y servicios, lo que no permite medir la

Presupuesto y rendicién de cuentas 27a29 0.7 eficiencia. Asimismo no se cuenta con
mecanismos de transparencia exclusivos del
programa.

Se observé complementariedad con el programa
E004 a partir de que ambos programas atienden a

Complementariedades y coincidencias con
otros programas federales poblaciones similares, alumnos escolares en
educacion basica.

30 N.A.

0.9

54



i

DIRECCION DE EVALUACION

FO12 Fortalecimiento a la
Educacion y la cultura indigena

Anexo 10: Analisis de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas

Capacidades Internas

Fortalezas

(Cualquier capacidad con la que cuenta la dependencia o entidad
que le permita aprovechar sus recursos para la obtencion de sus
objetivos)

Factores Externos

Oportunidades

(Cualquier factor externo fuera del control de la dependencia o
entidad que puede ser aprovechado para la obtencién de sus
objetivos)

Se cuenta con estructura administrativa para brindar
apoyo a los niveles de preescolar y primaria.

Se cuenta con equipo técnico y administrativo para
ejecutar acciones de planeacion, disefio y aplicacién
de estrategias que refuercen la atencion educativa en
centros de trabajo, proyectos y programas especificos
por niveles.

Estructura educativa funcional que da seguimiento a
las acciones.

Debilidades

(Cualquier limitante Interna de la dependencia o entidad que
puede afectar la obtencion de sus objetivos)

Prioridad gubernamental para la atencion de los
pueblos indigenas.

Programas federales de los cuales puede surgir algun
recurso adicional.

Disposicion para la participacion social y comunitaria
y programas de becas.

Amenazas

(Cualquier factor externo fuera de control de la dependencia o
entidad que pueda afectar la obtencion de sus objetivos).

Personal docente en proceso de profesionalizacion.
Limitados docentes capacitados bilingles.

Falta de infraestructura en educacion inicial,
preescolar y primaria.

Limitado material didactico elaborado en lenguas
originarias.

Decremento en el nimero de centros de inicio.
Escaso dominio de la lengua indigena de docentes de
nuevo ingreso.

No se oferta en nivel de educacién secundaria ni
bachillerato por lo que no se permite dar continuidad
a los estudios con enfoque intercultural bilingte.

No se cuenta con reglas de operacion del programa.
No cuenta con diagndstico especifico del problema
que atiende el programa.

La insuficiencia presupuestal.

Aumento del desempleo y la pobreza.
Crecimiento de los movimientos migratorios.
Procesos globalizantes enajenantes que provocan
pérdida de identidad y valores culturales y
linglisticos.

Falta de infraestructura en zonas marginadas.
La mayoria de los asentamientos indigenas se
encuentran en lugares de dificil acceso.
Deficiencias nutricionales

Cambio constante de mandos medios.
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