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> Funhdamento
Legal

on fundamento en lo dispuesto en los ar-

ticulos 134 de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos; 2 fraccién
LI, 110 fracciones |, Il y VI de la Ley Federal de Pre-
supuesto y Responsabilidad Hacendaria; 54 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Sobe-
rano de Puebla; 9 fracciones VIl y XIl, y 71 de la Ley
de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Puebla; 18 y 33 fracciones Il y LXII de la Ley Orgéni-
ca de la Administracién Plblica del Estado de Pue-
bla; 1, 3 fraccion XClIIl, 138, 139 fracciéon VIl y 1X, 140
fraccion IV, VI, IX y X de la Ley de Presupuesto y
Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla;
numerales 4, 7 incisos a) y z), 17 fraccién I1l, 25, 69,
70,71,72,73,74y 76 de los Lineamientos Generales
para el Seguimiento y Evaluacion de los Documen-
tos Rectores y Programas Presupuestarios de la
Administracién Puablica del Estado de Puebla; 2, 5
fraccién | inciso c), 11 fraccion XXVI, 14 fraccion XX,
y 17 fracciones I, V, XlI, XX y XXI del Reglamento
Interior de la Secretaria de Planeacioén y Finanzas.

E! marco legal establece que los recursos publicos
se ejerzan con base en los criterios de legalidad,
honestidad, honradez, eficiencia, eficacia, econo-
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El gjercicio de los recursos publicos, de acuerdo con
lo sefialado en la normatividad, debera realizarse bajo
los principios de legalidad, honestidad, honradez,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, perspectiva de género

y enfocados a resultados.

mia, racionalidad, austeridad, transparencia, pers-
pectiva de género y orientados a resultados, los
cuales deben ser evaluados por instancias técni-
cas o por organismos independientes especializa-
dos en la materia.

Es por ello que, las dependencias y entidades de-
ben dar seguimiento a las recomendaciones deri-
vadas de las evaluaciones realizadas a los progra-
mas presupuestarios que ejecutan; a fin de impui-
sar la asignacion estratégica de los recursos publi-
cos y lograr una mejora en la calidad del gasto pu-
blico, favoreciendo la rendicion de cuentas. El ob-
jeto general es retroalimentar las metas y estrate-
gias de los planes y programas para la toma de de-
cisiones; y que estas; se establezcan en funcion de
las prioridades y objetivos especificados en la pla-
neacion estatal.

Es por lo anterior que, la Direcciéon de Evaluacién
de la Secretaria de Planeacién y Finanzas; en el
marco del Sistema de Evaluacién del Desempefio
(SED) y el Programa Anual de Evaluacién (PAE)
2020; coordiné y superviso el Programa Federal:
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Ejercicio Fiscal ‘ Instancia

Programa Evaluado Tipo de Evaluacion
evaluado ‘ Evaluadora

1001-Fondo de Aporta- ONG Contraloria Ciuda-

ciones parala Némina Especifica de Proce- ..

. 2019 dana para la Rendicion
Educativa y Gasto Opera- | sos y Resultados de Cuentas A.C

tivo (FONE) : (B

E— .' B |

U006 - Subsidios Fed |

~Subst |.os edera | Especifica de Proce- HERZOQ Consultoria Fi-
les para Organismos Des- 2019 .

sos y Resultados nanciera S.C.

centralizados Estatales

Ademas, publicé los resultados de la evaluacién en:
http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/index.php/resultadosevaluaciones

2020 » Fondo de Aportaciones Federales (Ramo General 33) » FONE » Informe Final de Resultados
FONE

2020 » Subsidios y Convenios de Recursos Federales Transferidos » Subsidios » Subsidios Federales
para Organismos Descentralizados Estatales U006 » Informe Final de Resultados del U006
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Proceso de
Seguimiento
a los ASM

n el marco de la Nueva Gestion Piblica y co-

mo parte de la implementacion de una estra-

tegia integral que impulsa la consolidacién de
la modernizacion de la Administracién Pablica Esta-
tal hacia una Gestion para Resultados y con ello la
creacion de valor publico, y para brindar cumpli-
miento a los objetivos sefialados en las Lineas de
Accidn 1, 2 y 3 de la Estrategia 3, del Eje Especial
“Gobierno Democrético, Innovador y Transparente”
del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, es que se
establece la formalizacién y seguimiento a los As-
pectos Susceptibles de Mejora (ASM) de las evalua-
ciones realizadas en el afio 2020 a través del PAE
2021. cuyo propdsito fundamental es retroalimentar
el ciclo presupuestario a través de la vinculacién de
los resultados de las evaluaciones practicadas, con
el préximo proceso de programacién; mecanismo
que permite fortalecer y consolidar el Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y el Sistema de Evalua-
cion del Desempeiio (SED).

Los ASM son los hallazgos, oportunidades, debilida-
des y amenazas identificadas en la evaluacién, las
cuales pueden ser atendidas para la mejora de los
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Los hallazgos, oportunidades, debilidades

y amenazas identificados en la evaluacién del
desemperio permiten implementar acciones para
mejorar los programas y las politicas publicas,

a fin de elevar la calidad del gasto pablico.

programas con base en las recomendaciones y su-
gerencias sefaladas por la instancia evaluadora,
cuyo seguimiento tiene el propédsito de contribuir a
la mejora de los programas ptblicos y fortalecer el
ciclo presupuestario.

Con base en ello, es que se identificaron los ASM
mas significativos de las evaluaciones 2020, con el
objeto de mejorar el disefio, funcionalidad y la con-
secuciéon de los objetivos para los cuales fueron
creados los programas publicos.

El Proceso de Seguimiento a los ASM se encuentra
sefalado en los numerales 10 y 18 del PAE 2021, con-
siderando la metodologia empleada a nivel federal
por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica
de Desarrollo Social (CONEVAL), asi como por la Se-
cretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), en
materia de Consistencia y Resultados y de Disefio,
respectivamente. Este proceso tiene como proposi-
to establecer el mecanismo oficial con el cual las
evaluaciones contribuyen a la mejora continua del
ciclo presupuestario; y se desarrolia a través de las
fases descritas en la Figura 1. Proceso de Seguimiento
alos ASM 2021.
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Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 2021.

® Revision y/o Actualizacion del Mecanismo para el Seguimiento

Establecimiento %A%V

del proceso
de Seguimiento

= Identificacion y seleccion de los ASh derivados de los hallazgos
y recomendaciones de las Evaluaciones practicadas en 2020

de los ASM * Captura de los ASM en el Sistema ASPEC.
= Analisis y valoracion de los ASM por parte de los ejecutores
de los recursos
Analisis = Clasificacion de dichos aspectas por tipo de actores involucrados
2 y clasificacion y nivel de prioricad
de los ASM = Establecimiento de la postura de las Dependencias o
Entidades responsables de los programas evaluados.
= Definicion de los compromisos, actividades, productos, plazos
Elaboracion de ejecucion e implementacion de los ASM

del Documento

e = Formalizacion de dichos aspectos a través de un Documento
Institucional

Institucional, por las Dependencias o Entidades y la Direccion

de Trabajo de Fvaluacion de la SPF.
* Integracion de una Base de Datos con los ASM y entrega a la
unidad administrativa de 1a SPF responsable de la
Publicacién programacion y presupuestacion.
y difusién

* Publicacion del Documento Institucional de Trabajo, a través
de las paginas electronicas oficiales correspondientes.

= Implementacion de las mejoras por parte de fas areas responsables.

= Compilacion y entrega de los avances y evidencias documentales

Seguimiento que confirmen la implementacion de los ASM.

= Valoracién del cumplimiento de las mejoras por parte de la
Direccién de Evaluacion de la SPF.

5

El proceso de seguimiento de los ASM es partici-
pativo, la Direccion de Evaluacion de la Secretaria
de Planeacion y Finanzas se vincula y coordina
con los Enlaces Institucionales de las dependen-
cias y entidades a través sistema ASPEC; con el
prop6sito de que los ASM sean analizados, clasifi-
cados y retroalimentados, y que la formalizacién
de estos, se lleve a cabo de forma consensuada.

Asimismo , el proceso considera el seguimiento y
verificacién de las acciones que se establecieron
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en el DIT a fin de mejorar los programas publicos,
por lo que el presente DIT validado y firmado, s=
enviara a la Subsecretaria de Egresos de la Secre-
taria de Planeacion y Finanzas, para que los ASM
aceptados por las dependencias y entidades sean
considerados en el proceso de programacién de
los Pp del proximo ejercicio fiscal, incrementando
asi la eficiencia, eficacia y calidad de la Gestién
Plblica Estatal. :




Postura
Institucional

or lo previamente expuesto, y con base en

la informacion capturada por la Unidad

Responsable en el Sistema ASPEC, la Direc-
cién de Evaluacion adscrita a la Subsecretaria de
Planeacion de la Secretaria de Planeacién y Finan-
zas, elaboré el presente Documento Institucional
de Trabajo, en el cual se formaliza la Postura Insti-
tucional y el compromiso de implementacion de
los Aspectos Susceptibles de Mejora identificados
en |z evaluacion Especifica de Procesos y Resulta-
dos efectuada en 2020 al Fondo 1001 FONE y al
Subsidio U0O06. Al respecto, se acuerda lo siguien-
te:

» El Director de Desarrollo, Capacitacién y Evalua-
cién de la Secretaria de Educacién designado
ccmo Enlace Institucional de Evaluacion me-
diante el oficio SEP-4-OM-066-2021, dara segui-
m'ento a las acciones que se describen en el
Anexo |. FONE con la aceptacion de 7 de las 16
recomendaciones y el Anexo Il. U006 con la
aceptacion de 0 de las 13 recomendaciones emi-
tidas por la instancia evaluadora y que fueron
analizadas y clasificadas por la Dependencia
antes mencionada.
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Mediante el DIT se formalizan los compromisos por
parte de los responsables de los programas y politicas
publicas, a fin de contribuir a mejorar el desemperio de
los programas, el gasto publico y fortalecer la Gestion
para Resultados.

» Las justificaciones, acciones, evidencias, respon-
sables y plazos para la implementacién de las
recomendaciones, fueron definidas por el Enlace
Institucional de Evaluacion y las Unidades Admi-
nistrativas involucradas, por lo que dichas areas
en coordinacién con la Direccién de Desarrollo,
Capacitacion y Evaluacién son los responsables
de su cumplimiento.

» La fecha de término para la implementacién de
los ASM se sefiala en la columna “Accion” del
Anexo y fue establecida por la dependencia.

» La Direccion de Evaluacion de la SPF sera la en-
cargada de dar seguimiento a las acciones esta-
blecidas para la implementacion de los ASM del
presente Documento.

» La evidencia que permitira verificar la implemen-
tacién de los ASM en los Pp que tuvieron finan-
ciamiento del Fondo, debera cumplir con las ca-
racteristicas de exactitud, autenticidad, legibili-
dad y oficialidad, y ser correspondiente al disefio
del programa. La evidencia podra ser requerida
por la Direccién de Evaluacién de la SPF para su
analisis y valoracién. -



i001 -FONE

U006 - Subsidios Federales para Organismos Descentralizados Estatales

» Para el caso de los ASM que no fueron acepta-
dos por la Dependencia, debido a que la reco-
mendacion ya fue implementada, el Enlace pro-
porcionard la evidencia que permita verificarlo.

» Aquellos ASM que no fueron aceptados debido
a causas de caracter normativo, presupuestal
o alguna otra, se debera proporcionar la evi-
dencia documental que sustente la no acepta-
cion, en un plazo no mayor a 30 dias posterio-
res a la firma del DIT.

»

Asimismo, en cumplimiento a la normativa
aplicable en materia de transparencia y rendi-
cién de cuentas, la Direccion de Evaluacion
publicard el presente DIT en la seccién de
ASM del Portal de Internet del Sistema de Eva-
luacién del Desempefio de la Administracion
Pablica Estatal, disponible en:

http://www.evaluacion.puebla.gob.mx » ASM
» Documentos Institucionales de Trabajo de
los Aspectos Susceptibles de Mejora »2021

El presente Documento Institucional de Trabajo se firma por duplicado y de comiin acuerdo
por los Titulares de las Unidades Administrativas involucradas en el Proceso de Seguimien-
to alos ASM derivados de la Evaluacion del FONE y U006 en la Cuatro Veces Heroica Puebla
de Zaragoza, Pue., alos veintinueve dias del mes de octubre de dos mil veintiuno.

Por la Secretaria de Planeacion y Finanzas

Alejandro Gonzalez Roldan

Subsecretario de Planeacion
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Por la Secretaria de Educacién del
Estado de Puebla

Javier_Véz_quez Martinez

Director de Desarrollo, Capacitacién y
Evaluacion

-
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Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.

Clasificacién

Secretaria de
Planeacion y Finanzas

Responsable

=

La elaboracion de los documentos programaticos de la|

|

|
*;1. Accion: Mediante Oficios se dan a conocer las
[fechas, lineamientos, cronogramas y asesorias

|
i

|
|

para la rapida consulta y seguimiento de las
Unidades Responsables involucradas.

un repositorio sobre la informacién que
proporcionan las Unidades Responsables de los
Pp relacionados con la operacion del Fondo.

mecanismo de referencia y seguimiento a los
intercambios, acuerdos y decisiones tomados
por las Unidades Responsables de los Pp
relacionados con la operacién del Fondo.

recomendacion del ASM.

ldel

necesario establecer un mecanismo - : T i as ; ¥ I . . | |
| | P ; ) Definir normativa e institucionalmente un/La  actualizacion de los documentos Secretaria de Educacion, son elaborados con la participacion ! 'personalizadas para cada Unidad Responsable . . . |
| linstitucionalizado  mediante el cual los . . . L R L 4 [ | " 1. Dependencia/Entidad:  Secretaria de|
| id P mecanismo(como mesas de trabajo o foros de programaéticos es de conocimiento de todas y dindmica y propositiva de los Responsables de Unidades; o | 2 en los Procesos Programéticos Estatales y| s {
| servidores  publicos responsables de la s : : Fa e N . o0 < g . 5 5 |Educacion. |
| oz o consulta) por medio del cual las y los servidores|todos los servidores publicos del FONE e &% @& |Administrativas que integran la estructura de la Secretarfa, | |Federales. by S i . . ‘
{ operacién del FONE puedan participar en laj~ . . 3= <> } o bt : . : , s | 2 | . {Unidad Administrativa: Direccion de|
| Y A publicos pueden participar en la elaboracion yjincorpora los elementos de mejora identificados conforme a los lineamientos establecidos por la Secretaria I % Inicio: 9/1/2021 Fin: 12/31/2021 | ” S ‘
| elaboracién y actualizacion de los documentos o e | . . - ) . Y S A : . . |Integracion y Seguimiento Presupuestal. |
| programéticos en el orden estatal |actualizacion de documentos programaticos. | por todas las areas involucradas. de Planeacion y Finanzas, asi como por las leyes estatales ; |Evidencia/Producto: Mediante oficios, i
’ | aplicables. ; cronogramas y asesorias personalizadas para
| E cada Unidad Responsable. |
- { B |
El Proceso de Mejora seria posible si la Secretaria de | |
; g . . Se recomienda incorporar la informacién sobre|Favorecer la precisién de la planeacion del Planeacién y Finanzas incorpora en el Sistema Integral de | i
Se identific6 una falta de vinculacion de e L . , . AT . . i i
IR . el logro de metas y objetivos en ejercicios| FONE incorporando como linea base los o | o |Administracion Financiera los elementos necesarios para su ! | !
resultados de los ejercicios fiscales anteriores al| . : o : =z 2 a5 - A ; ! { !
iy - fiscales anteriores a los procesos de planeacion|resultados obtenidos en el alcance de las metas | instrumentacioén, ya que existen acciones requeridas por la t i
proceso de Planeacion para nuevos periodos. . ) L AU . { s . s { !
de ciclo futuros, a manera de lineas base. y objetivos de ejercicios fiscales anteriores. | Federacion en la implementacion de programas y/o i |
; proyectos limitdndose a incorporarse la Linea base.
i S— ; ,,,,,,,, - § i ettt ittt et oo ora b e et es st sraetebs ittt et et el st sttt
: i < | { ‘ 1. Accion: A lizar I Manual de
Se identifico que es necesario desarrollar el - i - | ] - . . | g clinglizg = ., . . .
proceso de coordinacién en Manuales, a fin de Documentar todas las actividades de/Contar con procedimientos claros ! { El contar con procedimientos actualizados y registrados | 8 Procedimientos de la Secretarfa de Educacion. |1.  Dependencia/Entidad:  Secretaria  de
P o coordinacién institucional, interinstitucional e/documentados de las actividades de|._ |._ |detonara la mejora continua en los procesos, generando, 2 | & Inicio: 9/1/2021 Fin: 12/31/2021 Educacion.
describir y documentar los procedimientos que!. . R : i e 23R . : - 2 | 9 - . . .. . . L
involucra. en  los  érdenes  institucional intergubernamental en un procedimiento|coordinacion institucional, interinstitucional e i controles que permitan una mejor operacion de losrecursos), < | 8 |Evidencia/Producto: Manual de Unidad Administrativa: Direccion de
interinstitucional, intergubernamental 'Igeneral de coordinacién. intergubernamental en la gestién del FONE. | y actividades en las Unidades Administrativas. - Procedimientos de la Secretaria de Educacion, Desarrollo, Capacitacion y Evaluacion.
, s { 1] B
; [ ! ; { vigente.
| e b
. . . . f |
: Los intercambios de informacion resultantes del { !
Establecer una base de datos compartida y L ! f
. e . proceso de coordinacion se encuentran { ;
Resulta relevante que las comunicaciones que electrénica que permita documentar los . . | |
S . . . s documentados y sistematizados en una base de : P : ; ! i
forman parte del proceso de coordinacién, sejintercambios de informaciéon resultantes del 4 P s A nivel Interinstitucional existe el Sistema Integral de| i
- . it s T : datos compartida y electrénica, Util como! o | o L - . . - ] |
sistematicen en un repositorio que resulte Gtil|proceso de coordinacidn y constituya, a su vez, Z |Zz Administracion Financiera, que permite atender la; |
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Hallazgo

Es necesario vincular y documentar los
| resultados de monitoreo y seguimiento de
‘ 5 ejercicios fiscales anteriores con la realizacion
de acciones que incidan en los otros procesos
de gestién del Fondo, mediante documentos
|dirigidos a la incorporacién de sus hallazgos.

Recomendacion

i
Se recomienda vincular los resultados de losf
procesos de monitoreo y seguimiento con|
atencion de las recomendaciones derivadas de|
éstos; y darlos a conocer a todas las 4reas!
asociadas a la gestion del FONE, favoreciendo
su seguimiento puntual hasta convertirse en
mejoras tangibles.

Mejora esperada

Dar a conocer la gestion del FONE y favorecer el
seguimiento puntual hasta convertirse en
mejoras tangibles de los resultados de los
procesos de monitoreo y seguimiento.

JEs viable?

;Se acepta?

No

Postura institucional

Existen ya las Evaluaciones Trimestrales del Sistema Estatal
de Evaluacion (SEE) de la Secretarfa de la Funcién Publica, el
Sistema de Informacion para la Planeacién y el Seguimiento
de las Entidades Federativas (SIPSE) de la Direccién General|

de Planeacién y Estadistica Educativa (Federal), el Sistema de|
Monitoreo de Indicadores de Desempefio (SIMIDE), de la:
|Secretaria de Planeacién y Finanzasy el Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT) de la Secretarfa de Hacienda y
Crédito Publico, que son las acciones seguimiento a los
indicadores estratégicos y de gestion del Fondo, motivo por
‘el cual se presenta una vinculacién programatica y de
|seguimiento, y evaluacion. Aunado a esto. mediante Oficios
dirigidos a los responsables de cada Programa
Presupuestario (PP), se dan a conocer los niveles de
cumplimiento de todas las Unidades Responsables que
convergen en el PP, de igual manera, los resultados de los
|procesos de seguimiento, monitoreo y evaluacion, son|
;publicados en la pagina oficial de la Institucion.

!

(57

<

prioridad

Se identificé que la Secretaria de Educacién no
realiza acciones en materia de contralorfa social
para los recursos del Fondo.

Se recomienda que la Secretarfa de Educacion|
elabore una evidencia documental que|
justifique las razones por las que no realice
actividades de contraloria social en relacién con!

el FONE.

Tener un documento institucional que da
certeza sobre por qué la Secretaria de
Educacion no realiza actividades de contraloria
social respecto del FONE.

Se identifico que es necesario contar con
7 medios digitalizados para el resguardo e
intercambio de informacién para habilitar la
operacion adecuada del proceso.

Realizar un registro digital de evidencias para
efectos de evaluacién y auditoria que
consideren el muestreo  significativo de|
documentos fisicos, a efecto de cumplir
oportuna y eficazmente con las solicitudes de
informacién.

| 1 |

Hace falta que la Secretaria de Educacién
desarrolle un modelo de procesos documentado

/facilitan los procesos de auditoria y evaluacion

Contar con registros digitales de evidencias
relacionadas con la gestion del FONE que

del FONE, mediante una oportuna atencién a los
requerimientos de informacién.

Se recomienda establecer un modelo de

para la gestién que realiza la Secretaria de

FONE. (Diagnostico general de los procesos y
subprocesos).

procesos documentado para la gestion que

la administracion del FONE. |

1
Contar con un modelo de procesos (macro|
proceso) documentado que refleja todas las

como.
visualizar la gestion del Fondo. |

8 Educacion mediante todas sus unidades realiza la Secretaria de Educacién mediante actividades que realiza la SE (mediante todas &
administrativas principales la administracion del todas sus unidades administrativas principalesy sus Unidades Administrativas), asf

No

de nivel obligatoria del Estado de Puebla.

! . g
|Con base en el organigrama y reglamento interior de la

Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado de Puebla,
las atribuciones que le son asignadas a este Consejo Estatal
se encuentran directamente vinculadas con la promocion de!
la participacion de la sociedad en acciones tendientes a
fortalecer y elevar la calidad de la educacion, asi como a
ampliar la cobertura de servicios educativos; en este sentido, |
/las acciones de contraloria social que coordina este Consejo/
'son las que se derivan de la asignacion y ejercicio de|
recursos de programas federales autorizados a las escuelas|

Contar con registros digitales de evidencias relacionadas|
con la gestion del FONE que facilitan los procesos de|
auditorfa y evaluacion del FONE, mediante una oportuna;
atencion a los requerimientos de informacién. |

|

Es conveniente documentar los Procesos, ya que con ello se!
estard en la posibilidad de mejorar la interaccién de los
‘Procesos generados por la SE.

2de?2

Medio

Bajo

Gobierno de Puebla
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Clasificacién

lunidades  administrativas que  facilite
joperacion adecuada del proceso.
{Inicio: 9/1/2021 Fin: 12/31/2021

|Evidencia/Producto: Circulares.

Institucional

1 Accion: Enviar Circulares a las diferentes

Secretaria de

Planeacion y Finanzas

Responsable

g Dependencia/Entidad:
{Educacion.
IaE'Unida\d Administrativa:
|Programacion y Presupuesto.
| Dependencia/Entidad:
'Educacion.
|Unidad

Administrativa:

{
/1. Accion: Disefiar y documentar un macro

‘proceso  de las diferentes
‘Administrativas de esta Secretaria
Educacién.

Especifico

‘Inicio: 9/1/2021 Fin: 12/31/2021

'Evidencia/Producto: Notificar a las Unidades

Administrativas de los procesos generados.

Unidades

d 1. Dependencia/Entidad:
© Educacion Publica.

'Unidad Administrativa:

Secretaria

Direccion

Secretaria

Direccién

~lIntegracion y Seguimiento Presupuestal.

Secretaria

Direccion

Desarrollo, Capacitacién y Evaluacion.

de

de

de

de

de
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Hallazgo Recomendacién Mejora esperada Postura institucional Accién Responsable

JEs viable?
JSe acepta?
prioridad
Clasificacion

i

EEs indispensable actualizar algunos de los
|procedimientos registrados en el Manual de
{Procedimientos, ya que hacen referencia a
|sistemas y normatividad que se ha modificado
|desde la fecha de su emisién (Diagndstico
|general de los procesos y subproceso).

Actualizar los procedimientos registrados en los
Manuales de Procedimientos a fin de que
reflejen las condiciones de operacién actuales
/del Fondo, junto con los cambios normativos;
|ajustando su formato y contenido a los
|Lineamientos vigentes en la materia.

Tener los procedimientos contenidos en los!
Manuales de Procedimientos relacionados con

la gestion del FONE reflejando con precisién la| &
mecénica de operacién y la actualizacién!
normativa del Fondo. |

i |
! [El contar con procedimientos actualizados y registrados|
|detonara la mejora continua en los procesos, generando
|controles que permitan una mejor operacion de los recursos
y actividades en las Unidades Administrativas. [

i

Especifico

?

de§

|

1. Accién: Actualizar el Manual
Procedimientos de la Secretarfa de Educacion.
Inicio: 9/1/2021 Fin: 12/31/2021 |
Evidencia/Producto: Enviar una notificacién a
los responsables de los procedimientos, con la|
finalidad de actualizarlos considerando para ello|
las Normas vigentes que le aplican y eliminandoé
aquellas que estan obsoletas.

Es fundamental que los servidores publicos
lencargados de la operacién del Fondo se
familiaricen con el contenido y estatus de
vigencia del Manual de Procedimientos de la SE
(Mapeo de procesos). Hace falta desarrollar una
visién articulada de procesos entre los

10 'servidores pUblicos encargados de la operacion

/del Fondo que contribuya a mirar el FONE como
{un todo dirigido a objetivos y metas comunes y
no sé6lo como una suma de partes encaminadas
al logro de metas especificas (si bien todos
conocen con exactitud su tramo de
\responsabilidades).

|

Difundir entre las y los servidores publicos
encargados de la operacion del FONE el
contenido y estatus de vigencia del Manual de
|procedimientos, para articular una visién de
procesos entre los servidores publicos (mas alla
de su ambito directo de influencia).

Las y los servidores publicos conocen el
contenido y estatus de vigencia de los Manuales
de Procedimientos relacionados con la gestion | .
del FONE y los aplican en su labores cotidianas| <’
bajo una vision articulada, orientada al logro de|
objetivos compartidos.

!
é ?
Es conveniente utilizar un medio digital para reforzar y
[fortalecer el conocimiento del Manual de Procedimientos|
fpara conocimiento y aplicacion de las y los Servidores|
| |Publicos de esta Dependencia. {

i
i
{
|
|
i

procedimientos de planeacién de los recursos
del FONE permita verificar cémo se toman en
cuenta las necesidades de la poblacién a la que
se éste se dirige, mediante los Pp a partir de los
cuales se instrumenta.

|Es necesario que la documentacién sobre los|

|Establecer en los procedimientos de planeacion
los pasos que se siguen para tomar en cuenta
las necesidades de la poblacién a la que se
dirige el FONE mediante los Pp a partir de los

cuales se instrumenta.

Tener descritos los procedimientos de
planeacion, para tomar en cuenta las
necesidades de la poblacion a la que se dirige el &5
FONE mediante los Pp a partir de los cuales se
instrumenta.

Es necesario que se establezcan, en los
documentos  de  planeacion  estratégica,

12 'mecanismos (tiles para identificar cuales son

|las necesidades especificas del contexto estatal

|que se atienden con las aportaciones del FONE. |

Se recomienda establecer, las necesidades
especificas del contexto estatal que se atienden
con las aportaciones del FONE en los
|documentos de planeacion estratégica.

'Se  identifico una falta de criterios
/documentados que permitan priorizar la

(distribucién de los recursos del FONE a las|distribucién de los recursos del FONE a las Contar
(distintas dependencias o entidades que los distintas dependencias o entidades que los estandarizados

ejercen al interior del Estado de Puebla, con
'base en el analisis de las necesidades

(documentados vy
permitan priorizar la|

Establecer criterios
estandarizados) que

‘ejercen al interior del Estado de Puebla, con|
'base en el

Identificar las necesidades especificas del
contexto estatal que se atienden con las o
aportaciones del FONE en los documentos de! £
planeacién estratégica.

criterios  documentados  y|
que muestran y justifican la
priorizacion que se sigue en la distribucion de o

con

analisis de las necesidades|los recursos del FONE a las distintas| £ | Z

‘especificas del contexto estatal que se atienden especificas del contexto estatal que se atienden dependencias o entidades que los ejercen al'
con las aportaciones del FONE y a partir de los con las aportaciones del FONE y a partir de los interior del Estado de Puebla.

en los Programas Presupuestarios mediante los
|cuales se instrumenta.

Programas Presupuestarios mediante los cuales|
'se instrumenta.

'Esta mejora se encuentra en apego a lo que establece en la|
‘normatividad y lineamientos emitidos por la Federacion y el
§ Gobierno del Estado para la Planeacién del FONE.!
Considerando que en los Pp ya viene establecida la|
poblacion a atender.

El Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, como documento.
irector del Gobierno del Estado, establece a la Educacion|
como derecho fundamental de las Personas, por lo cual no sel
puede segmentar el beneficio educativo, por Fondo o por!
|atencion, ya que la educacion, se debe brindar bajo los!
\principios de Calidad, Equidad e Igualdad y de acuerdo a los|
|establecido en el Programa Sectorial de Educacion.

No

Esta mejora esta en apego a lo que establece en la|

{normatividad y lineamientos emitidos por la Federacién y el

‘Gobierno del Estado para la Planeacion del FONE, de;

| lacuerdo a lo establecido en la Ley de Presupuesto y Gasto
Plblico Responsable del Estado de Puebla.

)

3de3

Medio

Especifico

i
i
i

1. Accién: 1. Accion Realizar difusion por medio
|de circular a todas las Unidades Administrativas
|del Manual de Procedimientos Publicado en el
Portal de https://transparencia.puebla.gob.mx/.
Inicio: 9/1/2021 Fin: 12/31/2021
|Evidencia/Producto: Circular a la
Subsecretarias, Direcciones Generales,
Direcciones de Area de la publicacién del
Manual de Procedimiento en el portal de
transparencia. i

;1. Dependencia/Entidad:  Secretaria
Educacién.
Unidad Administrativa: Direccion

Desarrollo, Capacitacion y Evaluacion.

1. Dependencia/Entidad:  Secretaria
Educacién.
Unidad Administrativa: Direccion

Desarrollo, Capacitacion y Evaluacion.
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1001 - Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Secretaria de Educacién del Estado de Puebla

Hallazgo Recomendacion Mejora esperada Postura institucional Accion Responsable

JEs viable?
2Se acepta?
prioridad
Clasificacién

gDesarroIIar un documento estratégico propioi | !
|del Fondo (Documento Diagnoéstico) que| i i !
Jidescribaz a) La metodologia para la deteccién de| ! | | |
/las  necesidades susceptibles de atenderse
imediante los recursos del Fondo. b) Las | |

Inecesidades detectadas, para un periodo

;fdeterminado y su vinculacién con las ‘
|necesidades que se atienden mediante los Pp | | {
que tienen como fuente de financiamiento al f , i
1 H 1 H H { i
Se identifico que es necesario desarrollar un SZngo.af;n‘;?znlngé?agc?;zz p;resluzl iiizls?:jlzgz Coritar cort un docgmento est.ratégico propio La _Poll’tica Educativa Estatgl,.no se debe. regir.por las '
| documento estratégico propio del Fondo quedetectadas y a las necesidades a las que del Fondo que analiza .Ias acciones y Pp que o *acc[ones de un Fo.n’do, los ObJetlyos, Estra@eglas,lndmadores | 3
114 analice las acciones de los Pp Estatales que contribuye en los Pp (especificando su grado de resultan complementarios al EONE y permite| 2 |2 |y Lineas de Accién en Materia Educativa, se encuentra
resultan complementarias al FONE contribucién). d) Contexto y definicion de la conocer de qué manera las acciones del Fondo Plasmados en el .Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 y en el I
: il proElemética que pretende atender el se articulan con el resto de los Pp Estatales. Programa Sectorial de Educacién. 2019-2024. »
Fondo, en el Estado de Puebla. e) Arbol de | f }
problemas y de objetivos del Fondo, en el Estado i |
de Puebla. f) Definicién de objetivos del Fondo { | | | | s
(principal y secundarios). g) Analisis de las 3
poblaciones del Fondo (definicién, método de !
cuantificacién y Ultimos valores): potencial, | |
objetivo y atendida. h) Definicién de la estrategia ' f
de cobertura del Fondo en horizontes | |
{temporales de mediano y largo plazos. ‘ ( ! ‘
| 1. Accioén: Actualizacion anual de los analisis de
g:ffﬁafi:tsuqaﬂiizzE;tgzle;cf;:;g:ec:Ei?;?,ggf Desarrgllar un docgmento que defir'wa. yilLa definjcién y.cu.antiﬁcacién.de las poblaciones' | Se cue:r)ta con un documento denominado Andlisis .de la 5 é los Prograp’was Pre§upuestarios de la Secretaria |1E'd Dg?endencia/Entldad: Secretaria  de
15 |objetivo y atendida) del Fondo en el Estado de’ cuantiﬂque las poblaciones (potencial, objetivo! (potencial, objetlyo y atendida) del FONE,. asf 5 5 Poblac[on ObJettyo, en donde se establecen las poblaclones, g \‘03, dg E.ducacu)n Pub!lcla. i ggazlon Admimistrativa o 3 .
Puebla, asi como su cobertura en el mediano y y atendida) del Fondo en el Egtado de Puebla, asi/como su estrategla de cobertura en el mediano potencial, atendida; Las Coberturas en el med@no_ y largo s 2 |nI.CIOZ 9{1/2021 F|n..12/1/2021 o Pnl al K mF|)n|s ra lvat. ireccion e
| | como su cobertura en el mediano y largo plazo. |y largo plazo estan documentadas. plazo que establece el Programa Sectorial Educativo. di Ews:k'er.wla/Producto..’ Doct.vaento denominado | Programacién y Presupuesto.
argo plazo: Andlisis de la Poblacion Objetivo.
|Es necesario que los Pp E006 Educacién
|Superior, E033 Promocién, organizacion y
desarrollo del deporte y E062 Ejecucion de ! ;
|politicas y acciones para el desarrollo integral de|Se recomienda revisar y ajustar el disefio de los ] [ {
la juventud mediante los cuales se instrumenta indicadores para cada nivel de objetivos de la o |Mediante Decretos |Oficiales del Cu‘uobl(te)lrnc:j cliepl Estado, del;
‘el FONE establezcan una vinculacion evidente MIR de cada uno de los seis Pp mediante los . ; | /Instituto Poblano del Deporte responsable del Programa e}
lentre el proposito de su MIR y el de la MIR/cuales se instrumenta FONE en la entidad Qu;npllmletnto d? IOEOP'\p‘)Emedmnte ki cuales.seré ° éo |Promocién, Organizacién y Desarrollo del Deporte y ell
(federal del Fondo. Existen 4areas de oportunidad|aplicando la MML, a efecto de que éstos;:r?e';‘ér;ceignaa reesultadOS , para una mejo z Z [Instituto Poblano de la Juventud responsable del Programa|

Irelevantes en el disefio de los indicadores paracumplan con los atributos de relevancia,| | ;
cada nivel de objetivos de la MIR de cada uno de adecuacién, monitoreabilidad y orientacion a| [
lo seis Pp mediante los cuales se instrumenta resultados.
|FONE en la entidad, respecto de su relevancia,
|adecuacion, monitoreabilidad y orientacién a|
‘resultados. !

|Desarrollo Integral de la Juventud se Descentralizan y|
‘Desconcentran de la Secretarfa de Educacion.

4ded
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Posturs institucional

|No aplica ya que en el convenio de Coordinacién para el Establecimiento,

|gr lan Universidndes en cuanto a fa
profundidad. detalle y medicién de lal

Instituzinngles fe las Universidades que
ejercun |og racursng,

i infarmaziin,

mas completos,

Se identificé que ro a2 cuenta con un|Elaborar un documento en el cual se Contar con un Diagnéstico Operacion y Apoyo Financiero Telebachillerato Comunitario del Estado de
documento en el que se ealablercs concentren las problematicas en la entidad, a . gnosticol o | o |Pueb|a (Suscrito el 2 de septiembre de 2013). Solo establece las necesidades de
N T L de necesidades del subsidio 2 | 2 . . 8 N :
necesidades o prowl las cuales responde el ejercicio de los a nivel estatal ampliar la cobertura de educacién media superior (Telebachilleratos) en la
entidad a las cualer respior recursos del Subsidio. ' entidad, vinculadas con las necesidades de desarrolio regional, estatal y
= e —— | nacional. —_— ]
Se iemtficd que ro sa cuert |
Idocumenie que carcentra info Cartar cor dn Diagnéstco | ‘
gobre |op necesidades de oy o Elaborar un diagnéstico de las necesidades|ie recesdades  da o No es viable debido a que ya se cuenta con el Convenio de colaboracién del
2 Muranes pomatarales gue reguienan las|detalladas de las UR con relacibn a los|requentdn por lss LR en 2 |§ Programa Telebachillerato Comunitario mediante el cual se sedalan los rubros a
digha Infam . pleda utli recursos humanaos y materiales. 8 lpz  recurdos donde van destinados los recursos. Acuerdo firmado el 22 de enero de 2020
| e [os procesos de plneagion y oy materiales I
U 1
e el — = - S - ! =
Se observé que la entidad no cuenta con],
un mecanismo estandarizado ¥
sisternatizado que permita verificar que la| . |Cortar con un mecanismo |
L 3 |Desarrollar un mecanismo en el que =& .
ministracion de los recursos se haya mantenga un registro de las transferancias, cumplimiento de [ El registro presupuestal y la solicitud de los recursos a partir del afio 2021, son
3 ejecutado conforme a io establecido en|Manteng; g - minlgtraciones. con reportes 2 | 2 8 presup ¥ L partir N 4
. N - realizadas y pueda ser consultado en midits - N | gestionados a través del Sistemna Integral de Administracién Financiera SIAF.
los Convenios y Anexos de Ejecucién que| .. manauaial en los sistemas.
N 7. ; |oficiales, E
| |rigen al Subsidio en la entidad, lo cual oficiales, |
permite el monitoreo de la gestién de los
recursos. | ]
No &g cuerta cor un  documento Conter cor un Documenta No aplica debido a que ya se cuenta con el convenio de telebachillerato
NOMELH e IEELﬂL‘le‘ZCa e fr:wrmu_lla:'. de Publicar un documento en el cual se de a| 4 MUEslE el método de: comuqltarlo publlca}io en el DECRE'_I’O por el que se ap.rueba el Progrqma
célculo utilizadas para In distribucion de - céleule utirado para lal o | o | Sectorial de Educacion 2013-2018,publicado en el Diario Oficial de la Federacién,
4 ; s conocer el método de célculo utilizado para| . A z 2 L y .
| los recirsos del Subsidio. limitando laf . o . N dintribucion de los recursos| 113 diciembre de 2013, México, SEGOB, numeral 348, y en base al convenio
= . la distribucién de los recursos del Subsidio. X .| I
transparencia en & gercicio do los publicadn en medios; firmado del 22 de enero de 2020, donde se encuentra ya se encuentran
recursas gjeridos oficiales, | desagregadas las actividades y partidas en que deber4 utilizadas
d:sbl:l‘::‘; ElIJ: i?;:"rﬁnllu: r:cl“;.rr:clus c::lrlus:l Contar con un Documento No aplica debido & que ya se cuenta con el convenio de telebachillerato
Nao se identificéd un documento en el cuuil 8_-- e ; i A que desglose del gjercicio de comunitario publicado en el DECRETO por el que se aprueba el Programa
P, \edugative para el Pp E156, Se considera . o |o . 3 " A f f
5 |se encuentre desagregado el gjercicio e Fiisstio) ChlkeMaHtE: Bo.a] sobe: Bromiil los recursos por nivel 2 |2 |Sectorial de Educacién 2013-2018,publicado en el Diario Oficial de la Federacién,
los recursos por nivel educativo. dade que la'UR d.nl- ‘m E:ma:rfn I,JE_ ] educativo y sea publicado 13 diciembre de 2013, México, SEGOB numeral 34.8 el Convenio se tiene de
9 et sy 1% B8 on medios oficiales. manera flsica no existe una liga que se pueda compartir.
cubre mas de un nhel edueative,
. " Utilizar ol  Siastema  de
: i . Ltizar el Soterma de. Admmmiracion de la =
Se identificd que. las Unidades MNoming Edicativa pars validan &l sjarcicio de A,qm'.nmm:'ﬂ" " de la No aplica debido a que la N6mina del Programa Telebachillerato Comunitario se
Repparnables del gjorcizio de los recursos ¥ r Nomine  Educativa  para| o | o : N o )
6 " los recursos gle corespanden ol Capitulo de = |2 |genera en el Sistema Profesional para la Administracién de los Recursos
no  hacen  wse  del  Sistema  de iz . . |validsr el ejercicls de los
5 ' et . gasto 1000, y agi incramantar In transparencia " Humanos (SPARH).
Adminidtragion dela Namina Educativa, kel . |recursos  comespondientes
itn el ejercicio de los recursgs.
al Capitulo de gasts 1000.
Se entifict potn comunicasion efectivalSe sugiere imolemantar un mecanismo de|Optimizar la comunicacion
entre [z1 Universidades Tecrnidgicas de lal carmunizasiin wlettiva y otorgarfcon la SPF para la No aplica debido a que el Programa Telebachillerato Comunitario el pp es (E020)
7 |entidad y la Unidad de Planeacion de lalcapeciiacién o fos secutores del recurso|elaboracién de Proyectos| 2 |2 |y las Universidades Tecnologias el pp es (EO30), de acuerdo al SIAF 2021. Por lo|
SPE  respecto a (a5 solicitudes  de|pars desarmollar aus  proyectos con unafclaros y con una estructura tanto tienen programas presupuestales diferentes
arm plioitn di prevu pusts. estruclurg clar. bien definida.
| Como se indica en el Convenio de Coordinacién para el Establecimiento,
En el programz de Telebachil | Sesugiers organlrar sesionen con farmalo de Meiorar el proceso  de Operacién y Apoyo Financiero Telebachillerato Comunitario del Estado de
Comppitanos de @ Secretara de:"‘l'ucu: group” para brindar capacitaciones & ca Jacilacién P ara las Puebla. (Suscrito el 2 de septiembre de 2013). La SEP Federal se compromete
8 (Educacidn, se jdentificaron  algunes|las perscnas que cumplan cen |os reguisitos e‘r)sonas ve oc?] aran las 2 |2 |proporcionar la asistencia académica, técnica y pedagégica en materia de
problemas ‘pera la captacion de loajpsrs ocuparf |as plizas requeridas en el P que P educacién media superior por conducto de la DGB (Direccién General de
plazas requeridas. . -
docentes PrOgTAMmL Bachilleratos) y demés que sefiala la segunda clausula del documenta
mencionado. Convenio no contempla la capacitacién.
Se dentifico gue no ewste: un vinculo) No es viable debido a que de acuerdo a la Planeacién Anual de cada ejercicio
entre los indicadoris estratégicos para) o i~ fiscal de educacién media superior se incluyen los indicadores, metas y medio
- e | Redisefiar log indicsdores de los programas N . . N
medir los resultedos del Subsidic y oy N =] " o de verificacién por componente y actividad correspondiente al programa de
Lol |presupuesterios  pare |3 captsciin de Redisefo en los indicadores| o | o " o . .
9 |Programas Presypuestancs, &l redisefo de i s = | = |Telebachillerato Comunitario, que son registrados en el Sistema Integral de
o infermacian gue relaciars los resultados del|de resultados - . - . N
los indicadores de resultados permit {Pp cion los Indleadores del Sobsidin | Administracién Financiera SIAF 2021, ademés de estar en comunién con el
obaarvar mis claramente el impheto da) . Sistema Estatal de Evaluacién SEE. por lo que debera plantear este Redisefio a
log indigadoran, | las Autoridades competentes
t;“::mma::'g:i‘::dIs“ﬂ‘;‘:);::”ﬂ':':f_‘: d: gzcrz‘g:;e dZUbé:a;a:ignIad;égi:'”s‘taadie d': La  creacibn de un |No es viable porque el Programa Presupuestario EO05 ya no existe para el
10 lind E’_::' & dh"' = -Ir I. i ud- ':u'| ellPuebla un docurrl\Jento ue concentre la documento que presente la. o | o ' sjercicio 2020, de acuerdo al Convenio de Apoyo Financiero que celebra el
|; : T Ly URELNGE Teln oy oo el y °nto g " informacién estadistica del © 2  Zjecutivo Federal por conducto de la Secretarfa de Educacién Pablica. Firmado
Pp EODS mo se emcusntra pulblicads &0 lajinformacién  estadistica recopilada  con !
- o - & N Pp EOO5. el 22 de enero de 2020.
lpaglna de In Secretarin de Edycacion, relacién al Pp EQ0S.
',5 e 3 st i 'No es viable debido el Programa U006 Subsidio Federales para Organismos
:dffnm:casa: uqr::fn e)ﬂslozn a;zﬂ':z Homalakar 2l mivel de detalle y profundidad Descentralizados Estatales y con base al Convenio de Apoyo Financiero firmado
% T TN l."r_-_nL dos por cada unalde .I Ifﬂ ;1 ;iu’:n incluida e}rl| plos Planes Planes Institucionales de ‘21 12 de enero del 2020, corresponde a que el programa en comento es para los
n pAsEsahalikpiesentados p o Desarrollo homologados y 2 |2 planteles de Telebachilleratos en el Estado de Puebla. no contemplado las

Universidades. Convenio de Apoyo Financiero que celebra el Ejecutivo Federal
por conducto de la Secretaria de Educacién Plblica. Firmado el 22 de enero de
12020 -~

ldel
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U005 - Sulbs
Secrotaria

Recomendacion Mejorn esperada Posturs institucianal

2Es vizbla?
5@ acspiat

De acuerdo a la Planeacion Anual de cada ejercicio fiscal de educacién medial

Se identificé que en la entidad, no se superior se incluyen los indicadores, metas y medio de verificacién por

|cuenta con un mecanismo para medir la

S gugers comalementar (n informacian car

N . I registrada en @l SEE Io cual podda facilitar Crear un mecanismo que componente y actividad correspondiente al programa de Telebachillerato
calidad de la educacién proporcionada i i » £ " . " o o PN . . o |
12 or |58’ Dridages @igcutoras dé lod la obtenciér de dalormacide pary Lo permita medir la calidad de 2 2 Comunitario, que son registrados en el Sistema Integral de Administracion
3 ) plarsacion y estructuraciol do les lineas de la educacién proporcionada Financiera SIAF 2021 gque mencionan en el Convenio de Apoyo Financiero que,

recursos del Subsidio, solo se hace uso de
los mecanismos utilizados a nivel Federal.

|
Los convenios y anexos de ejecucién gue '
rigen el ejercicio de los recursos en lu
entidad federativa sefialan que los gasios 'Se espera que l0s recursos
utilizados seran (nicamente los (neluios despetar los términos bajo los cuales € ean el}ercigos conforme a fo
13 €N los capitulos de gasto 1000, 2000 y e=tablece el destino y ejercicio de los

szl celebra el Ejecutivo Federal por conducto de la Secretaria de Educacién Publica

Firmado el 22 de enero de 2020

En el Convenio de Coordinacién para el Establecimiento, Operacién y Apoyc
| Financiero Telebachillerato Comunitario del Estado de Puebla (Suscrito el 2 de

septiembre de 2013), tiene con objeto de apoyar financieramente la aperacién de
o los plantes de Telebachillerato, mediante una aportacién de Recursos Estatales

4 o
3000; sin embargo, se encontré avidenca recursoe del Subsidio por parte de las;estable'mdo en :josl Z |Z con base en su disponibilidad en el ejercicio 2021 El Convenio de Apoyc
que indica que las Universidades utiiizarnn | LIrwversidades 'sgg\s’;ri‘;os ¥ anexos de | Financiero que celebra el Ejecutivo Federal por conducto de la Secretarfa de
parte de los recursos del subsidio [zara : Educaci6n Pablica. Firmado el 22 de enero de 2020, se encuentra de manera
solventar gastos relacionados con mtros: Impresa

capitulos de gasto
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